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Fahrdienst
fur Menschen mit
Behinderung




Der Behindertenfahrdienst

Welche Moglichkeiten bietet lhnen der stadtische Be-
hindertenfahrdienst?

Mit Ihrem Berechtigungsausweis konnen Sie Spezialfahr-
zeuge und Schwenksitztaxen nutzen. Sie konnen sich
beispielsweise zum Arzt, zu kulturellen oder sportlichen
Veranstaltungen oder einfach zu Ihren Verwandten oder
Freunden fahren lassen.

Krankentransporte und regelméfiige Fahrten, wie zum
Beispiel zur Schule, zum Arbeitsplatz oder Tagespflege-
heim, kénnen dagegen nicht tiber die Wertmarken des Be-
hindertenfahrdienstes abgerechnet werden.
Ausschliefiliche Tragedienste sind ebenfalls nicht moglich.

Sie haben noch keinen Berechtigungsausweis?

Wenn das Merkmal ,,aG“ in Threm Schwerbehinderten-
ausweis eingetragen ist und Sie in Diisseldorf Thren
Wohnsitz haben, konnen Sie einen Berechtigungsausweis
beantragen.

In begriindeten Einzelfillen kann die Fahrdienstberechti-
gung auch ohne den Vermerk “aG* erteilt werden, wenn
Sie aufgrund der Schwere Threr Behinderung offentliche
Nahverkehrsmittel und Taxen ohne Schwenksitze nicht
nutzen konnen.

Der Besitz eines steuerbegiinstigten PKW gemaif3

§ 3a Absatz 2 Kraftfahrtsteuergesetz schlief3t die Nutzung
des Behindertenfahrdienstes aus.

Informationen und einen Antrag erhalten Sie beim

Amt fiir soziale Sicherung und Integration,

Norbert Grieger, Willi-Becker-Allee 8,

40227 Diisseldorf, Telefon 89-9 54 26.



Fahrdienst anfordern

Wann kénnen Sie den Fahrdienst erreichen?
Spezialfahrzeuge

Die Fahrzeuge sind téglich in der Regel von 8 bis 23 Uhr im
Einsatz. Ausnahmen werden bei kulturellen oder

sonstigen — nicht rein privaten — Veranstaltungen gemacht.
Sie konnen Thre Fahrt montags bis freitags von 8 bis 20 Uhr
bei den unten genannten Anbietern anmelden.

Schwenksitztaxen
Die Schwenksitztaxen sind taglich rund um die Uhr er-
reichbar.

Welche Angaben miissen Sie bei der Anmeldung

mitteilen?

Spezialfahrzeuge

® Name

® Abholdatum und Uhrzeit

® Abholort (Strale, Hausnummer, Etage)

m Zielort (Strae, Hausnummer, Etage)

® Bitte geben Sie auch an, ob Sie Unterstiitzung oder
gegebenenfalls Hilfen wie zum Beispiel einen Rollstuhl
oder Tragestuhl benétigen

® Mochten Sie eine Begleitperson mitnehmen?

® Zusitzlich sollten Sie angeben, ob es zu Zeitverschiebun-
gen kommen kann.

Schwenksitztaxen
® Name
® Abholdatum und Uhrzeit
® Abholort (Strale, Hausnumr
®m Bitte geben Sie auch an,
ob Sie Unterstiitzung benotig




Wichtig ist, dass Sie zum Fahrantritt abholbereit sind.
Sollten Sie Thre Fahrt nicht antreten konnen, sagen Sie
diese bitte 24 Stunden vorher ab. Fiir nicht abgesagte Fahr-
ten ist die Anfahrpauschale von ihnen zu zahlen.

Welche Unterstiitzung bendtigen Sie?

Spezialfahrzeuge

® Hilfe beim An- und Ausziehen von Jacke oder Mantel.

® Tragen von der Wohnung zum Fahrzeug und
umgekehrt.

Schwenksitztaxen

® Notwendige Hilfe am Fahrzeug, beim Ein- beziehungs-
weise Ausstieg.

® Verladen von Rollstuhl beziehungsweise Gehhilfen.

Wer fiihrt den Fahrdienst durch und wo kénnen Sie
die Fahrten anmelden?

Spezialfahrzeuge

Bruno Wef3els GmbH, Wiesenstrafle 51,

40549 Diisseldorf, Telefon 50 30 90

Schwenksitztaxen
TAXI-Diisseldorf e.G., Kolner Strafle 356,
40227 Diisseldorf, Telefon 77 76 54

Eine rechtzeitige Anmeldung, vor allem bei Spezialfahr-
zeugen, ist dringend zu empfehlen, weil die behinderten-
gerecht ausgestatteten Fahrzeuge nur in begrenztem
Umfang zur Verfiigung stehen. Sollten zum Beispiel an
Feiertagen zu viele Fahrtwiinsche angemeldet werden,
kann es passieren, dass der gewiinschte Zeitpunkt

nicht immer berticksichtigt werden kann.



Kosten

Was kostet die Benutzung des Fahrdienstes?
Als Inhaberin oder Inhaber des Berechtigungsausweises
konnen sie die Spezialfahrzeuge kostenlos nutzen.

Wenn Sie eine Schwenksitztaxe nutzen, sind die Anfahrt-
kosten grundsitzlich in bar zu zahlen. Die unterschiedli-
chen Werte der Fahrmarken machen Thnen eine freie
Planung bei der Nutzung moglich. Sie konnen den vollen
Fahrpreis abziiglich des Grundpreises tiber Marken ab-

decken. Gegebenenfalls konnen Sie einen klei-
neren Teilbetrag verschenken oder die
Marken so einsetzten, dass Sie einen Betrag
bar hinzuzahlen miissen.

Wie werden die Fahrzeuge einge-
setzt?
Die Fahrten mit Schwenksitztaxen
= werden in der Regel als Einzelfahr-
" ten durchgefiihrt. Mit den Spezial-
A fahrzeugen sollen moglichst
Sammelfahrten durchgefiihrt wer-
den. Dadurch werden die Spezial-
fahrzeuge effektiver genutzt, so dass
mehr Fahrwiinsche berticksichtigt
werden konnen. Bei gleichem Fahrziel
braucht nur eine Person die Fahrmarke
abzugeben. Ein Anspruch auf Durchfiih-
rung einer Einzelfahrt besteht nicht!

Bei beiden Beforderungsarten konnen
Sie eine Begleitperson kostenlos mit-
nehmen.



Fahrmarken

Wie viele Fahrmarken stehen lhnen zur Verfiigung?
Fiir jedes Quartal stehen Thnen insgesamt 24 Fahrmarken
zur Verfugung (acht Fahrten im Monat). Sie konnen die
Fahrmarken ftir beide Fahrzeugarten verwenden.

In Spezialfahrzeugen ist pro Fahrt eine Wertmarke einzu-
setzen. Mit einer Wertmarke konnen maximal 20 Kilo-
meter zuriickgelegt werden.

Fuir Schwenksitztaxen stehen Fahrmarken im Wert von
insgesamt 133,50 Euro je Quartal zur Verfiigung. Sie sind
in unterschiedlichen Werten gesttickelt.

Die Wertmarken haben fiir jedes Quartal unterschiedli-
che Farben. Am Ende eines Quartals verlieren die ent-
sprechenden Fahrmarken ihre Giiltigkeit. Eine Nutzung
im nichsten Quartal ist nicht zulissig.

Ihr Fahrmarkenheft darf nur von Thnen selbst genutzt
werden. Die Nummer des Berechtigungsausweises muss
immer mit der Nummer der Fahrmarken tibereinstim-
men. Bitte halten Sie bei jeder Fahrt beide Unterlagen be-
reit. Andernfalls ist die Fahrerin oder der Fahrer
berechtigt, die Fahrt in bar abzurechnen. Ein Nachrei-
chen von Fahrmarken soll aus abrechnungstechnischen
Griinden nicht erfolgen.

Hinweise zu den Fahrmarkenheften

Sie diirfen Thre Fahrmarkenhefte grundsitzlich nicht
an andere nicht Berechtigte weitergeben oder bei ihnen
aufbewahren. Keinesfalls darf ein Fahrmarkenheft im
Voraus, ganz oder quartalsmif3ig von den Fahrerinnen
oder Fahrern einbehalten werden. Sie zahlen mit den
Wertmarken nur die Kosten fiir die jeweilige Fahrt.



Reichweite

Welche Zielgebiete konnen Sie mit dem Fahrdienst er-
reichen?

Mit den Schwenksitztaxen konnen Sie sich zu jedem Ziel-
ort Threr Wahl bringen lassen.

Die Spezialfahrzeuge konnen Sie innerhalb von Diisseldorf
nutzen. Dariiber hinaus konnen sie sich damit in angren-
zende Stddte fahren lassen, wie zum Beispiel:

® Duisburg
® Erkrath

= Hilden

® Langenfeld
® Meerbusch

B Mettmann
® Neuss
® Ratingen




Herausgegeben von der
Landeshauptstadt Diisseldorf

Der Oberbiirgermeister

Amt fiir soziale Sicherung und Integration

Verantwortlich
Roland Buschhausen

Redaktion
Norbert Grieger

Fotos
iStockphoto (ND1939, Patricia Nelson,
Rapid Eye Media), Uschi Kieninger

Layout und Druckbetreuung
Medienservice, Stadtbetrieb Zentrale Dienste

IX/11-5.

www.duesseldorf.de




	Fahrdienst für Menschen mit Behinderung
	Der Behindertenfahrdienst 
	Welche Möglichkeiten bietet Ihnen der städtische Behindertenfahrdienst
	Sie haben noch keinen Berechtigungsausweis

	Fahrdienst anfordern 
	Wann können Sie den Fahrdienst erreichen
	Welche Angaben müssen Sie bei der Anmeldung mitteilen
	Welche Unterstützung benötigen Sie

	Wer führt den Fahrdienst durch und wo können Sie die Fahrten anmelden

	Kosten 
	Was kostet die Benutzung des Fahrdienstes
	Wie werden die Fahrzeuge eingesetzt

	Fahrmarken
	Wie viele Fahrmarken stehen Ihnen zur Verfügung
	Hinweise zu den Fahrmarkenheften

	Reichweite 
	Welche Zielgebiete können Sie mit dem Fahrdienst erreichen


	Impressum



<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /PageByPage
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile ()
  /CalRGBProfile ()
  /CalCMYKProfile (Japan Color 2002 Newspaper)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /DetectCurves 0.1000
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedOpenType false
  /ParseICCProfilesInComments true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveDICMYKValues true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveFlatness true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (None)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /CropColorImages true
  /ColorImageMinResolution 150
  /ColorImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageMinDownsampleDepth 1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /CropGrayImages true
  /GrayImageMinResolution 150
  /GrayImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth 8
  /GrayImageMinDownsampleDepth 2
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /CropMonoImages true
  /MonoImageMinResolution 1200
  /MonoImageMinResolutionPolicy /OK
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /FlateEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /CheckCompliance [
    /PDFX3:2003
  ]
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check true
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (ICONSnewspaper26v5_1)
  /PDFXOutputConditionIdentifier ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /CreateJDFFile false
  /Description <<
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for high quality pre-press printing. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later. These settings require font embedding.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /DEU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [566.929 822.047]
>> setpagedevice


