itgliar



§ / Anes
(I ‘

Bisoermeistor Chiistoph Schuliz



Vorwort

Liebe Mitglieder, liebe
Freundinnen und Freunde
der WBG Erkrath,

als Biirgermeister ist eines meiner wichtigsten Anliegen, unsere Stadt fiir alle
Erkratherinnen und Erkrather lebens- und liebenswert zu gestalten - und da
steht bezahlbarer Wohnraum als Basis des alltédglichen Lebens natiirlich im
Fokus. Dabei haben wir als Stadt nur sehr wenige eigene Wohnungen und sind
somit auf verldssliche Partner angewiesen. Partner wie die WBG Erkrath.

Die Wohnungsbaugenossenschaft steht fiir Fairness und Sicherheit im Wohnungs-
bau - zwei Attribute, die fiir viele Mieter nicht selbstverstandlich sind. Hinzu kommt
die Zukunftsfahigkeit, denn Wohnkomfort muss sich in Anbetracht der 6konomi-
schen und 6kologischen Entwicklungen zwingend mit Energieeffizienz verbinden
lassen. Auch in Sachen Klimaschutz und Warmeversorgung ist die WBG auf der
Hohe der Zeit und setzt sich kontinuierlich mit diesem spannenden Thema der
Zukunft auseinander.

Ganz konkret spiegelt sich diese Einstellung bei der Sanierung der BachstralRe 7
wider: Hier stehen Energieeffizienz und Klimaschutz im Fokus, der Energiebedarf
und dadurch die CO,-Emissionen werden massiv reduziert. So bleiben die 42
Wohneinheiten auf lange Sicht zukunftsfahig. Gleiches gilt fiir den geplanten Neu-
bau an der Beethovenstralie, wo von Anfang an effiziente Technologien eingesetzt
werden und hohe Anspriiche an die Energieeinsparungen bestehen. Das ist die
Langstrecke, vor Kurzem ging es (wie man in diesem Heft lesen kann) an der Kreuz-
straRe und in Unterbach los.

Fiir ihre Bestrebungen hat die WBG grofRes Lob verdient! Sie ist ein stabiler Faktor
flir mehr sozialen Wohnraum in Erkrath, weil sie von ihren Mitgliedern getragen
wird. Daher werden unser Stadtrat und die Stadtverwaltung die Genossenschaft
gerne weiter starken. Perspektivisch steht zum Beispiel das Grundstiick der Férder-
schule zum Kauf zur Verfligung - hier werden wir im partnerschaftlichen Dialog
neuen, bezahlbaren Wohnraum fiir unsere Stadt schaffen.

Auf die weitere Zusammenarbeit mit der Wohnungsbaugenossenschaft freue ich
mich, denn gemeinsam machen wir Erkrath Schritt fiir Schritt besser!

Herzliche GriiRe
lhr

Christoph Schultz
Blrgermeister
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Thomas Graf, Aufsichtsratsmitglied der WBG Erkrath eG

Seit 2019 ist Thomas Graf Mitglied im Aufsichtsrat der WBG Erkrath. Wir haben ihn gefragt, was ihm an seiner

Arbeit im Aufsichtsrat gefillt und was ihn besonders herausfordert.

Konnen Sie uns Ihren Weg in den Aufsichtsrat der WBG Erkrath beschreiben?
Meine Verbindung zur WBG Erkrath reicht weit zuriick - schon mit meinen

Eltern habe ich in einer Wohnung der Genossenschaft gelebt. Seit 1992 bin
ich selbst Mitglied. Auch beruflich bin ich mit der WBG verbunden, da ich

seit vielen Jahren Hausmeister- und Gartenpflegearbeiten fiir die Genossen-
schaft durchfiihre und die gute Zusammenarbeit sehr schatze. Als Ulrich

Schimschock auf mich zukam und mich fragte, ob ich Interesse hétte,
Mitglied im Aufsichtsrat zu werden, habe ich mir das erstmal gut tiberlegt
und dann zugesagt. Und dann bin ich tatsdchlich im Aufsichtsrat gelandet.

Was gefillt Thnen besonders an Ihrer Tatigkeit im Aufsichtsrat?
Ich schatze die enge Zusammenarbeit und das gute Miteinander im Aufsichts-
rat und mit dem Vorstand. In einem Team zu arbeiten, in dem unterschied-
liche Meinungen gehort und respektiert werden, gemeinsam an wichtigen
Entscheidungen zu feilen und dabei auch mal kritisch sein zu diirfen und nicht
zu allem Ja sagen zu miissen - das macht mir wirklich SpaR. Auch die
Zukunft unserer Gebaude aktiv mitzugestalten, gefallt mir

sehr gut.

Und was sind besondere Herausforderungen
bei der Arbeit im Aufsichtsrat?
Eine groRe Herausforderung ist es, all die
unterschiedlichen Aufgaben und Erwar-
tungen unter einen Hut zu bringen. Es
geht darum, zwischen den Interessen
der Mitglieder, den finanziellen An-
forderungen und den langfristigen
Zielen der Genossenschaft abzu-
wagen. Nicht jede Entscheidung
trifft auf Zustimmung und es
kann schwierig sein, einen
Konsens zu finden. Die Kunst
besteht darin, Kompromisse
zu erarbeiten, mit denen alle
Beteiligten leben kdnnen.



Wie schaffen Sie einen Ausgleich in lhrer Freizeit?

Meine Frau ist mein absoluter Ruhepol. Abends zusammen
auf dem Balkon zu sitzen, den Tag hinter uns zu lassen,
und einfach gemeinsam zu entspannen, hilft mir enorm.
Auch eine gemeinsame Radtour ist fiir mich ein perfekter
Ausgleich. Die Natur zu genieRBen und Zeit miteinander zu
verbringen, gibt mir die notige Balance zwischen Arbeit und
Freizeit.

WBG Erkrath intern

Was wiinschen Sie sich fiir die Zukunft?

Am liebsten wiirde ich jetzt sagen, ich wiinsche mir Welt-
frieden - und das tue ich auch. Aber angesichts der aktuellen
globalen Krisen und Herausforderungen fallt es mir schwer,
in dieser Hinsicht groRe Hoffnungen zu hegen. Fiir mich per-
sonlich wiinsche ich mir vor allem, in Frieden und bei guter
Gesundheit alt zu werden. Es ist ein groRes Gliick, wenn man
sein Leben in Ruhe genieRen kann, umgeben von den Men-
schen, die einem wichtig sind.

lhre Bewerbung als neues
Aufsichtsratsmitglied ab Juni 2025

Haben auch Sie Interesse, sich im Aufsichtsrat der
WBG Erkrath zu engagieren und die Zukunft unserer
Genossenschaft aktiv mitzugestalten? Ab nichstem
Jahr suchen wir ein neues Aufsichtsratsmitglied, das
sich in der Mitgliederversammlung vsl. im Juni 2025
zur Wabhl stellt, da Bodo Heinig, der unsere Genossen-
schaft iiber viele Jahre mitgeprigt hat, aus dem Auf-
sichtsrat der WBG Erkrath ausscheidet.

Der Aufsichtsrat Ubernimmt zentrale Aufgaben: Er berat und
Uberwacht den Vorstand und bestimmt die strategische
Ausrichtung. Alle wichtigen Aufgaben und Pflichten sind in

§25 unserer Satzung nachzulesen. Wahlvorschlage kdnnen

sowohl vom Aufsichtsrat als auch von jedem Mitglied ein-

gereicht werden. Dabei ist zu beachten, dass der Vorschlag

mindestens eine Woche vor der Versammlung beim Vorstand
eingehen muss (§ 24 der Satzung).

Der Aufsichtsrat der WBG Erkrath eG besteht aus mindestens
drei, derzeit sechs Mitgliedern, die fiir drei Jahre gewahlt
werden. Wir laden alle Mitglieder ein, sich tiber die Aufgaben
des Aufsichtsrats zu informieren und bei Interesse einen
Wahlvorschlag einzureichen.
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Erfolgreicher 5/ Sf&"{?/&%&*kﬂl@ filr unser Team

Am 25. April 2024 nahm unser Team an einem sehr lehrreichen Erste-Hilfe-Kurs teil. Wir erhielten wertvolle
Einblicke und praktische Anleitungen, wie wir in Notsituationen effektiv helfen konnen.

Zu den Themen des Kurses gehorten das richtige Verbinden verschiedenster Verletzungen,
die korrekte Anwendung von Erste-Hilfe-MaRnahmen und das Verhalten als Ersthelfer.

Zudem haben wir uns mit der Mund-zu-Mund-Beatmung beschaftigt, eine lebensrettende
Technik, die bei Atemstillstand angewendet wird.

Unser Team fiihlt sich nun besser
vorbereitet, um in Notfallen richtig
zu reagieren und Hilfe zu leisten.
Ein groRBes Dankeschon an die
Organisatoren des Deutschen
Roten Kreuzes Erkrath fiir diesen
informativen und praktischen
Kurs!

Einer muss den \S\fa}i’l/ins Rollen bringen ../

Das waren die Gedanken von Elfriede Dantinger, seit vielen, vielen Jahren unsere Mieterin
auf der MozartstralRe, engagiert in zahlreichen Vereinen in und um Erkrath.

Trau Mertes, jemand hat meinen Sessel vor
,c’ler Tiir entwendet, den ich dort hinggstellf,
hatte. Ich sitze gerne drauRen, um mib men'len
Nachbarinnen zu plaudern, aber ich kann nicht
mehr so lange stehen. Konnte die WBG uns
vielleicht unterstiitzen? Es ware wunderbar,

Wir freuen uns, dass wir diesen Wunsch erfiillen
konnten und wiinschen den Mietern unbeschwerte

gemeinsame Momente.

D .
mbas Leben ist bausenlos schén, man musg nur

wenn wir uns an heiRken Tagen gemeinsam 1M
us-
gchatten bei einer Tasse Tee oder Kaffee &
. i u
tauschen kénnten. Eine Bank ware da gena

das Richtige.*

dabei sein‘ - go wie wir, von der Nachbarschaft
Mozartstrafse, oder sollten wir sagen
park¢? Wir pflegen hier die soziale Ge
schaft direkt vor der Haustiir. Wip be
uns herzlich bei dep WBG.«

yMozart-
mein-
danken




In dieser Ausgabe unseres WIR-Magazins wollen wir ein ganz besonderes
Dienstjubildum feiern: Dirk Batzgen ist jetzt schon ganze 10 Jahre bei der
WBG-Erkrath beschéftigt und wir sagen herzlichen Gliickwunsch!

Seine Laufbahn bei der WBG begann Dirk Batzgen als selbststandiger
Maler, der fiir uns Wohnungen modernisierte. Seine Arbeit hat dabei so
Uiberzeugt, dass er nach einiger Zeit von Roland Rittner gefragt wurde,
ob er sich vorstellen konnte, auch fest als Techniker im Biiro fiir die WBG
zu arbeiten. Die Entscheidung war schnell gefallen und Dirk Batzgen
wollte seine langjahrige Erfahrung und sein Wissen als Maler fortan fiir
die WBG einsetzen.

Im Juli 2014 begann er seine Arbeit im Bereich Modernisierung und Instand-
setzung, wobei auch Wohnungsabnahmen und -libergaben in seinen Auf-

gabenbereich fielen. Ganz besonders gefiel ihm dabei der Kontakt zu den

Mietern, der bei der Schreibtischarbeit aber leider manchmal zu kurz kam.
Aus diesem Grund wurde eigens fiir ihn ein Job auRerhalb der Biirordume
geschaffen.

Heute arbeitet Dirk Batzgen als Servicetechniker wieder mieternah, erledigt
kleinere Reparaturen, tauscht auch mal ein defektes Briefkastenschloss aus
und ist fiir unsere Mitglieder immer zur Stelle. So kann manches auf dem
kurzen Weg erledigt werden. Aullerdem ist er flir die Verkehrssicherheit
in unseren Gebduden und auf unseren Spielplatzen zustandig.

Wir bedanken uns ganz herzlich fiir den langjahrigen, engagierten
Einsatz und freuen uns auf eine weitere tolle Zusammenarbeit!
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Mitgliederversammlung 2024

Mitgliederversammlung 2024:

Ein gelungener Abend

Ein herzliches Dankeschon an alle 61 stimmberechtigten
Mitglieder, die am 18. Juni 2024 an unserer Mitgliederver-
sammlung in der Stadthalle Erkrath teilgenommen haben.
Ihre Anwesenheit und Ihr Engagement haben maRgeblich
zum Erfolg der Veranstaltung beigetragen.

Wichtige Beschliisse und Ausblicke

Die Sitzung begann mit der Begriiung durch den Vorsit-
zenden des Aufsichtsrates, gefolgt von der Feststellung der
ordnungsgemafen Einladung. Der Bericht des Vorstandes
fiir das Jahr 2023 lieferte einen umfassenden Riickblick und
skizzierte die zukiinftige Entwicklung unserer Genossen-
schaft. Besonders erfreulich war die Genehmigung des
Jahresabschlusses 2023 und die Beschlussfassung tiber die
Verwendung des Gewinns in Hohe von 584.099,85 €, die mit
breiter Zustimmung beschlossen wurden.

Weitere zentrale Punkte waren die Einflihrung einer
Regelung zur Aufsichtsratsvergiitung sowie die
Wiederwahl von zwei Aufsichtsratsmitglie-
dern, Dr. Michael Henseler und Monika
Plitz, denen wir herzlich danken.

Geselliges Beisammensein

Nach den offiziellen Tagesordnungspunkten lieRen wir den
Abend bei einem gemditlichen Imbiss und einem Glas Bier
oder Sekt ausklingen. Diese entspannte Atmosphare ermog-
lichte es unseren Mitgliedern, sich in angenehmer Runde
auszutauschen, neue Kontakte zu knlipfen und tiber Themen
jenseits der Tagesordnung zu plaudern.

Wir bedanken uns nochmals bei allen Anwesenden fiir ihre
aktive Teilnahme und ihr wertvolles Feedback. Die positiven
Gesprache und die engagierte Beteiligung zeigen uns, wie
wichtig unser gemeinsames Wirken fiir die Zukunft der Ge-
nossenschaft ist. Wir freuen uns schon jetzt auf die nachste
Mitgliederversammlung im kommenden Jahr und auf weitere
spannende Entwicklungen.



Aktuelles

Klivakoadmapy

Zwischenstand Klimaroadmap

Unsere Klimaroadmap:

Bis zum Jahr 2045 - so sieht es das Klimaschutzgesetz vor -
soll Deutschland und damit auch der Gebaudesektor klima-
neutral werden. Fiir unsere Genossenschaft bedeutet dieses
Ziel eine enorme Herausforderung, die wir nur mit einer durch-
dachten Strategie meistern kdnnen. Dafiir haben wir bereits
im vergangenen Jahr eine umfassende Portfolioanalyse durch-
geflihrt und eine Klimaroadmap erstellt. Diese zeigt auf, wie
wir unseren Gebaudebestand effektiv weiterentwickeln, um
klimaneutral zu werden und auf dem Weg dorthin bereits
moglichst wenig CO,-Emissionen verursachen (mehr dazu in
4WIR“ 22023, ab S. 4).

Was ist in der letzten Zeit passiert:

In den letzten Monaten erfolgte durch uns ein Update der in
der Klimaroadmap abgebildeten technischen Gegebenheiten
des Gebaudebestandes und jahrlichen Energieverbrauche fiir
Warme und Warmwasser.

GemaR unserer Klimaroadmap steht fest:

Die Gesamtinvestitionen fiir die Dekarbonisierung unseres
Gebdudebestandes werden zum heutigen Stand auf ca. 40

bis 50 Millionen Euro vor Inanspruchnahme einer méglichen
staatlichen Forderung geschatzt.

Analyse unserer Energieverbrauche iiber den
Zeitraum 2021 bis 2023 ergibt:

CO,-Emissionen und

Energieverbrauche* @

entspricht

9.535 MWh | 9.221 MWh

entspricht entspricht

9.287 MWh

2021

*klima- und leerstandsbereinigt

2022 2023

Da die energetischen Modernisierungen, die einen signifikan-
ten Einfluss auf den Energieverbrauch haben, erst in diesem
und den folgenden Jahren durchgefiihrt werden, zeigt die
Grafik vor allem die Auswirkungen der durch den Ukraine-
Krieg ausgelosten Energiekrise auf das Nutzerverhalten in
den Jahren 2022/2023. So ist ein deutlicher Riickgang der
klima*- und leerstandsbereinigten Energieverbrauche und
damit auch der CO,-Emissionen in den Jahren 2022 und 2023
im Vergleich zum Jahr 2021 zu erkennen.

Das erwarten wir in den nachsten Jahren:

Wir erwarten eine deutliche Verringerung der Energiever-
brauche und CO,-Emmissionen durch die fortschreitende
energetische Modernisierung unseres Bestandes.

*klimabereinigt = Multiplikation des gemessenen Jahresenergieverbrauchs mit
einem entsprechenden Klimafaktor (Klimafaktor beriicksichtigt sowohl die
Temperaturverhaltnisse als auch die klimatischen Verhaltnisse in Deutschland
wahrend eines Berechnungszeitraumes)






KIWI: Ihr neuer

Aktuelles

digitaler Tiirschlussel

Wb Sicherheit wnd Komfort

Wir sind stindig auf der Suche nach neuen Moglichkeiten, um das Leben in unseren Gebiduden einfacher und

sicherer zu machen. Deshalb freuen wir uns, IThnen eine spannende Neuerung vorstellen zu konnen: das digitale

Zutrittssystem KIWI.

Was ist KIWI?

KIWI ist ein modernes SchlieBsystem, das herkdmmliche
Schliissel tiberfliissig macht. Mit einer Kombination aus
einer Smartphone-App und

einem Transponder kdnnen

Sie zukiinftig Tiren 6ffnen -

ganz ohne Metall-Schlissel.

Klingt spannend? Ist es auch!

Warum KIWI?

Traditionelle Schliissel haben sich seit Jahrhunderten kaum
verandert und bringen einige Unannehmlichkeiten mit sich.
Jeder kennt die Situation: Man steht vor der verschlossenen
Tur und der Schliissel liegt drinnen. Oder noch schlimmer:
Der Schlussel ist verloren gegangen oder abgebrochen. Mit
KIWI gehdren solche Argernisse der Vergangenheit an. Das
System bietet nicht nur mehr Komfort, sondern erhoht auch
die Sicherheit, indem verlorene oder gestohlene Transponder
einfach deaktiviert werden kdnnen.

So funktioniert KIWI

Mieter erhalten einen Transponder, der fiir ihre Turen akti-
viert ist. Die Hauseingangstiir erkennt den Transponder aus
der Ferne und &ffnet sich automatisch - besonders praktisch,
wenn Sie mal keine Hand frei haben. Bei Wohnungstiiren und
anderen Zugangen halten Sie den Transponder einfach an eine
markierte Stelle am Tiirknauf. Ein griines Licht signalisiert dann
die Entriegelung.

Zusatzlich kdnnen Sie auch die KIWI-App nutzen. Mit der App
haben Sie die Mdglichkeit, Tiiren aus der Ferne zu 6ffnen -
perfekt, wenn Gaste schon warten und Sie noch unterwegs
sind. Zudem kdnnen Sie den Transponder bei Verlust sofort
Uber die App deaktivieren.

Wann kommt KIWI zu Thnen?

Wir beginnen mit der Installation von KIWI in ausgewahlten
Neubau- und Sanierungsprojekten. Nach und nach soll das
System in all unseren Gebaduden verfligbar sein. Details zur
Einfiihrung in Threm Haus erhalten Sie rechtzeitig per Post.

Mit KIWI machen wir das Wohnen in unseren Hausern siche-
rer und bequemer. Wir freuen uns auf diese Innovation und
darauf, gemeinsam mit lhnen eine komfortablere Zukunft zu
gestalten.
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So schutzen Sie

im feuchten Keller

Warum sind unsere Keller feucht?

Viele unserer Kellerraume wurden friither nur zur Lagerung
von Kohle und Kartoffeln genutzt und haben deshalb keine
moderne Abdichtung. Heute nutzen wir Keller oft anders - als
Stauraum fiir alles Mogliche. Bei starkem Regen oder hoher
Luftfeuchtigkeit kdnnen jedoch leicht Schaden entstehen,
daher ist Vorsicht geboten.

So nutzen Sie lhren Keller sicher

+ Clever lagern: Empfindliche oder wertvolle Gegenstdnde
sollten besser nicht im Keller aufbewahrt werden. Besser
eignen sich robuste Gegenstande wie Kunststoffkisten,
Werkzeuge oder Gartenutensilien, die nicht so empfind-
lich auf Feuchtigkeit reagieren.

+ Wasserdichte Kisten: Nutzen Sie wasserdichte oder wasser-
resistente Behalter, um lhre Sachen extra zu schiitzen. So
sind sie selbst bei einem unerwarteten Wassereinbruch gut
geschiitzt.

+ Regale nutzen: Lagern Sie Ihre Sachen auf Regalen, um
sie vom Boden fernzuhalten. Besonders bei schweren
Gegenstanden kann das Unterlegen von Steinen hilfreich
sein, um sie vor Wasser zu schiitzen.

+ Gute Luftzirkulation: Achten Sie darauf, dass Gegenstan-
de mindestens 10 cm Abstand zu den Wanden haben. Das
sorgt fiir gute Luftzirkulation und verhindert Schimmel-
bildung. Stapeln Sie keine Kartons direkt an den Wanden,
denn das kénnte feuchte Uberraschungen bereiten.

+ RegelmafBig checken: Schauen Sie regelmalig nach
Ihren gelagerten Sachen und dem Zustand des Kellers,
besonders bevor starker Regen erwartet wird. So konnen
Sie schnell handeln, falls etwas nicht in Ordnung ist.

Was tun bei Wassereintritt?

Wenn Sie Wasser im Keller entdecken, zogern Sie nicht, uns
sofort zu informieren. Wir kimmern uns um die ndtigen
Schritte, wie die Beauftragung von Fachfirmen zur Wasser-
entfernung und Trocknung.

Wir wissen, dass solche Situationen stressig sein kdnnen
und tun unser Bestes, um die Unannehmlichkeiten so gering
wie moglich zu halten. Ihre Sicherheit und der Schutz lhres
Eigentums sind uns wichtig. Helfen Sie uns, indem Sie die
genannten Tipps beherzigen.



Rezept

Das perfekte Herbstfriihstiick: Unser Apfel-Zimt-Porridge vereint die wirmende Siile von Apfeln

mit dem wiirzigen Aroma von Zimt und sorgt fiir einen gesunden Start in den Tag.

2 Apfel 360 ml Milch
Ahornsirup zum SiiRen 100 ml Wasser

2 TL Zimt, gemahlen 80 g Haferflocken
Prise Salz Niisse, optional

Guden, Appdtit!

Die Apfel waschen und in Wiirfel schneiden. Mit Ahornsirup,
dem Zimt und einer Prise Salz mischen. Anschliefiend

die Milch mit 100 ml Wasser aufkochen. Haferflocken
hineingeben und bei schwacher Hitze unter Riihren

bis zur gewiinschten Konsistenz kdcheln (5-10

Minuten). Niisse grob hacken. Porridge vom

Herd nehmen. Sollte die Konsistenz zu dick

sein, kann noch etwas Milch hineingegeben

werden. Alles in eine Schale fiillen und mit

dem Apfelmix toppen.
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Kreuzwortratsel

Mitratseln und gewinnen!

Diesmal warten viele Preise auf unsere cleveren Ratefiichse: Unter allen richtigen Einsendungen verlosen wir 10
Gutscheine fiir Le Flacon in Diisseldorf-Unterbach und 10 Gutscheine fiir die Buchhandlung Weber in Hochdahl,
jeweils im Wert von 25,00 €. Einsendeschluss ist der 30. November 2024 - viel Gliick!

_ niederlén- Pébel Fliisschen | getrockn. u . erzielter . -
Wert N disches } in den Pflanze als | U-BaMn i } Treﬁerbeim} Milch- éustanf:l Gl } :-_hn er groR-
papier: Kuli N P Paris und Rball- . er Ver- des ist, .
ol Herrscher- |maskuliner| Nieder-  [Heilmittel-] \* ' FuRball wirt Ziickun Z Arglist artig
e haus Mensch landen | rohstoff oskau spiel e | Zeus €
A\ v A\ v Eer |y A\ A\ A\ v
Lust- kuchen
spiel kulinari-
sche Sitten
R ferd Flussim \ 4 Kinstler-
ennpferd - Kaukasus > paar >
Stadtin Metall- russ. Zaren-
China fundststte dynastie
dt. Zeichner] v Staatin
|'> (Walter) > Nahost o
Kloster- TV-Sende-
vorsteher 1 form
Stadt auf Stadt \ 4 Zentiliter
Sizilien > inder P (Abk.) o
ein- Toskana Insel
farbig Epoche 4 (frz.)
|—> :;T:‘eré;(;lk— > \ Kunst- v plotzliche
'g topferei- P Massen-
[EIEIn: rodukt angst
Socke 7|°P gv
Glieder- Himmels- Orchideen-
band > bldue o knolle -
rémische ugs.: moral. opt. wahr-
Mondgoéttin 9 einwandfrei] nehmen 6
Verkehrs- ' Mauer- v
: > ; - von
|'> rlnltte: (Kzw. strelffln starkem
israel. negativ Umf:
Sangerin T (Abk.) MET
Hafen des Getrank ausg, v v Musik: AUI;QkZ‘ > v
antiken Krautern lméfSig J/'jn’uren
Roms Wortschwal angsam gestalten
|_> v anhanglichpp US-Staat > \ \
- ausge-
jemanden baggerte
vergottern 5 Erdmasse 8
lastige, an- frz. Fluss_ P> \ 4 altes Juwe- \ 4 Gegner
?/nog(st- héngliche Kontroll- lengewicht > Luthers >
europa Person streifen von 10C-Pra- giftiges
(ugs.) Kinokarten sident Element
|_> v v freudig, keine An-
bereit- erkennung Spitzen-
willig, mit | zeigendes kiinstler
Vergniigen| Verhalten
Ferment P> Faulnis- \{ deutsche . \ 4
produkt - TV-Sender Flachen-
Menschen- gegen... kette > mE(BelD
gewiihl (griech.) 10 (Abk) Sdigle
|_> A\ Bewohner A\
v. Hamburg)|
Rostock
11 od. Liibeck 3
Ge-
! Farb- Erde
sichts- > o g (lat) >
farbe (frz.) 2
f- Gerat zum
Stoff- - A
~ gerichtet Beschrei-
dructk sein, o benvon >
muster nicht sitzen| CDs (Kzw.)
|_> 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
2455856
Und so geht's:

Losen Sie das Kreuzwortratsel und senden Sie das Losungswort mit dem Betreff ,,Kreuzwortratsel 2/2024” per E-Mail oder Post-
karte an info@wbg-erkrath.de bzw. an WBG Erkrath, SchliiterstralRe 9, 40699 Erkrath. Einsendeschluss ist der 30. November 2024.

Mitarbeiter der WBG Erkrath sowie deren Verwandte und Angehérige sind von der Teilnahme am Gewinnspiel ausgeschlossen.
Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.
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lhr Kontakt zur WBG Erkrath

Service-Telefonnummern und
E-Mail-Adressen
Vorstand

Christian Frank
info@wbg-erkrath.de

0211 209949-0

Technische Leitung
Andrea Di Tavi
ditavi@wbg-erkrath.de

0211 209949-13

Modernisierung und Instandhaltung

Roland Rittner 0211 209949-19
ritther@wbg-erkrath.de

Technische Wohnungsverwaltung/Empfang/
Telefonzentrale
Susanne Mertes 0211 209949-0

mertes@wbg-erkrath.de

Yvonne Batzgen 0211 209949-0

y.baetzgen@wbg-erkrath.de
Kaufmannische Leitung
Ivo Vuicic 0211 209949-21

vuicic@wbg-erkrath.de

Betriebs- und Heizkostenabrechnung,
Mahn- und Klagewesen
Heike Heider

heider@wbg-erkrath.de

0211 209949-22

Vermietung/Wohnungsverwaltung/

Mitgliederbetreuung/Wohnungsabnahmen
und -iibergaben
Monique Heil 0211 209949-10

heil@wbg-erkrath.de

Maike Benneckenstein 0211 209949-24

benneckenstein@wbg-erkrath.de
Servicetechniker
Dirk Batzgen 0211 209949-0

baetzgen@wbg-erkrath.de

Rauchmelder-Storungen

Firma Kalorimeta 0800 0008718
Kabelfernsehen - Vodafone

Beratung und Bestellung 0221 46619105
Entstorung, Installationshilfe,

techn. Support (24 h/7 Tage) 0221 46619112
Lichtwelle Erkrath

Storungshotline 02104 94360917

Kontakt
Unsere Offnungszeiten
Personliche Sprechzeiten vor Ort
Nach vorheriger Terminabsprache
Telefonische Sprechzeiten
Montag bis Mittwoch 08.00 Uhr bis 12.00 Uhr
14.00 Uhr bis 15.30 Uhr
Donnerstag 08.00 Uhr bis 12.00 Uhr
14.00 Uhr bis 17.00 Uhr
Freitag 08.00 Uhr bis 12.00 Uhr

Reparaturen sind uns grundsatzlich telefonisch zu melden.

AuBerhalb der Geschiftszeiten gelten
folgende Notrufnummern*:

Notdienst fiir Heizungsausfille Contracting-Anlagen
(SWE Erkrath)

Frau Illgner - SWE Erkrath 02104 9436020

Am Brockerberg 6, 8, 10, 12; FalkenstralRe 5a

Zustandig: Firma Kaiser 02104 7858
Waldfrieden 15+17
Zustandig: Firma Krings 0211 246044

Notdienst fiir alle anderen Heizungsanlagen

Firma Gratz 01712030445
Sanitdrnotdienst
Firma Gratz 0171 2030445

Rohrverstopfungen sowie aufRergewohnliche
Wassereinbriiche in Kellern

Firma Arnholdt 0173 6086983

Notrufnummern der Stadtwerke Erkrath
02104 9436001
02104 9436000

Storungsdienst Strom
Storungsdienst Gas/Wasser

Notrufnummern der Stadtwerke Diisseldorf

Storungsdienst Strom 0211 8212626
Storungsdienst Gas/Wasser 0211 8216681
Schliisseldienst

Firma Riegelwerk 0172 8478015

Fiir die Hauser Am Brockerberg 6, 8,10, 12, 16;
Am Rosenberg 4+6

Ansprechpartner auferhalb unserer Geschéftszeiten
ist auRerdem der Hausmeister

Thomas Graf 01755961396
Aufzugsnotdienst

Firma Otis 0800 20304050
Firma Thyssenkrupp 0800 3657240
Firma Kone 08008801188

*Wir machen ausdriicklich darauf aufmerksam, dass die Notrufnummern
nur flir absolute Notfélle gedacht sind. Sollten uns Bagatellrechnungen
mit Uberstunden- oder Feiertagszuschlag erreichen, sehen wir uns leider
gezwungen, diese an Sie weiterzubelasten.
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