» Die Caritas Kaufhauser in Gre-
venbroich und Neuss leisten
einen immens wertvollen Bei-
trag fir Nachhaltigkeit und sozi-
ale Integration. 8

» Altere und/oder behinderte
Menschen kénnen bei einer
Tour mit der Dormagener
Fahrrad-Rikscha ein paar
schone Stunden genielRen.
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Engagiert, kreativ, caritativ — unter diesem Motto haben sich mehr als 800 haupt- und
ehrenamtliche Mitarbeitende der Caritas am 14. Juni gemeinsam auf den Weg gemacht. Ziel
der ersten Caritas-Wallfahrt nach der Corona-Zwangspause war das Kloster Knechtsteden.

Frohliches Gemeinschaftserlebnis

Wallfahrt — das klingt sehr traditio-
nalistisch. Aber die Caritas hat gezeigt,
wie zeitgemill, identititsstiftend und
verbindend eine Wallfahrt sein kann.
Viele Teilnehmerinnen und Teilnehmer
haben das gemeinsame Erlebnis wie ein
frohliches Familienfest empfunden (siehe
Bericht auf Seite 2). Das lag nicht nur am
stimmigen Programm, sondern auch an der
exzellenten Organisation. SchlieBlich galt
es, tiber 800 Menschen aus allen Regionen
des Erzbistums Koln sicher und entspannt
ans Ziel zu bringen. Die Koordination lag
diesmal in den Handen von Jiirgen Weide-
mann und Silvia Wolter von der Gemein-
decaritas im Rhein-Kreis Neuss. Die Wall-
fahrt findet seit 1992 alle vier Jahre statt —
zuletzt 2016. Im Corona-Jahr 2020 musste
sie ausfallen und wurde nun ,,nachgeholt™.

Von sechs Ausgangspunkten fiihrte
die Sternwallfahrt, begleitet von ehren-
amtlichen Scouts, iiber jeweils rund fiinf
Kilometer durch Wald und Feld zum
Kloster Knechtsteden. Auf dem gemein-
samen Weg wurde gesungen, gebetet,
gelacht, erziihlt und auch mal geschwie-
gen. Auf drei Zwischenstationen gab es
Impulse geistlicher, aber auch unterhalt-
samer Art. Schon hier sprang der Wall-
fahrts-Funke iiber. Die Hektik des Alltags
wich einer entspannten Beschwingtheit,
die Menschen kamen miteinander ins

amtliche und Ehrenamtliche lernten sich
iiber die Grenzen des eigenen Arbeitsortes
und Einsatzgebietes hinaus neu kennen.

Ein Gottesdienst mit Weihbischof Ans-
gar Puff, eingeleitet von einem Kabarettis-
ten, sowie verschiedene geistliche und kul-
turelle Angebote rundeten das Programm
ab. Weihbischof Puff wiirdigte das Enga-
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gement der haupt- und ehrenamtlichen
Caritas-Mitarbeitenden, das einen ,,Oscar
verdiene. Symbolisch dargestellt wurde die
Verleihung in einer Aktion des Artisten-
Duos Chapeau Bas. Davor und danach
blieb viel Zeit fiir Gemeinschaft, etwa
beim Essen in lockerer Picknick-Atmo-
sphére oder beim Abschluss-Singen.
weiter Seite W 2 - 4

Gesprich. Alte und neue, aktive und pen-  per Weg ist das Ziel: Stemfdrmig filhrte die Caritas-Wallfahrt bei bestemn Pilgerwetter von sechs Start-

sionierte Kolleginnen und Kollegen, Haupt-

punkten aus zum Kloster Knechtsteden.
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Zusammengehdérigkeitsgefihl: Das Foto aller
Teilnehmenden im Innenhof des Klosters
Knechtsteden lasst erahnen, welche Kraft
das Gemeinschaftserlebnis vermittelte.
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Fiir rund 800 Teilnehmerinnen und Teilnehmer war die Caritas-Wallfahrt 2023 ein bleibendes Erlebnis. Corona-bedingt
war es die erste Wallfahrt seit 2016 — und die Lust auf Begegnung, Gesprache und Miteinander entsprechend grol3. So
entstand eine besondere Atmosphdre, die fiir viele, die dabei waren, liber den Tag hinaus nachhallt.

Wie ein Familientreffen

Die Freude Uber das Miteinander, das
Zusammensein war fast mit Hénden zu
greifen. Schon der gemeinsame Weg war
eine wohltuende Entschleunigung von der
Hetze des Alltags. Gemeinsam gehen,
reden, schweigen, sin-
gen, lachen — das schuf
schnell eine Verbindung
zwischen den Pilgerin-
nen und Pilgern. ,,Da ist
ein Funke iibergesprun-
gen. Man ging zwar
selbst, aber man fiihlte
sich getragen, so be-
schreibt es Jirgen Wei-
demann von der Ge-
meindecaritas. Mit Sil-
via Wolter koordinierte
er die Wallfahrt — beide
gehorten auch zu den
zahlreichen ehrenamtli-
chen Scouts, die die Pil-
gergruppen von den ins-
gesamt sechs Startpunk-
ten zum Kloster Knecht-
steden flihrten. Fiir Silvia

chert.”

,Diese Wallfahrt hat
mir gezeigt, dass man
neugierig auf Neues
bleiben muss. Mich hat
diese Erfahrung berei-

Wolter war es ,,spirituelles Rundum-Wohl-
fihlpaket: Ich bin mit dem Gefiihl, erholt
zu sein, nach Hause gefahren.”“ Beide
waren sehr beeindruckt von der Lebendig-
keit, die diese Wallfahrt vermittelte, und
von der Kraft, die sie
spendete. Das Wechsel-
spiel von traditionellen
und modernen, mitunter
auch provokativen Ele-
menten sorgte fiir Span-
nung und bot Ankniip-
fungspunkte fiir Gespra-
che. Weidemann hebt
insbesondere den ver-
bindenden Charakter
hervor: ,,Man sieht das
groBe Ganze und wird
Teil davon.*

Fiir Lea Gentemann,
die seit Februar 2022 bei
der Caritas im Rhein-
Kreis Neuss ist, war es
die erste Caritas-Wall-
fahrt — und wohl nicht

Lea Gentemann

die letzte. Ihr
gefiel vor al-
lem der Per-
spektivwech-
sel: ,,Man lernt
Kolleginnen
und Kollegen
auf einer neu-
en Ebene ken-
nen. Da sind
Kontakte ent-
standen, die
bleiben. Diese
Wallfahrt hat

mir gezeigt, ©S ein solches Ange-
dass man neu- bot gibt. Es zeigt uns,
gierig  auf warum wir beim Cari-

Neues bleiben
muss. Mich hat
diese Erfahrung
bereichert.”

Ein ,,alter Hase* in Sachen Caritas-Wall-
fahrt ist hingegen Jakob Leusch. Der 70-
Jahrige war langjahriger Caritas-Mitarbeiter,
leitete unter anderem die Kontakt- und Be-

»ES ist wichtig, dass

tasverband arbeiten.“
Jakob Leusch



ratungsstelle FaKt in
Grevenbroich. ,,Ich habe
mich gefreut, bekannte
Gesichter wiederzuse-
hen und neue kennen-
zulernen.” Eins dieser
bekannten Gesichter hat-
te er tiber 40 Jahre nicht
mehr gesehen: Es war
eine frithere Jahresprak-
tikantin, die er 1982 be-
treut — und offenbar fiir
die Sache der Caritas
begeistert hatte. Denn
die junge Frau von da-
mals ist heute selbst eine
gestandene Caritas-Mit-
arbeiterin. Solche Be-
gegnungen machen den
Reiz und den Kern einer Caritas-Wallfahrt
aus. ,,Gerade nach Corona war es, glaube
ich, fiir viele etwas Besonderes: Wir konn-
ten wieder zusammen sein. Darum ist es
wichtig, dass es ein solches Angebot gibt.
Es zeigt uns, warum wir beim Caritasver-
band arbeiten®, betont Jakob Leusch.

poniert.”
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,Ich konnte mit dem
Thema Wallfahrt zu-
nédchst wenig anfangen.
Aber die Mischung aus
religiosen Impulsen
und einer fréhlichen
Lockerheit hat mir im-

Johannes Palapies
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Johannes Palapies ist
wiederum Vertreter ei-
ner jiingeren Generation
von Caritas-Mitarbeiten-
den. Aber auch er war
sehr beeindruckt vom
Gemeinschaftserlebnis.
Seine erste Caritas-Wall-
fahrt trat er mit einer
gewissen Skepsis an:
,Ich konnte mit dem
Thema Wallfahrt zu-
néchst wenig anfangen®,
sagt er. Doch gerade die
Mischung aus religiosen
Impulsen und einer fr6h-
lichen Lockerheit impo-
nierte ihm. Dass da in ei-
nen Gottesdienst Kaba-
rett und Performance-Kunst integriert wur-
den, fand nicht nur Johannes Palapies mu-
tig und auBergewohnlich.

Traditionell, ohne altbacken zu sein, und
modern, ohne sich dem Zeitgeist anzubie-
dern: Dieser Spagat gelang der Caritas-
Wallfahrt 2023 eindrucksvoll.

und mit vielen Eindriicken im Gepéck im Kloster Knechtsteden an.

,»Es ist jedes Mal wie ein Familientref-
fen®, so bringt Martin Braun das auf den
Punkt, was fiir ihn die Caritas-Wallfahrt
ausmacht. Der langjdhrige Abteilungsleiter
Kinder, Fa-
milien und
Senioren war
schon mehr-
fach dabei —
und und kann
sich sehr gut
vorstellen,
diese person-
liche Tradi-
tion auch als
frisch geba-
ckener Ruhe-
stindler bei-
zubehalten.
Auch ihm hat
die gelunge-
ne Mischung
aus Spiritua-

,Was ich mitnehme?
Das Gefiihl von Ver-
bundenheit. Das
bleibt — auch iiber

litdt und Lo- h €
ckerheit ge- den Tag hlnau.s.
fallen. So Martin Braun

By e

Am Ziel: Nach fiinf Kilometer langer Wanderung kamen die Wallfahrerinnen und Wallfahrer sicher  Der Pilgerweg fithrte durch Wald und Feld und

bot immer wieder neue Ausblicke.
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kann Caritas aus seiner Sicht auch jiingere
Leute mitnehmen, die nicht mehr eine so
enge Bindung an die Kirche haben. Und so
bleibe auch die christliche Unternehmens-
kultur lebendig, der sich die Caritas seit
jeher verpflichtet fiihlt, so Braun: ,,Inso-
fern ist die Caritas-Wallfahrt auch immer
eine Selbstvergewisserung.” Was bei ihm
von der Caritas-Wallfahrt 2023 héngen
bleibt: ,,Das Gefiihl von Verbundenheit.
Das bleibt — auch tiber den Tag hinaus.*

Vorwort

Mit grofler Neugier sind Hannelore
Nellen und Rainer Andermahr in ihre
erste Caritas-Wallfahrt gestartet. Die bei-
den sind nach dem Ausscheiden aus dem
Berufsleben als Ehrenamtliche fiir die Ca-
ritas aktiv: Sie im Nachbarschaftstreff
FriedrichstraBBe in Neuss, er im Handwerks-
dienst im Neusser Netzwerk 55plus. Tief
beeindruckt zeigten sich beide von der
Herzlichkeit, die sie auf der Wallfahrt erlebt
haben: ,,Man gehorte sofort dazu. Das Ge-
meinschaftserlebnis war sehr bereichernd.
Das hat uns gestirkt. Wir konnten richtig

auftanken®, resiimiert Hannelore Nellen.

Fiir sie und Rainer Andermahr ist

klar: ,,Wir sind beim néchsten Mal
wieder dabei.*

»Es  war
bunt, vielfal-
tig, gemein-
schaftlich und
voll menschlicher
Wirme — so hat
diese Wallfahrt
die Grundlagen
der Caritas-Ar-
beit perfekt auf
den Punkt ge-
bracht®, resii-
miert Jirgen
Weidemann.

»,Man gehorte sofort dazu.
Das Gemeinschaftserlebnis
war sehr bereichernd. Das
hat uns gestéarkt. Wir konn-
ten richtig auftanken.”

Hannelore Nellen
Rainer Andermahr

Weges stimmten sich die Wallfahrts-Teilnehmenden auf den Tag ein.

Ein Gefiuhl kollektiven Auf- und Durchatmens

Liebe Leserinnen und Leser,

nach sieben langen Jahren und einer
schweren, dunklen Corona-Zeit konnten
wir am 14. Juni endlich wieder eine Cari-
tas-Wallfahrt durchfithren. Fur uns, und
vielleicht auch fiir viele andere, die dabei
waren, war das ein sehr beriihrendes Ereig-
nis. Endlich wieder Gemeinschaft und
Begegnung! Endlich wieder Auge in Auge
miteinander reden, lachen, auch schwei-
gen! Es war ein Gefiihl kollektiven Auf-
und Durchatmens. Wir sind sehr dankbar,
dass wir das wieder leben und erleben
durften! Gerade die Corona-Zeit hat uns

vor Augen gefiihrt, wie wertvoll solche Er-
eignisse und Erlebnisse sind.

Alle, die dabei waren, werden es bestati-
gen konnen: Die Caritas-Wallfahrt ist weit
mehr als ein netter Betriebsausflug. Sie
macht uns bewusst, wie grof3 die Caritas ist
— nicht nur als Organisation, sondern auch
als Gedanke, als spirituelle Heimat. Und
sie dient auch der Selbstvergewisserung:
Warum arbeiten wir bei der Caritas? Was
treibt uns an? Wo sind unsere Wurzeln?
Das Zusammengehorigkeitsgefiihl, das an
diesem Tag erbliiht ist, wird hoffentlich,
nein, ganz sicher noch lange nachklingen.

Als Caritas im Rhein-Kreis Neuss durf-
ten wir Gastgeber der Caritas-Wallfahrt
2023 sein. Allen ehrenamtlichen Scouts
und den vielen anderen Helferinnen und
Helfern, die zu diesem unvergesslichen
Tag beigetragen haben, gilt unser herzli-
cher Dank!

e el K YA

Marc Inderfurth
Vorstandsvors.

Hermann Josef Thiel
Vorstand
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Gemeinsames Bogenschielden als
neues Format der Spiritualitat

Spiritualitiit, das hat die Caritas-Wall-
fahrt gerade erst gezeigt, ist ein prigen-
der Bestandteil der Caritas-Arbeit. Als
neues Format eines spirituellen Ange-
botes konnten alle interessierten Mitar-
beitenden der Caritas im Rhein-Kreis
Neuss das Bogenschieflen als Weg zur
Meditation und Besinnung kennenler-
nen. Unter Anleitung und Begleitung des
Gesundheitscoaches Udo Hansel wurde an
mehreren Tagen die Wiese am Ons Zen-
trum in Neuss ,,zum Abschuss freigege-
ben“. Das Angebot kam offenbar glanzend
an: Die Anmeldezahlen waren so hoch,
dass mehrere Termine angeboten wurden.

Durch eine meditative Einstiegsiibung
konnten alle Teilnehmenden zunéchst an-
kommen und schon erste Schritte zum Los-
lassen vom Alltagsstress tun. Atemiibungen
halfen, Anspannungen abflielen zu lassen

und sich auf den weiteren Weg vorzuberei-
ten. In einer lockeren Runde wurden die
ersten Bewegungen zum Schieflen des
Pfeils eingeiibt. Die ersten Schieversuche
starteten dann mit einer kugelsicheren
Gummispitze. Dieser zeitverzogerte Ab-
lauf nutzte der Wahrnehmung des Ankom-
mens am SchieBplatz, der Erdung des
Korpers und der meditativen Atmung.
Diese Voriibungen wurden verbunden mit
dem Spannen des Bogens und dem letzt-
endlichen Loslassen der Anspannung
durch den Schuss auf die Zielscheibe.
Durch die mehrmalige Wiederholung die-
ses Bewegungsablaufes konnten sich die
Teilnehmenden ganz auf ihre Korper-
wahrnehmung konzentrieren.

Im Bogenschieflen erlebten die Kurs-
teilnehmerinnen und -teilnehmer das
Zusammenspiel von Atmung, Anspan-

nung und Entspannung. Gefiihle und
Grenzerfahrungen bedeuteten auch eine
andere Wahrnehmung der eigenen Per-
sonlichkeit. Dabei hatte das Treffen der
Zielscheibe eher eine untergeordnete
Bedeutung. Jeder Schuss wurde in diesem
komplexen Bewegungsablauf als jeweils
eigene Erfahrung erlebt.

s Der Stress der letzten Wochen fiel von
mir ab, und ich habe mich das erste Mal
seit langer Zeit entspannt erlebt und
mich als Teil der Natur wahrgenom-
men.“ — ,,Gerne wieder.“ Dies waren
nur zwei der vielen positiven Riickmel-
dungen.

Abgeschlossen wurde das spirituelle Bo-
genschieflen mit einem gemeinsamen Mit-
tagessen im ,,0ns Zentrum®, bei dem auch
noch intensiv iiber das Erlebte gesprochen
wurde.

Beim Bogenschieflen
kommt es auf viele
vermeintliche Kleinig-
keiten an, denen im
Alltag oft wenig Be-
achtung geschenkt
wird: Innere Ruhe, At-
mung, Konzentration,
Ausgeglichenheit,
Kérpergefiihl. So wur-
de das gemeinsame
Bogenschieflen unter
Anleitung durch Ge-
sundheitscoach Udo
Hansel auch zu einem
Spirituellen Erlebnis,
das alle Teilnehmen-
den als sehr berei-
chernd empfanden.
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Die Flexible Erziehungshilfe Dormagen (FED) unterstiitzt Familien in Krisensituationen in vielféltiger Weise. In einem
fachlich breit aufgestellten Tragerverbund bieten Caritas, Diakonie, Awo und die Stadt Dormagen passgenaue Hilfen.

Familien starken, Kinder schutzen

Dass bei Lisa (Name geédndert) etwas
nicht stimmte, merkten die Erzieherinnen
in der Kita schnell. Die Vierjdhrige wurde
immer verschlossener, kam manchmal
trotz herbstlich werdender Witterung ohne
Jacke und in Sandalen und meistens ohne
Pausenbrot in die Kita. Sicherheitshalber
wandte sich das Kita-Team an das Jugend-
amt der Stadt Dormagen. Kurz danach be-
suchte eine Fachkraft des Allgemeinen
Sozialdienstes (ASD) der Stadt die Fami-
lie. Dort traf sie eine Mutter an, die nach
der Trennung von ihrem Ehemann in eine
akute Uberforderungssituation geraten
war. Es wurde schnell klar, dass die Frau
Hilfe brauchte.

Gemeinsam mit den Kooperations-
partnern Caritas, Diakonie und Arbei-
terwohlfahrt hat die Stadt fiir diese und
viele andere Fille, in denen die Siche-
rung des Kindeswohls im Vordergrund
steht, ein gut funktionierendes Hilfesys-
tem implementiert. Die Flexible Erzie-
hungshilfe Dormagen (FED) bietet pass-
genaue Unterstiitzung, um tragfihige
Familien- und Haushaltsstrukturen zu
schaffen. Das FED-Team ist multipro-
fessionell aufgestellt, verfiigt iiber viel
(sozial)piddagogische Expertise und Er-
fahrung sowie dariiber hinaus iiber di-
verse Zusatzqualifikationen — von syste-
mischer Familientherapie bis hin zur
Kinderschutzfachkraft. Die Koordina-
tion der Einsitze erfolgt durch das Ju-
gendamt Dormagen. In wdochentlichen
Teamsitzungen mit dem Koordinator der
Stadt werden aktuell laufende und neue
Fille besprochen. Wenn die Familien nach
einem Erstkontakt mit einer ASD-
Fachkraft ihr Einverstandnis erteilt haben,
kann die Hilfe anlaufen. Fiir die Caritas-
Sozialdienste gehdren Daniela Schope, Ma-
rita Scherb-Holzberg und Eliane Matthies
dem trageriibergreifenden FED-Team an.

Oft sind es Einschnitte wie Krankheit,
Trennung oder Arbeitslosigkeit, die Fa-
milienstrukturen auf den Kopf stellen.
Neben einer zugewandten, motivieren-
den Begleitung brauchen die Familien

Bei Familien, die in eine Uber-
forderungssituation geraten,
zum Beispiel nach einer Tren-
nung, bietet die Flexible Erzie-
hungshilfe Dormagen pass-
gehaue Unterstiitzung.

zum Beispiel Unterstiitzung in Erzie-
hungsfragen, Haushaltsfithrung und/
oder Behordenangelegenheiten, erkléirt
Marita Scherb-Holzberg. So konnte sich
auch Lisas Mutter nach einigen Besuchs-
terminen mit Daniela Schopes Hilfe stabi-
lisieren und neu orientieren. ,,In der Regel
gelingt es uns gemeinsam mit den Fami-
lien sehr gut, nachhaltige Strukturen zu
schaffen, in denen das Familiensystem
dauerhaft funktioniert”, betont Daniela
Schope. Manchmal dauert das wenige Wo-
chen, manchmal mehrere Monate. Manch-
mal reicht es, wenn die FED-Fachkraft
eine Stunde pro Woche kommt, manchmal
sind vier oder fiinf nétig. Die Stadt Dor-
magen unterstiitzt dieses System gern.
Denn eine Fremdunterbringung der Kinder
soll moglichst vermieden werden. Zudem

ist es padagogisch nachhaltiger und unter
dem Strich auch kostengiinstiger, die Fa-
milien so zu unterstiitzen und zu begleiten,
dass sie perspektivisch gut eigenstindig
zurechtkommen.

Ganz wichtig: Alles ist freiwillig. Und:
Die FED-Mitarbeiterinnen sind weder
Kumpel noch Vormund. ,,Die Arbeit 14uft
auf Augenhdhe”, hebt Marita Scherb-
Holzberg hervor. ,,Was nicht heif3it, dass
wir nicht den Finger in die Wunde legen,
wenn die Dinge nicht gut laufen.” Wenn
ein dreijahriges Kind im Beisein der FED-
Fachkraft zum Beispiel ununterbrochen
am Smartphone daddelt, gibt es einen ent-
sprechenden Hinweis. ,,Grenzen setzen ist
ein grofes Thema in unserer Arbeit“, sagt
Daniela Schope. Ein erster Schritt kann es
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schon sein, Rituale zu schaffen oder wie-
derzubeleben, etwa das gemeinsame Friih-
stiick.

,»Wir schauen, welche Ressourcen da
sind und wie wir sie hervorholen und
stirken konnen“, erlidutert Daniela
Schope. ,,Unser Ziel ist es, die Familien
so aufzustellen, dass wir iiberfliissig
werden.*

Flexible Erziehungshilfe Dormagen
Daniela Schope, Marita Scherb-Holzberg,
Eliane Matthies

Unter den Hecken 44
41539 Dormagen
Tel. 02133 2500-103

fed@caritas-neuss.de

KiZ im Sauerland

Ferienspall mit Skywalk und Fly Line

Vom 3. bis 8. Juli, die Sommerferien hatten kurz zuvor begonnen, machten wir
uns auf den Weg nach Winterberg, um das Sauerland zu erkunden. Wir, das sind
Susanne Ricken, Dipl.-Pddagogin bei KiZ, und Jule Lindenberg, FSJ-lerin, sowie
sieben Méadchen aus den KiZ-Gruppen im Alter von 10 bis 17 Jahren. Mit einem
Kleinbus, der uns freundlicherweise vom Theresienheim zur Verfiigung gestellt
wurde, starteten wir in Richtung Jugendherberge Winterberg.

Unsere Ferienfreizeit war sehr harmonisch und abwechslungsreich. Kleine Wan-
derungen auf den Kahlen Asten und auf die Bruchhauser Steine, ein Tag im Fort
Fun-Freizeitpark, Erkundung der Schmallenberger Schwimmbader und eine Fahrt
mit der Fly Line auf dem Erlebnisberg Kappe lieen keine Langeweile aufkommen.
Ein besonderes Highlight war die Uberquerung des neuen Skywalks Willingen. Es
ist die langste Hangebriicke in Deutschland: 665 Meter l1duft man tiber die Briicke,
die bei viel Betrieb sehr stark wackelt und schwankt. Eine echte Mutprobe!

Diese schonen gemeinschaftlichen Erlebnisse bleiben nachhaltig in Erinnerung
und geben den Kindern und Jugendlichen Kraft. Die Méddchen haben in dieser Fe-
rienfreizeit viel erlebt und konnten ihre Grenzen austesten und erweitern. Eine
solche gemeinsame Woche schweilit zusammen, es bildete sich ein noch stéirkeres
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Ausblick von den Bruchhauser Steinen

Gemeinschafts- und Gruppengefiihl, in dem sich die Teilnehmerinnen stark und
aufgehoben fiihlten. Gerade in der Zeit nach Corona, in der viele Jugendliche Riick-
zugstendenzen zeigen und einige sich sehr einsam fiihlen, sind solche Freizeiten
Chancen, um aufzutanken und sich fiir das kommende Schuljahr zu stirken. Dies
gilt besonders fiir die Kinder und Jugendlichen aus unseren KiZ-Gruppen, die es
aus verschiedenen Griinden nicht immer leicht hatten in ihrem jungen Leben.

Es ist wichtig, dass KiZ den Médchen diese Auszeit vom Alltag ermdglichen
konnte, und es ist beeindruckend, wie die Méadchen in dieser Woche aufleben,
auftanken und loslassen konnten.

Mit Unterstiitzung des Didzesan-Caritasverbands ,,Projektmittel zur Férderung
der Familienorientierten Suchtarbeit™ sowie privater Spender konnte ein GroBteil
der Kosten mitfinanziert werden. Vielen Dank — insbesondere im Namen der teil-
nehmenden Kinder und Jugendlichen!
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Die Caritas Kaufhduser in Neuss und Grevenbroich leisten einen wertvollen Beitrag flir Nachhaltigkeit und soziale Inte-
gration. (Nicht nur) Personen mit geringem Einkommen kénnen hier hochwertige Second-Hand-Ware erwerben. Zudem
werden langzeitarbeitslose Menschen unter absolut realistischen Bedingungen an den Arbeitsmarkt herangefiihrt.

In der Mitte der Gesellschaft

Jeans und T-Shirts, Anziige und
Abendkleider, Schuhe und Maintel,
Lampen und Geschirr, Kaffeemaschi-
nen und Flachbildfernseher, Spielzeug
und Biicher, Couchgarnituren und
Schrinke, Betten und Tische: In den
Caritas Kaufhiusern in Neuss und Gre-
venbroich gibt es fast alles. Der Unter-
schied zu den grofien Konsumtempeln
in den Einkaufsmeilen und FuBigiinger-
zonen der Stidte: Alle in den beiden
Sozialkaufhiusern zum Verkauf ange-
botenen Waren sind ,,second hand*. Sie
stammen aus Spenden. Gut erhaltene
Mobel, Kleidungsstiicke und Hausrat-Ar-
tikel werden in einem ansprechenden Am-
biente hochwertig préasentiert — und zu sehr
glinstigen Preisen angeboten. Ein Euro fiir
ein T-Shirt, drei Euro fiir eine Jeans, Ja-
cken ab vier Euro — das sind nur drei
Beispiele fiir das Preisniveau.

So haben auch Menschen mit geringem
Einkommen die Moglichkeit, gut und giins-
tig einzukaufen. Gerade in Zeiten der In-
flation ist das fiir viele mit schmalem
Geldbeutel eine grofe finanzielle Entlas-
tung. Natiirlich sind bediirftige Menschen
die Kern-Klientel, doch die Caritas
Kaufhiuser stehen ausdriicklich fiir jeder-
mann offen, betont Dieter Busch, Leiter
des Kaufhauses in Grevenbroich. Das
Spektrum der Kundschaft reicht vom
Biirgergeldempfinger bis zum Zahnarzt.
Das ist so gewollt: Denn so leisten die Cari-
tas Kauthduser einen Beitrag zum sozialen
Miteinander und positionieren sich in der
Mitte der Gesellschaft.

Der soziale Auftrag spiegelt sich auch
in der Belegschaft: Bis auf wenige haupt-
amtliche Krifte sind so gut wie alle Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter langzeit-

arbeitslos und werden im Rahmen von
Arbeitsgelegenheiten sowie Beschéfti-
gungsmalinahmen wieder schrittweise
an den Arbeitsmarkt herangefiihrt, er-
kldart Marc Cebulla, Leiter des Psycho-
sozialen Dienstes beim Caritasverband.
Die Rahmenbedingungen dafiir sind
maximal realistisch. Denn die Abldufe
im Caritas Kaufhaus sind nicht anders
als in einem ,,richtigen“ Kaufhaus. Wa-
renannahme, Sortierung, Preisermittlung,
Présentation und Kundenkontakt laufen
nicht in Simulation, sondern im Realbe-
trieb. Die Strukturen sind hochprofessio-
nell — vom Warenwirtschaftssystem bis zur
Kasse, an der selbstverstandlich auch Kar-
tenzahlung moglich ist.

So werden die Mafinahmenteilnehmerin-
nen und -teilnehmer, die zum Beispiel in
Grevenbroich von drei hauptamtlichen



Sozialer Faktor: In
den Caritas-Kaufhdu-
sern, hier in Greven-
broich, gibt es hoch-
wertige Second-Hand-
Ware zu sehr glinsti-
gen Preisen. Das hilft
insbesondere Men-
schen mit geringem
Einkommen.

Fachkriften betreut werden, gleicher-
maBen gefordert und gefordert. Sie lernen
Verantwortung und entwickeln meist sehr
schnell eine hohe Identifikation mit ihrer
Aufgabe und ein spiirbares Selbstwertge-
fuhl, weil sie unmittelbar erleben, dass sie
mit ihrer Arbeit zum gemeinsamen Erfolg
beitragen. Bei aller Professionalitit
bleibt das Caritas Kaufhaus aber ein ge-
schiitzter Raum, in dem nicht so viel
Druck herrscht wie auf dem ersten Ar-
beitsmarkt, hebt Busch hervor: ,,Die
Menschen, die bei uns arbeiten, erleben
schnell Erfolge, weil wir ihnen Aufgaben
geben, die sie bewiltigen konnen. Und
ganz wichtig: Die Leute diirfen auch
Fehler machen.“ Im Anschluss wird dann
gemeinsam besprochen, wie es beim
néchsten Mal besser geht.

Ubrigens gibt es in den Caritas Kauf-
héusern auch spannende Betitigungsfelder

Nachhaltigkeit: Tausende ge-
spendete Artikel — z.B. Mdbel,
Kleidungsstiicke oder Schuhe —
werden geprlift, etikettiert und
flir den Verkauf vorbereitet.,

fiir ehrenamtlich interessierte Menschen.
Gesucht werden aktuell zum Beispiel Fah-
rer, die den Transport von gespendeten
Mobeln itibernehmen. Denn das gehort
ebenfalls zum Service.

Neben ihrer sozialen Aufgabe stehen
die Caritas Kaufhiuser in beispielhafter
Weise fiir Nachhaltigkeit und Umwelt-
schutz. Alles, was in den beiden Einrich-
tungen zu sehen und zu kaufen ist, bleibt
im Wertstoffkreislauf und wandert
nicht in Miillverbrennungsanlagen und
Deponien.

Allein im Caritas Kaufhaus Grevenbroich
werden pro Jahr zig Tonnen an Kleidung,
Moébeln und anderen Artikeln — vom T-
Shirt bis zum Kleiderschrank — an den
Kunden oder die Kundin gebracht. Und je-
des einzelne verkaufte Stiick ist eines, das
nicht im Miill landet!

Neue Perspektiven: Lang-
zeitarbeitslose Menschen
werden in den Caritas-Kauf-
hédusern auf den ersten
Arbeitsmarkt vorbereitet.

Caritas Kaufhaus Neuss
Schulstr. 6

41460 Neuss

Tel. 02131/275-435
kaufhaus-ne@caritas-neuss.de

Caritas Kaufhaus Grevenbroich
Bergheimer Str. 54

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/2152795
kaufhaus-gv@caritas-neuss.de

Offnungszeiten Neuss und Grevenbroich:
Montag bis Freitag: 9:30 bis 16:30 Uhr
Samstag: 9:30 bis13 Uhr

Spenden kénnen im Rahmen der Offnungszei-
ten abgegeben werden.

Falls Sie Mobel spenden méchten, kénnen Sie
entweder einen Besichtigungstermin unter der
Telefonnummer 02131/275435 mit uns verein-
baren, oder Sie senden uns aussagekraftige Bil-
der per E-Mail an:
Spende-Kaufhaus@caritas-neuss.de

Spendenhotline:
Caritas-Kaufhauser

Telefon: 02131/275-435
Spende-Kaufhaus@caritas-neuss.de
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Das Anfang 2022 gestartete Projekt ,,Suchtberatung bei Wohnung
nungslosigkeit und/oder Sucht betroffen beziehungsweise bedroht

Hier findet jeder das
passende Ehrenamt

Die Freiwilligenzentrale in Neuss ist seit iiber 20 Jah-

ren die Anlaufstelle fiir Menschen, die sich ehrenamtlich
engagieren mochten. Nach der Neugestaltung des Mee-
rerhofs — dort hat die Freiwilligenzentrale ihren Sitz —
und dem Ende der Corona Pandemie hat die Arbeit wie-
der Fahrt aufgenommen. Aktuell verzeichnet die Home-
page (www.freiwilligenzentrale-neuss.de) iber 190 of-
fene Stellen, gegliedert nach Kategorien wie Soziales,
Kultur, Sport und Umwelt. Damit jeder, der sich enga-
gieren mochte, die passende Stelle findet, legt das Team
aus sieben ehrenamtlichen und drei hauptamtlichen Mit-
arbeitenden den Schwerpunkt auf die personliche und in-
dividuelle Beratung. Diese kann online oder vor Ort im
Meererhof (Ladenlokal 20) stattfinden.

,,Bei diesen Gesprachen setzen wir uns intensiv mit den
Wiinschen unseres Gegeniibers auseinander und machen

Die Freiwilligenzentrale in Neuss vermittelt soziale engagierte
Menschen passgenau in das richtige Ehrenamt.

Vorschldge fiir ein passendes Ehrenamt®, erklért Sigrid
Wiechers, Koordinatorin der Freiwilligenzentrale, ein
Kooperationsprojekt von Caritas und Diakonie. Die Men-
schen, die in die Beratung kommen, sind so verschieden
wie die angebotenen Ehrendmter: Da gibt es die tiber 60-
Jahrigen, die nach Berufstitigkeit und Kindererziehung
eine neue Struktur oder einen Sinn in ihren Alltag brin-
gen mochten. Knapp ein Drittel der Interessierten ist aber
noch berufstdtig und sucht eine zusétzliche Aufgabe.
Auch Studierende oder Arbeitssuchende kommen in die
Beratung, die fiir alle Menschen ab 18 Jahren offen ist.
Im Beratungsgesprich kristallisiert sich meist schnell
heraus, welche Tétigkeit zu welchem Ehrenamtlichen
passt. ,,Die Trefferquote ist sehr hoch®, so Silvia Wolter
von der Fachberatung Gemeindecaritas. Hier zeige sich
die jahrelange Erfahrung in der Beratung.

Freiwilligenzentrale Neuss
Meererhof L 20, Neuss

Tel. 02131/ 166206
info@freiwilligenzentrale-neuss.de
www.freiwilligenzentrale.neuss.de

Raus aus dem Tel

Wer wohnungslos oder von Wohnungslosigkeit bedroht ist,
steckt meist in einem Teufelskreis: Arbeitslosigkeit und Uber-
schuldung sind zum Beispiel hiufige Begleiterscheinungen,
die in Perspektivlosigkeit und in der Folge auch oft in eine
Suchtproblematik miinden. So wie bei Heiner K. (Name geén-
dert), der vor drei Jahren aufgrund gesundheitlicher Probleme
seine Arbeit verlor. Seine wachsende Verzweiflung angesichts
mehrerer gescheiterter Versuche, wieder auf dem Arbeitsmarkt
FuB} zu fassen, betdubte er mit Alkohol. Weil sich Mietschulden
ansammelten, kiindigte ihm sein Vermieter die Wohnung.

Auf eine Empfehlung hin wandte er sich Anfang 2023 an die
Suchtkrankenhilfe der Caritas in Dormagen. Das war ein wichtiger
erster Schritt. Denn fiir Menschen, die von Wohnungslosigkeit
und/oder problematischem Suchtmittelkonsum betroffen
beziehungsweise bedroht sind, ist der Weg ins Hilfesystem oft
sehr weit. Vor diesem Hintergrund haben die CaritasSozial-
dienste zum 1. Januar 2022 das Projekt ,,Suchtberatung bei
Wohnungslosigkeit“ (SuWoLo) gestartet. Es wird vom NRW-
Sozialministerium geférdert und ist zum einen in Neuss, in
Kombination mit der aufsuchenden Drogenberatung (Street-
work), verortet und zum anderen in Dormagen, in raumlicher
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slosigkeit” richtet sich an Menschen, die von Woh-
-sind. Die Zwischenbilanz féllt sehr positiv aus.

Ifelskreis

Néhe zur dortigen Wohnungsnothilfe. Die Besonderheit ist
der niedrigschwellige Zugang zum Hilfesystem. Grundsitzlich
ist das Projekt fiir alle Hilfesuchenden im Rhein-Kreis Neuss

offen. : AR, ® @ . :
Erstes Ziel von Thalea Richter als Ansprechpartnerin im Su- = NN S En d | |Ch ein

WoLo-Projekt ist es, Vertrauen zu ihren Klientinnen und Klien- 5 &5 S S

ten aufzubauen, denn viele haben zuvor bereits negative Erfahrun- F5 g Py . zu H AUSE!

gen in ihrem Umfeld oder auch im Hilfesystem machen miissen.  § e T | Landesinitiative gegen Wohnungslosigkeit

Anschliefend geht es um Stabilisierung. Beispielsweise bietet
das Projekt Unterstiitzung bei der Wohnungssuche, bei der Be-
antragung von Transferleistungen, Wohnberechtigungsscheinen
oder bei anderen Behordenangelegenheiten, erkldrt die Projektko-
ordinatorin Elisabeth Nipkow. Im Fall von Heiner K. nahm Thalea
Richter Kontakt zum Vermieter auf und konnte zunéchst einen
Aufschub der Kiindigung erreichen. Ein Antrag an das Jobcenter
auf ein Darlehen zur Begleichung der Mietschulden lduft. Dieser
Hoffnungsschimmer 16ste bei K. die Erkenntnis aus, dass er sein
Alkoholproblem allein nicht 16sen kann.

An dieser Stelle flief3t die Expertise der Caritas-Fachambulanz
fiir Suchtkranke, die ein breites Beratungs- und Hilfeangebot fiir
suchtkranke und suchtgefihrdete Menschen vorhélt, in die Arbeit — Thalea Richter ist Ansprechpartnerin im SulWolo-Projekt.

des SuWoLo-Projekts ein. Dank des dichten Netzwerks der Cari-
tas-Suchthilfe kdnnen je nach Bedarf weitere Hilfetrager, ambu-
lante oder stationdre Einrichtungen hinzugezogen werden, erldu-
tert Elisabeth Nipkow.

Heiner K. erhilt nun passgenaue Hilfe, um seine Sucht zu iiber-
winden. Doch damit endet die Arbeit im SuWoLo-Projekt nicht.
Klientinnen und Klienten werden langerfristig unterstiitzt, etwa
bei der Haushaltsfiihrung, um Wohnungsverlust zu vermeiden
und die personliche Situation zu stabilisieren.

Die Forderung des SuWoLo-Projekts durch das NRW-Sozial-
Wohnungslosigkeit hat viele ministerium war zunichst befristet. Eine Verldngerung ist be-
negative Begleiterscheinun- antragt. Der Bedarf ist da: Nach Expertenschédtzungen haben mehr

gen, oft gehtrt eine Suchipro- als die Hilfte aller Wohnungslosen eine Suchtproblematik. An-
blematik dazu. Im SuWolLo-

Projekt finden Betroffene gesichts der Tatsache, dass der Rhein-Kreis Neuss NRW-weit an
eine niedrigschwelligen fiinfter Stelle in der Wohnungslosenstatistik liegt, 14sst sich die
Zugang zum Hilfesystem. Dimension des Problems erahnen. Insofern setzt SuWoLo an der

richtigen Stelle an. Seit dem Start des Projekts Anfang 2022
wurden 47 Klientinnen und Klienten betreut und begleitet.
Allein bis Mitte

2023 gab es 26 ) o
Suchtberatung bei Wohnungslosigkeit

Neuaufnahmen. Thalea Richter

Die Altersspanne

liest isch 17 Unter den Hecken 44
1egt zwischen 415139 Dormagen
und 63 Jahren. Tel. 02133/2500-400

Mobil 0174/6466472
suwolo@caritas-neuss.de

Nur sieben Klien-
ten stiegen aus.
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In den Coronajahren 2020 bis 2022 gab es nahezu keine grof3en Veranstaltungen. Jetzt fanden wieder regionale Info-
messen fir dltere Menschen in Kaarst, Dormagen und Neuss statt. Zahlreiche Besucherinnen und Besucher kamen.

Info-Tage fur Menschen 60plus

Im Miérz 2023 bot die Stadt Kaarst
den Tag ,Alter werden in Kaarst —
Zukunft aktiv mitgestalten“ an. Hier
gab es sowohl Infostéinde sozialer Ange-
bote und Dienste sowie der ,,Betreuungs-
stelle Rhein-Kreis Neuss* als auch Vor-
triage und Workshops zu den Themen
Vorsorge, Ehrenamt und Wohnen.

So kamen auch viele Interessierte zum
Infostand der Wohnberatungsagentur, an
dem die Caritas-Wohnberaterin Cordula

Foto: Stadt Kaarst

Mini-Wohn-Ildeen-Schmiede mit Silvia Wolter,
Fachberaterin Gemeindecaritas (li.), und Cor-
dula Bohle, Caritas-Wohnberaterin.

Bohle zu den ausgestellten Hilfsmitteln im
Alltag und zur Gestaltung der Wohnung
im Alter informierte. Auch die Infostdnde
der Quartiersinitiative ,,Alterwerden in
Biittgen und der Freiwilligenzentrale
Neuss fanden grofles Interesse.
Zudem bot die Wohnberatungs-
agentur in Kooperation mit
der ,,Gemeindecaritas Rhein-
Kreis Neuss®“ eine ,,Mini-
Wohn-Ideen-Schmiede* an.
Dieser Workshop war ein
kurzer Ausschnitt aus einer
langeren Veranstaltungsrei-

he zum gleichen Thema.

Infostand beim Aktionstag
NET(T) Neuss mit den
Caritas Mitarbeiterinnen
Bettina Kasche, Evelyn
Schmidt und Marion
Schréer (v.ln.r.).

Uber 20 Personen tauschten sich
zu den Fragen ,,Wie mdchte ich
leben, versorgt sein und was
bendtige ich, damit ich mich
wohl und zu Hause fiihle?* aus.

Es folgten Infomessen in }
Dormagen und Neuss. In Dor- ==
magen stellte die
CDU in der Ge-
samtschule Nie-
venheim im April
ein attraktives
Programm aus
Infostinden zu sozialen
Diensten und weiteren An-
geboten (z.B. einer Immobilienfirma
und einer Tanzschule) zusammen. So in-
formierten Aktive des Netzwerkes 55plus
gemeinsam mit Caritas Koordinator
Heinz Schneider iiber die vielfiltigen
Angebote des Netzwerkes S55plus, vom
Englischkurs bis zur Fahrradtour.

Auch ein Mittagsimbiss sowie Kaffee
und Getrénke standen fiir die Besucherin-
nen und Besucher beim Seniorentag in
Dormagen bereit. Zudem konnten Inter-
essierte in der neuen ,,Rikscha Dormagen™
— ein gemeinsames Projekt von Caritas,
Diakonie und St. Augustinushaus — zu
einer Probetour starten. Dariiber hinaus
hatte das Repair-Café — ein Angebot des
Mehrgenerationenhauses Dormagen in
Kooperation mit dem Internationalen Bund

Heinz Schneider
(r.) im Gesprach
Giber das Netz-

werk 55plus.

— eine kleine ,,Werkstatt* aufgebaut, in der
defekte Geréte repariert wurden.

Mitte Mai lud die Stadt Neuss zum Ak-
tionstag ,,NET(T) Neuss* ins Zeughaus
ein. Auch hier gab es zahlreiche Info-
stinde zu sozialen Diensten. So waren
die Caritas Seniorenberatung, der Lot-
senpunkt Neuss Stadtmitte und der
Handwerksdienst des ,,Caritas Netz-
werkes 55plus Neuss Mitte*“ vertreten.
AuBerdem informierten die Wohnungsge-
sellschaften Neusser Bauverein GmbH und
GWG zu ihren Angeboten. In einem ab-
wechslungsreichen Rahmenprogramm gab
es Workshops, Vortrage und Gesprichs-
runden rund um das ,,Leben im Alter*.

Die Info-Tage in Kaarst, Dormagen und
Neuss zeigten die trageriibergreifende Viel-
falt von Angeboten fiir dltere Menschen im
Rhein-Kreis Neuss — von der Seniorenbera-
tung zu den Themenfeldern ,,Unterstiitzung
im Alltag® und Pflegeversicherung iiber
die Wohnberatung mit dem Ziel, moglichst
lange und sicher zu Hause zu leben, bis hin
zu Netzwerken 55pus, zu Taschengeld-
borsen oder Initiativen im Quartier.

Fachbereich Senioren
Bettina Kasche

Friedrichstralle 42

41460 Neuss
Tel. 02131 125 87 90
bettina.kasche@caritas-neuss.de

oto: Peter Wir‘fz,-D—:eragen
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Schock bei der Stromrech-
nung: Gerade Menschen
mit geringem Einkommen
treffen die hohen Energie-
kosten besonders hart.

Enorme Preissteigerungen bei Energie und Lebensmitteln stiirzen viele Menschen in existenzielle Note.
Die Caritas bietet Rat und Unterstitzung. In finanziellen Notlagen steht ein Hilfsfonds zur Verfiigung.

Hilfe fur Menschen in Energienot

Anke P. (Name geiindert) hat einen
Teilzeitjob. Mehr arbeiten kann sie als
alleinerziehende Mutter von zwei Kin-
dern nicht. Das Geld hat bis vor einigen
Monaten so gerade gereicht — aber jetzt
nicht mehr. Die Inflation macht ihr —
und mit ihr hunderttausenden Gering-
verdienern, Rentnern und Biirgergeld-
Empfingern — schwer zu schaffen. Ende
letzten Jahres hat Anke P.‘s Versorger die
Abschlagszahlung fiir die monatliche Strom-
rechnung von 80 auf 130 Euro erh6ht, und
nun droht eine hohe Nachzahlungsforde-
rung. Die Preisexplosion bei Lebensmit-
teln verschérft die Finanznot der kleinen
Familie zusétzlich.

Pamela Joeres-Pomp von der Schuldner-
und Insolvenzberatungsstelle der Caritas
und Peter Lotz, Mitarbeiter der Allgemei-
nen Sozialberatung Dormagen, konnen
von reichlich Fillen dieser Art berichten.
Die Kosten fiir Heizung, Strom und Le-
bensmittel sind in einem Malle gestiegen,
mit dem die Einkommen gerade bei Ge-
ringverdienern, Sozialleistungsempfangern

oder Senioren mit einer kleinen Rente nicht
Schritt halten kdnnen. Beim Biirgergeld,
das seit Anfang 2023 , Hartz [V* ersetzt,
wurde der Regelsatz zum Beispiel fiir Al-
leinstehende von 449 auf 502 Euro ange-
hoben, doch das reicht oft nicht einmal, um
die Strompreis-Steigerungen zu decken.

Vor diesem Hintergrund hat das Erz-
bistum Koln einen Hilfsfonds aufgelegt,
aus dem Privathaushalte mit geringem
und mittlerem Einkommen finanziell
unterstiitzt werden konnen, um die Fol-
gen der hohen Energiekosten abzumil-
dern. Vor Ort im Rhein-Kreis Neuss zu-
stindig sind der Caritasverband sowie
der Sozialdienst katholischer Frauen
(SKF) und der Sozialdienst katholischer
Minner (SkM). Privathaushalte in Neuss
konnen sich an SkF und SkM wenden
(asb@skf-neuss.de). Fiir Dormagen, Rom-
merskirchen, Grevenbroich, Jiichen, Meer-
busch und Korschenbroich ist der Caritas-
verband Ansprechpartner.

Dieser Hilfsfonds hat auch die Notlage
von Anke P. zumindest ein wenig lindern

konnen. Denn zu allem Uberfluss ging
auch noch ihre Waschmaschine kaputt. Fiir
eine Neuanschaffung reichte das Geld
vorne und hinten nicht.

In ihrer Not wandte sich Anke P. an Pe-
ter Lotz. Der konnte tiber den Hilfsfonds
die Anschaffung einer neuen und energie-
sparsamen Waschmaschine ermoglichen.
Das verschaffte der Klientin etwas Luft —
und nebenbei tragt das energiesparende
Neugerit dazu bei, die Stromkosten kiinf-
tig zu reduzieren.

Pamela Joeres-Pomp und Peter Lotz ste-
hen Ratsuchenden gern zur Verfiigung.
,»Viele wissen zum Beispiel gar nicht, dass
sie moglicherweise Anspruch auf Wohn-
geld oder aufstockende Leistungen haben®,
sagt Pamela Joeres-Pomp.

Hilfsanfragen im Zusammenhang mit hohen
Energiekosten konnen an die Mailadresse
Energiehilfen@caritas-neuss.de gerichtet wer-
den.

Weitere Informationen: https://caritas.erzbistum-
koeln.de/neuss-cv/energienot/
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Wenn Menschen suchtkrank werden, sind Partner, Freunde,
Angehdrige automatisch mitbetroffen. Oft entwickeln sie selbst
Krankheitssymptome und Schuldgefiihle. Hilfe, Rat und Unter-
stitzung bietet der Offene Angehbrigentreff der Caritas.

Jlch bin nicht allein!”

Michaela K. (Name geiindert) leidet
unter Schlafstorungen und hiufigen
Kopfschmerz-Attacken. Dabei ist sie ei-
gentlich nicht krank. Es hat eine Weile
gedauert, bis ihr das klar wurde. Ihre
Symptome sind letztlich auf die Erkran-
kung eines anderen Menschen zuriick-
zufiihren: Denn ihr Lebensgefiihrte ist
suchtkrank. Das war ihr schon linger
klar, ihm allerdings nicht. Mit ihren Bit-
ten, Warnungen und Aufforderungen,
sich Hilfe zu holen, drang sie nicht zu
ihm durch. Das war eine schwere Belas-
tung fiir die Partnerschaft — und fiir
Michaela K.s Gesundheit. Denn Ange-
horige von Suchtkranken sind automa-
tisch mitbetroffen. Die Krankheit und
ihre Auswirkungen bestimmen den Alltag.
Im Fall von Michaela K. und ihrem Partner
driickte sich das in gegenseitigen Vorwiir-
fen, Streit — und auf ihrer Seite in wach-
sender Ratlosigkeit und Verzweiflung aus.
Michaela K. fiihlte sich schuldig, weil sie
ihrem Partner nicht helfen konnte. Dariiber
entwickelte sie selbst psychosomatische
Beschwerden, die sich eben in Schlaf-
storungen und Kopfschmerzen zeigten.

Als sie das in der Angehorigengruppe
der Caritas-Fachambulanz fiir Sucht-
kranke erzihlt, ist sie ebenso dankbar
wie iiberrascht, wieviel Zustimmung,
Aufmunterung und Mitgefiihl sie zu-
riickbekommt. ,,Die Feststellung ‘Ich
bin nicht allein‘ ist ungeheuer stirkend
und motivierend*, sagt Andrea Grof}-
Reuter, Leiterin Beratung und Rehabi-
litation bei der Fachambulanz, die den
Angehorigentreff gemeinsam mit ihrer
Kollegin Kathrin Pitrasch begleitet. Seit
April 2023 gibt es das offene Angebot,
das jeden ersten Dienstag im Monat von
17 bis 19 Uhr stattfindet. Eingeladen sind
Angehorige, Freunde, Partner und erwach-
sene Kinder von suchtkranken oder sucht-
gefahrdeten Menschen. Vier Mal hat sich
die Gruppe bisher getroffen. Manche Teil-
nehmende haben keinen Termin verpasst,
andere waren nur ein oder zwei Mal dabei.
Das konnen alle so halten, wie es ihnen
hilft und gut tut.

,»Die meisten Angehdorigen brauchen zu-
ndchst einmal jemand, der zuhort. Es tut
gut zu merken, dass andere mit den glei-
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chen Fragen und Problemen kdmpfen. Vie-
le geben sich selbst die Schuld, dass ihr
Angehoriger in eine Sucht geraten ist und
nicht wieder herausfindet. Wir machen als
erstes deutlich: Es gibt keine Schuld, denn
Sucht ist eine Krankheit®, erlautert Kathrin
Pitrasch. Sie und Andrea GroB3-Reuter mo-
derieren die Gruppe, sic nechmen auf, wel-

Engagierte Diskussion: Politik zu Besuch im Caritas Suchthilfezentrum

Intensiver Austausch
(v.l.n.r.): Michael
Knothe und Verena
Verhoeven (beide
Fachstelle Gliicks-
spielsucht), Simon
Rock MdL und Dirk
Jinger (Abtei-
lungsleitung So-
zjale Dienste).

Am 23. Juni war der Landtagsabge-
ordnete Simon Rock (Biindnis 90 / Die
Griinen), Fraktionssprecher fiir Haus-
halts- und Finanzpolitik, im Suchthil-
fezentrum in Neuss zu Besuch. Rock
hatte grof3es Interesse an den Hilfen der
Caritas fir Gliickspielsiichtige im
Rhein-Kreis Neuss.

Ein anderes wichtiges Thema war die
prekdre Situation der Langzeitarbeits-
losen. Hier fordert die Caritas in NRW
strukturelle Hilfen vom Land. Wir be-
danken uns fiir das gute Gespriach und
die engagierte Diskussion.

< -



che Fragen und Bediirfnisse die Teilneh-
menden haben. AuBlerdem geben sie Input
zu verschiedenen Themen wie den Ursa-
chen einer Suchterkrankung, Kommunika-
tion und Bindung in der Familie, Verstri-
ckungen und Haltungen sowie der Aktivie-
rung eigener Bediirfnisse.

Aber: Es gibt kein Patentrezept und
keinen Musterweg, betont Andrea Grof3-
Reuter: ,,Wichtig ist, dass die Angehori-
gen suchtbetroffener Menschen zunéchst
lernen, den Blick auch auf sich selbst zu
richten und ihre eigenen Bediirfnisse
nicht aus den Augen zu verlieren. Es gilt,
die Sucht des Anderen nicht zur eigenen
Krankheit zu machen. Wichtig ist des-
halb, den Betroffenen nicht fallenzulas-
sen, sondern sich gesund abzugrenzen,
um selbst handlungsfiihig zu bleiben.«

Was im konkreten Fall getan werden
kann, entwickelt sich oft aus der Gruppe
heraus. Michaela K. zum Beispiel hat ih-
rem Lebensgefihrten erzihlt, dass sie am
Angehorigentreff teilnimmt, weil sie das
Gefuhl hat, Hilfe zu brauchen. Das schafft
einen neuen Zugang zwischen beiden. Fiir
Michaela K.s Partner, der lange in seinem
eigenen Tunnel unterwegs war, ist es ein
Perspektivwechsel: Er registriert zum ersten

3
\j

Mal, dass sein Alkoholkonsum seiner Part-
nerin nicht gut tut. Und er scheint bereit, sich
einzugestehen, dass er ein Suchtproblem hat.

Michaela K. und ihr Lebensgeféhrte ha-
ben noch einen weiten Weg vor sich.
Aber ein erster Schritt ist gemacht.
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Im Offenen Angehérigentreff
(Symbolbild) kbnnen Familien-
mitglieder, Freunde und Part-
ner von suchtkranken oder
suchtgefdhrdeten Menschen
tiber ihre schwierige Situation
sprechen. Nicht selten entwi-
ckeln sich aus der Gruppe
heraus Lésungsansétze.

Fachambulanz fiir Suchtkranke
Offener Angehorigentreff
Jeden ersten Dienstag im Monat, 17 — 19 Uhr

Andrea Gro3-Reuter

Kathrin Pitrasch

Tel. 02131/889-171
fachambulanz@caritas-neuss.de

Andrea GroR3-Reuter und Kathrin Pitrasch moderieren die Angehdrigengruppe und geben Input zu
verschiedenen Fragen rund um das Thema Sucht.
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Altere und/oder behinderte Menschen kénnen bei einer Tour mit einer Fahrrad-Rikscha ein paar schéne Stunden
geniellen. Ehrenamtliche Fahrerinnen und Fahrer zeigen ihnen die Heimat aus einem neuen Blickwinkel. Das
Gemeinschaftsprojekt von Caritas, Diakonie und Augustinushaus in Dormagen wird hervorragend angenommen.

,Das ist genau mein Ding!"

Jiirgen Schumacher hat schon einige
hundert Kilometer in den Beinen. Mehr-
mals im Monat bringt er Menschen aus
Dormagen, die nicht mehr so gut zu Fuf}
sind, ihre Heimat néiher. Der 67-Jihrige
ist einer von fiinf ehrenamtlichen Fah-
rern des Fahrrad-Rikscha-Dienstes, den
die Caritas und die Diakonie in einem
Gemeinschaftsprojekt ins Leben geru-
fen haben. Bei einer Testphase im Friih-
jahr 2022, damals noch mit einer Leih-
Rikscha der Caritas-Radstation Neuss,
zeigte sich schnell, dass das Angebot sehr
gut angenommen wird. So entschieden
sich Caritas und Diakonie, das Projekt zu
verstetigen. Als Kooperationspartner wur-
de der Forderverein des Dormagener Au-
gustinushauses ins Boot geholt.

Da kam es gut zupass, dass die Stadt
Dormagen fiir 2022 erstmals ein ,,Biir-
gerbudget® einfiihrte, um biirgerschaft-
liches Engagement zu fordern. Dafiir
stellte die Stadt einen Gesamtbetrag von
100.000 Euro bereit, um Biirgerinnen
und Biirger, Vereine und Institutionen
dabei zu unterstiitzen, eigene Ideen und
Projekte zu verwirklichen, die dem Ge-
meinwesen in Dormagen zugutekommen,
die Stadt verschonern und das Zusam-
menleben verbessern. ,,Wir haben uns
mit dem Rikscha-Projekt beworben, viel

Werbung gemacht und so die nétige Un-
terstiitzerzahl aus der Biirgerschaft er-
reicht®, berichtet Heinz Schneider von
der Caritas. So bewilligte der Rat der
Stadt 9.900 Euro (weitere 750 Euro steu-
erte der Augustinus-Forderverein bei)
zur Anschaffung einer neuen Rikscha,
die im April 2023 ihre Jungfernfahrt er-
lebte — und sich seither wachsender Be-
liebtheit erfreut. Immer wieder werden
die Rikscha-Piloten und ihre Passagiere
auf ihrem Weg angesprochen — weil sie
sichtlich Spaf} an der Sache haben und weil
das originelle Gefahrt einfach ein Hingu-
cker ist.

Im Durchschnitt ein bis zweimal pro
Woche wird der Zweisitzer inzwischen ge-
bucht, erldutert Barbara Funda von der Dia-
konie. Auch aufgrund der wachsenden
Nachfrage werden weitere ehrenamtliche
Fahrerinnen und Fahrer gesucht. Dabei
sind keine sportlichen Hochstleistungen er-
forderlich: Die Rikscha ist mit einem Elek-
tromotor (samt Ersatzakku) zur Tretunter-
stiitzung ausgestattet.

Oft sind es Altenheime wie das Augusti-
nushaus, das Caritas-Seniorenzentrum Nie-
venheim oder die Diakonie-Einrichtung an
der Markuskirche, die ihren Bewohnerin-
nen und Bewohnern mit einer Rikscha-
Tour ein Highlight bieten. Auch Privatper-

Eine Tour mit der Fahrrad-
Rikschau macht gute Laune.
Das finden nicht nur Barbara
Funda (Diakonie), Heinz
Schneider (Caritas) und
Rikscha-Pilot Jiirgen Schu-
macher (v.l.). Die Rikscha
kann fiir Menschen mit
eingeschrénkter Mobilitat
kostenlos gebucht werden.

sonen, meist Seniorinnen und Senioren,
oder Enkel, die ihren GroBeltern eine Freu-
de machen wollen, buchen gern eine Fahrt
mit diesem Cabrio der etwas anderen Art.
Das Angebot richtet sich, unabhéngig vom
Alter, an Menschen, die in ihrer Mobilitét

Gemeinschaftsprojekt: Das
Foto zum offiziellen Start der
Rikscha fiir Dormagen zeigt,
wie viele Menschen anpacken,
um etwas Gutes auf die Beine
zu stellen. Neben den ehren-
amtlichen Rikscha-Piloten sind
Vertreter von Caritas, Diakonie,
Augustinushaus und Stadf zu
sehen. In der Rikscha Platz
genommen haben Blirgermeis-
ter Erik Lierenfeld und Barbara
Funda von der Diakonie.
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eingeschrankt sind. Insofern fordert die
Rikscha Inklusion und gesellschaftliche
Teilhabe, leistet einen Beitrag zu Ge-
sundheit und Nachhaltigkeit — und stei-
gert die Lebensfreude.

Alle Anfragen laufen iiber die Mobil-
nummer 01520/6484298 bei Kirsten Lo-
bel zusammen, die als Ehrenamtlerin
die Koordination iibernimmt. Sie fragt

beim fiinfkopfigen Rikscha-Pilotenteam
an, wer die jeweilige Fahrt iibernehmen
kann. Die Touren werden nach den
Wiinschen der Fahrgiste geplant. Be-
liebte Ziele sind zum Beispiel die maleri-
sche Zollfeste Zons oder die Waldkonzerte
im Tannenbusch. ,,Alle Touren sind kos-
tenlos. Wir bitten lediglich um eine frei-
willige Spende, um die laufenden Betriebs-
kosten zu decken®, betont Heinz Schnei-

der. Vom Fahrdienst ausgeschlossen sind
Botenfahrten wie zum Beispiel Einkdufe
oder Arztbesuche.

Mitfahren konnen jeweils zwei Perso-
nen. Die Rikscha ist behindertengerecht
ausgestattet. Beispielsweise lésst sich das
Trittbrett bis auf Bodenniveau absenken,
so dass auch Menschen mit starken Mo-
bilititseinschrinkungen bequem ein-
steigen konnen. Ein ausklappbares Dach
schiitzt im Fall der Félle vor einem Regen-
schauer oder vor zu viel Sonne. Und wenn’s
mal kiihl wird, stehen Beinwérmer zur Ver-
fligung, damit niemand kalte FiiBe be-
kommt. Gerade éltere und/oder behinderte
Menschen konnen so ihre Heimat neu-
oder wiederentdecken — ein gutes Stiick
Lebensqualitdt. Doch nicht nur die Fahr-
géste genieBen die Touren, sondern auch
die Fahrer. Bewegung, frische Luft, nette
Menschen und das Gefiihl, etwas Gutes zu
tun: ,,Das ist genau mein Ding*, sagt Jir-
gen Schumacher.

Rikscha fiir Dormagen

Heinz Schneider
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de

Barbara Funda
Tel. 02133/539220
b.funda@diakonie-rkn.de

Tour-Buchungen:
Kirsten Lobel
Tel. 01520 / 6484298
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ANGEBOTE FUR KINDER,
FAMILIEN UND SENIOREN

Schwangerschaftsberatungsstelle
esperanza

esperanza Dormagen:

Schwangerschaftsberatung/
Viaterberatung

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de

Wohnmodell ,,Haus der Familie“

fiir Schwangere, Alleinerziehende
und junge Familien

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel.02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de

esperanza Grevenbroich:

Schwangerschaftsberatung/
Viaterberatung

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Anmeldung Uber Sekretariat Dormagen:
Tel. 02133/2500-200
esperanza@caritas-neuss.de
www.esperanza-online.de

Baby-BegriiBungsdienst
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel.02181/238-373
bbd@caritas-neuss.de
www.bbd-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familienberatung

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Kapitelstr. 30, 41460 Neuss

Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de
www.beratung-in-neuss.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Grevenbroich
Montanusstr. 23 a

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/3250
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de
www.beratung-in-grevenbroich.de

Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle Dormagen
Frankenstr. 22, 41539 Dormagen
Tel. 02133/43022
efb.dormagen@caritas-neuss.de
www.beratung-in-dormagen.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Jiichen (Haus Katz)
Alleestr. 5, 41363 Jiichen

Tel. 02165/912885
efb.grevenbroich@caritas-neuss.de

Erziehungs- und Familienberatung,
Regionalstelle Rommerskirchen
Kirchgasse 6, 41569 Rommerskirchen
Tel. 02133/43022

efb.dormagen@ caritas-neuss.de

»Aufwind“ - Hilfen fiir Kinder
psychisch kranker Eltern
Erziehungs- und Familien-
beratungsstelle balance, Neuss
Tel. 02131/3692830
balance@caritas-neuss.de

Gemeindecaritas

Fachberatung Neuss
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-152
silvia.wolter@caritas-neuss.de

Fachberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-372
juergen.weidemann@caritas-neuss.de

Fachberatung Dormagen

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-107
ingrid.freibeuter@caritas-neuss.de

Freiwilligen Zentrale Neuss
Meererhof L20, 41460 Neuss

Tel. 02131/166206
info@freiwilligenzentrale-neuss.de
www.freiwilligenzentrale-neuss.de

Senioren

Wohnberatungsagentur Rhein-Kreis
Neuss / Wohnberatung Neuss
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Eir Neuss + Meerbusch:

Marion Schréer

Tel. 02131/291255
wohnberatung@caritas-neuss.de

Wohnberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Elr Grevenbroich (A-M), Dormagen
Rommerskirchen + Jiichen:
Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de
Elr Grevenbroich (N-Z), Kaarst +
Korschenbroich:

Cordula Bohle

Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Neuss
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Eir Neuss:

Evelyn Schmidt

Tel. 02131/273722
evelyn.schmidt@caritas-neuss.de
Elr Meerbusch:

Marion Schréer

Tel. 02131/291255
wohnberatung@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Grevenbroich
Montanusstr. 42,

41515 Grevenbroich

Elr Grevenbroich (A-M) + Rommers-
kirchen:

Beate Miller

Tel. 02181/238-381
beate.mueller@caritas-neuss.de

Elr Grevenbroich (N-Z):

Cordula Bohle
Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Seniorenberatung Dormagen
Unter den Hecken 44,

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-107
seniorenberatung.dormagen@
caritas-neuss.de

MahlzeitenService in Dormagen
Rommerskirchen u. Grevenbroich
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-555
mahlzeitenservice@caritas-neuss.de

Angebote fiir Menschen mit Demenz
Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-382
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Quartiersinitiative ,,Alterwerden in
Bittgen

Novesiastr. 2, 41564 Kaarst-Blttgen
Tel. 02131/2025060
cordula.bohle@caritas-neuss.de

Mehrgenerationenhaus Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de

Lotsenpunkt Neuss Stadtmitte
Friedrichstr.42, 41460 Neuss

Tel. 02131/1259563
evelyn.schmidt@caritas-neuss.de

Netzwerk Neuss-Mitte
Friedrichstr. 42, 41460 Neuss

Tel. 02131/272138 (Netzwerkbiiro)
Tel. 02131/1258790
bettina.kasche@caritas-neuss.de
www.netzwerk-neuss.de

Netzwerk Jiichen

Alleestr., 41363 Jichen (Haus Katz)
Tel. 02165/912886
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-juechen.de

Netzwerk Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-108
heinz.schneider@caritas-neuss.de
www.netzwerk-dormagen.de

Familie und Jugend

Kindertagesstatte

im ,,Haus der Familie“

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-500
kita.dormagen@caritas-neuss.de

Kindertagesstitte Sonnenschein
Bockholtstr. 51, 41460 Neuss

Tel. 02131/548241
kita.sonnenschein@caritas-neuss.de

Kindertagesstitte Nievenheim
Conrad-Schlaun-Str. 22

41542 Dormagen

Tel. 02133/92705
kita.nievenheim@caritas-neuss.de

Flexible Erziehungshilfe Dormagen
Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-0
fed@caritas-neuss.de

Allgemeine Sozialberatung
Dormagen

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-104
peter.lotz@caritas-neuss.de

Familienpflege

Unter den Hecken 44

41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-113
familienpflege@caritas-neuss.de

Kurberatung

Unter den Hecken 44
41539 Dormagen

Tel. 02133/2500-101
kuren@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
STATIONAREN PFLEGE

Seniorenzentrum Nievenheim

+ Caritashaus St. Josef

* Wohnen mit Service St. Andreas

+ Caritashaus St. Franziskus

* Wohnen mit Service St. Sebastianus
Conrad-Schlaun-Str. 18-18b

41542 Dormagen

Tel. 02133/2967-00
josef@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Barbara
Wohnen mit Service
Montanusstr. 42

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/23802
barbara@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Elisabeth
Elisabethstr. 4

41569 Rommerskirchen
Tel. 02183/4175-0
elisabeth@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Theresienheim
Wohnen mit Service
Theresienstr. 4-6

41466 Neuss

Tel. 02131/7183-0
theresienheim@caritas-neuss.de

Caritashaus St. Aldegundis
Wohnen mit Service
Driescher Str. 33

41564 Kaarst / Buttgen

Tel. 02131/6610-0
aldegundis@caritas-neuss.de

Seniorenzentrum

Hildegundis von Meer

+ Caritashaus Hildegundis von Meer
» Wohnen mit Service
Bommershoéfer Weg 50

40670 Meerbusch

Tel. 02159/525-0
hildegundis@caritas-neuss.de
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ANGEBOTE DER
AMBULANTEN PFLEGE

Ambulante Dienste

Rheydter StraRe 174

41464 Neuss
ambulante.pflege@caritas-neuss.de

Ambulante Pflege

Caritas-Pflegestation Dormagen
Krefelder Str. 5

41539 Dormagen

Tel. 02133 / 53800-92
cps.dormagen@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation
Grevenbroich/Rommerskirchen
Montanusstr. 40

41515 Grevenbroich

Tel. 02181 / 238-170
cps.grevenbroich@caritas-neuss.de

Caritas-Pflegestation Neuss / Kaarst
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131 / 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Caritas-Palliativpflege

im Rhein-Kreis Neuss
Rheydter Str. 174

41464 Neuss

Tel. 02131/ 889-144
cps.neuss@caritas-neuss.de

Sonstige Angebote

Caritas Hausnotruf

Rheydter Str. 174, 41464 Neuss
Tel. 02131/ 889-134
hausnotruf@caritas-neuss.de

Mahlzeitendienst Kaarst / Neuss
Driescher Str. 15, 41564 Kaarst
Tel. 02131 / 98959-8
cps.kaarst@caritas-neuss.de

Tagespflegen fiir Senioren

»Der Alte Salon“

Josef-Steins-Str. 64, 41540 Dormagen
Tel. 02133/9792255
alte.salon@caritas-neuss.de

»Altes Stellwerk“

Am Alten Stellwerk 12

41516 Grevenbroich-Kapellen
Tel. 02182/8270666
altes.stellwerk@caritas-neuss.de

»Alte Weberei“

Montanusstr. 42, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-177
alte.weberei@caritas-neuss.de

»Alte Miihle*

Bommersh. Weg 50, 40670 Meerbusch
Tel. 02159/525-119
alte.muehle@caritas-neuss.de

»Alte Feuerwehr

Benediktusstr. 1, 41564 Kaarst-Buttgen
Tel. 02131/6610300
alte.feuerwehr@caritas-neuss.de

ANGEBOTE DER
SO0zZIALEN DIENSTE

Arbeit + Beschiftigung

Caritas-Kaufhaus Neuss
SchulstraBe 6, 41460 Neuss
Tel. 02131/275435
kaufhaus-ne@caritas-neuss.de

Caritas-Kaufhaus Grevenbroich
Bergheimer Str. 54

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/2152795
kaufhaus-gv@caritas-neuss.de

Radstation Neuss

Further StraRe 2, 41460 Neuss
Tel. 02131/6619890
radstation@caritas-neuss.de

Radstation Grevenbroich
Bahnhofsvorplatz 1

41516 Grevenbroich

Tel. 02181/162685

Radstation Dormagen
Willy-Brandt-Platz 1, 41539 Dormagen
Tel. 02133/9749234

Suchtkrankenhilfe

Suchthilfezentrum Neuss
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-170
fachambulanz@caritas-neuss.de

Café Ons Zentrum

Der alkoholfreie Treff
Rheydter Str. 176, 41464 Neuss
Tel. 02131/889-160
onszentrum@caritas-neuss.de
www.cafe-ons-zentrum.de

KiZ (Kids im Zentrum)
Tel. 02131/889-170
kiz@caritas-neuss.de

Fachstelle Gliicksspielsucht
Tel. 02131/889-170
info@spielsucht.net
www.spielsucht.net

Suchthilfezentrum Grevenbroich
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/5665
fachambulanz@caritas-neuss.de

Suchthilfezentrum Dormagen

Unter d. Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-333
fachambulanz@caritas-neuss.de

Wohnheim Haus am Stadtpark
Jilicher Str. 61, 41464 Neuss
Tel. 02131/7437-0
stadtpark@caritas-neuss.de

Wohngruppe KapitelstraRe
Kapitelstralte 63, 41460 Neuss
Tel. 02131/527390-0
wohngruppe@caritas-neuss.de

Betreutes Wohnen fiir Suchtkranke
« Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395230
« Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/2133837
betreuteswohnen@caritas-neuss.de

Wohnungslosenhilfe/
Geféahrdetenhilfe

Fachberatungs- und Kontaktstelle —
Café Ausblick

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395220
cafe-ausblick@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen

Breite Str. 105, 41460 Neuss

Tel. 02131/7395234
betreuteswohnen.ne@caritas-neuss.de

FaKt. Fachberatungs- und
Kontaktstelle

Ostwall 16

41515 Grevenbroich

Tel. 02181/70510-33
fakt@caritas-neuss.de

Frau-Ke Fachberatungs- und
Kontaktstelle fiir Frauen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-100
frau-ke@caritas-neuss.de

Ambulant betreutes Wohnen
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/8199-300
betreuteswohnen.gv@caritas-neuss.de

Beratung mobil — Streetwork in Neuss
Breite Str. 105, 41460 Neuss
Tel. 02131/7395242

Wohnungsnothilfe Dormagen
Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Mobil: 0151/14 555 155

Wohnungsnothilfe Meerbusch
Moerser Str. 10, 40667 Meerbusch
Mobil: 0151/14 555 155

Schuldner- und
Verbraucherinsolvenzberatung
Lindenstr. 1, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/819925
schuldnerberatung@caritas-neuss.de

Fachdienst f. Integration u. Migration

Caritashaus International
Salzstr. 55, 41460 Neuss
Tel. 02131/2693-0
fim@caritas-neuss.de

AuBenstelle Dormagen

Unter den Hecken 44, 41539 Dormagen
Tel. 02133/2500-102

AuBenstelle Jiichen

Julicher Str. 36, 41363 Jichen

Tel. 02165/9155505

Fliichtlingsberatung Meerbusch
+ Cranachstr. 2
40667 Meerbusch-Biiderich
Tel. 02132/757758
 Paul-Jiilke-Strale 3
40670 Meerbusch-Strimp
Tel. 0172/4677392
» Bdsinghovener Str. 57
40668 Meerbusch-Bdsinghoven
Tel. 0172/4677392

Caritashaus Barbaraviertel
Dyckhofstr. 33, 41460 Neuss
Tel. 02131/313588-6

Mietertreffpunkt MARIBU
Marienburger Str. 27a, 41462 Neuss
Mobil: 0157/34474921

Migrationsberatung fiir Zuwanderer
im Rathaus der Stadt Neuss

Blichel 6, 41460 Neuss

Tel. 02313/905090

GESCHAFTSSTELLE

Caritasverband Rhein-Kreis

Neuss e.V. — Geschiftsstelle
Montanusstr. 40, 41515 Grevenbroich
Tel. 02181/238-00
info@caritas-neuss.de

* Caritasverbant

Rhein-Kreis Neuss eV.
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Neuss - Grevenbroich - Dormagen - Rommerskirchen

oder in Ihrer Freizeit. Nutzen Sie an 5 Tagen in der Woche unsere interessante Palette an

Erreichen Sie das néchste Ziel: die Caritas-Radstationen! Kommen Sie zu uns, als Berufspendler /

Serviceangeboten. Ubrigens: wir organisieren auch lhre Fahrradausfliige im Rhein-Kreis Neuss.

In unseren Fahrradprojekten beschéaftigen und qualifizieren wir langzeitarbeitslose Personen ’/\
und helfen ihnen beim (Wieder-) Einstieg in das Berufsleben. Sie als Kunde unterstiitzen uns dabei.

wt R &

Bewachtes Reparatur Fahrrad- Waschen &
Parken & Wartung Vermietung Konservieren

e Radstation Neuss - Further Str. 2 - Tel.: 02131 661989-0

e Radstation Grevenbroich - Bahnhofsvorplatz 23 - Tel.: 02181 162685
e Radstation Dormagen - Willy-Brandt-Platz 1 - Tel.: 02133 9749234

e Radstation Rommerskirchen - Bahnstr. 1c - Tel.: 02183 4169989

Vielen Dank fiir Ihre Unterstitzung!

E-Mail: radstation@caritas-neuss.de
Internet: www.caritasradstation.de




