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Allgemeine Informationen

Seit der Grindung der Sparkasse Essen im Jahr 1841 ist das Geschéftsziel unseres 6ffentlich-rechtlichen Instituts gleich geblieben: Die Versorgung breiter
Bevolkerungsschichten mit Kreditmitteln und der Moglichkeit zum Sparen sowie die Erledigung des Zahlungsverkehrs. Dabei sind insbesondere
Privatkunden und der Mittelstand im Fokus unserer Geschéftstatigkeit. In der Satzung der Sparkasse Essen ist in § 1 Absatz 1 verankert, dass die Erzielung
von Gewinn nicht Hauptzweck des Geschaftsbetriebes ist. Wir handeln daher vornehmlich gemeinwohl- und nicht gewinnorientiert.

Mit dem Geschéftsgebiet, das liber Essens Grenzen hinaus verlauft, sind wir tief verwurzelt und verbunden. Wir filhren dem Wirtschaftskreislauf in Essen
beispielsweise Geld in Form von Investitions- und Baufinanzierungskrediten zu, um die Region zu starken und das Wachstum anzuregen.

Wir sind nicht nur im Kreditbereich fiir unsere Privat-, Firmen- und Kommunalen Kunden da, sondern unterstitzen sie auch in Sachen Zahlungsverkehr,
Bargeldversorgung, Auslandsgeschaft und Versicherungen. Wir bieten unseren Kunden zahlreiche, individuell zugeschnittene Anlageprodukte inklusive
qualifizierter Wertpapierberatung. Kurz gesagt: Wir bieten fir jedes Anliegen ein maBgeschneidertes und ganzheitliches Konzept.

Die Sparkasse Essen ist nicht nur ein verlasslicher Steuerzahler sondern auch ein bedeutender regionaler Arbeitgeber und Ausbilder. Jedes Jahr beginnen
viele junge Menschen ihre berufliche Laufbahn in unserem Hause.

Kriterien 1-10: Nachhaltigkeitskonzept

Kriterien 1-4 zu STRATEGIE

1. Strategische Analyse und MaBnahmen

Die Sparkasse Essen arbeitet nach dem Regionalprinzip und fiir das Gemeinwohl. Daher sind wir von Natur aus auf nachhaltiges Wirtschaften fur das
Stadtgebiet und die unmittelbare Umgebung ausgerichtet. Unser 6ffentlicher Auftrag ist in § 2 des Sparkassengesetzes Nordrhein-Westfalen verankert und
pragt unser Wirken. Die daraus erzielten Resultate kommen u. a. in Form von Ausschiittungen an den Trager, durch Zahlung der Gewerbesteuer und durch
Spenden- und Sponsoringzahlungen der Stadtgesellschaft zugute.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben das Selbstverstandnis verinnerlicht, dass nachhaltiges Handeln in unserem Tagewerk auch eine langfristig
erfolgreiche Geschéftstatigkeit nach sich zieht. So setzen wir durch individuelle, qualifizierte und ganzheitliche Beratung auch auf langfristige
Kundenbeziehungen. Wir begleiten unsere Kunden verantwortungsvoll von der Wiege bis zum Thema Erben und Vererben.

Nachhaltigkeitsstandards fir international tatige kapitalmarktorientierte Unternehmen bilden das gemeinwohlorientierte Geschaftsmodell der Sparkassen
nicht ab. Sie umfassen zudem viele Aspekte, die firr die Geschaftstatigkeit einer Sparkasse nicht relevant sind. Daher orientieren wir uns bei der
Berichterstattung sowie bei der strategischen Weiterentwicklung unserer Nachhaltigkeitsziele an den ,Sparkassen-Indikatoren®. Inhaltlich orientieren sich
die Sparkassen-Indikatoren zudem an den wesentlichen Themen der Nachhaltigkeitsstrategie der Bundesregierung, die in einem breiten Stakeholder-
Verfahren entwickelt wurden.

2. Wesentlichkeit

Die Sparkasse Essen ist als regional tatiges Kreditinstitut wirtschaftlich auf die Region und die dort lebenden Biirger ausgerichtet. Vor diesem Hintergrund
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sind Uber 1.400 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als Teil der Sparkassen-Familie fur die Belange unserer Kunden tatig. Die Markt-, Marktfolge- und
Stabsbereiche sowie unsere Tochtergesellschaften arbeiten unermidlich daran, langfristige Kundenbeziehungen aufzubauen und zu wahren. Durch 42
Filialen und 115 Geldautomaten, die Gber das gesamte Stadtgebiet verteilt sind, schaffen wir eine flaichendeckende Versorgung mit
Beratungsdienstleistungen und Bargeld.

In einer fortwahrend digitaler werdenden Geschéaftswelt ist fiir unsere Kunden die Nutzung von Online-Banking und unserer Sparkassen-App
selbstverstandlich. So positionieren wir uns als moderner Finanzdienstleistungsanbieter, der aber gleichzeitig vor Ort fuir ganzheitliche Beratung sorgt.
Dieses vielseitige Multikanalangebot ist unsere Geschaftsgrundlage, um die Kunden durch ein hohes MaR an Kundenorientierung langfristig an uns zu
binden.

Wir engagieren uns fiir die Region und die Kommune mit ihren Birgerinnen und Birgern und zahlen auch durch die Férderung von gemeinniitzigen
Projekten auf die Lebensqualitdt unserer Stadt ein.

3. Ziele

Die Sparkasse Essen strebt als Marktfiihrerin an, ihren Marktanteil zu halten und stetig auszubauen. Mit einem direkten Marktanteil gemaR der letzten
Erhebung aus dem Jahr 2014 von 46,0 % unterhalten wir zu fast jedem zweiten Essener Blirger eine Geschaftsbeziehung. Die Marktanteile werden in
regelmaRigen Abstanden durch ein externes Marktforschungsinstitut erhoben.

Unser flachendeckendes Filial- und Geldautomatennetz ist ein wichtiges Serviceangebot, das uns von den Mitbewerbern am Bankplatz Essen differenziert,
denn wir haben mehr Filialen als alle relevanten Mitbewerber zusammen.

Unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter werden bedarfsorientiert und zielgerichtet aus- und weitergebildet, sodass wir ein stetig hohes
Qualifikationsniveau gewahrleisten konnen. Dies kommt unseren Kunden zugute, da unser oberstes Ziel zufriedene und gut beratene Kunden, denen wir
mit personlicher Nahe begegnen, sind.

Wir arbeiten in dem Selbstverstandnis und mit dem Anspruch, den 6kologischen FuRabdruck der Sparkasse Essen nachhaltig zu verkleinern. So nutzen wir z.
B. den GoGreen Versand der Deutschen Post AG zum klimaneutralen Versand der Post. Durch den Nachhaltigkeitscheck mit Herrn Dr. Peylo und die
erstmalig zu erstellende Entsprechenserklarung haben wir uns zunichst einen Uberblick tiber den Status Quo verschafft. Daraus abgeleitet wollen wir uns
zuklnftig quantifizierbare Ziele zur Verkleinerung unseres 6kologischen FuRabdruckes setzen.

4. Tiefe der Wertschépfungskette

Die Tiefe der klassischen Wertschopfung ist bei Kreditinstituten naturgemaR sehr gering. Den Grofteil unserer Wertschdpfung erbringen wir als Sparkasse
selbst.

Unser Geschaftsmodell beruht auf dem Engagement fir die Gesellschaft und Wirtschaft der Stadt Essen. Ein schonender Umgang mit den uns zur
Verfligung stehenden Ressourcen ist flir uns dabei eine Selbstverstandlichkeit. Daher bemiihen wir uns auch fortwahrend um die Optimierung unserer
Prozesse, indem wir nationale gesetzliche Normen und internationale Standards zum Umweltschutz, sowie die Nutzung umweltschonender Produkte auf
unsere Agenda setzen. Unsere strategischen Entscheidungen werden unter Beriicksichtigung von 6konomischen, 6kologischen und sozialen Aspekten
getroffen.

Wir nutzen verflgbare Informationen (iber die Beachtung von Umwelt- und Sozialaspekten (z. B. Media Screening, Informationen von Fachabteilungen mit
Kontakt zum Lieferanten) zur Friherkennung und Minimierung von 6kologischen und sozialen Risiken im Rahmen unseres Lieferantenmanagements. Die
Sparkasse Essen erwartet von ihren Lieferanten und Dienstleistern sowie etwaigen Vorlieferanten die Einhaltung jeweils geltender Umwelt- und
Sozialstandards und kommuniziert diese in jeder Vertragsverhandlung.

Das stetige Bemiihen um die Optimierung der Verfahrensweisen in den betrieblichen Abldufen und der eingesetzten Technologien, die Verwendung

umweltvertraglicher Produkte, sowie die Beachtung der nationalen gesetzlichen Normen und internationalen Standards zum Umweltschutz sind
Schwerpunkte unseres taglichen Handelns.

Kriterien 5-10 zu PROZESSMANAGEMENT
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5. Verantwortung

Die Verantwortlichkeiten in der Unternehmensfiihrung fiir Nachhaltigkeit werden offengelegt.

Jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter im Hause versteht das Thema ,Nachhaltigkeit” als Metaebene fiir seinen Arbeitsplatz. Somit fiihlen sich alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse Essen fiir das Thema verantwortlich. Die Vorstandsmitglieder leben das Thema vor und verstehen es als
Querschnittsaufgabe fiir alle Fachbereiche, die daraufhin die notwendigen Aufgaben und MaRRnahmen erkennen.

Die Verantwortung fir die Einhaltung der Nachhaltigkeitsberichtserstattungspflicht tragt die Abteilung Vorstandsstab, die auch die Koordination der
operativen Steuerung zur Einholung der Informationen aus den Fachbereichen tGibernimmt.

Zur Implementierung des Nachhaltigkeitsgedankens im Hause wurde ein Workshop unter Beteiligung verschiedener Fachabteilungen durchgefihrt, um das

Bewusstsein fiir das wichtige Thema zu schaffen und die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter auf sich daraus ableitende Aufgaben und Tatigkeiten
einzustellen.

6. Regeln und Prozesse

Das Unternehmen legt offen, wie die Nachhaltigkeitsstrategie durch Regeln und Prozesse im operativen Geschdft implementiert wird.

Wir bekennen uns zum Prinzip der Nachhaltigkeit. Die Geschaftsstrategie der Sparkasse Essen beschreibt, welche tUibergeordneten Ziele verfolgt werden.
Aus der Geschéftsstrategie geht u. a. hervor, dass wir gemeinwohlorientierte und nachhaltige Ziele geschaftspolitisch verfolgen. Dies ist unser genetischer
Code.

Die operative Steuerung und Koordination der Nachhaltigkeitsstrategie Gibernimmt die Abteilung Vorstandsstab. Auf Basis der erhobenen Daten werden mit
den jeweils verantwortlichen Fachabteilungen Ziele und MaRnahmen erértert und anschliefend umgesetzt, um eine nachhaltige Verbesserung zu erzielen.

7. Kontrolle

Das Unternehmen legt offen, wie und welche Leistungsindikatoren zur Nachhaltigkeit in der regelmdfigen internen Planung und Kontrolle genutzt werden.
Es legt dar, wie geeignete Prozesse Zuverldssigkeit, Vergleichbarkeit und Konsistenz der Daten zur internen Steuerung und externen Kommunikation sichern.

Ende des Jahres 2017 hat die Sparkasse Essen am Nachhaltigkeitscheck des Sparkassenverbandes Baden-Wirttemberg unter der Leitung von Dr. Tobias
Peylo und unter Beteiligung des Rheinischen Sparkassen- und Giroverbandes teilgenommen. Die Ergebnisse daraus bilden die Basis fiir unsere
Berichterstattung.

Das Ziel ist eine Verbesserung der im Nachhaltigkeitscheck verankerten Kriterien. Dieser soll ab sofort in regelmaRigen Abstanden durchgefiihrt werden.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 5 bis 7

Leistungsindikator G4-56
Beschreiben Sie die Werte, Grundsdtze sowie Verhaltensstandards und -normen (Verhaltens- und Ethikkodizes) der Organisation. Link

Der Corporate Governance Kodex fiir Sparkassen in Nordrhein-Westfalen findet Anwendung.

8. Anreizsysteme
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Als Sparkasse sind wir an den Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes, speziell den TV6D-S fiir Sparkassen, gebunden. Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
werden nach ihren jeweiligen Eingruppierungen vergitet. Zusatzlich zum festen Monatsentgelt erhalten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse
Essen einmal jahrlich eine Sparkassensonderzahlung, die ebenfalls im Tarifvertrag geregelt ist. Diese Sonderzahlung ist aufgeteilt in einen garantierten
Betrag und einen variablen Teil. Die variable Zahlung teilt sich auf in einen erfolgsabhangigen Teil (abhangig vom Betriebsergebnis) und einen
leistungsorientierten Teil. Der GrofRteil der Zielvereinbarungen ist als Team-Ziel definiert. Bislang sind Nachhaltigkeitsaspekte im variablen Teil der
Vergltung nicht verzielt. Die variable Vergilitung ist, gemessen an der Héhe der fixen Vergiitung, unerheblich. Die Teamleistung wird zuséatzlich honoriert,
indem Geldpramien bei erfolgreichem Abschneiden in Vertriebswettbewerben ausgelobt und fiir gemeinsame Aktivitdten verwendet werden.

Die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die unserer Tochtergesellschaft S-Immobilien GmbH eine Immobilie zum Kauf oder Verkauf vermitteln, erhalten bei
erfolgter Weitervermittlung eine Beteiligung an der Maklercourtage.

Die Verglitung der Vorstande wird in einem gesonderten Dienstvertrag geregelt, der sich nach den Empfehlungen der nordrhein-westfalischen
Sparkassenverbdnde richtet. Der Verwaltungsrat Uberprift jahrlich die Angemessenheit der Vergiitungssysteme der Vorstande und wird tber die
Ausgestaltung der Vergilitungssysteme der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter entsprechend der Institutsvergltungsverordnung informiert. Er ist zustandig
flr die Festlegung der Ziele, die zu einer variablen Vergltung fur den Vorstand fiihren kénnen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 8

Link

Die individuelle Vergiitung der Vorstandsmitglieder wird im Bundesanzeiger auf Grundlage des Gesetzes zur Schaffung von mehr Transparenz in
offentlichen Unternehmen im Lande Nordrhein-Westfalen (Transparenzgesetz) veroffentlicht.

Link

Im Sinne des § 17 der Instituts-Vergltungsverordnung wird die Sparkasse Essen nicht als bedeutendes Institut eingestuft und ist daher nicht verpflichtet,
Angaben zur Vergiitungspolitik zu veroffentlichen.

9. Beteiligung von Anspruchsgruppen

Wir Ubernehmen, analog zu unserem genetischen Code, die Verantwortung fiir unsere Region und unsere Umwelt, in der wir leben und zu deren Wohl wir
mit der Unterstiitzung gemeinnitziger und nachhaltiger Projekte beitragen. Zu unseren Stakeholdern pflegen wir daher einen intensiven Kontakt und haben
folgende Anspruchsgruppen identifiziert:

Die Stadt Essen als Tragerin der Sparkasse Essen,

der Verwaltungsrat als Kontrollorgan,

die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der Sparkasse und unserer Tochtergesellschaften,

unsere Kundinnen und Kunden,

die Essener Wirtschaft,

die Birgerinnen und Burger der Stadt Essen,

Institutionen, die sich fir die Weiterentwicklung des Wirtschafts- und Wissenschaftsstandortes Essen einsetzen und
in Essen ansdssige oder in Essen wirkende gemeinn(tzige Vereine und Organisationen.

e o o 06 0 0 o O

Der Verwaltungsrat der Sparkasse Essen besteht aus 15 Mitgliedern inklusive des Vorsitzenden, dem OberbUlrgermeister der Stadt Essen. Der Rat der Stadt
Essen wahlt gem. § 8 Abs. 1 des Sparkassengesetzes Nordrhein-Westfalen (SpkG NRW) das dem Verwaltungsrat vorsitzende Mitglied und die tibrigen
Mitglieder des Verwaltungsrates, wobei sich das Gremium gemaR § 10 Abs. 2 SpkG NRW aus dem vorsitzenden Mitglied, neun weiteren sachkundigen
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Mitgliedern und funf Dienstkraften der Sparkasse zusammensetzt. Der Verwaltungsrat bestimmt gemaR § 15 des SpkG NRW die Richtlinien der
Geschéftspolitik und tiberwacht die Geschéftsfihrung. Ferner bestellt er Mitglieder des Vorstandes, stellt den Jahresabschluss fest und macht Vorschlage
fir die Verwendung des Jahresiiberschusses an den Trager.

Unsere wichtigste Anspruchsgruppe ist unsere Kundschaft. Wir setzen auf langfristige, enge Kundenbeziehungen und sehen die Kundenzufriedenheit als
wichtigen Gradmesser fiir unsere erfolgreiche Beratungstéatigkeit. Unsere Kunden erreichen uns nicht nur in unseren 42 Filialen, sondern auch multikanal
Uber Telefon, E-Mail, Chat, Online-Banking und die Sparkassen-Apps. Wir leisten maRgeschneiderte Beratungen durch die Nutzung des Sparkassen-
Finanzkonzepts. Rund 24.000 Kunden konnten 2017 dadurch von unserer Qualitatsberatung profitieren. Auch die Anlagegesprache genligen hohen
qualitativen Anspriichen, da wir mit IT-gestltzten Anlageberatungsprozessen arbeiten, die bedarfsgerechte Portfoliolésungen zur Erreichung der Ziele und
Wiinsche unserer Kunden veranschaulichen. Wir schaffen Vertrauen durch personliche Ansprechpartner, die ,,ihre” Kunden und deren Lebenssituation
bestens kennen. Diese verldssliche Verknipfung von Kunde und Kundenberater nennen wir 1:1-Betreuung. Unsere Beratungskompetenz wurde 2017 —zum
wiederholten Mal — mit dem Siegel ,Beste Bank in Essen” auf Basis der DIN SPEC 77222, die ausgerichtet auf die kommende DIN-Norm und damit
einzigartig ist, ausgezeichnet.

Mit unseren Kunden sind wir stetig im Dialog. Daher nehmen wir die tiber 300 Kundenimpulse, die sich 2017 ergeben haben, sehr ernst und konnten diese
fallabschlieBend klaren. Diese Hinweise nutzen wir, um die Kundenzufriedenheit kiinftig weiter zu erhéhen. Wir nehmen Lob, Kritik und Anregungen gerne
entgegen, um noch kundenorientierter agieren zu kénnen.

Entscheidend fiir unsere Beratung sind gut ausgebildete und zielgerichtet informierte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. Uber unser Intranet erhalten
unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter tagesaktuelle Informationen und Impulse, die fir ihre Arbeit relevant sind. Zusatzlich zu den zahlreichen in- und
externen Fortbildungsmalnahmen finden regelméaRige und anlassbezogene Informationsveranstaltungen statt. Themenbezogen kommen Vorstande,
Flhrungskrafte und Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Arbeitskreisen zusammen, was den regelmaRigen Austausch pflegt und férdert.

Durch die Unterstiitzung der Arbeit von Wirtschaftsforderungsgesellschaften, wie zum Beispiel der Interessengemeinschaft Essener Wirtschaft e. V.,
Essener Wirtschaftsforderungsgesellschaft, Entwicklungsgesellschaft Universitatsviertel Essen mbH (EGU), ruhr:HUB GmbH, oder Camp Essen wirken wir
aktiv an der Weiterentwicklung des Wirtschafts- und Wissenschaftsstandortes Essen mit. So wurden auch zwei Mitarbeiterinnen entsandt, die Camp Essen
die Startup-Kultur in der Region Essen fordern. Dieses Projekt wurde in Kooperation mit der Stadt und weiteren Partnern aus der Essener Wirtschaft initiiert.

Als Gesellschafter der EGU fordert die Sparkasse Essen u. a. die Revitalisierung des Gelandes des ehemaligen Guterbahnhofs am Berliner Platz in der
Essener Innenstadt. Hier entstand mit der "Griinen Mitte Essen" ein innerstadtisches Wohnquartier mit groRzugiger Parkanlage und Dienstleistungszone,
das Innenstadt und Universitat miteinander verbindet.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 9

Link

Die Sparkasse Essen ebenso wie die Mehrzahl unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind in der Region verwurzelt. Wir filhren im Rahmen unserer
Geschaftstatigkeit und unseres gesellschaftlichen Engagements einen kontinuierlichen Austausch mit unseren Kundinnen und Kunden sowie unserem
Trager, der Wirtschaft, den gesellschaftlichen Institutionen und den Biirgerinnen und Biirgern in der Region.

Hierdurch kénnen wir uns noch besser auf die Bedirfnisse der Kunden und unserer Anspruchsgruppen einstellen.

Im Sinne der Nachhaltigkeit berichten wir Giber die eigenen MaRnahmen und Projekte der Sparkasse Essen in Form einer Mitarbeiterzeitung. So fordern wir
zudem den offenen Austausch mit den Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern.

10. Innovations- und Produktmanagement

Die Sparkasse Essen fordert mit bedarfsgerechten Produkten und Beratungsangeboten die Stabilitdt der regionalen Wirtschaft, die Standortentwicklung und
Infrastruktur.

Dem Grundgedanken der Sparkassen entsprechend, fordern wir die nachhaltige private Ersparnisbildung der Biirgerinnen und Biirger in unserer Region.
Unsere Produktpalette reicht dabei vom klassischen Sparbuch tiber fondsbasierte Vermégensstrukturierung bis zur individuellen Anlageldsung. Wir kennen
die Mérkte und die Anspriiche unserer Kunden an ihre Geldanlagen. Auch in Zusammenarbeit mit externen Partnern gehen wir optimal auf die
Anlagewtlnsche unserer Kundinnen und Kunden ein und bieten mit einem hohen MaR an Fachkenntnis passende Losungen an. Wir bieten unseren
Kundinnen und Kunden tber die DekaBank, die besonders hohe ethische und moralische MaRstabe bei Ihrer Geldanlage setzt, eine Vielzahl von Fonds an,
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die den individuellen Kriterien entsprechen. Hierbei kommen Nachhaltigkeitsfilter zum Einsatz, die Ausschlusskriterien wie z. B. Verletzung der Umwelt,
Rustung, ILO-Kernarbeitsnormen, Korruption und Nahrungsmittelspekulationen differenzieren.

Als regionales Kreditinstitut tragen wir nicht nur zur Ersparnisbildung privater Haushalte bei, sondern vergeben auch Kreditmittel u. a. fir den
Wohnungsbau. Zur Steigerung der Energieeffizienz fragen Baufinanzierer haufig nach Kreditprogrammen zum nachhaltigen Wohnungsbau. Die Sparkasse
Essen bietet ihren Kunden alle KfW-Forderprogramme an;

z. B. ,Energieeffizient Bauen” und , Energieeffizient Sanieren”. Sowohl im privaten als auch im gewerblichen Kreditbereich sensibilisieren unsere Berater
die Kunden fir dieses wichtige Thema und erzielen damit 6konomische und 6kologische Synergieeffekte. AuBerdem bestehen im Gewerbebereich Kontakte
zur Effizienz Agentur NRW, die Unternehmen in Fragen der Ressourcen- und Energieeffizienz auch im Hinblick auf deren Finanzierung berat. Parallel
begleiten wir unsere Firmenkunden tber die gesamte Wertschopfungskette hinweg. In jeder Phase der Unternehmensfiihrung — von der Existenzgriindung
bis zur Nachfolgeregelung — begleiten wir unsere Kunden und bieten maRgeschneiderte Losungen.

Als Kreditinstitut stellen wir unseren Kunden tber bedarfsgerechte Kontomodelle ein breites Spektrum an Zugangsmaglichkeiten zur Teilnahme am
Zahlungsverkehr zur Verfiigung. Moderne Finanzdienstleistungen wie die Sparkassen-App, Kwitt, Fotoliberweisungen und das E-Postfach komplettieren
unser Angebot ebenso selbstverstindlich wie das Ausfiihren von beleghaften Uberweisungen oder der klassische Dauerauftrag.

Mit dem Basiskonto, dem sogenannten Konto fiir ,,Jedermann®, erméglichen wir auch den Menschen die Teilnahme am Wirtschaftsleben, die in finanzieller
oder personlicher Notlage sind.

Seit 2015 haben wir mehr als 3.500 Konten fiir geflichtete Menschen eréffnet. Denn am Wirtschaftsleben teilnehmen zu kénnen, verstehen wir als
wichtigen Schritt fiir erfolgreiche Integration und als Zeichen der Gastfreundschaft.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 10

Link

Derzeit findet keine eigene Bewertung nach Umwelt- oder sozialen Faktoren der Finanzanlagen statt. Wir nutzen stattdessen die Expertise unserer
renommierten Handelspartner im Bereich des Nachhaltigkeitsmanagements. Im Rahmen der Fondsanlage werden nur Mandate an
Kapitalverwaltungsgesellschaften vergeben, die selbst liber ein umfangreiches Nachhaltigkeitsmanagement und lber ,Prime-Ratings” einer der weltweit
fuhrenden Nachhaltigkeits-Ratingagenturen verflgen.

KRITERIEN 11-20: Nachhaltigkeitsaspekte

Kriterien 11-13 zu UMWELTBELANGEN

11. Inanspruchnahme von natiirlichen Ressourcen

Als Sparkasse hat unsere Geschaftstatigkeit eher geringe unmittelbare Umwelteinwirkungen. Dennoch streben wir an, den 6kologischen FuBabdruck
unseres Institutes stetig zu reduzieren. Die Energieverbrduche werden z. B. im Rahmen eines Energieaudits nach DIN EN 16247-1 Giberprift. Wir fihren uns
so bewusst die Verbrauche von Ressourcen vor Augen und erarbeiten MalRnahmen zur Reduzierung. Diese Aktivitdten zur Ressourcenschonung werden wir
fortflhren und weiter optimieren. Welche MalRnahmen das Haus bereits umgesetzt hat, ist in Punkt 12 zum Thema Ressourcenmanagement nachzulesen.

Wir erheben fiir unsere Geschdftstdtigkeit relevante Nachhaltigkeitsindikatoren, um wesentliche Auswirkungen auf die Nachhaltigkeit zu beobachten. Diese
sind: Energieverbrauch, Wasserverbrauch, Papierverbrauch und Abfallbilanz.

Materialverbrauch
Kopierpapier: 10,0 Mio. Blatt

Wasserentnahme
Gesamtwasserentnahme: 12.264 m?

Abfallentsorgung
Aktenvernichtung inklusive Papier und Pappe: 250 t
Gemischte Siedlungsabfalle (Hausmdll): 110,3 t

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung tbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter http://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-datenschutz .
Heruntergeladen von http://www.nachhaltigkeitsrat.de
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Elektronikschrott: 2,41 t

Energieverbrauch
Strom: 9.401.931 kWh (Juli 2016 bis Juni 2017)
Heizung: 6.159.613,47 kWh

Konkrete MaRRnahmen zur Senkung des Energieverbrauches haben wir zuletzt im Energieaudit nach DIN EN 16247-1im Jahr 2016 festgehalten.

Insgesamt stellt die Geschaftstatigkeit der Sparkasse Essen keine Bedrohung oder Beeintrachtigung der Umwelt dar. Sie hat darlber hinaus keinerlei
negative Auswirkung fir den Standort. Aus diesen Griinden liegt kein explizites Konzept fiir Umweltbelange vor.

12. Ressourcenmanagement

Als Konsequenz des Energieaudits wurden bereits entsprechende MaRnahmen umgesetzt. Dazu gehoren u. a. die Erneuerung der Kaltemaschine in unserer
Zentrale, die Isolierung der Heizzentrale in unserem Rechenzentrum oder auch die AuBenddmmung vermieteter Objekte.

Zur Reduzierung des Energieverbrauchs wurden zudem die Leuchtmittel in den Bereichen, die dauerhaft beleuchtet sind (z. B. die Parkgarage und die
Aufzugsrdume in der Zentrale), durch LED-Technik ersetzt. Auch unsere Filialen werden nach und nach auf dieses energiesparende Verfahren umgestellt.

Im Jahr 2015 wurde der Standarddruck zentral auf beidseitig umgestellt, um den Papierverbrauch zu reduzieren. Durch diese einzelne MaBnahme konnten
2017 bereits im Vergleich zu 2015 rund 1,7 Millionen Blatt Kopierpapier eingespart werden.

Unseren Kundinnen und Kunden bieten wir ressourcenoptimierte Abrufmoglichkeiten der Kontoauszugserstellung an. Durch dieses Angebot konnten tGber
10 Millionen Blatt Kontoauszugspapier gegeniber 2015 vermieden werden.

2015: 46,1 Mio. Blatt
2016: 36,4 Mio. Blatt
2017: 35,9 Mio. Blatt

Der elektronische Abruf ist auch bei Kreditkarten-und Wertpapierabrechnungen moglich und tragt damit ebenso zu einer Reduzierung des Papierverbrauchs
bei.

Die eingesetzten Kopiergerate der Marke Kyocera werden mit CO,-neutralem Toner betrieben. Dadurch, dass der Hersteller zertifizierte Klimaprojekte
fordert, verbessert sich auch die Klimabilanz der Sparkasse Essen.

Die Zustellung der Post erfolgt mittels des klimaneutralen Versandverfahrens der Deutschen Post AG, dem GoGreen Verfahren. Diese Variante ist CO,-

neutral, da
CO,-Emissionen im Rahmen der Logistik durch eine Kombination aus DHL-internen und -externen Initiativen und Projekten nach Vorgabe des Kyoto-

Protokolls berechnet und ausgeglichen werden.

Durch eine Kooperation mit dem ortsansassigen Verkehrsbetrieb bieten wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern ein vergiinstigtes Firmenticket an.
Mit dieser Vergiinstigung férdern wir den Umstieg vom eigenen PKW auf 6ffentliche Verkehrsmittel, um so die Umwelt durch geringere CO,- AusstoRe zu
schonen.

Quantifizierbare Ziele fiir die 6kologischen Aspekte der Unternehmenstétigkeit werden zukiinftig auf Basis der nun erstmalig ganzheitlich erhobenen Daten
entwickelt.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 11 bis 12

Link

Der mit Abstand hochste Aufwand fiir Verbrauchsmaterial wird fiir Papier investiert. Die Entwicklung des Papierverbrauchs am Beispiel des Kopierpapiers
stellt sich wie folgt dar:

2015: 11,7 Mio. Blatt
2016: 11,3 Mio. Blatt
2017: 10,0 Mio. Blatt

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung tbernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter http://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-datenschutz .
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Bisher haben wir von der Nutzung von 100%-FSC-Recycled Papier abgesehen, da dieses sowohl optisch (deutliche Graufarbung) als auch haptisch als
minderwertig empfunden wird. Der Hersteller des von uns verwendeten Kopierpapiers bezieht seine Rohstoffe allerdings aus nachhaltiger Fortwirtschaft,
jedoch ohne das FSC-Siegel.

Link

Die wesentlichen Kriterien in Bezug auf den Energieverbrauch der Sparkasse Essen stellen sich wie folgt dar:

a) Strom:
Unser Stromverbrauch lag im Zeitraum Juli 2016 bis Juni 2017 bei 9.401.931 KWh.

b) Heizung:
Der Warmeverbrauch lag im Jahr 2016 bei 6.123.610 KWh.

=
S
B

Siehe MalRnahmen bei Kriterium 13.

Link

Im Jahr 2016 lag die Gesamtwasserentnahme bei 12.264 m2. In die Aufstellung sind nur eigengenutzte Flichen eingerechnet.

=
5
=~

Im Jahr 2016 fielen zur Entsorgung folgende Abfélle an:

a. Aktenvernichtung inklusive Papier und Pappe: 250 t
Papier und Pappe werden durch einen Dienstleister in einer Papiermiihle zu Recyclingpapier oder anderen Altpapierprodukten verwertet.

b. Gemischte Siedlungsabfalle (Hausmill): 110,3 t
Gemischte Siedlungsabfalle werden ca. hélftig in der Zentrale und den dezentralen Standorten verursacht.

c. Elektronikschrott: 2,41t
Der Elektroschrott wird nach gefahrlichen und ungeféhrlichen Bestandteilen getrennt. Durch einen Dienstleister werden Kunststoffe riickgewonnen
und die nicht recyclefdhigen Bestandteile thermo-energetisch verwertet.

Alle Abfalle werden durch zertifizierte Dienstleister unter strikter Beachtung datenschutzrechtlicher Anforderungen entsorgt. Die Sparkasse Essen vergibt
Entsorgungsauftrage ausschlielich an zertifizierte Abfallentsorger. Voraussetzung fir eine Zertifizierung ist, dass die Abfallentsorgung nach der jeweils
gultigen DIN-Norm fur die jeweilige Abfallart durchgefthrt wird.

13. Klimarelevante Emissionen

Die groRten Emissionsquellen der Sparkasse Essen sind:

® Heizungen

® Stromverbrauch
e Dienstwagen
® Papierverbrauch

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung tbernommen werden.
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Zur Senkung des EmissionsausstoRes sind wie in Kriterium 12 beschrieben bereits einige Ziele erfasst worden.

Aus dem Energieaudit (DIN EN 16247-1) haben wir MaRnahmen abgeleitet, um den 6kologischen FuBabdruck der Sparkasse Essen stetig zu verringern. Als
Beispiele zur Reduzierung seien auszugsweise folgende MalRnahmen genannt:

e |Im Verhaltnis zur GréRe des Hauses betreiben wir einen Fuhrpark von lediglich 14 Fahrzeugen. Zu diesen 14 Fahrzeugen zdhlen auch drei
erdgasbetriebene Autos fir die hausinterne Post- und Beleglogistik.

® Austausch der Kaltemaschinen in der Zentrale.

e Sukzessive Umstellung der Beleuchtung auf LED.

Strom wurde bisher nur aus Kostengesichtspunkten eingekauft. Bis 2019 ist der Strom von der RWE AG und der Stadtwerke Essen AG als Energiemix
erworben worden. Da sich die Zusammensetzung des Energiemixes standig andern, ist eine exakte Angabe der genutzten Stromtypen nicht moglich.
Erneuerbare Energien kénnen hier ebenso enthalten sein wie konventionelle Energietrager.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 13

Leistungsindikator G4-EN15
Direkte THG-Emissionen (Scope 1). Link

Der Ausstof8 von Treibhausgasen kann derzeit nicht ermittelt werden. Die Implementierung einer Ermittlung ist fur das Jahr 2018 vorgesehen.

Leistungsindikator G4-EN16
Indirekte energiebezogene THG-Emissionen (Scope 2). Link

Der AusstolR von Treibhausgasen kann derzeit nicht ermittelt werden. Die Implementierung einer Ermittlung ist fir das Jahr 2018 vorgesehen.

Leistungsindikator G4-EN17
Weitere indirekte THG-Emissionen (Scope 3). Link

Der AusstoR von Treibhausgasen kann derzeit nicht ermittelt werden. Die Implementierung einer Ermittlung ist fir das Jahr 2018 vorgesehen.

Leistungsindikator G4-EN19
Reduzierung der THG-Emissionen. Link

Der AusstoR von Treibhausgasen kann derzeit nicht ermittelt werden. Die Implementierung einer Ermittlung ist fir das Jahr 2018 vorgesehen.

Kriterien 14-20 zu GESELLSCHAFT

Kriterien 14-16 zu ARBEITNEHMERBELANGEN

14. Arbeitnehmerrechte

Das Unternehmen berichtet, wie es national und international anerkannte Standards zu Arbeitnehmerrechten einhdlt sowie die Beteiligung der
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Unternehmen und am Nachhaltigkeitsmanagement des Unternehmens fordert, welche Ziele es sich hierbei setzt,
welche Ergebnisse bisher erzielt wurden und wo es Risiken sieht.

Wir sehen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter als wichtigste Ressource im Unternehmen, da sie durch qualifizierte und engagierte Leistungen die
Basis fiir unsere Geschaftstatigkeit und den damit einhergehenden Erfolg der Sparkasse Essen bilden.

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung tbernommen werden.
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Fur alle Beschaftigten werden die Normen der ILO (Internationale Arbeitsorganisation) eingehalten. Als 6ffentlich-rechtliches Institut unterliegt die
Sparkasse Essen dem TVGD Sparkassen, in dem u. a. Gehalter, Arbeitszeiten und weitere Arbeitsbedingungen geregelt sind. Ebenso bietet die
Sparkasse Essen ihren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern eine tariflich geregelte zusatzliche Altersvorsorge durch eine Versicherung in der Rheinischen
Zusatzversorgungskasse.

Zusatzlich gibt es Dienstvereinbarungen, in denen Arbeitsbedingungen, betriebliche Sozialleistungen sowie Verhaltensrichtlinien und allgemeine
Bestimmungen (z. B. zur Nutzung von Internet) geregelt sind.

Flr den Bereich ,,Personal” ist der Vorstandsvorsitzende zustandig. Somit ist der Vorstand in die Personalangelegenheiten, die durch die Personalabteilung
wahrgenommen bzw. umgesetzt werden, eingebunden.

Als gemeinwohlorientiertes Kreditinstitut legen wir auf enge und langfristige Kundenbeziehungen wert, genau so betrachten wir unser Verhaltnis zu
unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern. Wir sind ein verlasslicher und verantwortungsbewusster Arbeitgeber fir mehr als 1.400 Arbeitnehmer. Unsere
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben die Gewissheit und Sicherheit eines langfristigen Beschaftigungsverhaltnisses, denn 99,76 % der Arbeitsvertrage
sind unbefristet. Die durchschnittliche Unternehmenszugehérigkeit betragt mehr als 17 Jahre. Im Jahr 2017 feierten 54 Angestellte ihr 25- bzw. 40-jahriges
Dienstjubilaum.

Die Arbeitnehmerinteressen werden durch einen 13-kdpfigen Personalrat und eine fiinfkdpfige Jugend- und Auszubildendenvertretung gewahrt. Zusatzliche
Unterstitzung leisten eine Gleichstellungsbeauftrage und eine Schwerbehindertenvertreterin.

Durch ein umfangreiches Angebot an theoretischer und praktischer Aus- und Weiterbildung sind unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bestens fiir ihre
jeweiligen Aufgabengebiete qualifiziert.

Wir unterstltzen unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei der Ausibung ehrenamtlicher Tatigkeiten, z. B. durch Freistellungen oder die Gewahrung von
Sonderurlaubstagen.

Angesichts der laufenden Einbindung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in samtliche Unternehmensprozesse halten wir eine gesonderte Beteiligung
derer an unserem Nachhaltigkeits-Management nicht fir notwendig.

15. Chancengerechtigkeit

Als Anstalt des 6ffentlichen Rechts sind wir an den gliltigen Tarifvertrag des 6ffentlichen Dienstes gebunden. Darauf basierend werden Frauen und Manner
fur die gleiche Tatigkeit selbstverstandlich gleich vergutet.

Den Anforderungen des Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetzes, nach dem alle Menschen ungeachtet der Rasse oder ethnischen Herkunft, des
Geschlechts, der Religion oder der Weltanschauung, einer Behinderung, des Alters oder der sexuellen Identitat gleich behandelt werden, kommen wir
umfassend nach. In unserem Hause arbeiten Menschen aus 14 verschiedenen Nationen und diversen Religionen. Selbstversténdlich werden bei uns alle
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gleich behandelt, nichtsdestotrotz hat bei uns jede Mitarbeiterin und jeder Mitarbeiter das Recht, sich im Zusammenhang
mit empfundener Benachteiligung aufgrund der oben genannten Aspekte, an unsere Gleichstellungsbeauftragte oder Schwerbehindertenvertreterin zu
wenden.

Die Gleichstellung umfasst auch das Thema ,Frauen in Fiihrungspositionen”. Mehr als 56 % der Belegschaft sind Frauen, von denen zwei in der zweiten
Flhrungsebene arbeiten. Um den Anteil von Frauen in Fiihrungspositionen zu erhhen wurde 2015 das Mentoring-Programm fir Frauen initiiert. Ziel dieses
Forderungsprogrammes ist es, Frauen innerhalb eines Jahres mit einem fest zugeordneten Mentor bzw. einer Mentorin fachbezogen und bezogen auf die
Sozialkompetenz auf Flihrungspositionen vorzubereiten.

Um Familie und Beruf besser vereinbaren zu kénnen, bietet die Sparkasse Essen diverse Moglichkeiten fiir ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter an. Dazu
gehoren neben der (befristeten) Arbeitszeitreduzierung, passgenaue Regelungen zum Wiedereinstieg nach dem Mutterschutz, variable Elternzeitmodelle
sowie Beistand bei oder nach Krankheiten. Die Sparkasse Essen bietet auRerdem Unterstiitzung bei der Suche nach einem wohnortnahen Kindergarten im
Essener Stadtgebiet an. Dank derlei Angebote wurde die Sparkasse Essen durch das Essener Blindnis fir Familie bereits mehrfach als ,,familienfreundliches
Unternehmen* ausgezeichnet.

Teilzeitangebote werden von unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern verstarkt wahrgenommen; die Teilzeitquote liegt aktuell bei rund 27 %.

Seit Jahren hat sich ein engagiertes Gesundheitsmanagement im Hause etabliert. Wir férdern aktiv den Sport durch unsere Betriebssportgemeinschaft, die
aktuell 13 Sparten von Badminton bis Volleyball umfasst. Neben den sportlichen Aktivitdten, wie der Betriebssportgemeinschaft, der Teilnahme an
Laufevents wie dem Essener Firmenlauf oder der Beteiligung an der Aktion ,Stadtradeln” bietet die Sparkasse Essen auch ein institutionalisiertes
Gesundheitsmanagement. Mit dem regelmaRig erscheinenden Gesundheitsbrief erhalten die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter interessante Informationen
Uber typische Gesundheitsbeschwerden und Tipps, wie man ihnen praventiv begegnen kann (z. B. aktives Sitzen und Burostuhlgymnastik gegen
Rickbeschwerden). Des Weiteren bietet eine qualifizierte Masseurin mobile Massagen am Arbeitsplatz an, die finanziell durch die Sparkasse Essen

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung tbernommen werden.
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gefordert werden. In den Raumlichkeiten der Zentrale stellen wir unseren Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern auch einen Ruheraum sowie einen
Massagestuhl zur kurzfristigen Entspannung zur Verfiigung.

16. Qualifizierung

Als nachhaltig agierendes Kreditinstitut haben wir die Risiken, die sich aus der demografischen Entwicklung ergeben, friihzeitig erkannt und daraufhin ein
gut ausgereiftes Aus- und Fortbildungsprogramm entwickelt. Auch nach der Ausbildung haben unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter weiterhin Zugang
zu zahlreichen Weiterbildungs- und Spezialisierungsmoglichkeiten — intern sowie extern.

Der hohe Qualitatsstandard unserer Leistungen beruht u. a. auf einem hohen Ausbildungsstand: Mehr als 80 % der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter haben
eine Ausbildung zur Bankkauffrau oder zum Bankkaufmann abgeschlossen. Dariiber hinaus sind 60 % unserer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
weitergehend qualifiziert und haben eine spezialisierte oder generalistische WeiterbildungsmalRnahme abgeschlossen. Dazu gehéren Studiengédnge an der
Hochschule der Sparkassen-Finanzgruppe oder allgemeinen Universitaten, Fachlehrgange an der Sparkassenakademie Nordrhein-Westfalen mit dem
Studienziel Betriebswirt, Lehrgange fir Kunden- und Vermdégensberater und viele weitere interne und externe Qualifikationen. Die Personalpolitik im Hause
der Sparkasse Essen fordert aktiv die Férderwilligen durch die Ubernahme von Seminarkosten oder auch durch bezahlte Freistellung. Insgesamt wurden im
Jahr 2017 mehr als 4.300 Weiterbildungstage genehmigt. Darunter tber 3.200 Tage fiir interne Seminare und Schulungen und tiber 600 Tage fir externe
Seminare. Weitere knapp 500 Tage entfallen auf Weiterbildungen, die fiir die Austibung héherwertiger Tatigkeiten notwendig sind. Dank dieses
Engagements sind wir 2017 nicht nur zum vierten Mal in Folge von Focus zum Top-Arbeitgeber (national), sondern auch zu einem der besten
Ausbildungsbetriebe in Deutschland ausgezeichnet worden.

Damit unsere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter nicht nur optimal qualifiziert sind, sondern auch moglichst gesund bleiben, bietet das
Gesundheitsmanagement des Hauses viele Veranstaltungen rund um das Thema Gesundheit und Pravention an. Dazu gehdren neben den sportlichen

Aktivitaten auch Blutspendetermine in der Zentrale der Sparkasse Essen, Vortrage z. B. zur Rauchentwohnung, gesunder Erndhrung oder
Entspannungstechniken.

Leistungsindikatoren zu den Kriterien 14 bis 16

Link

Die Vorschriften zur Arbeits(platz)sicherheit werden in vollem Umfang eingehalten. Arbeitsunfélle werden demnach an die Berufsgenossenschaft
(Unfallkasse NRW) gemeldet. In 2017 ereigneten sich 20 Arbeitsunfille.

Selbstverstandlich nehmen wir die Unfalle zum Anlass, MaRnahmen zur Beseitigung der Ursache zu tberprifen und diese umgehend umzusetzen. Aus den
gemeldeten Arbeitsunféllen ergaben sich 2017 allerdings keine MaRRnahmen, da der gréR3te Teil der Unfélle Wegeunfalle waren. Andere Unfélle gehen

zuriick auf Missgeschicke, die nicht durch bauliche Mingel o. A. hervorgerufen wurden. Bei den Unfillen erlittene Verletzungen waren beispielsweise
Prellungen oder Stauchungen.

Link

Es liegen keine Vereinbarungen mit Gewerkschaften hinsichtlich Gesundheits- und Sicherheitsthemen vor.

Link

Eine Erhebung der Aus- und Weiterbildung erfolgt lediglich auf Tagesbasis. Eine Sortierung nach Geschlecht und Mitarbeiterkategorie wird nicht erhoben.
Zu den Weiterbildungstagen wurde bereits unter dem Punkt "Qualifizierung" berichtet.

Link
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15 Mitglieder im Verwaltungsrat der Sparkasse Essen inklusive des Vorsitzenden:

® 13 Méanner und 2 Frauen
e 5 Manner zwischen 30 und 50 Jahren
e 10 Frauen und Mdnner Uber 50 Jahre

3 Vorstandsmitglieder:

® 3 Madnner
e 1 Mann zwischen 30 und 50 Jahren
® 2 Manner Uber 50 Jahre

18 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der zweiten Fihrungsebene:

® 2 Frauen und 16 Manner
e 3 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter zwischen 30 und 50 Jahren
e 15 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter Gber 50 Jahre

Anzahl Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter gesamt:
1.424, darunter 83 Auszubildende

Struktur inklusive Auszubildende:

798 Frauen und 626 Manner
297 unter 30 Jahren

619 zwischen 30 und 50 Jahren
510 uber 50 Jahre

Foérderung der Vereinbarkeit von Familie und Beruf:

60 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Elternzeit, bzw. Mutterschutz, Erziehungsurlaub etc.:

® 55 Frauen und 5 Manner

384 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in Teilzeitbeschaftigung. Eine Differenzierung nach Geschlechtern wird derzeit nicht erhoben.

Leistungsindikator G4-HR3
Gesamtzahl der Diskriminierungsvorfdlle und ergriffene AbhilfemafSinahmen. Link

Es wurden keine Diskriminierungsvorfalle gemeldet.

Kriterium 17 zu MENSCHENRECHTEN

17. Menschenrechte

Das Unternehmen legt offen, welche Mafinahmen, Strategien und Zielsetzungen fiir das Unternehmen und seine Lieferkette ergriffen werden, um zu
erreichen, dass Menschenrechte weltweit geachtet und Zwangs- und Kinderarbeit sowie jegliche Form der Ausbeutung verhindert werden. Hierbei ist auch
auf Ergebnisse der MafsSnahmen und etwaige Risiken einzugehen.

Zu den Grundwerten und zum Selbstverstandnis der Sparkasse Essen gehort die Achtung der Menschenrechte. Wir lehnen sowohl Zwangs- als auch
Kinderarbeit ab und gehen keine Vertrage mit Zulieferern oder Unternehmen ein, die nicht die gleichen Werte wahren. Aufgrund dieses Selbstverstédndnisses
liegt ein eigenes Konzept nebst Risikoanalyse zu diesem Belang nicht vor.

Wir achten darauf, dass unsere Zulieferer grundséatzlich regionale, mittelstdndische Unternehmen sind, die in vielen Fallen geschéftlich mit der Sparkasse
Essen verbunden sind.

Bei Dienstleistervertragen wie z. B. Reinigungsvertragen, Geld- und Werttransportvertragen sowie Entsorgungsvertragen lassen wir uns grundsatzlich die
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Einhaltung des Mindestlohngesetzes bestatigen.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 17

Leistungsindikator G4-HR1
Gesamtzahl und Prozentsatz der signifikanten Investitionsvereinbarungen und -vertrdge, die Menschenrechtsklauseln enthalten oder unter
Menschenrechtsaspekten gepriift wurden. Link

Dieser Indikator wird nicht gemessen, da im Rahmen der Geschaftstatigkeit der Sparkasse Essen keine Gefahr des VerstoRes gegen die Menschenrechte
besteht.

Leistungsindikator G4-HR9
Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschdftsstandorte, die im Hinblick auf Menschenrechte oder menschenrechtliche Auswirkungen gepriift wurden. Link

Dieser Indikator wird nicht erhoben, da unser Geschaftsgebiet auf Essen und Umgebung beschrankt ist. Daher wird hier kein Risiko in Bezug auf
Menschenrechtsverletzungen gesehen.

Leistungsindikator G4-HR10
Prozentsatz neuer Lieferanten, die anhand von Menschenrechtskriterien (iberpriift wurden. Link

Es wird erwartet, dass die grundsatzlich regionalen, mittelstdndischen Vertragspartner die Menschenrechte anerkennen und einhalten.

Leistungsindikator G4-HR11
Erhebliche tatsdchliche und potenzielle negative menschenrechtliche Auswirkungen in der Lieferkette und ergriffene MafSnahmen. Link

Dieser Indikator wird nicht gemessen, da im Rahmen der Geschéftstatigkeit der Sparkasse Essen keine Gefahr des VerstoRes gegen die Menschenrechte
besteht.

Kriterium 18 zu SOZIALES/GEMEINWESEN

18. Gemeinwesen
Das Unternehmen legt offen, wie es zum Gemeinwesen in den Regionen beitréigt, in denen es wesentliche Geschdftstétigkeiten ausiibt.

Als regional tatiges Kreditinstitut Gbernehmen wir Verantwortung fiir unsere Region Essen und werden dem Kern unserer Geschaftstatigkeit durch die
Unterstitzung der Birgerinnen und Birger unserer Stadt gerecht. Unsere Aktivitaten fiir das Gemeinwesen sind vielfaltig und reichen von der Férderung
von Kunst und Kultur, tiber die Férderung des Sports bis zum Umweltschutz. Auch durch die Vergabe von Auftragen an regionale Lieferanten und
Dienstleister, als Arbeitgeber und Steuerzahler leisten wir unseren Beitrag zum Gemeinwesen und zur Weiterentwicklung unserer Region. Unsere Spenden-
und Sponsoringpolitik sieht vor, durch die Férderung eine moglichst groRe Breitenwirkung zu erzielen. Die vier Stiftungen der Sparkasse Essen (Stiftung
Alten-, Behinderten- und Jugendférderung der Sparkasse Essen, ,Gut fiir Essen” Stiftung der Sparkasse Essen, Sportstiftung der Sparkasse Essen und
Philharmonie-Stiftung der Sparkasse Essen) verfiigen tber ein Stiftungskapital in Hohe von zusammen

7,27 Mio. €. Durch Ausschittungen der Stiftungen konnten in 2017 0,9 Mio. € bewilligt werden.

2017 hat die Sparkasse Essen folgende Betrage fiir das Gemeinwesen bereitgestellt:

Spenden: 1,43 Mio. €

PS-Zweckertrag: 0,96 Mio. € (aus PS Sparen und Gewinnen 2016)
Sponsoring: 1,3 Mio. €

Stiftungsbewilligungen: 0,9 Mio. €

Ausschittungen an den Trager: 2,82 Mio. €

e o o o o

Im Rahmen unseres sozialen Engagements fordern wir die Entwicklung der Region nicht nur mit finanziellen Mitteln, sondern auch mit unserer personlicher
Tatkraft: Seit Uber zehn Jahren ist es Tradition, dass die Auszubildenden des ersten Lehrjahres gemeinsam mit und unter der Anleitung der ALEA GmbH
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einen Spielplatz fir eine Schule oder Einrichtung bauen. So konnten bereits 12 Spielplatze im Essener Stadtgebiet neu gebaut werden.
2017 wurde einer der ersten so errichteten Spielplatze mit den Auszubildenden des ersten Lehrjahres renoviert, damit die Qualitdt der Gerate auch
nachhaltig gesichert ist.

Die Unternehmensfiihrung ist dadurch eingebunden, dass dieser Bereich dem Dezernat des Vorstandsvorsitzenden zugeordnet ist. Fiir die Umsetzungen hat
er eine Abteilung beauftragt. Es liegen keine Risiken vor.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 18

Leistungsindikator G4-EC1
Direkt erwirtschafteter und verteilter wirtschaftlicher Wert. Link

Siehe Kriterium 18.

Kriterien 19-20 zu COMPLIANCE

19. Politische Einflussnahme

Alle wesentlichen Eingaben bei Gesetzgebungsverfahren, alle Eintrdge in Lobbylisten, alle wesentlichen Zahlungen von Mitgliedsbeitrdgen, alle
Zuwendungen an Regierungen sowie alle Spenden an Parteien und Politiker sollen nach Lédndern differenziert offengelegt werden.

Die Sparkasse Essen gehort unmittelbar dem Rheinischen Sparkassen- und Giroverband an und dariiber mittelbar auch dem Deutschen Sparkassen- und
Giroverband e. V. GemaR Satzung des DSGV nimmt dieser die Forderung der gemeinsamen Interessen seiner Mitglieder und der angeschlossenen
Sparkassen durch Beratung, Erfahrungsaustausch und Unterstiitzung im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen und sonstigen Anordnungen wabhr.
Insbesondere obliegt dem DSGV die Gesamtvertretung der gemeinsamen Interessen bei Behérden und in der Offentlichkeit.

Die Grundlagen des Sparkassenwesens werden durch den Gesetzgeber in Form des Sparkassengesetzes geregelt. Die Sparkasse Essen unterliegt neben
den landesrechtlichen Bestimmungen zusétzlich den Regeln des Gesetzes liber das Kreditwesen (KWG), das in die Bundeskompetenz fillt.

Das Grundverstandnis der Sparkasse Essen sieht vor, weder politische Postionen zu beziehen noch an Parteien bzw. an politische Vereinigungen zu
spenden. Ein eigenes Konzept nebst Risikoanalyse liegt dem nicht zugrunde. Dennoch erfolgt eine regelméaRige Uberpriifung durch den Bereich
Compliance.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 19

Leistungsindikator G4-SO6
Gesamtwert der politischen Spenden, dargestellt nach Land und Empfédnger/Begiinstigtem. Link

Es erfolgen keine politischen Spenden.

20. Gesetzes- und richtlinienkonformes Verhalten

Das Unternehmen legt offen, welche Mafinahmen, Standards, Systeme und Prozesse zur Vermeidung von rechtswidrigem Verhalten und insbesondere von
Korruption existieren, wie sie gepriift werden, welche Ergebnisse hierzu vorliegen und wo Risiken liegen. Es stellt dar, wie Korruption und andere
Gesetzesverstofie im Unternehmen verhindert, aufgedeckt und sanktioniert werden.

Grundsatzlich ist es fir die Sparkasse Essen und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter selbstverstandlich, sich rechts- und regelkonform und dartiber
hinaus nach gesellschaftlich-moralischen Grundsatzen zu verhalten. Damit verbunden vertritt die Sparkasse Essen eine Nulltoleranz in Bezug auf Korruption
und/oder Bestechung.

Die Compliance-Beauftrage unseres Hauses hat die Aufgabe zu tiberwachen, ob sich alle Bereiche des Hauses an gesetzliche und hausinterne Regelungen
halten und fiihrt dementsprechend Kontrollen und Uberwachungen durch. Sie berichtet direkt an den Vorstand, berit diesen und andere Bereiche bei der
Einhaltung gesetzlicher Normen und ist Ansprechpartnerin fir Verdachtsmeldungen, die durch Beschéftigte an sie herangetragen werden.
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Des Weiteren gibt es klare Regelungen zur Annahme von Geschenken und Verglnstigungen. Diese Kodizes werden im Rahmen jahrlicher, zu
unterschreibender Umlaufe durch den Bereich Compliance thematisiert.

Leistungsindikatoren zu Kriterium 20

Leistungsindikator G4-SO3
Gesamtzahl und Prozentsatz der Geschdftsstandorte, die im Hinblick auf Korruptionsrisiken hin gepriift wurden, und ermittelte erhebliche Risiken. Link

Sparkassen als Finanzinstitute unterliegen spezialgesetzlichen Regelungen zur Pravention und Bekampfung von kriminellen Handlungen wie Geldwasche,
Terrorismusfinanzierung, Betrug, Korruption, Insiderhandel, Marktmanipulation, Wirtschaftskriminalitat und sonstigen strafbaren Handlungen. Daneben
sind Regeln zum Datenschutz und Embargovorschriften/Finanzsanktionen einzuhalten. Die Abteilung Compliance stellt tiber Vorkehrungen und detaillierte
Gegenmalnahmen sicher, dass im Einklang mit den gesetzlichen Vorgaben gehandelt wird.

Leistungsindikator G4-SO5
Bestdtigte Korruptionsfdlle und ergriffene MafsSnahmen. Link

Es liegen keine bestatigten Korruptionsfalle vor.

Leistungsindikator G4-SO8
Monetdrer Wert signifikanter BufSgelder und Gesamtzahl nicht monetdrer Strafen wegen Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften. Link

Im Jahr 2017 sind weder BuBgelder noch nicht monetare Strafen wegen der Nichteinhaltung von Gesetzen und Vorschriften gegen die Sparkasse Essen
erlassen worden.

Stand: 2017, Quelle: Unternehmensangaben. Fiir die Angaben der Unternehmen kann keine Haftung ibernommen werden.
Die Angaben dienen nur zur Information. Bitte beachten Sie den Haftungsausschluss unter http://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-datenschutz .
Heruntergeladen von http://www.nachhaltigkeitsrat.de

Seite: 16 / 16


https://g4.globalreporting.org/specific-standard-disclosures/social/society/anti-corruption/Pages/G4-SO3.aspx
https://g4.globalreporting.org/specific-standard-disclosures/social/society/anti-corruption/Pages/G4-SO5.aspx
https://g4.globalreporting.org/specific-standard-disclosures/social/society/compliance/Pages/G4-SO8.aspx
http://www.nachhaltigkeitsrat.de/impressum-und-datenschutz
http://www.nachhaltigkeitsrat.de

