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Die Graf Recke Stiftung ist eine der
dltesten diakonischen Einrichtungen
Deutschlands. 1822 griindete Graf von
der Recke-Volmerstein ein »Rettungs-
haus« fiir StraBenkinder in Diisselthal.
Zur Kinder- und Jugendhilfe kamen die
Behindertenhilfe (1986) und die Alten-
hilfe (1995) hinzu. Heute besteht die
Stiftung aus den Geschéftsbereichen Graf
Recke Erziehung & Bildung, Graf Recke
Sozialpsychiatrie & Heilpddagogik und
Graf Recke Wohnen & Pflege. Ebenfalls
zur Stiftung gehoren die Graf Recke
Pddagogik gGmbH, Griinau, in Bad Salz-
uflen, das Seniorenheim Haus Berlin
gGmbH in Neumiinster und die Dienst-
leistungsgesellschaft DiFS GmbH.

Mehr Informationen und aktuelle News
aus der Graf Recke Stiftung:

¥y www.graf-recke-stiftung.de
£ www.facebook.com/GrafReckeStiftung
www.xing.de/companies/GrafReckeStiftung
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Liebe
Leserinnen
und Leser,

DIESER AUSGABE: 30. MAI 202

Petra Skodzig und Pfarrer Markus Eisele.

wie sind Sie durch die letzten Wochen
gekommen? Die Coronakrise fordert uns
alle heraus. Mitarbeitende der sozialen
Berufe tragen im Moment eine besondere
Last, aber auch Bewohnerinnen und
Klienten. Wie stark, widerstandsfdhig und
gelassen antworten sie auf die Situation?
Bislang iiberwiegend sehr gut. Wie haben
wir als diakonisches Unternehmen auf die
Lage reagiert? Friihzeitig haben wir Ver-
antwortlichkeiten und Abldufe geklart. Wir
haben aktiv und transparent kommuniziert
und so fiir Vertrauen gesorgt. Denn ein
sicherer, verldsslicher Rahmen ist wichtig,
damit man Krisen gut bewdltigt.

Schon seit einiger Zeit haben wir
uns intensiv mit dem Thema »Resilienz«
befasst. Dabei geht es um Krisenfestigkeit.
Der Begriff Resilienz entstammt urspriing-
lich der Physik und beschreibt die Fihig-
keit eines Werkstoffs, unbeschadet auf
Storungen zu reagieren, die von auf3en auf
ihn einwirken. Das lateinische Wort meint
in etwa: abprallen oder zuriickfedern. Was
alles an einem abprallt, ist individuell sehr
verschieden ... Zum Beispiel bei den Jugend-
lichen, die in unseren Einrichtungen woh-
nen. Viele haben schon Schlimmes erlebt.
Manche konnen mit den Widrigkeiten
ihres Lebens sehr gut umgehen. Andere
brauchen mehr Unterstiitzung. Hilfreiche
Resilienzkonzepte schauen genau hin, wel-
che Bedingungen die Resilienz fordern, und
versuchen das Ich der Kinder und Jugend-
lichen zu stiirken. Ubrigens kommen diese
Konzepte auch Mitarbeitenden zugute,
damit sie moglichst lange gesund und
zufrieden in ihrem Beruf arbeiten kdnnen.

0 +++ ALLE AKTUELLEN INFOS RUND UM CORONA U

recke:in

SCHUTZE
DEINEN

NACHSTEN
WIE DICH

SELBST
0%

——
Graf Recke Stiftung

Als wir uns im letzten Jahr vornahmen,
dieses Titelthema fiir die aktuelle recke:in
zu wihlen, konnte niemand ahnen, wie
sehr uns die Pandemie genau in diesem
Punkt priifen wiirde. Wir mochten Ihnen
also von unseren Erfahrungen in den letz-
ten Wochen berichten, aber auch davon,
was wir grundsitzlich mit dem Thema ver-
binden, und schauen auf die unterschied-
lichen Initiativen bei uns.

Hilft Glaube in der Not? Davon sind
wir iiberzeugt und verfolgen auch einen
religions- und kultursensiblen Ansatz.

In diesen Tagen rufen wir mit einem
leicht abgewandelten biblischen Motto
dazu auf: »Schiitze Deinen Nichsten. Wie
Dich selbst«. Und um diesen Satz haben wir
ein Herz gemalt. Weil Schutz und (Nédchs-
ten-)Liebe fiir uns eng zusammengehdren.

Jenseits all der Sorge, der unendlich
anstrengenden Regelungen und der Ein-
schrankungen gibt es im Moment genau
diese erlebbare Liebe unter den Menschen.
Das ist kostbar. Diese Solidaritit zerbricht,
wenn statt »Wir-Sinn« der »Eigen-Sinn«
die Uberhand gewinnt. Wir wollen diesen
»Wir-Sinn« stiarken und zdhlen dabei auch
auf Sie! Kommen Sie wohlbehalten und
behiitet durch diese Zeit.

Eine interessante und fruchtbare
Lektiire wiinschen Ihnen

Ihr Ihre
Wlodao s o (5
Pfarrer Markus Eisele Petra Skodzig

Theologischer Vorstand  Finanzvorstand

NTER WWW.GRAF-RECKE-STIFTUNG.DE/

CORONAVIRUS
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Kisten in
der Krise

»Einfach nur klasse!«, kommentierte

ein Mitarbeiter des Seniorenheims

Haus Berlin in Neumiinster die Kisten,

die er und seine Kolleginnen und

Kollegen im Verlauf der Coronakrise von der Einrichtungsleitung
erhielten. Als »Krisenkiste« stirkte sie die besonders beanspruchten
Mitarbeitenden als, so Geschiftsfiihrer Jiirgen Biistrin, »eine

Geste des Zusammenhalts«. In den ersten Kisten, die im Laufe der
Pandemie mehrfach ausgeteilt wurden, fanden die Mitarbeitenden
eine Menge Vitamine in Form von Obst, »ein paar Naschereien fiir
die Seele« (Biistrin) und Becher mit der Aufschrift »Pause wirklich
macheng, verbunden mit einem personlichen schriftlichen Dank

der Leitung an die engagierten Kolleginnen und Kollegen. Zeichen der Solidaritdt in Diisseldorf-Unter-

rath: Das benachbarte Restaurant L’Osteria lie-
ferte als Dankeschon fiir die Arbeit in Corona-
o zeiten im Seniorenzentrum Zum Konigshof
N aChb arS Ch aft11Che Pizza fiir die Mitarbeitenden im Sozialen Dienst
und im Nachtdienst. Eine Wohnbereichsleitung
berichtet: »Die Mitarbeitenden waren total

S Olid aritét in beriihrt von dieser Gestel« Und es gab weitere

nachbarschaftliche Geschenke fiir die Bewoh-
Unte rrath ner des Seniorenzentrums Zum Konigshof und
deren Pflegerinnen und Pfleger: BlumenstriaufRe
vom Blumenhaus Am Hofgarten und Kaffee von
einer Kaffeerosterei auf der Schwerinstrafe.

Nahe durch
Abstand

»Es gibt tolle neue Wege, Menschen zu erreichen und
ihnen Freude zu macheng, sagt Birgit Kleekamp, Leiterin
des Pflegezentrums Walter-Kobold-Haus in Wittlaer,
iiber ihre Erfahrungen in Zeiten des Coronavirus. Hof-
konzerte und Open-Air-Gottesdienste schafften Nidhe
durch Abstand. So hatte Pfarrer Dietmar Redeker ein
grofRes Bild im Gartenbereich des Walter-Kobold-Hauses
gemalt mit den Symbolen Kreuz, Herz und Anker fiir

die christlichen Tugenden Glaube, Liebe, Hoffnung — zu

Nahen
gegen die
Mangelware

Zu Anfang der Coronapandemie waren Mund-Nasen-Schutz-
masken Mangelware im ganzen Land. Mitarbeitende des

Sozialpsychiatrischen Verbunds in Diisseldorf gehorten zu den
Ersten, die in die Produktion gingen und selbst Masken néhten,
andere folgten. Sandra Reinartz und ihre Schwester Sabrina

sehen und anzusehen auch mit Sicherheitsabstand oder
von den Fenstern des Hauses aus. Bei allen Einschrian-
kungen und Belastungen durch Corona findet Birgit Klee-

Seehagen, beide arbeiten im Ahorn-Karree im Dorotheenviertel
Hilden, gehorten dazu. »Wir haben nur bald gemerkt, dass wir
fiir unsere drei Einrichtungen im Dorotheenviertel eine Riesen-
menge benotigen wiirden, so Pflegefachkraft Sandra Reinartz.
Zu zweit nicht zu bewiltigen — »wir saf3en vier Stunden an
sieben Masken«. Also startete die Solingerin einen Aufruf auf
Facebook — und erhielt umgehend positive Riickmeldungen.
»Und alle waren bereit, sie uns zu schenken, keiner wollte etwas
dafiir haben, nicht einmal die Versandkosten, wenn sie die Mas-
ken per Post sendeten, freut sich die 28-Jdhrige, die 2010 als
ESJlerin zur Graf Recke Stiftung kam und 2015 ihre Ausbildung
zur Pflegefachkraft abschloss. Eine tolle Aktion — »um unsere
Bewohner nicht zu gefihrden und auch ein bisschen als psycho-
logische Unterstiitzung, sagt Sandra Reinartz.

kamp angesichts solcher Aktionen: »Wir sehen gerade in
diesen Tagen so viel Positives, so vieles, was hilft.«

4 recke:in 2/2020
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Mit einem mobilen Osterfeuer, einer Feuerschale U 3
auf einem Bollerwagen, besuchte Pfarrer Dietmar nterwegs mlt
Redeker am Ostersamstag sieben Wohngruppen der
Jugendhilfe der Graf Recke Stiftung in Diisseldorf- de m O Ste rfeue r
Wittlaer. Die grof3en Innenhdfe boten mit reich-
lich Abstand zu den benachbarten Gruppen ideale
Voraussetzungen fiir kleine Gruppenaktionen in
Zeiten der Coronaregeln. Die Kinder und Jugend-
lichen hatten zusammen mit ihren Erzieherinnen
und Erziehern trockene Stockchen gesammelt,
einige hatten auch einen Osterzopf oder Osterha-
sen gebacken. Und dann erwarteten sie ungeduldig
das »Osterfeuer 2 go«. Als es dann am Abend kam,
hatte jede Gruppe rund eine halbe Stunde Zeit fiir
ihr Gruppen-Osterfeuer. Dann war der gesammelte
Stockchenvorrat in Flammen aufgegangen und das
Osterfeuer rollte zur ndchsten Gruppe.

Die Coronapandemie sprengt alle gewohn-
ten Arbeitsabldufe. Wer friiher von Sitzung
zu Sitzung eilte, loggte sich mit Beginn der
Kontaktbeschriankungen fast nur noch in
Videokonferenzen ein. Oder aber die Sitzungen
fanden in ausreichend grolRen Raumen statt.
Im Ausnahmezustand haben die Kolleginnen
und Kollegen der Graf Recke Erziehung &
Bildung deshalb die Aula im Dorotheenviertel
Hilden fiir ihre Montagskonferenz reserviert.
So blieben sie im Austausch, aber mit Schutz-
maske und ganz viel Sicherheitsabstand.

Keine Schule, kein gemeinsames Draufienspielen in
der Hochphase von Corona: Da sollte keine Langeweile
aufkommen in den Wohngruppen der Graf Recke Erzie-
hung & Bildung. Zu diesem Zweck starteten Mitarbei-
tende eine »Challenge, also eine Herausforderung.
Jede Woche versendeten sie Aufgaben in die Gruppen,
»um euch die Langeweile ein wenig zu vertreiben«. Zu
gewinnen gab es eine Gruppenaktion oder einen Aus-
flug im Wert von 200 Euro. Die erste Herausforderung:
»Schickt uns euer Lieblingsrezept — malt, schreibt,
fotografiert, dreht einen kleinen Film.« Die Resonanz
war riesig: 55 Seiten fiillt das daraus entstandene Koch-
buch schon, es wurde tatsichlich geschrieben, foto-

[ ]
grafiert, gefilmt und gemalt. Besonders viel SpaR hatten E d
alle Beteiligten aber mit einer spéteren Herausforde- ln e an e re
rung. Da lautete der Aufruf: »Schickt uns lustige Fotos!
Nutzt dafiir bitte Klopapier, Besen, Wischmoppe und Art de r
sonstiges Putzmaterial.« Die Angesprochenen lief3en

ich nicht lange bitten — und delten ihre Kl
g i meemmne, F1€TAUSTOTdErUNg
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Wissenschaft live

Am 9. Marz richtete die Graf Recke Stiftung
einen Pandemie-Projektstab ein. Seitdem arbeitet
Marek Leczycki, in seinem eigentlichen Beruf
Leiter des Seniorenzentrums Zum Konigshof in
Dusseldorf-Unterrath, als Pandemiekoordinator
mit seinen Kolleginnen und Kollegen unentwegt
daran, der Ausbreitung des Coronavirus in der
Graf Recke Stiftung entgegenzutreten. Warum
die Graf Recke Stiftung so friih energisch

auf die Bremse trat, weshalb er inzwischen
empfiehlt, der Politik bewusst ein paar Schritte
hinterher zu sein, und wie er die vergangenen
Monate erlebt hat, erzahlt Marek Leczycki im
Videogesprach mit dem Leiter der Kommunikation
der Graf Recke Stiftung, Dr. Roelf Bleeker.
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Lassen Sie mich mit einem ganz
personlichen Eindruck starten,

Herr Leczycki: Als ich am 9. Mdirz

erfuhr, dass ich meine Dienstreise

vier Tage spditer nach Neumiinster

nicht antreten kdnne wegen des
Coronavirus, da war ich einigermaf3en
verbliifft und hielt das zundchst

fiir iibertrieben. Sind Ihnen solche
Reaktionen anfangs hdufig begegnet?
LEczyckl Mir war klar, dass ich mir mit solchen
MafRnahmen keine Freunde mache. Aber
ich war mir sicher, dass diese Maf3nahmen
Friichte tragen werden. Meine Kolleginnen
und Kollegen im Pandemiestab und ich
wurden teilweise beldchelt, aber die andere
Seite der Medaille war, dass wir von vielen
Mitarbeitenden in unseren Entscheidungen
gestirkt wurden. Und dafiir mochte ich
mich hier auf diesem Weg auch bedanken.
Es dauerte auch nicht lange, ungefédhr eine
Woche, da haben viele gesehen: Das, was
wir gemacht haben, war richtig und wichtig.
Wir haben schon sehr viel frither mit den
AbstandsmalRnahmen angefangen als die
Politik — das ist ja auch klar, ein Bundesland
braucht natiirlich viel mehr Vorlauf als eine
Stiftung. Lassen Sie mich jedoch sagen: Es
wire mir viel lieber, wenn das Virus an der
Grenze Halt gemacht hitte und Sie nach
Neumiinster hétten fahren kdnnen.

Ende Januar 2020 wurde der erste
Infektionsfall in Deutschland bekannt.

Ein Mann aus Bayern habe sich infiziert,
meldete das Bundesgesundheitsamt und
hielt das Risiko fiir die Ausbreitung des
Virus damals fiir »nach wie vor gering«.
Ich war damals auch wenig beunruhigt.
2009 war ich schon Teil der Pandemie-
Projektgruppe der Graf Recke Stiftung,

als die Schweinegrippe aufkam — wir
haben nur wenige Male getagt, dann war
der Spuk schon wieder vorbei. Ich ging
davon aus, dass es dieses Mal dhnlich
laufen wiirde. Konnen Sie sich erinnern,
wann Sie im Laufe der Coronavirus-
Ausbreitung gemerkt haben: Hier kommt
etwas viel Gewaltigeres auf uns zu?

Ich hatte ja keine Glaskugel, aber ja, das
Risiko wurde in Deutschland als gering ein-
geschitzt. Wir hatten zu diesem Zeitpunkt
einen epidemischen Ausbruch; man muss
genau zwischen einer ortlichen Epidemie
und einer weitverbreiteten Pandemie unter-
scheiden. Die Epidemie kam von China in
den Iran, nach Siidkorea und auch auf ein
Kreuzfahrtschiff, die Diamond Princess.
Spdter war das Virus in Italien und damit
in Europa. Und das hat mir gezeigt, dass es
nur eine Frage der Zeit ist, bis aus ortlichen

2/2020

Epidemien eine Pandemie wird. Und ins-
besondere der Ausbruch im Iran Mitte Feb-
ruar hat mich stutzig gemacht: Das Virus ist
iiber die Grenze Chinas gekommen, obwohl
China sehr stark isoliert hat. Und gerade
im Iran hat es sich gezeigt, welche Wucht
das Virus hat. Da fing ich an zu recher-
chieren. Aber es gab damals keine Fakten,
keine Studien, die ganze Nachrichtenlage
war undurchsichtig. Das hat mir schon Sor-
gen gemacht. Und wenn ich mal auf die
Schweinegrippe von 2009 zuriickkomme —
ja, beim H1N1-Virus gab es einen gewaltigen
Unterschied zur heutigen Lage: Damals hat-
ten wir sehr schnell einen Impfstoff und
eine pharmazeutische Antwort. Ich habe
mir den Verlauf noch mal rausgesucht: 2009
hatten wir in Mexiko im Friithjahr die ersten
Fille und wir hatten schon im Spdtsommer
einen Impfstoff; und zwar einen, den man
sehr schnell produzieren konnte. Deshalb
war es eine komplett andere Lage.

Am 4. Mirz tagte erstmals eine Pandemie-
Projektgruppe, innerhalb weniger Tage
wurde dann der Projektstab unter Ihrer
Leitung und Beteiligung verschiedener
Geschidiftsbereichsvertreter eingerichtet.
Schon in der darauffolgenden Woche
wurden reihenweise Veranstaltungen

in der Graf Recke Stiftung abgesagt

und alle Kontakte minimiert. Zu diesem
Zeitpunkt wurde zum Beispiel in Leipzig
am 10. Mdrz noch vor iiber 42.000
Zuschauern im ausverkauften Stadion

ein »Champions League«-Fuf3ballspiel
ausgetragen. Warum war die Graf Recke
Stiftung mit ihren Einschrdnkungen zu
diesem Zeitpunkt schon so weit vorn?

Aus Italien kamen zu der Zeit schon
erschreckende Bilder und Nachrichten, die
wir im Pandemiestab als aktuelle Alarm-
zeichen interpretiert haben. Und deshalb
konnte ich auch nicht verstehen, warum
in dieser Situation in der Ndhe von Heins-
berg das Ful¥ballspiel zwischen Borussia
Monchengladbach und Borussia Dortmund
am 7. Mirz stattfinden konnte. Das war nur
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ein paar Kilometer von Heinsberg entfernt,
wo wir schon damals einen Coronahotspot
hatten. Am 19. Februar fand in Mailand
das sogenannte »Spiel null« statt mit {iber
40.000 Zuschauern, es kamen Fans aus
Bergamo und anderen Stddten dahin, die
spdter zu Coronahotspots in Italien erkldrt
wurden, und es kamen auch Géstefans aus
Valencia. Ich gehe davon aus, dass das Spiel,
wenn alles vorbei ist, genauer betrachtet
werden muss im Hinblick auf seine Aus-
wirkungen in Italien und Spanien.

Erst am 31. Mdirz meldete die Graf Recke
Stiftung einen ersten positiv auf das

Virus getesteten Mitarbeitenden. Eine
Folge der friih ergriffenen MafSinahmen?
Ja, wir hatten unsere »Premiere« erst am
31. Mirz, als eine Kollegin aus dem Urlaub
aus einem Risikogebiet kam. Aber seit dem
12. Mirz galt fiir die Stiftung die allgemeine
Anweisung fiir Reiseriickkehrer aus Risiko-
gebieten, und zum Gliick hat die erkrankte
Kollegin dann auch nach ihrer Riickkehr
gar nicht erst ihren Dienst aufgenommen.
Dieser Fall zeigt, dass wir auch da friihzeitig
aufgestellt waren. Ich vermute, dass wir
infolge der friihzeitigen MaRRnahmen einen
unkontrollierten Ausbruch verhindern
konnten, wenn ich es auch nicht beweisen
kann. Das ist das »Prdventionsparadox,
wenn Menschen nicht sehen, welche Krise
hitte entstehen konnen, wenn man nicht
praventiv gehandelt hidtte, und deshalb
ihren Unmut {iber die eingefithrten MalR3-
nahmen zeigen. Im Pandemiestab arbeiten
wir unermiidlich daran, einen Ausbruch zu
verhindern. Wir professionalisieren stindig
die Maftnahmen, machen Fallverfolgungen,
um das Infektionsgeschehen zu steuern. Wir
konnen die Ansteckung nicht verhindern,
wir konnen die Ausbreitung nur mini-
mieren. Unsere Pandemiepldne isolieren
schon im Vorfeld, trennen die Bereiche fiir
Bewohner und Personal, schaffen Korridore
fiir die Schichtwechsel. Wir wissen nicht,
wann und wo eine Infektion auftritt, aber
wenn, dann mochten wir vorbereitet sein.

Als die Regierungschefs nach Ostern einige
Lockerungen beschlossen, haben Sie im
Pandemie-Mittagsmeeting mit Vorstand
und Geschidiftsbereichsleitern gewarnt:
»Bis jetzt waren wir der Bundes- und den
Landesregierungen bei den MafSnahmen
immer einen Schritt voraus. Jetzt empfehle
ich, immer einen Schritt hinter den
Maf3nahmen zu bleiben.« Warum?

Wir sind in Deutschland in einer guten
Situation, weil wir mit den Distanzierungs-
maf3nahmen so frith angefangen haben. In
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vielen Landern begannen diese MalRnahmen
erst, als schon Todesfille bekannt waren,
und erst als es davon immer mehr gab, hat
man das Geschehen ernst genommen. Man
muss ja beriicksichtigen: Die Todesfille
haben eine Verzogerung von einem Monat
gegeniiber der Infektion. In Deutschland
haben wir diesen Monat, der da vergeht,
nicht vergeudet, weil man hier sehr frith und
in der Breite mit der Diagnostik begonnen
hat. Kliniken und niedergelassene Labore
waren schon Mitte Februar in der Lage,
weitfldchig zu diagnostizieren, und haben
komplett auf die Coronatestung umgestellt.
Uber den Mirz haben sie die Kapazititen
weiter erhoht. So haben wir in den Zei-
ten nach Karneval nicht nur sehr schnell
iiber die importierten Fille, etwa aus Ischgl,
Bescheid gewusst, sondern hatten zu die-
sem Zeitpunkt bereits Zufallsbefunde, weil
die Labore neben der normalen Influenza-
testung auch SARS-CoV-2-Testungen mit-
laufen lieBen. Da entstand schon ein ganz
anderer Eindruck, weil wir gesehen haben,
dass das Virus im Land zirkuliert. Und des-
halb macht es mir Sorge, wenn ich mir
die Lockerungen anschaue und dass wir
gerade dabei sind, unseren Vorsprung in
Deutschland vielleicht komplett zu ver-
spielen. Diese Meinung vertreten ja auch
unsere fiihrenden Virologen. Wenn wir von
der ersten Welle sprechen, da hatten wir ein
ortliches Infektionsgeschehen. Wenn wir
eine zweite Welle bekommen sollten, dann
wire es eine wirkliche pandemische Welle,
denn wir hédtten dann nicht nur ein ortliches
Infektionsgeschehen wie in Heinsberg oder
Tirschenreuth. Im Moment haben wir ein
ortsverteiltes Geschehen. Das sieht man,
wenn man auf die Landkarte guckt, das sind
schon drastische Unterschiede bei den Fall-
zahlen zwischen den Bundeslindern. Aber
dieser Anfangseffekt wird sich immer weiter
verwischen. Das ldsst sich an der Spani-
schen Grippe von 1918 nachvollziehen, die
gut dokumentiert ist. Damals gab es ortliche
epidemische Fille im Friihjahr, iiber den
Sommer hat sich das Influenzavirus ver-
breitet, aber erst in der zweiten Welle im
Herbst und Winter ging es richtig los.

Die MafSnahmen zur Einddmmung

des Virus haben aber auch erhebliche
Auswirkungen auf die Menschen in

der Graf Recke Stiftung. Ihnen droht
Vereinsamung und viele konnen, etwa
aufgrund von einer geistigen Behinderung
oder Demenz, auch kaum nachvollziehen,
was passiert und warum. Wie kdnnen

wir als soziales Unternehmen bei allen
harten MafSnahmen menschlich bleiben?

‘ MAREK LECZYCKI

Im Pandemiestab koordinieren wir komplexe
Themen, denn die Graf Recke Stiftung betreut
ja ganz verschiedene Menschen: Senioren,
Kinder, Menschen mit Behinderung, psy-
chisch Erkrankte — wir haben eine ganz bunte
Mischung an Menschen mit sehr individu-
ellen Bediirfnissen. Das Thema der Isolation
und der inneren Isolation haben wir frithzeitig
aufgegriffen und uns da auch mit den Kollegen
vor Ort in den Einrichtungen und Gruppen
zusammengetan. Im Pandemiestab geben wir
einen Handlungsrahmen, in dem sich dann
auch die Einrichtungen und Gruppen ent-
sprechend bewegen. Das heif3t, dass die Kol-
legen vor Ort auch kreativ sind. Zum Beispiel
die Fensterbesuche von Angehorigen in unse-
ren Pflegeeinrichtungen, die sind nur moglich
unter Einhaltung der Vorgaben und in engem
Austausch mit den Mitarbeitenden vor Ort.
Und auch die Videobesuche kurz vor Ostern
haben wir aus dem Stand heraus gemeinsam
umgesetzt, damit Bewohner zu Ostern auch
Kontakt mit ihren Lieben aufnehmen konn-
ten. Das war eine ganz tolle Zusammenarbeit
mit den Mitarbeitenden vor Ort.

Wir sehen uns ja tdglich in der
Videokonferenz der Steuerungsgruppe,
dem sogenannten Mittagsmeeting mit
Vorstand und Geschdftsbereichsleitern.
Dort tragen Sie mit grof3er Gelassenheit
Dramatisches vor. Wochenlang haben
Sie und Ihre Mitstreiter vor Engpdissen
bei der Schutzausriistung gewarnt, von
horrenden Preisen fiir Desinfektionsmittel
und beschlagnahmten Lieferungen

von Schutzmasken an den Grenzen
berichtet. Konnten Sie in diesen Zeiten
eigentlich ruhig schlafen oder von
etwas anderem trdumen als davon,
dass die versprochene Anlieferung

von Schutzkleidung endlich erfolgt?
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Am 25. Mai begann die Graf Recke Stiftung
in Zusammenarbeit mit dem Dusseldorfer
Gesundheitsamt mit Reihentests. Als erstes
wurden 250 Personen in den Unterrather
Senioreneinrichtungen getestet. Das Ergeb-
nis: Acht Mitarbeitende erhielten positive
Testergebnisse, davon sieben in der statio-
naren Einrichtung Zum Konigshof, sowie
fiinf Bewohner des Seniorenzentrums. Sie
alle zeigten und zeigen keinerlei Symptome.
Fiir den Pandemiekoordinator der Graf
Recke Stiftung, Marek Leczycki, ein deutli-
cher Hinweis auf eine signifikante Dunkel-
ziffer auch in der gesamten Gesellschaft.
Weitere Ergebnisse und Erkenntnisse unter
}8) www.graf-recke-stiftung.de/coronavirus

Eigentlich schlafe ich meist ganz gut, denn
nach einem solch anstrengenden Tag bin
ich einfach todmiide. Ich muss aber ehrlich
gestehen, dass ich am Anfang im Mérz schon
sehr angespannt war. Da wurde mir eine Auf-
gabe {ibertragen, die mir kolossal erschien
und vor der ich bis heute einen sehr gro3en
Respekt habe. Jedoch konnte ich mich mit
vielen engagierten Kolleginnen und Kollegen
gut aufstellen. Wir haben uns anfangs mit
dem Pandemiestab eingeschlossen und ein
Verfahren nach dem anderen erarbeitet, wir
haben alle mdglichen Szenarien erdacht. Wir
wussten ja {iberhaupt nicht: Wann kommt
das Infektionsgeschehen in unsere Stiddte
und die Landkreise, in denen sich unsere Ein-
richtungen befinden? Der Faktor Zeit sal? uns
immer im Nacken. Es hitte ja sein konnen,
dasseserstin ein paar Wochen geschieht oder
auch schon in ein paar Tagen ... Diese Woche,
in der wir uns hier eingeschlossen haben,
das wurde mir auch von meinem Pandemies-
tab so riickgemeldet, war eine besondere
Woche, da haben wir viele Erfahrungen
sammeln konnen und es hat uns auch sehr
zusammengeschweilst. Die Sache mit den
Schutzmaterialien hat mir schon Sorgen
gemacht, vor allem im Mirz. Mittlerweile
konnten wir uns gut aufstellen, weil die ver-
sprochenen Lieferungen nach und nach ein-
gegangen sind, aber auch durch die engagier-
ten Ehrenamtlichen und Mitarbeitenden, die
selbst Masken gendht haben.

Als Pflegewissenschaftler und -experte
sind Sie auf dem Gebiet einer Pandemie
deutlich kompetenter als die meisten. Weil
die Pandemie seit Monaten Tagesthema
ist, scheint aber inzwischen nicht nur jeder
eine Meinung dazu zu haben, sondern
auch gleich viel Wissen. Wie empfinden Sie
die Debatten in Zeiten des Coronavirus?
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Der Pandemiestab mit Vertretern aus allen Bereichen tagt regelmaBig — natiirlich mit Abstand.
Von links: Jesse Bustrin, Sylvia Smajgert, Thorsten Banna, Marek Leczycki und Verena Wiirz.

Ich informiere mich selten iiber die gédn-
gigen Medien. Da werden die Dinge doch
sehr aus dem Kontext genommen. Ich
lese viele wissenschaftliche Publikationen
und hore, was unsere Virologen und Epi-
demiologen zu sagen haben. Wir haben
in Deutschland das Gliick, mit Professor
Drosten, dem Direktor an der Berliner
Charité, einen der fithrenden Virologen zu
haben. Es ist sehr spannend, einen Exper-
ten in unserer Sprache zu horen, der uns
die wissenschaftlichen Expertisen néher-
bringt. Ich bin auch sehr gespannt auf die
Ergebnisse der Heinsberg-Studie, aus der
wir wahrscheinlich neue Erkenntnisse {iber
die Kontaktinfektion erhalten werden,
frither sagte man dazu Schmierinfektion.
Uber die Zwischenergebnisse, die sonst nur
auf Fachtagungen diskutiert werden, wird
nun in aller Offentlichkeit gesprochen. Fiir

2/2020

jemanden, der wissenschaftlich interessiert
ist, ist es eine sehr spannende Zeit. Wir
erleben im Moment Wissenschaft live.

Ich kenne das Gefiihl von Fuf3ball-
Weltmeisterschaften: Plotzlich werden

alle zu Bundestrainern und grofien
Fuf3ballexperten. Mir scheint, Ihnen

muss es dieser Tage beim Thema

Pandemie so ergehen —vermeiden Sie

es im privaten Kreis, iiber die Pandemie

zu sprechen, um sich nicht mit zu

viel Halbwissen herumschlagen zu
miissen? Oder geht Ihr Bemiihen um
Aufklirung und Beratung dort weiter?

Ich drgere mich, wenn ich fragwiirdige
Thesen oder Verschworungstheorien hore.
Aber ich verstricke mich nicht in sinnlose

recke:in
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Diskussionen. Es ist an der Zeit, einen kiih-
len Kopf zu bewahren und darauf zu horen,
was seridse Quellen publizieren.

Schon vor einigen Wochen haben Sie mir
gesagt, dies seien die anstrengendsten
Zeiten Ihres Lebens. Dabei strahlen

Sie aber selbst eine grof3e Ruhe und
Bedachtsamkeit aus. Schauen Sie
optimistisch auf die weiteren Coronazeiten
und das, was danach kommt?

Ich kam ja zu diesem Job wie die Jungfrau
zum Kinde, aber ich weil3, dass ich irgend-
wann auch einfach wieder Einrichtungs-
leiter sein darf. Das heif3t: Ich bin mir sicher,
dass es eine Zeit nach Corona geben wird. //

Das Interview wurde Anfang Mai gefiihrt.
Seitdem hat sich schon wieder vieles
verandert. Laufend aktuell informiert

die Graf Recke Stiftung unter
28)www.gra\f-recke-stiftung.de/coronavirus
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Chronologie
einer Pandemie

Ende November 2019 treten in der chinesischen
Stadt Wuhan erste Fille einer unbekannten
Lungenerkrankung auf. Wohl kaum jemand konnte
sich zu diesem Zeitpunkt vorstellen, welche Aus-
wirkungen dieses Ereignis weltweit haben wiirde.
In einer Chronologie der Ereignisse rekapitulieren
wir hier die Entwicklung in der Graf Recke Stif-
tung vor dem Hintergrund der allgemeinen Lage.

»Ich vermute, dass wir infolge unserer friihzeitigen
MafRnahmen einen unkontrollierten Ausbruch ver-
hindern konnten«, sagte Pandemiekoordinator
Marek Leczycki Anfang Mai, »wenn ich es auch
nicht beweisen kann.« Dies sei das »Prdventions-
paradox, wenn Menschen nicht sehen, welche Krise
hitte entstehen konnen, wenn man nicht praventiv
gehandelt hitte«.

Das Coronavirus
hat Deutschland

27. Januar

erreicht: Das Bundes-
gesundheitsamt meldet
einen bestatigten Fall aus
Bayern und stuft das Risiko
fiir die Ausbreitung des Virus
als »nach wie vor gering« ein.

Bundesgesundheits- und

27. Februar

Bundesinnenministerium
setzen den im Pandemieplan
des Bundes vorgesehenen
Krisenstab ein.

28. Februar

Die Graf Recke Stiftung erdffnet eine zentrale
Infoplattform zum Thema Coronapandemie und
bildet eine Projektgruppe.

Das Robert Koch-Institut schatzt das
Risiko flr die Bevdlkerung als »maBig« ein.

2. Marz

Allgemeine Lage

=}

4. Marz

In ihrer ersten Sitzung beschlieBt die Projektgruppe die

Einrichtung eines Pandemiestabs und ernennt Marek
Leczycki, Leiter der Senioreneinrichtung Zum
Konigshof, zum Pandemiekoordinator sowie
Joachim K6hn, Geschaftsbereichsleitung

des Geschaftsbereichs Graf Recke

Wohnen & Pflege, zum stellvertre-

tenden Pandemiekoordinator.
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o0 Das
17. Marz Robert
Koch-Institut

passt seine Ri-
sikoeinschatzung
den erhohten Infekti-
onsraten an und spricht

nun von einem »hohen«

Risiko fir die Bevolkerung.

16. Marz

Auf Weisung des NRW-Gesund-

Graf Recke Stiftung

Die SchlieBung der Schulen und Kitas betrifft Giber 900 der gut 1.000 heitsministeriums schlieBen alle
Inklusionsbegleiterinnen und -begleiter des Familien unterstiitzen- Kindertageseinrichtungen und Schulen
den Dienstes. Auch die Schulen und Kitas der Stiftung schlieBen ab dem 16. Marz. Angehdérigen solcher
und bieten gleichzeitig eine Notbetreuung fiir Angehérige der Berufsgruppen, deren Tatigkeit der Aufrecht-
sogenannten »Schliisselpersonen« an. erhaltung zentraler Funktionen des offentlichen

Lebens dient, werden Notbetreuungen geboten.

13. Marz

Die NRW-Landesregierung verhangt ein Besuchsverbot fiir
Einrichtungen der Pflege und der Eingliederungshilfe.

11. Marz

Die Pandemieplane der Graf Recke Stiftung Bundesgesundheitsminister Spahn ruft wiederholt dazu auf,
treten in Kraft. GroBveranstaltungen mit mehr als 1.000 Besuchern abzusagen.
Derweil finden in der »UEFA Champions League« in Leipzig und
Liverpool internationale Spiele mit tiber 40.000 Zuschauern statt.

9. Marz

HygienemaBnahmen bei Verdacht auf
SARS-CoV-2 treten in der Graf
Recke Stiftung in Kraft.

8, M'Ei]‘_’z Der erste Todesfall infolge
des Virus in Deutschland

wird gemeldet.

7. Mérz Nach und nach werden in der Stiftung alle
Dienstreisen und Veranstaltungen abge-
sagt, unter anderem auch die Mitarbeitervoll-
versammlungen an verschiedenen Standorten.

Fortsetzung )y
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18. Marz

Die Tagespflege im Quartiershaus Am Roéttchen
in Duisseldorf-Unterrath sowie die Arbeits-
therapie und die Praxis fiir Ergotherapie

der Graf Recke Sozialpsychiatrie &
Heilpadagogik missen schlieBen.

19. Marz

»Unsere praventiven MaBnahmen dienen dazu, den Alltagsbetrieb in
den kritischen Infrastrukturen wie Pflege und Betreuung, aber auch
in unserer Verwaltung aufrechtzuerhalten und handlungsfahig
zu bleiben, sagt Finanzvorstand Petra Skodzig.

Bund und Lén- 22. Mérz

der einigen sich

auf strenge Aus-
gangs- und Kontakt-
beschrankungen.

26. Marz

Eine Spende der Biirgerstiftung Duisseldorf: Mit Tablets konnen
Bewohnerinnen und Bewohner der Senioreneinrichtungen
mit ihren Angeharigen in Kontakt treten.

Allgemeine Lage

Y]

31. Marz

Eine erste Mitarbeiterin der Graf Recke Stiftung wird positiv auf das Virus
getestet. »Der Kollegin geht es sehr gut«, betont Pandemiekoordinator Marek
Leczycki. Sie habe nach ihrer Riickkehr aus dem Urlaub keinerlei Kontakt

zu anderen Mitarbeitenden oder Klienten gehabt. Die MaBnahmen der
Stiftung hatten gut gegriffen. Pandemiekoordinator Leczycki empfiehlt
die Absage aller Veranstaltungen in der Stiftung bis Ende Mai.

Ende Marz sind nach Angaben der
Johns-Hopkins-Universitat weltweit

tiber 800.000 Menschen infiziert.

Fast 40.000 Menschen sind demnach an
Covid-19 gestorben. Rund 172.000 Menschen
gelten als geheilt. Fiir Deutschland melden die
Experten liber 67.000 Falle und tiber 680 Tote.

Die bundesweit geltenden Kontaktheschrankungen 1. Aprll
werden bis zum 19. April verlangert.

3. April
In allen Einrichtungen der Graf Recke Wohnen &
Pflege gilt »Mund-Nasen-Bedeckungspflicht«.

7. April
Im FuD wird flir 884 von insgesamt

1.032 Inklusionsbegleitern Kurzarbeit
eingefiihrt.

recke:in
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30. Mai

Die ersten Reihentests von 250 Personen in Senioreneinrichtungen ergeben 13
positive Befunde bei Personen. Keiner von ihnen weist Symptome auf. Die Zahl
der bestatigten Infektionen steigt damit auf 22, davon sind 16 Mitarbeitende.

25. Mai

In den Einrichtungen der Graf Recke Stiftung beginnen Reihentests.

21. Mai

Von den neun infizierten Personen in der Graf
Recke Stiftung sind acht wieder genesen.

10 Mal Aufhebung des Besuchsverbots in stationaren
: Einrichtungen in Nordrhein-Westfalen.

7. Mai

In der Graf Recke Stiftung gibt es neun bestatigte Infektionen.
Es handelt sich um eine Klientin und acht Mitarbeitende.
Vier der infizierten Personen sind bereits wieder genesen.

Graf Recke Stiftung

6. Mal Bundes- und Landesregierungen
vereinbaren umfassende »Locke-
rungen« der Ausgangs- und Kontakt-
beschrankungen vom 22. Marz.

1. Mai

Der Monat Mai wird als »Probemonat« zum Umgang Das Robert Koch-Institut schatzt das Risiko fiir
mit der Mund-Nasen-Bedeckung fiir Mitarbeitende die Gesamtbevdlkerung weiterhin als »»hoch«
in den Kindertageseinrichtungen genutzt. ein, fir Risikogruppen als »sehr hoch«.

27. Aprll In Nordrhein-Westfalen wird eine »Mund-Nasen-Bedeckungspflicht« verhangt.

24. April
Die Graf Recke Stiftung dringt auf
umfassende Reihentests und beginnt
Planungen mit dem Gesundheitsamt.

22. April
In allen Einrichtungen der Graf Recke
Sozialpsychiatrie & Heilpadagogik gilt
»Mund-Nasen-Bedeckungspflicht«.

17. April
In den Senioreneinrichtungen
der Graf Recke Wohnen &
Pflege werden »Fenster-
besuche« eingefuhrt.

9. April
Nach vier Mitarbei-

tenden ist nun erst-
mals eine Klientin

°
positiv auf das Ch 1
ronologie
getestet
worden.

Die jeweils aktuelle Lage in
der Graf Recke Stiftung:
Q)www.graf-recke-stiftung.de/coronavirus
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ERZIEHUNG & BILDUNG

o«

Zusammenhalt

statt Lagerkoller

Die Coronapandemie hat den Alltag und das Leben aller massiv
verandert. Das gilt auch fir die Kinder und Jugendlichen sowie die
Mitarbeitenden in zwei teilstationaren Wohngruppen der Graf Recke
Erziehung & Bildung in Dusseldorf-Wittlaer und Ratingen. Doch neben
haufigem Handewaschen und konsequentem Abstandhalten brachte
die Pandemie eine weitere auffallige Veranderung mit sich: Die Wohn-
gruppen arbeiteten voriubergehend unter einem anderen Namen.

Von Achim Graf

»5-Tages-Gruppen« heifen die Angebote,
die eine =zeitlich begrenzte Hilfe und
Unterstiitzung fiir die Familien sein sol-
len. Die Kinder und Jugendlichen werden
von Sonntagabend bis Freitagnachmittag
in einer Gruppe betreut und gefordert, die
Wochenenden, Feiertage und Teile der
Schulferien verbringen sie bei ihren Fami-
lien. Normalerweise. Doch in Zeiten des
Coronavirus war dieser Wechsel zeitweise
nicht mehr gestattet, wie Sabine Pletziger,
Assistentin der Fachbereichsleitung und
Projektleiterin im Fachbereich II der Graf
Recke Erziehung & Bildung, erldutert. Die
Konsequenz: Die 5-Tages-Gruppen wurden
zu 7-Tages-Gruppen umorganisiert.

recke:in

Der Hintergrund ist klar: Die Ausgangs-
beschrankungen zur Einddmmung des
Coronavirus sahen vor, dass sich die Men-
schen nur noch an einem Lebensmittelpunkt
aufhalten diirfen. So musste in Absprache
mit den Eltern entschieden werden, ob die
Kinder fiir die Dauer der Einschrankungen
entweder zu Hause oder in der Einrichtung
leben wollten.

Und so stand der Fachbereich vor einer
grofden Aufgabe: Wie soll die durchgehende
Wochenend- und Ferienbetreuung kurz-
fristig organisiert werden? »Das steht ja
alles so nicht in den Arbeitsvertrigen und
betrifft auch den Alltag, die Feiertage und
die Familien der Mitarbeitenden«, macht
Sabine Pletziger klar. Doch sowohl aus
Wittlaer als auch aus Ratingen kam die
Zusage: »Wir kriegen das hin, da seien sich
alle schnell einig gewesen, berichtet die
Projektleiterin. Man konne wirklich froh
sein, solch engagierte Mitarbeitende zu
haben, zeigt sie sich dankbar. »Wir konn-
ten nur versuchen, das zu unterstiitzen.«
So gebe es, wo notig, stundenweise eine
zusdtzliche Honorarkraft.

Dass die Kolleginnen und Kollegen Enor-
mes leisten, ist Sabine Pletziger bewusst. Fiir
die Kinder und Jugendlichen seien ja auch
die Schulzeiten weggefallen. Und so durf-
ten sie nun etwas ldnger schlafen als sonst,
es gab Bewegungseinheiten, im Anschluss
wurde auerhalb der Osterferien in den
Gruppen unterrichtet, eine verlingerte Mit-
tagspause mit Vorlesestunde schloss sich
an und das gro3ziigige Gelinde wurde noch
mehr als sonst genutzt. Statt des wochent-
lichen Anrufs zu Hause standen die Schiiler
zudem tdglich mit ihren Eltern in Kon-
takt. Vielen Eltern sei die Trennung sehr
schwergefallen, sagt Sabine Pletziger. »Es
ist wichtig, dass sie wissen: Meinem Kind
geht’s gut.«

Und das ist keine Floskel, denn es gibt
sie tatsdchlich, die positiven Seiten der Pan-
demie, so Sabine Pletziger. Der befiirchtete
Lagerkoller sei weitgehend ausgeblieben,
die Stimmung in den Gruppen gut: »Der
Zusammenhalt in den Gruppen ist in der
Krise sogar gewachsen.« //

Bei diesem Artikel handelt es sich um einen
aktualisierten Beitrag von Achim Graf,

der am 17. April auf unserer Seite

?8) www.graf-recke-stiftung.de/
coronavirus/geschichten erschienen ist.
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Grofldeinkauf
in Coronazeiten

Von Achim Graf

ede Menge Wurst und Kése im Einkaufswagen, dazu 24

Liter Milch fiir 24 Menschen, die im Haus GieRRerstraf3e

des Heilpddagogischen Verbunds in Ratingen leben,

sind eigentlich vollig normal. In Coronazeiten aller-

dings offenbar nicht mehr: Bereichsleiter Christoph
Schluckebier spricht von personlichen Anfeindungen, die
Mitarbeitende zu Beginn der Pandemie im Supermarkt
erlebt hitten. »Sie wurden gendtigt, sich zu erklédren,
berichtet er. Guter Rat war in diesem Fall allerdings nicht
teuer, sondern kam kostenlos aus Mettmann.

Der Leiter der dortigen Werkstatt fiir angepasste Arbeit
Benninghof der Evangelischen Stiftung Hephata habe um
die Zustdnde in den Supermirkten gewusst — und einen
Lieferdienst durch den GroRhandel organisiert, freut sich
Bereichsleiter Schluckebier. »Dieser nimmt nun von uns
Bestellungen entgegen und liefert kontaktlos in einen
Vorraum im Wohnhaus.« So seien seine Mitarbeitenden
und die Bewohner zusdtzlich vor dem Virus geschiitzt
worden, wenngleich es dem Inklusionsgedanken freilich
zuwiderlaufe.

Bereichsleiter Frank Schwanz vom nahen Haus Haar-
bach Hofe vertraute auf ein anderes Prinzip: Die Ver-
antwortlichen vom Ratinger »Real«-Markt zeigten grof3es
Verstindnis fiir die Situation — und stellten nun jedes
Mal einen Mitarbeiter ab, der den GroReinkauf der Mit-
arbeitenden aus der Stiftung begleitete. Eine schone Geste
in schwierigen Zeiten.

FREUNDLICHKEIT STATT SCHRAGER BLICKE

Im »Netto« an der Diisseldorfer Stralle in Hilden gab es
zwar keinen Geleitschutz, aber einen &duf3erst entgegen-
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Einkaufen gehen wurde gerade zu Anfang
der Coronapandemie zu einer besonderen
Herausforderung: Durch Einlasskontrollen
bildeten sich lange Schlangen vor Super-
markten und Drogerien, wer hineinkam,
fand bei einigen Produkten wie H-Milch,
Nudeln oder Klopapier nur noch leere
Regalreihen vor. Wer jedoch gleich 20 oder
30 Personen in Wohngruppen oder Hau-
sern der Graf Recke Stiftung zu versorgen
hatte, stand vor deutlich groBeren Heraus-
forderungen. Um im Erfolgsfall nicht auch
noch in Hamstererverdacht zu geraten,
waren Ideen gefragt. Die Mitarbeitenden
der Stiftung wurden kreativ - und fanden
an vielen Stellen Unterstutzung.

kommenden Filialleiter, der alle Mitarbeitenden iiber die
Bediirfnisse von Natascha van Ekeris informiert hat. Sie ist
die Hauswirtschafterin in den beiden Intensivwohngruppen
Kido und Doki im Dorotheenviertel Hilden, fiir insgesamt 17
Personen kauft van Ekeris regelmiRig ein. Da sei der Ein-
kaufswagen natiirlich schnell voll, berichtet sie. Auch schra-
ge Blicke hatte sie deswegen schon auf sich gezogen. Seit sie
im Markt eine Bescheinigung der Graf Recke Stiftung, ganz
offiziell mit dem Logo der Graf Recke Stiftung im Briefkopf,
vorgezeigt habe, sei das vorbei. »Ich habe mich sehr dariiber
gefreut, wie freundlich und bemiiht alle seitdem sind«, sagt
van Ekeris. Gemeinsam mit ihren Kolleginnen fertigte sie sogar
eine Dankesurkunde fiir die »Netto«-Mitarbeitenden aus.
Auchim Wohnhaus in Kaarst gab es zunidchst Probleme:
»Wir bekamen schlicht kein Klopapier mehr, erinnert sich
Bezugstherapeutin Birgit Honnef. Die Einrichtung fiir Men-
schen mit psychischen Erkrankungen fuhr deshalb drei-
gleisig: Zum Einkauf bei Aldi fuhren die Mitarbeitenden
nun ebenfalls mit einer Bescheinigung, fehlende Produkte
besorgte man sich im Zweifel im 20 Kilometer entfernten
GrofRmarkt in Diisseldorf. Dass die Kolleginnen und Kol-
legen in Coronazeiten in besonderem Male zusammen-
stehen, hat Birgit Honnef allerdings ebenfalls erlebt: Als es
in Sachen Essen einmal eng wurde, nahm die GroRkiiche
der Graf Recke Stiftung an der Grafenberger Allee kurzer-
hand eine Bestellung aus dem Kaarster Wohnheim an. //

Bei diesem Artikel handelt es sich um einen aktualisierten
Beitrag von Achim Graf, der am 8. April auf unserer Seite
?8) www.graf-recke-stiftung.de/coronavirus/geschichten
erschienen ist.




it dem Slogan »Wir sind solida-
M risch«sind wirin»dieandere Welt«

(Zitat eines Kindes) eingestiegen.
Die Masken verdndern das Gesicht, die
Stimme hort sich anders an und die Mimik
ist nicht mehr sichtbar. Als Einstieg hat
eine Kollegin eine Bildkarte gemalt und eine
Geschichte dazu geschrieben: »Warum tragt
das Krokodil eine Riaubermaske?« Manch-
mal sieht man wirklich gefdhrlich aus, wie
ein Riuber, oder so schon wie die Katzen-
mama auf unserer selbst gestalteten Bild-
karte (siehe unten). Fleif3ig haben die Kinder
ihre Masken bemalt und vor den Spiegeln
ausprobiert, auch die Kleinen. Fiir die Ted-
dys und Puppen wurden von élteren Kin-
dern Masken gendht. Dabei stellt man doch
ab und zu fest, wie spitz eine Nadel ist.

Alle Viren, nicht nur Corona, sind
unsichtbar. Mit ganz viel Zauberglitzer an
den Hinden der Kinder haben wir gemalt
und gespielt. Nun konnten die Kinder
sehen, wo die »kleinen unsichtbaren Viren«
hangen bleiben und wo sie iiberall sind.
Auch muss man gaaanz lange die Hiande
waschen, denn Viren kleben an den Handen
wie Kleber. Aber das Handewaschlied oder
auch der Glitzer an den Hénden sagten uns,
wann die Zeit vorbei ist.

Heike Ogrinz, Leiterin der Kita im

Walter-Kobold-Haus und der Kita an der
Graf Recke Kirche in Diisseldorf-Wittlaer
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Wie erklaren Sie lhren Kindern
eigentlich das Coronavirus?

Diese Frage beantworten in dieser Ausgabe gleich drei Leiterinnen
unserer Kitas. Denn das Virus ist auch dort natirlich ein Riesenthema:
Warum tragen die GroBen plotzlich Masken? Weshalb sollen Menschen
voneinander Abstand halten? Was soll das liberhaupt sein, ein
Coronavirus? Und warum ist Singen beim Handewaschen so wichtig?

ir haben unsere Handpuppe

Paul auch in die Notgruppe

gehen lassen und erst mal
erkldart, warum nur einige Kinder in der
Kita sind. Da die Kinder viele Informatio-
nen schon hatten und auch unbedingt los-
werden wollten, ergab sich sehr schnell ein
Gespriachskreis, in dem alle Infos auf den
Tisch kamen. Diese haben wir besprochen
und direkt mit den Verdnderungen im All-
tag verkniipft. Ein Kind hat am darauf-
folgenden Tag ein Buch mitgebracht, das
beschreibt, wie der Korper funktioniert, wie
es ist, wenn man krank wird, was man tun
kann, um wieder gesund zu werden, und
wie man sich am besten schiitzen kann, um
gesund zu bleiben.

Daniela Drengeburg, Leiterin der
Kita Friedrichskothen in Ratingen
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sche und pddagogische Heranfiihren

an diese Ausnahmesituation der sprin-
gende Punkt: Die Kleinsten unter uns kon-
nen die Ausnahmesituation nicht begreifen
und verstehen. Wir Erwachsenen geben
den Kindern die tdgliche Sicherheit, die
Struktur, ebenso wie Grenzen, Regeln und
Konsequenzen. Aber wir sind auch dafiir
zustdndig, ihnen Raum zu geben, neue
Dinge zu erfahren. Es ist also wichtig, sich
auf Dinge und Situationen einzulassen,
die nicht greifbar und absehbar sind. Wir
haben den Kindern Raum gegeben, sich von
dem Virus ein eigenes Bild zu machen. Mit
vielerlei W-Fragen — was, wieso, weshalb,
warum? — haben wir die Kinder zum Nach-
denken angeregt, sie sind untereinander ins
Gespriach gekommen und haben viele tolle
Dinge erzdhlen konnen.

»Das Virus ist so klein, dass man es nicht
sehen kann!« »Es ist griin und hat kleine
Zacken!« »Das sieht man nicht. Das sieht
man nur mit einer Lupe!« »Das Virus kommt
heimlich!« »Abstand halten!« »Mundschutz
tragen!« »Man muss sich immer die Hinde
waschen. Vor dem Essen, nach der Toilette
und wenn wir in die Kita kommen. Man
muss zwei Mal >Happy Birthday« singen,
oder »>Alle meine Entchenc!«

Die Schutzmaske ist fiir uns alle bereits
ein fester Bestandteil im alltdglichen Leben
geworden und wird in verschiedenen
Bereichen immer wieder zum Gespréachs-
thema. Die Kinder erkennen uns auch hinter
den Masken und ldcheln uns an, sobald sie
uns sehen. Bis jetzt ndhen wir flei3ig eigene
Stoffmasken, um uns Erwachsene unter-
einander schiitzen zu konnen. Die Kinder
sind beim Herstellen der Masken immer
aktiv dabei und diirfen helfen und unter-
stiitzen. Wir sind natiirlich sehr froh, dass
unsere Schiitzlinge von der Maskenpflicht
entbunden wurden und keine Masken tragen
miissen. Jedoch ist es auch fiir die Kinder ein
sehr spannendes und aufregendes Thema,
zu sehen, was eine Nahmaschine alles kann!

Im Elementarbereich ist das spieleri-

Katharina Briick, Leiterin der Kita
Muhrenkamp in Milheim an der Ruhr
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Die behérdlich angeordnete SchlieBung aller
Bildungseinrichtungen wegen der Coronapandemie
hat auch die Kleinsten getroffen. In der evangeli-
schen Kita Regenbogen in Dusseldorf-Angermund
etwa, die seit August 2019 zur Graf Recke Stiftung
gehort, war zwei Wochen lang der Betrieb vollig still-
gelegt, von Marz bis Mai fungierte die Einrichtung
als Notgruppe, zeitweise fiir ein einziges Kind. Was
bedeutet das aber fiir die anderen 43 Kinder, die
sonst dort spielen, lachen und lernen? Und was flir
ihre Eltern und das Team der Kita Regenbogen?

Von Achim Graf

2/2020 recke:in

ERZIEHUNG & BILDUNG

»WIr
denken
an euche«

in der Tat nicht einfach, sagt Kitaleiterin Rabea

Abraham. »Der Alltag in der Kita gibt den Kindern
eine Struktur, erldutert sie. Der Wegfall sei fiir die Kinder,
aber auch fiir deren Eltern, die Betreuung und Job irgend-
wie organisiert kriegen mussten, eine Herausforderung.
Und genau an diesem Punkt setzten Abraham und ihre
acht Kolleginnen an: Sie hielten Kontakt und inspirierten
Kinder und Eltern, den Alltag in Zeiten des Coronavirus
kreativ zu gestalten.

Herzstiick war die »Regenbogen-Ideen-Post«, die wih-
rend des »Lock-downs« jede Woche bei den Familien im
E-Mail-Eingang landete — ein Newsletter voll von fantasie-
vollen, kreativen Anregungen. Bewegungsspiele gehdrten
genauso dazu wie Yogaiibungen oder Basteltipps. Sogar
eine Anleitung zum Heranziehen von Tomaten und Gurken
war schon darunter. Das sei die Coronaausgabe der »Regen-
bogen-Post«, in der ansonsten alle vier bis sechs Wochen
tiber Termine, padagogische Inhalte und Verdnderungen im
Kitaalltag informiert werde, sagt Abraham.

D ie Ausnahmesituation sei aus pddagogischer Sicht

BILDER VON KINDERN IN AKTION

Und das kam an: Es seien viele positive Riickmeldungen per
Mail eingegangen, sagt die Leiterin. Eltern schickten Bilder
von ihren Kindern in Aktion oder riefen auch einfach mal
an, um nachzufragen, wie es denn so gehe, erzéhlt sie. »Eine
Mutter kam sogar mit ihren beiden Kindern vorbei, hat ans
Biirofenster geklopft und uns Kuchen vor die Tiir gestellt.«
Fiir die Erzieherin war das eine wirklich bezaubernde Geste:
»Wir denken an euch und wir vermissen euch.« //

Bei diesem Artikel handelt es sich um einen aktualisierten
Beitrag von Achim Graf, der am 16. April auf unserer Seite
}Q) www.graf-recke-stiftung.de/coronavirus/geschichten
erschienen ist.
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WOHNEN & PFLEGE

b Die ersten 80 Bewohnerinnen und Bewohner von
DaS freudlge Haus Ahorn im Dorotheenviertel Hilden wechseln
in den bereits errichteten Teil des neuen Ahorn-
‘ N ?arten auf Tag Karrees. Bevor dort das Konzept mit kleinen
Hausgemeinschaften fiir Menschen mit schwerer
Demenz gelebt werden kann, steht allerdings ein
Umzug an, der detaillierte Planung erfordert -
und am Tag X das Engagement aller verfiigbaren

Mitarbeitenden. Doch der Aufwand soll sich fiir
alle lohnen, fur den Tag Y und alle Tage danach.

Von Achim Graf

Vorfreude im Dorotheenviertel Hilden:
Der erste Bauabschnitt wird aktuell vollendet.

Spenden Sie fir das Ahorn-Karree!
»lhre Spende sorgt fiir mehr
Lebensqualitat und Freude im
Ahorn-Karree! Unterstiitzen Sie
etwa unsere Freizeitangebote,
unseren Sinnesgarten oder die
Ausstattung unserer Innenhofe«
Ozlem Yilmazer, Leiterin Fundraising

Spendenkonto:

Graf Recke Stiftung

KD-Bank eG Dortmund

IBAN DE44 1006 1006 0022 1822 18
BIC GENODED1KDB

Stichwort: Rl Ahorn-Karree

Telefon 0211. 4055-1800
o.yilmazer@graf-recke-stiftung.de
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KARREE

Wiirde - Leben - Wohnen

s wire unter normalen Umstdnden

schon keine leichte Aufgabe: 80

Bewohnerinnen und Bewohner

mit fortgeschrittener Demenz und
mehr als 100 Mitarbeitende werden im
Dorotheenviertel Hilden an einem einzigen
Tag umziehen —vom Haus Ahorn ins neben-
an gelegene Ahorn-Karree der Graf Recke
Stiftung. Doch die Zeiten sind wegen Corona
nicht normal. Und so sind die Erwartungen
an die Zukunft im neu errichteten Gebdude-
teil zwar riesig, die Herausforderungen
allerdings auch.

Doch eine Alternative zu der Aktion gibt
es nicht, wie Einrichtungsleiter Michael Zie-
ger erkldrt. »Das Ahorn-Karree steht fiir
ein vollig neues Konzept mit kleinen Haus-
gemeinschaften«, sagt er. So werden sich
nicht nur die ersten 80 von derzeit 109
Bewohnern von Haus Ahorn entsprechend
ihrem Lebensstil dort neu zusammenfinden.
Auch die Mitarbeitenden werden komplett
verdnderte Teams bilden. Man kdnne den
Neubau deshalb nicht in Abschnitten in
Betrieb nehmen, erkldrt Michael Zieger.

UBER MONATE VORBEREITET
Und so wurden die Mitarbeitenden nicht
nur seit Monaten intensiv auf ihre ver-
danderten Aufgaben vorbereitet, der Umzug
wurde genauso detailliert geplant. Kurz vor
Redaktionsschluss dieser Ausgabe sollte er
stattfinden, musste aber noch einmal ver-
schoben werden. An den grundsitzlichen
Anforderungen wird sich dadurch jedoch
nichts dndern: Neben den Profis eines
Umzugsunternehmens werden laut Michael
Zieger alle verfiigbaren Mitarbeitenden am
Tag X benotigt — und das hat seinen Grund.
Wegen der pandemiebedingten Be-
schrinkungen diirfen Angehdrige nicht
unterstiitzend dabei sein. »Doch die Be-
wohner miissen an solch einem aufregenden
Tag aufgefangen und begleitet werdenc,
sagt der Einrichtungsleiter. Die meisten
konnten ja gar nicht begreifen, was pas-
siert. »Bei gesunden Menschen kann man
das zumindest vorbereiten«, meint Michael
Zieger. Bei Menschen mit Demenz sei das
kaum moglich. Gliicklicherweise aber seien
die allermeisten Bewohner mobil. Fiir die
wenigen bettldgerigen Bewohner werde die
Feuerwehr Hilden Krankentragen fiir den
Transport zur Verfiigung stellen.
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Die Umzugskartons stehen bereit im Ahorn-Karree.

Groe Umzugswagen werden hingegen
kaum zum Einsatz kommen — vom Haus
Ahorn zum neuen Ahorn-Karree sind es
nur wenige Meter. Rund zwei Dutzend
Mobelpacker sollen die Einrichtungsgegen-
stinde der Bewohner zu Fuf und mit Sack-
karren transportieren. Mund-Nasen-Schutz
sei dabei fiir alle selbstverstdndlich, sagt
Michael Zieger. Zudem sei geplant, dass
die Umzugsprofis sich zuvor auf das Virus
testen lassen. Hintergrund sei, dass die ers-
ten 40 Bewohner den Vormittag betreut in
einem Aufenthaltsraum verbringen, wih-
rend ihre neuen Raume vorbereitet werden.
»Das geht also vollig kontaktlos«, sagt Zie-
ger. Wenn dann am Nachmittag die andere
Hilfte umzieht, liefSe sich dies aber nicht
mehr garantieren. »Die ersten Bewohner
befinden sich dann ja bereits im Neubau.
Und gerade dort ldsst sich ein Kontakt nicht
vollig verhindern.«

Pflegedienstleiterin Katja Petrilos be-
stdtigt: Man konne den Kontakt der Bewohner
untereinander, zu den Mitarbeitenden und
damit auch zu den Umzugsprofis nicht ginz-
lich unterbinden. »Unsere Bewohner sind ja
fortwdhrend auf der Suche nach Orientie-
rung — und damit auch nach Halt und Néhe.«

Pflegedienstleiterin
Katja Petrilos.
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DIE LEBENSQUALITAT WIRD SICH ERHOHEN
Und so bleibt die Aufgabe eine anspruchs-
volle — doch eine, die sich lohnen soll:
Laut Michael Zieger wird sich die Lebens-
qualitit der Bewohner durch das neue
Konzept deutlich erhohen. Ausschlief3-
lich Einzelzimmer und kleinere Wohn-
gemeinschaften bieten im Ahorn-Karree
dann noch bessere Voraussetzungen, die
Menschen im Rahmen ihrer jeweiligen
Moglichkeiten mit in den Alltag einzu-
binden. Auch fiir die Mitarbeitenden wird
sich die Arbeit positiv verandern, davon ist
Katja Petrilos {iberzeugt.

Im Mittelpunkt allerdings stehen fiir
die Pflegedienstleiterin die Bewohner. Das
Ahorn-Karree sei die Zukunft, mit einem
Angebot weit {iber die Regelversorgung
hinaus, sagt sie. »Dafiir ist und bleibt eine
Unterstiitzung durch Spenden aus der
Bevolkerung von grofRer Bedeutung.« So
wolle man etwa den kiinftigen Graf-Recke-
Saal gut ausstatten und den grofRen Sinnes-
garten abwechslungsreich gestalten. Des-
halb freut sich Katja Petrilos auch so auf
den Tag Y, den Tag nach dem Umzug, »an
dem wir all das hinter uns haben und das
Ahorn-Karree mit Leben fiillen«. //

Einrichtungsleiter
Michael Zieger.
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»WIr haben schon ganz
andere Zeiten uberlebt«

Wie erleben Menschen im Pflegezentrum Walter-Kobold-Haus die schwierige Zeit
der Coronapandemie, ochne Gemeinschaftsangebote und wochenlang ohne Besuch
der Angehorigen? Bewohner schopfen Kraft aus ihrem Glauben, ihrem Humor oder
neu erlebten Freundschaften; die Mitarbeitenden schatzen den intensiveren Kontakt
und arbeiten »statt an Problemen lieber an Losungen«. Zuweilen kommt das kleine

Gliick als siiBes Uberraschungspaket - oder als handgeschriebener Brief.

Von Roelf Bleeker und Achim Graf

ie war das Telefon im Walter-
Kobold-Haus so wichtig wie
zu Zeiten des ersten »Corona-
Lockdowns«: Um die Bewohner
des Zentrums fiir Rehabilitation und Pflege
in Diisseldorf-Wittlaer vor einer Infektion
mit dem Coronavirus zu schiitzen, herrsch-
te strenges Besuchsverbot. Selbst fiir Ehe-
leute, die nicht im selben Haushalt leben,
galt es. So sehr Birgit Kleekamp, Leiterin
des Walter-Kobold-Hauses, die Besuchsein-
schrankungen der Coronazeiten bedauerte
— zu grof3 war die Gefahr, dass das Virus in
die Einrichtung kommen konnte. Das galt es
unter allen Umstdnden zu verhindern.

So  wichtig diese  behordliche
Anordnung, so sehr litten viele darunter,
ihre Angehorigen und Freunde nicht treffen
zu konnen. Die Mitarbeitenden der Graf
Recke Wohnen & Pflege lieRen nichts unver-
sucht, diese Zeit zu iiberbriicken. Vor allem
Ostern hatten Videogesprache und Fenster-
besuche Hochkonjunktur, bevor dann am
Muttertag auch wieder Besuche im Haus
moglich waren — auch die jedoch unter sehr
strengen Auflagen.

Wie gehen gerade dltere Menschen in
stationdren Pflegeeinrichtungen mit so einer
Situation um?

Lange Zeit war Helene Miillejans »trau-
rig, dass ich jetzt im Altenheim lebe«, wie sie
am Telefon erzihlt. Doch irgendwann woll-
ten die Beine der heute 92-Jdhrigen einfach
nicht mehr so, wie sie das wollte. Das eigene
Haus in Ordnung zu halten, war ihr kaum
mehr moglich. Und so zog die verwitwete
Seniorin vor knapp vier Jahren ins Wal-
ter-Kobold-Haus der Graf Recke Stiftung.
Langst hat Helene Miillejans ihre Meinung
zu der damaligen Entscheidung gedndert:
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Dass sie in Zeiten der Coronapandemie nun
hier im Zentrum fiir Rehabilitation und Pfle-
ge in Diisseldorf-Wittlaer lebt, »dariiber bin
ich jetzt froh, sagt sie.

Es ist beileibe nicht ihre erste grof3e
Herausforderung im Leben. Den Krieg hat
Helene Miillejans als Jugendliche erleben
miissen, dariiber hinaus hat sie friih ihre
Eltern verloren. »Ich musste schnell selbst-
stindig werden«, meint sie. Was ihr, die
kinderlos blieb, vor allen Dingen Kraft
gegeben habe, das sei der Glaube. Sie hat
lange im Kindergarten gearbeitet und war
in der Kirchengemeinde aktiv. Heute hilft
ihr vor allem der Umstand, dass sie im
Walter-Kobold-Haus rundum versorgt
wird und »ich deshalb nicht mit Mund-
schutz einkaufen muss«, wie sie sagt. Noch
bedeutender allerdings ist fiir sie, dass sie
ihre heute beste Freundin erst in Wittlaer
kennengelernt hat.

Gerda Roelen ist ebenfalls 92 Jahre
alt und vor rund zwei Jahren nach einem
Schlaganfall ins Walter-Kobold-Haus
gezogen. Die beiden Damen verstanden sich
auf Anhieb, stiitzen sich seitdem gegen-
seitig. Auch wenn die Zeiten, wie aktu-
ell, mal schwerer werden. »Ich war schon
immer ein positiver Mensche, verrdt Gerda
Roelen ihr grundsitzliches Rezept, um mit
solchen Widrigkeiten zurechtzukommen.
Das Erleben der Kriegsjahre habe sie robus-
ter gemacht, glaubt sie. »Zudem gaben mir
die Erlebnisse mit meinen Kindern Kraft.«
Das gilt im Ubrigen bis heute: Sie telefoniert
héufig mit ihren beiden S6hnen. Wihrend
der Zeit des Besuchsverbots hatten die
beiden zudem das eine oder andere Uber-
raschungspaket geschickt. »Mit Obst und
Schokolade, freut sich die Seniorin.
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ESSEN IM SPEISESAAL IST TABU

Christine Weyand vom Sozialthe-
rapeutischen Dienst weil3, wie wichtig
solche Aktionen sind. Die Stimmung im
Haus sei zwischenzeitlich sehr angespannt
gewesen, nachdem verstirkt Meldungen in
den Nachrichten kamen, dass zunehmend
auch Altenheime vom Coronavirus
betroffen seien, berichtet sie. Die Sozial-
therapeutin nahm das zum Anlass, mit
den Menschen iiber deren Sorgen offen
zu sprechen, auch iiber die Angst vor dem
Tod. Doch die vielen Gruppenaktivititen,
vom Singen bis zur Gymnastik, fallen in
Coronazeiten weg. Auch das gemeinsame
Essen im Speisesaal ist tabu. »Jetzt, wo
nix passiert, merkt man erst mal, dass im
Haus wirklich viel angeboten wird«, habe
eine Bewohnerin vor Kurzem festgestellt,
berichtet Christine Weyand.

Dennochherrschebeiden Bewohnerinnen
und Bewohnern Gelassenheit vor. Armin
Reinhartz-Fries, der frither in der Aidshilfe
gearbeitet und dabei viel Trauriges miterlebt
hat, besiegte selbst bereits drei Mal den Krebs
und sagt: »So werde ich auch die Coronakrise
iiberstehen.« Gisela Hempel sieht das ganz
dhnlich: »Wir haben schon ganz andere Zei-
ten {iberlebt«, betont sie. »Da habe ich jetzt
keine Angst vor dem Virus.«

Aber nicht alle Bewohner gehen so mit
der Pandemie um, wei3 Christine Weyand.
Andere machten sich deutlich mehr Sor-
gen oder litten unter der zeitweiligen Iso-
lation. »Die Menschen sind verschiedenc,
sagt sie. Maria Kuppe empfindet die Krise als
»bedngstigend«, wie sie bekennt. Ein wenig
Trost finde sie in den Telefonaten mit der
Familie sowie den Gesprdchen mit den Mit-
arbeitenden. Auch der Besuch von Stiftungs-
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pfarrer Dietmar Redeker jiingst im Garten
hat ihr gutgetan. Pflegedienstleiter Andreas
Becker geht es nicht darum, Probleme und
Schwierigkeiten abzutun. »Wer leidet, lei-
det.« Er selbst versuche jedoch stets, im
Negativen nach Vorteilen zu suchen. Das
ist fiir ihn »eine Frage der Haltung, die man
auch an andere vermitteln kann«. Gelinge
es, stirke es die psychische Gesundheit: Man
aktiviere das, was Profis Resilienz nennen.
Um praktische Beispiele ist Andreas
Becker nicht verlegen. So konne sich etwa
der Kollege dariiber freuen, wegen der der-
zeit freieren Strafden schneller zur Arbeit zu
kommen. Und statt gemeinsam zu singen
oder zu kegeln, habe der eine oder andere
Bewohner jetzt das Lesen wieder fiir sich ent-
deckt. »Und plotzlich reden wir zum ersten
Mal iiber ein Buch, sagt Becker. Denn: Durch
den coronabedingten Wegfall der Gemein-
schaftsangebote im Haus bleibe nun mehr
Zeit fiir Einzelgesprdache mit den Bewohnern,
sagt Becker. Sozialer Kontakt, das habe man
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durch Corona gelernt, »muss nicht zwingend
in Gruppen stattfinden«.

NATUR STATT MEDIEN

Auch Einrichtungsleiterin Birgit Kleekamp
hat einen Tipp fiir alle, denen Corona {iber
den Kopf wichst: »Nur einmal am Tag
Nachrichten schauen, das verursacht weni-
ger Stress«, sagt sie. Sie selbst hilt sich
ebenfalls an diese Vorgabe und zieht die
Bewegung in der Natur dem Medienkonsum
vor. »Das stiarkt mich personlich«, sagt sie.
Dariiber hinaus versuche sie, regelmif3ig
zu essen, ausreichend zu schlafen und sich
Pausen zu gonnen. Kleekamp nennt das
»Selbstpflege und Selbstfiirsorge«. Das sei
es, was sie ihren Mitarbeitenden ebenfalls
ans Herz lege. Sie weif3 ja, wie anspruchsvoll
der Pflegeberuf ist.

»Sich auf das Positive konzentrieren.
Und nicht an Problemen arbeiten, son-
dern an Losungen, lautet ihr Credo. Daher
schaue man, da ist sie sich mit Andreas
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Wahrend des generellen
Besuchsverbots ermaglichten die
Pflegeeinrichtungen der Graf Recke
Stiftung Bewohnern und ihren
Angehorigen Fensterbesuche mit
dem notigen Sicherheitsabstand.

Becker einig, viel lieber darauf, was gelungen
ist — ohne begangene Fehler zu ignorie-
ren. Dass niemand mit Absicht falsch han-
delt, davon ist Birgit Kleekamp iiberzeugt.
Komme es doch einmal dazu, miisse man die
jeweiligen Rahmenbedingungen anschauen
—und diese eventuell verdndern. Dies in der
tdglichen Arbeit tatsdchlich umzusetzen,
dabei helfen ihr »Gottvertrauen« und ihr
Menschenbild.

Thre Weltsicht kann sie niemandem
liberstiilpen, das weil3 die Einrichtungs-
leiterin. Aber die Mitmenschen ermutigen,
das sei erlaubt. Welche Kraftquellen der
oder die Einzelne anzapfen konne, sei ohne-
hin individuell. Bei den Bewohnern hat Bir-
git Kleekamp neben dem Glauben hiufig den
Humor als wichtige Ressource ausgemacht.
»Sie bleiben optimistisch, gerade angesichts
dessen, was sie in ihrem langen Leben an
personlichen Tragddien schon alles erlebt
und iiberlebt habeng, sagt sie.

Pflegedienstleiter Andreas Becker kann
das bestitigen. »Optimismus ist nichts ande-
res als ein positives Selbstkonzept«, sagt er.
Die meisten der Alteren verspiirten deshalb
keine Angst vor dem Virus. »Das ist keine
Ignoranz, sondern Gelassenheit.« Und selbst
die leidigen Besuchseinschrinkungen kon-
nen zuweilen einen positiven Nebeneffekt
haben. Andreas Becker berichtet von einem
Bewohner, der jetzt {ibergliicklich einen Brief
von seiner 50-jahrigen Tochter erhalten habe.
Den bis dahin letzten hatte sie geschrieben,
als sie zehn war. //

Dieser aktualisierte und erweiterte Artikel
basiert auf einem Beitrag zum damaligen
Besuchsverbot in Pflegeeinrichtungen,

der am 15. April auf der Seite

28) www.graf-recke-stiftung.de/geschichten
erschienen ist.
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UND OB ICH SCHON WANDERTE

IM FINSTEREN TAL

Krisen und Katastrophen sind zunichst
einmal, was sie sind, eben Katastrophen
und Krisen. Man darf sie nicht schonreden.
Menschen erleiden sie und nehmen Scha-
den an ihnen. Aber wie sie mit diesen »fins-
teren Tdlern« umgehen, das ist individuell
sehr unterschiedlich.

Wer resilient ist, kann Krisen einfacher
meistern. Resiliente Menschen verstehen es
besser, mit Stress umzugehen, und konnen
sich selbst emotional besser lenken. Unter-
suchungen zeigen: Wer sich auf eigene Stir-
ken und friithere Erfolgserlebnisse besinnt,
wer es vermag, auch in der Krise noch posi-
tive Aspekte zu sehen, und ein gewisses MafR
an Vertrauen in sich selbst und die Zukunft
aufbringt, der ist besser gewappnet. Woran
aber liegt es, dass Menschen so unterschied-
lich auf Riickschldge im Leben reagieren?

FURCHTE ICH KEIN UNGLUCK

Es gibt Hinweise, dass ein gewisser Anteil
an Krisenfestigkeit erblich ist und ein wei-
terer von Kindheitserfahrungen geprigt
wird. Darauf aber sind Menschen nicht fiir
alle Zeit festgelegt, denn Resilienz kann
gefordert und unterstiitzt werden. Wie sta-
bil ein Mensch schlieRlich ist, zeigt sich
erst, wenn er eine existenzielle Krise durch-
lebt. In diesen Momenten spielt eine weit
verstandene Religion und Spiritualitit oft
auch fiir Menschen, die sich sonst nicht als
religios verstehen, eine wichtige Rolle. Der
Glaube kann Lebensmut geben: »Ich fiirchte
kein Ungliick.«

DENN DU BIST BEI MIR

Der bekannte 23. Psalm in der Bibel, ein
Gebet voller Vertrauen, spricht aus, was bei
Wegen durch die Finsternis hilft. Es ist die
Gewissheit, dass es ein Du, einen Begleiter
gibt, der mich trosten kann und der fiir
mich sorgt, gerade auch im Angesicht der
dulBeren oder inneren Feinde. Ein Du, das
die Geborgenheit schenkt, die ich brauche.
Fiir mich ist dieses Du der Gott der jiidisch-
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christlichen Tradition. Und es sind die Men-
schen, durch die ich Gottes Fiirsorge spiire.
Einer, in dessen Leben und Glaube beides
verbunden war, war Dietrich Bonhoeffer,
dessen 75. Todestag wir kiirzlich gedacht
haben. In der Zeit des Nationalsozialismus
als Widerstandskdmpfer im Konzentrations-
lager Flossenbiirg in Haft, wusste Bonhoef-
fer von seiner bevorstehenden Hinrichtung.
Sein Glaube hat ihm die Kraft gegeben,
selbst in dieser bedriickenden Lage getrost
zu leben und sich nicht auf das Dunkle zu
fixieren. Er lebte den Satz: »Ich fiirchte kein
Ungliick, denn Du bist bei mir.« Seine Hoff-
nung auf neues Leben gab ihm sogar noch
die Kraft, andere zu ermutigen. Davon zeugt
sein Gebet »Von guten Machten wunderbar
geborgen, das bis heute Menschen erreicht.
Psychiater Viktor Frankl, dessen Familie
von den Nazis ermordet wurde, iiberlebte
die Lagerhaft im KZ. Spéter erforschte er,
wie Sinnerfiillung auch angesichts schwerer
Schicksalsschldge mdglich ist, und fragte
danach, was Menschen in die Lage versetzt,
in Krisenzeiten seelisch heil zu bleiben.
Seine Antwort: »Wer ein Warum zu leben
hat, ertrédgt fast jedes Wie.«

DU WEIDEST MICH AUF EINER GRUNEN AUE

UND FUHREST MICH ZUM FRISCHEN WASSER
Wir in der Graf Recke Stiftung verstehen
es als unseren christlich-diakonischen Auf-
trag, Menschen jeden Alters in ihrer Resi-
lienz zu stirken. Gerade mit denen wollen
wir auf die Suche nach ihren Ressourcen
gehen, die scheinbar {iber so wenig Kraft-
quellen verfiigen. Wir wollen mit ihnen auf
die Suche nach ihren verborgenen Quel-
len gehen, nach ihrem »frischen Wasser«
und ihrer »griinen Aue«. Gemeinsam mit
ihnen wollen wir genauer hinschauen, was
sie stark macht und was sie durch Krisen-
zeiten hindurchtragen kann. Eine hilf-
reiche und vertrauensvolle Beziehung ist
dabei eines der wichtigsten Angebote, die
wir machen konnen. Im verldsslichen Du
kann ein gestédrktes Ich wachsen. Im Bereich
der Jugendhilfe unterstiitzen wir die jun-
gen Menschen, ihre Bediirfnisse wahrzu-
nehmen und eigene Werte zu entwickeln.
Wir fordern sie darin, addquat auf schwie-
rige Situationen reagieren zu konnen, und
stdrken die Verantwortungsbereitschaft fiir
sich und andere. Wir helfen dabei, dass
sie ihre Aufmerksamkeit auf Kenntnisse

recke:in

GRAF RECKE STIFTUNG

und Erfolge lenken und so Selbstzweifel
iiberwinden. Der Glaube an die Moglich-
keiten eines guten Ausgangs ist dabei enorm
wichtig. Unabhingig vom Alter erleben wir
immer wieder, dass auch Religion eine wich-
tige Ressource sein kann. Deswegen wollen
wir unseren Klienten und Bewohnern, aber
auch Mitarbeitenden dieses Fenster zur
Wirklichkeit offenhalten.

DU BEREITEST VOR MIR EINEN TISCH

IM ANGESICHT MEINER FEINDE

In den letzten Wochen haben wir sehr
genau beobachtet, wie Kinder und Jugend-
liche, Senioren und Menschen mit psychi-
schen oder geistigen Behinderungen auf die
Herausforderungen durch Corona reagiert
haben. Die iiberwiegende Mehrheit erstaun-
lich gut. Denn sie hatten ein verlédssliches Du
an ihrer Seite — Leitende, Pflegende, Padago-
ginnen und Pidagogen, Mitarbeitende aller
Professionen, die alles Menschenmdogliche
gegeben haben, damit alle wohlbehalten
durch diese Zeit kommen. So sind sie zu
Resilienzcoaches fiir andere geworden.
Plotzlich war wieder mehr Zeit fiir Wesent-
liches. Das Gemeinschaftsgefiihl wuchs und
die Beziehungen gewannen an Tiefe. Es wird
darauf ankommen, in der Zeit nach Corona
diese Erfahrung festzuhalten und daraus zu
lernen.

UND FUHREST MICH AUF RECHTER STRASSE
Christian Dopheide, Theologischer Vor-
stand der Evangelischen Stiftung Hephata,
hat kiirzlich auf einen besonderen Aspekt
der Resilienz hingewiesen: Deutschland
sei gut damit gefahren, im Gesundheits-
und Sozialwesen ganz entschieden auf die
Vielfalt nicht staatlicher Akteure gesetzt
zu haben. Gerade die Sozialstaatsprinzipien
der Tréagervielfalt und Subsidiaritét, die vor
Corona zusehends unter Druck geraten
waren, seien ein Erfolgsfaktor im Umgang
mit der Pandemie in Deutschland gewesen.
Die Pandemie hat das Potenzial fiir einen
radikalen gesellschaftlichen Wandel. Unse-
re Gesellschaft wird danach eine andere
sein. Aber was fiir eine? Auf diese Frage
sollten wir friihzeitig eine Antwort suchen,
um nicht in alte Muster zuriickzufallen.
Eine Antwort kann sein: Wir haben gelernt,
wie wichtig préaventives Handeln ist. Daraus
folgt ein entschiedener Einsatz fiir Nach-
haltigkeit. Damit uns die Klimakrise nicht
ebenso unvorbereitet erwischt. Soziale Sys-
teme wachsen und reifen — wie Menschen
auch — an Storungen und konnen Resilienz
entwickeln. Werden wir also als (Welt-)
Gesellschaft die Kraft haben, gestdrkt aus
dieser Krise herauszukommen? //
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Ein Werk-
stattbericht

Im Gesprach mit Dr. Bettina Haasen
erzahlen Dr. Thomas Binder und
Klaus Glaser, wie sich der groBte
Geschaftsbereich der Graf Recke
Stiftung auf den Weg durch einen
umfassenden Organisationsentwick-
lungsprozess (OE) begeben hat. Die
drei Gesprachspartner vom bera-
tenden Unternehmen »Synchronize-
Consult GmbH« beschreiben hier, in
welchen Spannungsfeldern sich die
Beteiligten bewegten und was bereits
erreicht wurde.

Seit 2017 begleitet ihr die Graf Recke
Erziehung & Bildung. Was waren die
Herausforderungen, mit denen die
Organisation an euch herangetreten ist?
6LASER  Der Geschiftsbereichsleiter Herr
Mertens und seine Fachbereichsleitungen
standen vor der Frage, wie man den
Geschiftsbereich Graf Recke Erziehung &
Bildung angesichts des verdnderten Fach-
kriaftemarktes und der Verschirfungen der
Tragerlandschaft zukunftssicher gestalten
kann. Hinzu kamen interne Fragestellungen,
wie etwa unndtiger Stress und Belastungen,
die durch Unklarheiten, Widerspriiche und
unabgestimmtes Handeln innerhalb und
zwischen den Fachbereichen entstanden
waren, vermindert werden konnen.

Wie ist es euch gelungen, den OE-Prozess
so zu starten, dass die Themenfelder

und Ziele klar waren und alle

Beteiligten mit im Boot waren?

BINDER Im ersten Gesprich mit dem obersten
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Leitungsgremium wurde klar, dass wir die
Themen und Inhalte des Prozesses nur fach-
bereichs- und hierarchieiibergreifend ent-
wickeln konnen. Wir starteten mit einem
Diagnose-Workshop auf der Geschéftsbe-
reichsleitungs- und Fachbereichsleitungs-
ebene. Die Ergebnisse wurden dann in einer
fachbereichsiibergreifenden Gruppe aus
Fachaufsichten und Teamleitungen dis-
kutiert, und im Anschluss fithrten wir alle
drei Ebenen zusammen. Daraus ergaben
sich deutliche Prioritdtensetzungen im Hin-
blick auf die zu erreichenden Ziele. Die dar-
aus entwickelte Verdnderungsarchitektur —
partizipativ, beteiligungsorientiert und mit
wiederkehrenden Feedbackschleifen — fand
grofBen Zuspruch. Erst danach bekamen wir
den Gesamtauftrag. Und die Organisation
hatte Klarheit und bereits erstes Vertrauen
in den OE-Prozess entwickelt.

Dann ging es ja erst richtig los — wie habt
ihr die konkreten Themen bearbeitet?
BINDER Ein abgestimmtes Themenfeld war
es, die Organisation in der Entwicklung von
klaren Funktionen, Strukturen und effek-
tiven Abstimmungsformaten zu unter-
stiitzen. In einem Workshop wurden alle
wesentlichen Organisationsaspekte des
Geschiftsbereichs strukturiert, unter die
Lupe genommen und kritisch hinterfragt.
Du kannst dir vielleicht die Energie vor-
stellen, wenn 30 Fiihrungskrifte und Mit-
arbeiter aus allen Bereichen, Hierarchien
und Funktionen aufeinandertreffen und
intensiv miteinander arbeiten. So konnten
wir fiinf konkrete Entwicklungsthemen fiir
den Entwicklungsprozess identifizieren, die
grof3te Dringlichkeit fiir den Entwicklungs-
prozess des Geschiftsbereiches hatten.
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Dr. Bettina Haasen.

Wie hat es der Geschdftsbereich geschafft,
dies weiter fortzufiihren und umzusetzen?
6LASER Dazu muss man tragfiahige Prozess-
strukturen entwickeln. Beispielsweise
begannen wir mit einem Kick-off aller
Projektgruppen. Dieser gemeinsame Start
brachte Klarheit zum Auftrag, zu den Rol-
len und den Abstimmungsprozeduren.
Wiéhrend der Erarbeitungsphase fiihrten
wir die verschiedenen Projekte in regel-
miRigen Abstdnden zusammen, damit sie
ihren jeweiligen Arbeits- und Denkstand
vorstellen konnten. Noch wichtiger war
vielleicht, dass sie immer wieder Riick-
meldung von anderen bekamen und sich gar
nicht erst eine isolierte Herangehensweise
entwickelte. Dieses Feedback nahmen alle
Projektbeteiligten sehr ernst und arbeiteten
es sehr motiviert in ihre Konzepte ein.

Wie wiirdet ihr den Schliissel zum Erfolg
eures Beratungsansatzes beschreiben?
BINDER Dieser Prozess ist in einer viel-
schichtigen  Verdnderungsarchitektur
angelegt. So traf sich beispielsweise die
oberste Fiihrungsebene in iiber das Jahr
verteilten Workshops. Ein Schliissel zum
Erfolg lag sicherlich in der intensiven Aus-
einandersetzung mit der Bewiltigung von
Spannungen, Themenklirung und Ver-
trauensaufbau, was zunehmend in eine
gemeinsame Sichtweise miindete. Dort
wurde oft hart gerungen, aber genau in
diesem Ringen bei der Umsetzung der Vor-
schldge fand die notwendige Entwicklung
im Verdnderungsprozess statt.

Gebt doch mal ein Beispiel.
6LASER Eine Projektgruppe hatte zum Ziel,
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Klaus Glaser.

die aktuelle Organisationsstruktur kritisch zu
hinterfragen, wobei das Ergebnis sein sollte,
dass diese nach wie vor Sinn ergibt. Dabei kam
aber auch zum Vorschein, dass wesentliche
Themen, wie beispielsweise das sogenannte
Sechs-Augen-Prinzip im Geschiftsbereich,
sehr vage umgesetzt und zudem unterschied-
lich gehandhabt wurden. Dazu ist jetzt eine
klare Regelung eingefiihrt worden. Im Zuge
dessen wurden neue Verteilungsschliissel
zugrunde gelegt und eine Reihe konkreter
Verabredungen getroffen. Ebenso sind die
Aufgaben, Verantwortungen und Kompeten-
zen aller Fiihrungsfunktionen neu justiert
und vor allem einheitlich iiber die Fach-
bereiche sowie in Abgrenzung zwischen den
Fithrungsebenen gekldart worden. Auch die
kiinftige Rolle der Assistenzfunktionen und
Fachaufsichten wurde einheitlich geregelt.
Da lag viel Sprengstoff in den Diskussionen!

Ich habe gehort, dass es auch

um Personlichkeitsaspekte und

teilweise spannungsreiche Themen

in den Fachbereichen ging.

BINDER Unsere Erfahrung ist, dass es in
einem solchen Prozess immer auch um
Fiihrungsfragen geht. Daher haben wir
mit einem Personlichkeitstest gearbeitet,
der Verhaltenspréferenzen sichtbar und
besprechbar macht. Die Diskussionen
dazu waren fiir viele sehr augendffnend.
Vor allem die Auseinandersetzung mit
den eigenen Vorlieben und Schatten-
seiten, im Sinne von: »Was vernachldssige
ich dadurch?« Hier gab es eine enorme
Beteiligung in den dazu angebotenen
bereichsiibergreifenden Workshops, die
keiner von uns oder aus dem Fithrungs-
team erwartet hitte. Vor allem aber setzten
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sich die einzelnen Fiihrungsteams anhand
ihrer Ergebnisse auch gezielt in Fach-
bereichsworkshops mit dem Aspekt der
Verhaltenspriferenzen auseinander. Das
zeigte sehr deutlich, wie man anders an
Themen herangehen muss, um sie wirksam
inhaltlich kldren zu konnen. Wir glauben,
dass das ein guter Anstof? auf dieser Ebene
war, der auch 2020 fortgesetzt wird.

Und dann ging es ja auch um Kulturfragen
und um Resilienz. Erzdhlt mal!

6LASER  Eine Organisation, in der Rollen-
klarheit herrscht und unndétige Spannun-
gen vermieden werden, trigt dazu bei, die
Resilienzfihigkeit der Beteiligten zu fes-
tigen. Obwohl es zu Prozessbeginn noch
nicht so direkt benannt wurde, schwang
das Thema »Resilienz« implizit mit. Erst in
der zweiten Hilfte des OE-Prozesses, mit
Beginn des Unterprojekts zur resilienten
Kultur, wurde dieses Thema auch explizit
auf die Tagesordnung gesetzt (siehe Artikel
auf Seite 26).

BINDER  Aber auch der Organisationsent-
wicklungsprozess selbst hat seinen Bei-
trag zur Starkung der Organisationskultur
geleistet: Durch die Projektarbeit und die ver-
schiedenen, teilweise Bereiche und Ebenen
iibergreifenden Workshops konnten viele
mitarbeiten und mitdiskutieren. Das stérkt
das Gefiihl, sich einbringen und seine eigene
Organisation mitgestalten zu kdnnen. Gerade
dieser Aspekt des Mitgestaltens trigt wesent-
lich zu einem Gefiihl von Einflussnahme bei,
das immer wieder als wichtiger Faktor in
vielen Resilienzansitzen thematisiert wird.
Wir denken, dass der Geschiftsbereich so auf
einem guten Weg ist. //
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Dr. Thomas Binder.

Kurt Glaser und

Dr. Thomas Binder sind
beide geschaftsfiihrende
Gesellschafter bei
»Synchronize-Consult,
Dr. Bettina Haasen ist
dort als Beraterin tatig.
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Auf dem Weg zu
einer resilienten
Organisationskultur

Ein Zwischenbericht von Bernd Fechler

Als sich die Graf Recke Erziehung &
Bildung 2017 auf den Weg in eine um-
fassende Organisationsentwicklung
machte, war von einem Virus namens
Corona noch uiberhaupt keine Rede.
Und dass das Thema »Resilienz«, das
sich im Laufe der nachsten Monate
als Ubergreifendes Thema des Pro-
zesses herausschalte, im Marz 2020
eine ganz besondere Bedeutung vor
dem Hintergrund der Pandemie haben
wiurde, war kurz zuvor noch nieman-
dem klar = und noch weniger, dass
diese »Coronakrise« wie ein einziges
groBes Pilotprojekt im Organisations-
entwicklungsprozess wirken konnte,
wie Bernd Fechler in seinem
Zwischenbericht beschreibt.

ir staunen nur, wer auf ein-

mal Stirken zeigt, wer die

Nerven behilt und anpackt

oder einfach fiir andere da
ist. Bei manchen war es abzusehen. Andere
iiberraschen uns total. Das gilt fiir unsere
Kinder und Jugendlichen ebenso wie fiir
manche Kolleginnen und Kollegen. Die
vermeintlich Schwachen, Diinnhdutigen
rocken das gerade.«

Ein sonniger Apriltag. Die ersten beiden
Wochen Lock-down liegen hinter uns, das
Coronavirus hat das Land im Griff. Nach
drei Treffen, Boxenstopps nennen wir sie,
im November, Januar und Februar, an
denen sich Sprecherinnen und Sprecher der
Arbeitsgruppen zum Resilienzprojekt noch
um einen groBen Tisch versammelt hatten,
tauschen wir uns zum ersten Mal online aus.
Online statt Face to Face, das neue Normal.
Nicht ganz so hip wie andernorts, wo sich
Mitarbeitende auf Zoom, Skype, MS Teams
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»There’s a crack in
everything. That’s how
the light gets in.«

Leonard Cohen
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oder Jitsi zu Videokonferenzen zusammen-
schalten, sondern oldschool als Telko.

Aber immerhin, auch das geht — und
die Stimmung in den Wohngruppen ist den
Berichten nach erstaunlich gut. Trotz der
neuen Bedingungen, trotz der zusdtzlichen
Belastungen. »Auf einmal hocken wir 24
Stunden aufeinander und miissen selbst fiir
eine Tagesstruktur sorgen. Miissen schau-
en, dass keiner einen Lagerkoller kriegt.
Da wird es schon manchmal haarig.« »Wir
basteln und kochen, was das Zeug hilt.«
»Das ist ein bisschen so wie friiher, als
noch nicht so viel Papierkram zu erledigen
war und wir richtig Zeit hatten fiir unsere
Kinder.« »Aber wir bekommen auch Unter-
stiitzung von unseren Fithrungskréften. Die
rufen an und fragen, wie es uns geht und
was wir brauchen.« »Und die Fachaufsicht
organisiert >Online-Challenges¢, die unsere
Wohngruppen verbinden: Kochrezepte und
Bastelwettbewerbe, das schafft Gemein-
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Bernd Fechler ist Mediator und
Berater bei der Beratungsfirma
»Synchronize-Consult«, die den
Organisationsentwicklungsprozess
der Graf Recke Erziehung

& Bildung begleitet.

schaft.« »Wir bekommen das Signal, dass es
okay ist, wenn wir etwas selbst entscheiden.
Das macht Mut.«

Handeln in der Krise: aus eigenem
Antrieb initiativ werden, Verantwortung
tibernehmen, sich vernetzen, improvisieren.
Auf einmal ist das, womit wir uns seit Mona-
ten theoretisch beschiftigen — Resilienz als
»die Fahigkeit, Krisen zu bewéltigen und sie
durch Riickgriff auf personliche und sozial
vermittelte Ressourcen als Anlass fiir Ent-
wicklungen zu nutzen« (Wikipedia) — unver-
mittelt Ernstfall geworden.

Riickblende. 4. November 2019, Michael
Mertens, Leiter der Graf Recke Erziehung &
Bildung, steht in der Aula vor iiber 100 Mit-
arbeitenden und spricht {iber seinen Traum
von einer »resilienten Fiihrungs- und
Organisationskultur«, die den Geschifts-
bereich durchdringen soll. Der Traum »von
einer Organisation, die aus sich selbst kraft-
voll steht und besteht«. Die nicht nur quirlig
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ist, wie jetzt schon, sondern auch weni-
ger von Verschlei geprédgt. Eine Organi-
sation, in der alle aufeinander achten, und
die Rezepte gefunden hat gegen die hohen
Abbrecherquoten, die dieses Arbeitsfeld
schon lange zeichnen. In seiner Ausbildung
zum Resilienzcoach kam Michael Mertens
der Gedanke — und im Rahmen des laufen-
den Organisationsentwicklungsprozesses,
in dem die Berater von »Synchronize-Con-
sult« seit anderthalb Jahren mit Fiithrungs-
kriften an neuen Strukturen und Abldufen
arbeiten (siehe auch Interview auf Seite
24), sieht Mertens nun die Gelegenheit,
Nigel mit Kopfen zu machen. Dabei liegt
ihm eines ganz besonders am Herzen: der
Einbezug der Mitarbeitenden. Sich direkt
in die Augen schauen. »Wer Fiihrungs-
kultur entwickeln will, muss Fithrende und
Gefiihrte in einen Dialog bringen«, so Mer-
tens. In einen Dialog, der »uns herausfiihrt
aus der Sprachlosigkeit. Der getragen ist
von der Bereitschaft, auch schwierigen, aus-
geklammerten Themen Raum zu geben.«
Um diesen Dialog in Gang zu bringen,
werden an diesem Tag in der Aula Arbeits-
gruppen ins Leben gerufen, die die vielen
Anregungen der 100 Teilnehmenden auf
bunten Post-its festhalten, aufgreifen und
in den folgenden Monaten hinterfragen, dis-
kutieren und zu Handlungsvorschldgen ver-
dichten sollen. In vielen Sitzungen und den
oben schon erwdhnten Boxenstopps werden
sie vor allem der Frage nachgehen, wie indi-
viduelle Resilienz und organisationale Resi-

lienz zusammenhdngen. Wie miissen die
Verhiltnisse gestrickt sein, damit sich das
Zusammenspiel und Verhalten der Einzelnen
zum Wohle aller, der Belegschaft wie der Kin-
der und Jugendlichen, spiirbar gesiinder, ver-
schleiRdrmer, eben krisenfester entwickelt?
Ein weiterer Aspekt kommt hinzu. Er
spiegelt sich in der Formel 8 + 1 wider, dem
informellen Markenzeichen des Projekts:
Neben acht definierten Resilienzkriterien
soll der »religions- und kultursensible
Ansatz«, wie er im Rauhen Haus in Hamburg
entwickelt worden ist, dem Resilienzprojekt
eine eigene Wiirde und Tiefe geben. Dabei
geht es nicht um Verkiindigung, sondern
um ein Angebot, mit Kindern und Jugend-
lichen {iber die groRen Fragen des Lebens
ins Gesprdch zu kommen. Was hilt dich,
wenn es hart auf hart kommt, was gibt dir
Hoffnung? Mit einem weit gefassten Religi-
ons- und Kulturverstindnis — jenseits von
konfessionellen Festlegungen —kommen wir
miteinander iiber Glaubensvorstellungen
und kulturelle Pragungen ins Gesprdach und
entdecken diese als Ressourcen zur Stdr-
kung unserer Widerstandskrifte in Krisen.
Schnitt. »Herr Fechler, ehrlich gesagt,
das ist nicht die erste Sau, die durchs Dorf
getrieben wird.« Boxenstopp, die Erste,
Riickblick auf den Auftakt in der Aula.
Skepsis iiberwiegt. Die Veranstaltung hatte
etwas holprig und mit vielen Fragezeichen
geschlossen. Ist das mit dem Dialog und
der Einbindung der Mitarbeitenden wirk-
lich ernst gemeint? Aber der Lackmustest

Die acht Handlungsfelder der Resilienz

Improvisation und
Lernbereitschaft

= Spontaneitat
= Flexibilitat TR

= Schaffung von
Experimentierrdumen

Akzeptanz

= Krisen = Chance zur

Entwicklung

= Eigene Starken und

Schwierigkeiten tolerieren

gelingt. Und die Fokussierung auf Versaum-
nisse der Fiihrung weicht bald einer neu-
gierigen Selbstbefragung: Wo stehen wir
uns selbst im Weg?

Zum Beispiel die Sache mit den guten
Ideen. »Das gab es alles schon einmal.« »An
guten Ideen mangelt es uns nicht. Was uns
fehlt, ist die Fahigkeit zur Umsetzung.«
Etwa zum Thema Arbeitsbelastung und
Erschopfungsmanagement — was gibt es und
was gab es da nicht schon alles: Springer-
system, Holen aus dem Frei, Initiative 55+,
Fahigkeitenborse, Hospitationen, Mentoren-
Programm ... Manches lduft, anderes ist ver-
sandet. Und was lduft, das lauft nicht richtig.

Erste Einsicht: Eigentlich geht es nicht
darum, das Rad neu zu erfinden. Ideen-
recycling ist erlaubt. Und statt noch mehr
aufs Gaspedal zu treten, ginge es vielleicht
nur darum, die Bremsen zu losen? »Viel-
leicht ist es vor allem unsere Aufgabe,
bereits erarbeitete Losungen aus ihrem
Dornrdschenschlaf zu wecken?«

Zweite Einsicht: Es gibt keine Allein-
verantwortlichen, vieles ist Coproduktion.
Da lohnt es sich, genauer hinzuschauen:
Wo behindern uns Fiihrungskrifte, wo
interne Routinen, wo widerspriichliche
Ziele und gesetzliche Vorschriften? Und wo
behindern wir uns selbst, wo ist da nur die
eigene Tréagheit?

Die Dinge bleiben widerspriichlich. Gera-
de organisationale Resilienz ist ein schil-
lernder Begriff. Wie fordert man Optimis-
mus und Selbstverantwortung an der Basis?

\

1M1 Schwachen anerkennen oq
= Kalkulierte Risiken eingehen Optlmlsmus «  Offen fiir Kritik LOSUDgS'
=  Aus Niederlagen lernen = Positive Selbst- und «  Realistische orientierung

Fremdeinschatzung

= Gelassenheit und Zuversicht

3 = Riickschlage = .
/ Erfahrungen » Erfolg

Lk 3
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Reden liber Erfolge +
positive Ereignisse

Aufmerksamkeit auf Chancen
und Moglichkeiten richten
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Erwartungshaltung

= Kreativitat - Mut
=  Kommunikationskompetenz

> .

Ressourcen und
Potenziale nutzen
Routinen hinterfragen

= Uber den eigenen
Tellerrand hinausdenken
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Resilienz

meint die Fahigkeit, im Ruckgriff
auf personliche und erworbene
Ressourcen eine hohe psychische
Widerstandskraft in Krisen zu
entwickeln. Menschen gelten als
resilient, wenn sie in der Lage sind,
aus Krisensituationen und per-
sonlichen Schicksalsschlagen ge-
sund oder sogar deutlich gestarkt
hervorzugehen. Dazu benétigt

der Mensch nicht nur bestimmte
resilienzfordernde Eigenschaften,
sondern muss sie in schwierigen
Phasen auch mobilisieren konnen.
Offenheit und Bereitschaft zur
personlichen Weiterentwicklung
gelten als gute Voraussetzungen,
die eigene Resilienz zu trainieren.
Die Forschung beschreibt mehrere
Faktoren, die im Denken, Fiihlen
und Handeln resilienter Menschen
haufig zu beobachten seien. Diese
Kriterien sind Grundlagen fiir
Konzepte, die im Resilienztraining
zum Einsatz kommen. Eines davon
ist die Unterteilung in die unten
stehend beschriebenen acht Hand-
lungsfelder der Resilienz.

Selbstregulation

= Selbstfiirsorge

=  Vermeidung lang
anhaltender Uberlastung

= Ausgleich durch Belohnung
und Wertschatzung

= Erholung und Regeneration
= Ausbau von Ressourcen
= Zeit!
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Selbst-

Richtig: Durch gute Strukturen und wert-
schitzende Fiihrung, durch eine positive
Vertrauens- und Fehlerkultur. Andererseits
heillt es doch auch, Resilienz entstehe nicht
durch gute Rahmenbedingungen, sondern
in widrigen Verhiltnissen?

Diese Fragen lassen sich nicht im
Kopf entscheiden, es braucht das Experi-
ment, die Erfahrung in der Praxis, und es
braucht den produktiven Streit, einen offe-
nen Dialog. Langsam wird klar, das sicher-
lich notwendige kritische Feedback an die
Fiihrungskréfte wird in ein gemeinsames
Hinschauen miinden: Was tragen wir alle
dazu bei, dass es nicht so richtig vorangeht?

PILOTPROJEKT CORONA

Und jetzt plotzlich die Coronakrise. Fiir
unser Thema ein einziges grofRRes Pilot-
projekt. Zwang und Freiraum zur Selbst-
verantwortung. Was vorher angeblich
nicht ging, muss auf einmal gehen. Not-
gedrungen. Die Krise als Beschleuniger von
Selbstorganisation und Professionalisie-
rung der IT-Infrastruktur, als Katalysator
fiir Solidaritdt und Achtsamkeit und als
Antreiber von Vernetzung?

Kein Kitsch an dieser Stelle. Die Krise
legt Kréfte frei — aber sie offenbart auch
Schwachstellen. Nicht tiberall wird Fiihrung
als hilfreich und fordernd erlebt. »Wenigs-
tens werden wir in Ruhe gelassen.« Manch-
mal scheint das Beste, was Mitarbeitende
tiber ihre Fithrungskrifte sagen konnen, in
deren Abwesenheit zu bestehen. Und iiber-

X

Beziehungs-

ERZIEHUNG & BILDUNG

all erleben wir personliche Dramen, sind
selbst getrieben von existenziellen Angsten,
von der Sorge um nahe Angehorige. Wir
stoRen an Grenzen. Da platzt das jahre-
lang herbeigesehnte Wiedersehen mit dem
Vater. Da bleiben wir einem Kind die Ant-
wort schuldig, wann es seine Mama wieder-
sehen kann. Und miissen seine Trauer und
Aggression aushalten. Aber wenn uns das
gelingt, ermdoglichen wir Momente tiefen
Verstdndnisses. Erlebnisse von Sinn trotz
widriger Verhiltnisse. Dichte Momente in
Tiir-und-Angel-Gesprichen, wo wir uns
unerwartet tief begegnen, konnen zu bio-
grafisch prigenden Begegnungen werden.
Das berichten uns Jugendliche oft noch
nach Jahren.

Dasselbe kann passieren, wenn wir
uns mutig in die Kldrung der beriichtigten
»Schnittstellenprobleme« begeben. Schnitt-
stellen zwischen Kolleginnen und Kolle-
gen, zwischen Teams und Teamleitungen,
zwischen Wohngruppen und Fachauf-
sichten, zwischen Mitarbeitenden und
Fachbereichsleitenden. Bislang gehemmt
durch »Es geht nicht«, durch institutionelle,
rechtliche und Denkblockaden, bekommen
diese Blockaden in der Coronakrise Risse.
Schnittstellen werden zu Bruchstellen,
es eroffnen sich Freirdume, Denkrdume,
Dialograume.

»In der Krise fallen wir immer wieder auf
uns selbst zuriick.« Die Telko schlief3t mit
dem Fazit: Dieser Austausch hilft. Lasst uns
in Verbindung bleiben. //
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verantwortung

Gestaltungskraft

Flexibilitat und
Entschlossenheit

Nutzung eigener
Einflussmoglichkeiten

Bewusstsein Uiber eigene
Gestaltungskraft

Klarheit und Transparenz

Vermeidung von
blindem Aktionismus

Ubernahme von Verantwor-
tung fur eigenes Handeln
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gestaltung

Kooperation und Teamarbeit
Teamerfolg > Einzelleistung

Bildung interner und
externer Netzwerke

Gegenseitige Unterstiitzung
Vertrauensvolle Dialogkultur

Flhrungskrafte =
Vorbildfunktion

Vermittlung bei Konflikten
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Zukunftsgestaltung

= Entwicklung klarer,
attraktiver Ziele und Visionen

= Sinngebung

=  Fokussierung von
Aufmerksamkeit und
Anstrengung

= Erhohung der
produktiven Energie
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Auf

Schatzsuche

Gemeinsam mit Teams aus Schulen und Wohngruppen
begleitet Stiftungspfarrer Dietmar Redeker Jugendliche
dabei, ihre Fahigkeiten und Ressourcen zu entdecken. »Stark
wie ein Baum« nennt er diese religions- und kultursensible
Arbeit, es geht um Wurzeln, Stamme, Frichte. Diese sind

so unterschiedlich wie die jungen Leute selbst: Die eine

kann prima helfen, der andere hat meistens gute Laune. In
schwierigen Lebensphasen kann beides wichtig werden.

Von Achim Graf

Was antworten Jugendliche wohl, wenn
sie benennen sollen, was sie besitzen? Das
aktuellste Smartphone? Die angesagten
Sneakers? Keineswegs! Was den Schiilerin-
nen und Schiilern eines Pilotprojekts von
Stiftungspfarrer Dietmar Redeker als Erstes
in den Sinn kam, waren ganz andere Dinge:
»eine Familie«, »nette Menschen, lauteten
zwei spontane Antworten auf die gestellte
Frage »Was habe ich?«. Ein Junge kam auf
eine fiir AulBenstehende wohl noch iiber-
raschendere, fiir ihn allerdings nahe liegen-
de Antwort: »gute Laune!«

Wenn Dietmar Redeker von diesen
Momenten erzdhlt, ist er noch immer
»beriihrt und geriihrt«, wie er bekennt.
Gemeinsam mit Lehrerinnen und
Integrationshelfern hat er sich auf Schatz-
suche in zwei Gruppen von je sieben oder
acht Schiilern begeben. Dass diese Schii-
ler aus der Forderschule 1 fiir emotionale
und soziale Entwicklung in der Sekundar-
stufe I der Graf Recke Stiftung in Wittlaer
dabei von ganz alleine auf ihre inneren und
immateriellen Ressourcen kamen, auf die
sie im Leben zuriickgreifen konnen, hat den
Pfarrer und die Pidagoginnen sehr gefreut.
Denn das ist im Projekt zur religions- und
kultursensiblen Arbeit das erklirte Ziel.
»Stark wie ein Baum!« ist das Vorhaben
iiberschrieben. Es geht um Wurzeln, Stdm-
me, Friichte.

»Innere Schitze«, so nennen die
inspirierenden Kolleginnen und Kolle-
gen von der sozialen Einrichtung »Rauhes
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Haus« in Hamburg all die Féahigkeiten und
Kraftquellen, aus denen Menschen schopfen
konnen, um Widrigkeiten im Leben zu iiber-
winden. »Diese Kraft gebenden Schitze sind
oft da, doch man nimmt sie nicht wahre,
meint Dietmar Redeker. Im Austausch in
der Gruppe wolle man sie den Jugendlichen
bewusst machen. Mit einzelnen Mitarbei-
tendenteams aus den Schulen und Wohn-
gruppen der Stiftung habe er das Konzept
erarbeitet und seit Jahresbeginn im kleinen
Rahmen getestet — bis das Coronavirus sie
ausgebremst habe. Doch bald soll die Arbeit
nach den bisherigen guten Erfahrungen
ausgeweitet werden.

FAST JEDER GLAUBT AN ETWAS

Im Zentrum des Ansatzes aus dem »Rau-
hen Haus« stehe »der Glaube als Ressource
fiir innere Stirke«, erldutert Dietmar Rede-
ker. Uber viele Jahre sei dem in der pidago-
gischen Arbeit wenig Beachtung geschenkt
worden. Zu Unrecht, wie er findet. Denn
damit sei bei Weitem nicht nur der konfes-
sionelle Glaube gemeint, »mit dem nicht
alle etwas anfangen konnen«. Der religi-
ons- und kultursensible Ansatz verstehe
Glauben umfassender. Weiter als der kon-
fessionelle Glaube sei der »Transzendenz-
glaube, die Uberzeugung, da sei »irgendein
hoheres Wesen«, und noch umfassender sei
der Existenzglaube: »Damit ist die Zuver-
sicht gemeint, dass mein Leben einen Sinn
hat und ich mein Leben meistern kanne,
sagt Dietmar Redeker. Und diese Art von
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Glaube finde sich bei fast jedem, zitiert er
die Erfahrung der Pidagogen aus dem Rau-
hen Haus.

Trotz dieses umfassenden Glaubens-
begriffes benutzt Pfarrer Redeker fiir seine
Arbeit lieber das Wort »Vertrauen«, auch
um Missverstindnisse zu vermeiden. Genau
dieses wolle man den jungen Leuten zwi-
schen 14 und 19 Jahren vermitteln: »Du
bist ein guter, ein starker Mensch.« Das sei
das, was die Erwachsenen reingeben. Darti-
ber hinaus gelte es sich zuriickzuhalten. Es
gehe eben nicht darum, den Jugendlichen
»die Welt zu erkliren, sondern mit ihnen
gemeinsam ihre Welt zu entdecken«. Man
traue jedem Einzelnen viel zu und wolle
dessen Stdrken entwickeln. »Es ist mehr
eine Haltung als ein Appell«, sagt Dietmar
Redeker.

Zur Einfithrung ins Thema hat der Pfar-
rer einen Baum gebastelt und bunt bemalt:
Die Wurzeln, die Halt geben, symbolisie-
ren die Herkunft eines jeden Einzelnen, die
Tradition, den Glauben oder auch die Spra-
che. Sinnbildlich steht die méchtige Krone
fiir die verschiedenen Fihigkeiten, weshalb
der Baum unterschiedliche Friichte tragen
kann. »Das mache ich« — diese Vorgabe etwa
fiillten die Schiiler laut Dietmar Redeker mit
all ihren Talenten. Fiirs Zeichnen (»Habe ich
von meiner Mamac), fiirs Babysitten (»Ich
bin schon vierfache Tante«) oder auch fiirs
FuRballspielen. Dass der Jugendliche nicht
Toni Kroos oder Lionel Messi als sein Vor-
bild nannte, hat Redeker gefreut. Fiir ihn
war es ein Freund aus seiner Wohngruppe.

RESSOURCEN FUR SCHLECHTERE ZEITEN

Und so boten sich dank des Baums und
seiner Friichte immer wieder Gesprichs-
ansitze, die neue Stirken zum Vorschein
kommen lie3en, zeigt sich der Stiftungs-
pfarrer begeistert. Denn genau darum gehe
esja:»Wenn ich mich dann auf Schatzsuche
begebe, wenn es mir gut geht, entdecke ich
Ressourcen, die mir in schlechteren Zeiten
helfen konnen«, macht er deutlich. So man-
che Antwort habe ihm sogar eine Ginsehaut
verschafft. Etwa dann, wenn ein Middchen
»helfen« auf die Frage erwiderte, was sie
denn konne. So unterstiitze sie zum Beispiel
immer wieder das Betreuerteam in ihrer
Wohngruppe.

Auf die Idee »zu philosophieren« sei von
den jungen Menschen hingegen niemand
gekommen, berichtet Dietmar Redeker mit
einem Schmunzeln. Hiufig, sagt er, finden
sie vielmehr einen ganz direkten Zugang zu
ihren inneren Schitzen. So wie der Junge,
der auf die Vorgabe »Das bin ich« kurz und
knapp zusammenfasste: »Ich bin nett.« //
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Teilhabe
ins Gegentell
verkehrt
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Eigentlich sollte es in diesem Interview um den Zusammenhang
von Resilienz und psychischen Erkrankungen gehen. Unter dem
Eindruck der Coronapandemie ist das Thema theoretisch zwar
aktueller denn je, in der Praxis erscheint es jedoch fast wie
Hohn, zu diesem Zeitpunkt darliber sprechen zu wollen, finden
unsere Gesprachspartner. Denn: Ist das Coronavirus schon fir
psychisch weitgehend gesunde Menschen eine hohe, fir viele
sogar zu hohe Belastung, kommt diese bei Menschen mit psychi-
schen Erkrankungen noch »on top« — mit dramatischen Folgen,
wie Reimund Weidinger, Leiter der Graf Recke Sozialpsychiatrie
& Heilpadagogik, und Heike Lagemann, Projektsteuerung in
diesem Bereich, im Interview mit Dr. Roelf Bleeker beschreiben.
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Wie nehmen Sie die Auswirkungen

der sogenannten Coronakrise im
Sozialpsychiatrischen Verbund der Graf
Recke Stiftung wahr, Frau Lagemann?
LAGEMANN Unsere Mitarbeitenden berichten,
dass Klienten, insbesondere im gemein-
schaftlichen Wohnen, in Coronazeiten
verstirkt angespannt sind und sich ver-
starkt zuriickziehen wollen. Auf das {iber
Wochen geltende Besuchsverbot und die
zeitweise stark eingeschriankten tages-
strukturierenden und therapeutischen
Angebote reagierten sie teilweise psycho-
tisch. Hier leisten unsere Mitarbeitenden
hervorragende Arbeit, damit solche Situa-
tionen nicht eskalieren.

Herr Weidinger, die Pandemie sorgt

dafiir, dass Maf3nahmen ergriffen

werden mussten und miissen, die

vor Kurzem noch gesellschaftlich

kaum vermittelbar schienen.

wemiNGER  Die MaBBnahmen im Laufe der
Pandemie haben uns dazu gezwungen, in
private Lebensbereiche einzugreifen, indem
wir Menschen je nach Symptomen und
Testergebnissen selektieren. Das gilt fiir
alle Menschen in diesen Zeiten. Doch in
der Eingliederungshilfe ist es noch schlim-
mer: Eine Isolation fiir einen psychisch
erkrankten Menschen, der nach einem Auf-
enthalt in einer geschlossenen Klinik zu
uns kommt und hier direkt wieder »ein-
geschlossen« wird, ist kaum vermittelbar.
Dies beziehe ich auf die Situation fiir den
Fall einer Quarantdne. Zur rdumlichen
Herstellung eines Quarantdne- oder Iso-
lationsbereichs nétigen wir zudem unse-
re Bewohnerinnen und Bewohner, ihren
privaten Wohnbereich zu verlassen und
abgesondert mit anderen Menschen in der
Wohneinrichtung zusammenzuleben. Eine
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Reimund Weidinger, Leiter der Graf Recke
Sozialpsychiatrie & Heilpadagogik.

Heike Lagemann, Projektsteuerung in der
Graf Recke Sozialpsychiatrie & Heilpadagogik.
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Allgemeinverfiigung des Ministeriums fiir
Arbeit, Gesundheit und Soziales verfiigte
am 29. April 2020: »Die Einrichtungsleitung
trifft die entsprechenden Vorkehrungen und
kann dabei auch einseitig von bestehenden
Vertrdgen zwischen der Einrichtung und
den betroffenen Bewohnern und Patien-
ten abweichen.« Diese Zustinde mdgen Sie
sich bitte fiir Ihren eigenen privaten Bereich
innerhalb eines Mietobjektes vorstellen!
Damit stehen wir unmittelbar in der Gliter-
abwigung zwischen Gesundheitsschutz
und biirgerlichen Personlichkeitsrechten
von Menschen mit Behinderung, ob geistig
oder seelisch.

Ein Riickschlag fiir die Bemiihungen des
Bundesteilhabegesetzes, das sich just erst
auf dem Wege der Umsetzung befindet?
weDINgER  Die Coronakrise bringt uns in
hochstem Tempo in neue Situationen, die
wochentlich bis taglich auf den unterschied-
lichsten Ebenen neu angepasst werden miis-
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sen. Die bislang erlassenen Verordnungen
greifen massiv in die Personlichkeitsrechte
insbesondere unserer Bewohnerinnen und
Bewohner ein. Damit werden die Grund-
sdtze der UN-Behindertenrechtskonvention
und all die Bemithungen zur Umsetzung
des Bundesteilhabegesetzes in rasanter
Geschwindigkeit in weiten Teilen ins Gegen-
teil verkehrt. Als Leistungserbringer werden
wir gezwungen, Quarantdnemafinahmen
gegeniiber unseren Klientinnen und Klienten
durchzusetzen. Gerade Menschen mit einer
geistigen Behinderung oder psychischen
Erkrankung fillt es schwer, diese dann auch
einzuhalten. Das, was wir hinsichtlich einer
sozialen Teilhabe in einer Kontaktbeziehung
mit den Klientinnen und Klienten auf-
gebaut und erarbeitet haben, wird so erheb-
lich belastet. All das, was wir zur Selbst-
bestimmung der Menschen mit Behinderung
bislang bewirkt haben, droht zerstort zu wer-
den. Unsere Bewohnerinnen und Bewohner
konnten im Laufe der Pandemie das Wohn-
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Blick aufs Gelande des
Sozialpsychiatrischen Verbunds an der
Grafenberger Allee in Diisseldorf.
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haus nicht mehr verlassen, ohne nach einer
Riickkehr, je nachdem, wie sie sich gegen-
iber Kontaktpersonen verhalten haben, eine
14-tdgige Quarantdne erwarten zu miissen,
um andere nicht zu gefdhrden. Die dann durch
den Einrichtungstrager zu ergreifenden MaR3-
nahmen dienen natiirlich dem Gesundheits-
schutz. Dennoch widerspricht dies dem auch
iiber das Bundesteilhabegesetz — zu Recht!
—sehr hoch gehobenen Normalititsprinzip.

Was bedeutet diese Ausnahmesituation

fiir Ihre Mitarbeitenden?

wemiNgerR Unsere Mitarbeitenden sollen Assis-
tenzen zur Teilhabe sein. In der Pandemie
befinden sie sich aber eher in der Rolle, alle
Vorgaben, Verordnungen und Verfiigungen
gegeniiber den Bewohnern durchzusetzen.
Menschen mit psychischen Erkrankungen
in dieser Zeit zu begleiten, hat wenig mit
dem Anspruch im Sinne des Bundesteil-
habegesetzes zu tun, wonach unsere Mit-
arbeitenden Menschen mit Behinderung in
ihren Belangen stirken sollen, sie eine Assis-
tenz zur Stirkung ihrer Selbstbestimmtheit
sein sollen und wollen. Auch im Bereich
der Heilpddagogik war und ist es im Laufe
der Pandemie extrem herausfordernd, die
notwendigen MaRnahmen zu vermitteln.
Menschen mit geistigen Behinderungen sind
hiufig sehr auf korperliche Néhe aus, und
unsere Mitarbeitenden miissen schon sehr
kreativ werden, um ihnen das Abstands-
gebot auf geeignete Weise zu vermitteln.
Die Schutzmafinahmen sind im Falle eines
positiv getesteten Falles in einer solchen
heilpddagogischen Einrichtung enorm, bis
hin zur vollstindigen Quarantidne eines gan-
zen Hauses. Diesen Fall haben wir ja in einer
groRReren Wohngruppe in einem Wohn-
haus schon erlebt. Das brachte eine enorme,
kaum noch zumutbare Belastung fiir alle
Mitarbeitenden der recht grof3en Wohnein-
richtung mit sich, die an vielen Stellen die
zumutbaren Grenzen in einem erheblichen
Mal3e iiberschritten hat.

Welche langfristigen Folgen hat Corona
fiir Menschen mit Behinderung?

wemiNger Ich kann nur dringend empfehlen,
sich zur gegenwirtigen Zeit mit Begehrlich-
keiten und Versuchen zuriickzuhalten, die
Auswirkungen der Coronakrise in der Ein-
gliederungshilfe schon jetzt fachlich und
sachlich bewerten zu wollen. Natiirlich kann
das, was schon in der aktuellen Situation
in seiner Wirkung erkennbar ist, kritisch
benannt werden. Ich empfehle jedoch drin-
gend, eine Einschitzung und Bewertung mit
einer gehorigen Portion Abstand zur jetzigen
Situation, also zu einem spdteren Zeitpunkt,
profund zu resiimieren.
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In den Planungen zu dieser Ausgabe
wollten wir eigentlich iiber Resilienz

bei Menschen mit psychischen
Erkrankungen sprechen. Konnen
Maf3nahmen zur Resilienzforderung
Menschen mit psychischen Erkrankungen
in Zeiten des Coronavirus helfen?

LAGEMANN Um einen Zusammenhang zwischen
Resilienz und den Auswirkungen der Coro-
napandemie herzustellen, sollten wir meines
Erachtens Studienergebnisse, beispielsweise
der Charité Berlin und eines Konsortiums
von namhaften Resilienzforschern, unter
anderem des Hirnforschers Raffael Kalisch,
abwarten, die dazu gerade erst eine welt-
weite Studie starten.

Unabhdngig von Corona beschreibt der

von Ihnen erwdhnte Professor Kalisch

in seinem Buch »Der resiliente Mensch«

die Gefahr, dass eine erfolgreiche
Ausweitung der Resilienzforderung eine
Wiederverstirkung bereits bestehender
Stigmatisierungen zur Folge haben

konnte — dem erkrankten Menschen

konnte unterstellt werden, er habe es
versdumt, seine Resilienz zu trainieren,
und sich damit eine unterlassene
Vorbeugung vorzuwerfen. Professor
Kalisch relativiert diese Annahme dann
selbst, aber sehen Sie diese Gefahr?

LAGEMANN Die Gefahr besteht durchaus, sofern
die Gesellschaft davon ausgeht, dass Men-
schen nur ausreichend ihre Resilienz trainie-
ren miissen, um sich auf eventuell auftretende
Krisen vorzubereiten. Professor Kalisch stellt
aber eine andere Hypothese auf, dass nim-
lich Resilienz das Ergebnis eines individuel-
len Anpassungsprozesses ist. Erst im Erleben
einer Krise zeigt sich, ob das Individuum
Resilienz entwickeln kann. Kalisch nennt rea-
listischen Optimismus und hohe Selbstwirk-
samkeitserwartung als wichtige Resilienz-
faktoren. Er fordert deshalb dazu auf, Men-
schen, die sich in Krisensituationen befinden,
angemessen zu unterstiitzen und individuell
zu begleiten. Dies entspricht den gdngigen
Denk- und Handlungsweisen in der Graf Recke
Sozialpsychiatrie & Heilpddagogik: Es geht
in einem langfristigen Prozess darum, dass
der durch Krisen verunsicherte Mensch lernt,
seine eigenen negativen Bewertungen »umzu-
denken« und seine Aufmerksamkeit auf posi-
tive Aspekte zu richten. Diesen Ansatz gilt
es natiirlich auch jetzt, wiahrend der Corona-
pandemie, zu beriicksichtigen. //

Das Interview wurde Anfang Mai gefiihrt.
Seitdem hat sich die Lage auch in der
Eingliederungshilfe schon wieder stark
verandert. Aktuelle Infos dazu finden sich unter
?8) www.graf-recke-stiftung.de/coronavirus/sh
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Leitungskrafte als Schliissel
fiir starke Mitarbeitende

Von Roelf Bleeker

Von Roelf Bleeker
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Marco Just,
Qualitatsbeauftragter,
im Videogesprach mit

Eine Vielzahl von MaBnahmen wie Familienorientierung oder betriebliches Dr. Roelf Bleeker.

Gesundheitsmanagement sollen die Resilienz, also die psychische

Widerstandsfahigkeit, der Mitarbeitenden im Haus Berlin starken.

Dazu befindet sich das Seniorenheim in Neumiinster schon seit einigen

Monaten auf dem Weg. Wenn Marco Just, der Qualitatsbeauftragte

des Hauses, aber nach der Resilienz in Zeiten des Coronavirus gefragt

wird, gibt er offen zu: »Es gab bislang nichts Vergleichbares und es

ist schwer einschatzbar, wie einzelne Mitarbeitende damit umgehen.«

Die laufenden MaBnahmen seien aber ein wesentlicher Beitrag, auch

der aktuellen Pandemie und ihren Folgen begegnen zu konnen.
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as Thema Resilienz spielt im

Haus Berlin schon ldnger eine

Rolle. Mit der Beteiligung des

Seniorenheims in Neumdiinster
an Projekten wie »DiaDem — Diakonie denkt
Demografie« des diakonischen Landesver-
bandes Schleswig-Holstein oder der Zerti-
fizierung mit dem »Evangelischen Giite-
siegel Familienorientierung« werden die
Bedarfe der Mitarbeitenden schon seit
Jahren verstdarkt in die Unternehmens-
gestaltung einbezogen. Resilienz sei »multi-
faktorell«, betont der Qualitdtsbeauftragte
des Hauses, Marco Just. Heif3t: Eine Vielzahl
von Voraussetzungen sind von Bedeutung,
wenn es darum geht, die Mitarbeitenden
zu starken.

Dabei setzt das Haus Berlin auf die
fortwiahrende Entwicklung einer Unter-
nehmenskultur unter dem besonderen
Aspekt der Mitarbeitendenorientierung.
Konkret: eine gesundheitsorientierte Fiih-
rung, etwa durch die Installation einer Men-
torin fiir Gesundheit, eine lebensphasen-
orientierte Dienst- und Einsatzplanung
zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie,
eine verbesserte Kommunikation als wert-
schitzender Umgang miteinander und die
Entfaltung einer diakonischen Leitkultur —
Faktoren, die die Mitarbeitenden stirken
und ans Unternehmen binden sollen.

BEGRIFF DER RESILIENZ SOLLTE
LEITUNGSKRAFTEN BEKANNT SEIN

Wiirden denn, wenn man sie fragte, alle
Mitarbeitenden im Haus Berlin mit dem
Begriff »Resilienz« etwas anfangen konnen?
Nein, glaubt Marco Just, aber zumindest alle
Leitungskrifte sind umfassend informiert
und sollten »eine ausgereifte Idee dazu
haben«. Wie die dann die Mitarbeitenden
der anderen Ebenen erreicht, hdnge ent-
scheidend von den Leitungskriften ab.
»Unsere Leitungs- oder Fiihrungskrifte
sind die Vermittler, sie tragen die MalR-
nahmen von der strukturellen Ebene in die
Verwirklichung auf der Ebene der person-
lichen Praxis.« Wesentlich sei dabei die
innere Haltung der Fithrungskraft in Bezug
auf sich selbst und auf die Mitarbeitenden
im eigenen Verantwortungsbereich. Eine
Klausurtagung der Leitungsebene, bei der
auch das Fiihrungsverstindnis der »Zehn
Sétze fiir eine gute Fiihrungs- und Leitkultur
in der Graf Recke Stiftung« einbezogen
wurde, und ein gemeinsam erarbeitetes
Umsetzungskonzept, das als Qualititsziel
im gesamten Jahresverlauf verfolgt wird,
sollen das Thema in der tédglichen Arbeit
verankern. Zudem finden mehrfach jahrlich
spezielle Veranstaltungen mit psycho-
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logischer Begleitung fiir Leitungskrifte im
Pflegedienst statt.

Gemeinsam erarbeitete Konzepte sol-
len Mitarbeitende auf3erdem gerade in den
besonders herausfordernden Bereichen der
Betreuung von Menschen mit Demenz und
der Palliativversorgung stdrken. Pflegeri-
sche Fallbesprechungen unter Moderation
und weitere Begleitung durch fachkundige
Psychologen und Fachkrifte, Supervisionen
oder die »Beziehungsgestaltung mit Men-
schen mit Demenz« — ein Schwerpunkt
im Fortbildungsprogramm 2020 im Haus
Berlin — vermitteln den Mitarbeitenden im
personenbezogenen Praxisalltag das not-
wendige Riistzeug. Und auch ein betrieb-
liches Gesundheitsmanagement, das die
Forderung der verschiedenen Facetten von
Resilienz aufgreift, befindet sich im Aufbau,
so Marco Just.

So sehr die Verankerung der MaR-
nahmen von der Haltung der Leitungskrifte
abhingt, so wichtig sei es, dass die Mit-
arbeitenden diese nicht nur »top-down«
entgegenndhmen, betont der Qualitdts-
manager: »Vielmehr geht es um ein gegen-
seitiges Geben und Nehmen. Wir moch-
ten, dass sie sich kreativ, gestalterisch und
losungsorientiert einbringen. Denn nach
unserer Erfahrung tridgt eine angenehme
Arbeitssituation schlieRlich auch zum
Gelingen der Gesamtsituation entscheidend
mit bei.« Als Beispiel nennt Just das Angebot,
»Kind-Krankheitstage« iiber die gesetzliche
Zeit hinaus zu ermdglichen. »Im Umkehr-
schluss erwarten wir dann auch kreative
Losungen seitens der Mitarbeitenden, wie
der Arbeitszeitriickstand sinnvoll und zum
Wohle aller ausgeglichen werden kann.«

CORONA: »WIR WOLLEN NICHT

SPEKULIEREN, SONDERN INFORMIEREN«

Das Haus Berlin stdrkt seine Mit-
arbeitenden, doch seitdem sich auch in
Deutschland das Coronavirus ausbreitet,
steht auch das Seniorenheim vor ganz
neuen Herausforderungen. Wie steht es in
diesen Zeiten um die Resilienz? »Pflege-
krifte sind den Umgang mit Infektionen
und den damit verbundenen MaflRnahmen
gewOhnt«, sagt Marco Just, »aber so etwas
und in diesem Ausmalfd hat noch niemand
erlebt.« Dass dadurch eine auf3ergew6hn-
liche Beanspruchungssituation vorliege und
daher auch bei manchen Mitarbeitenden
die Nerven blank ldgen, dafiir hat der Quali-
tdtsmanager groBes Verstindnis. Die Lei-
tung des Hauses bleibe aber auch in die-
ser Ausnahmesituation ihrer Maxime treu:
»Wir wollen nicht spekulieren, sondern
informieren und Orientierung geben. Dazu
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stehen wir im engen Austausch mit den
Behorden und informieren unsere Mit-
arbeitenden sachlich; wir erldutern alle
unsere Manahmen. Dabei bemiihen wir
uns, den Sorgen der Mitarbeitenden immer
Raum zu geben und gezielt auf sie ein-
zugehen, so Just. Auch hier spielten die
Leitungskrifte wieder eine wichtige Rolle.
In personlichen Gesprdchen und Unter-
weisungen in kleinen Gruppen sind sie
angehalten, Mitarbeitenden Handlungs-
rahmen und Sicherheit zu geben. Die brei-
te Aufbauorganisation im Pflegedienst mit
mehreren Abteilungspflegedienstleitungen
und Wohnbereichsleitungen sei dabei sehr
hilfreich. »Es reicht ja nicht, allein auf die
Verfahren der betrieblichen Pandemiepla-
nung zu verweisen. Da ist seitens unse-
rer Leitungskrifte viel soziale Kompetenz
gefragt«, betont Qualitdtsmanager Just.

Wie schon vor Coronazeiten. Und ganz
sicher auch danach. //

2019 erhielten Marco Just und der damalige
Personalleiter der Graf Recke Stiftung, Marcus
Guttmacher-Jendges, aus der Hand von EDK-
Ratsvorsitzendem Heinrich Bedford-Strohm
und Diakonie-Sozialvorstand Maria Loheide das
Evangelische Giitesiegel Familienorientierung.
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ERZIEHUNG & BILDUNG

m Mai 2018 installierte die Graf Recke

Erziehung & Bildung die erste stationa-

re EinzelmaRnahme fiir einen Klienten

mit erheblichem Betreuungsbedarf.
Inzwischen gibt es fiinf solcher Teams.
Rechtlich basieren die MaRnahmen auf
§ 35 Sozialgesetzbuch VIII. Jeder Betreuung
liegt hierbei eine Einzelvereinbarung mit
dem zustdndigen Jugendamt zugrunde, in
Anlehnung an den Bedarf des jeweiligen
Klienten.

Ausgangspunkt der Konzeptentwicklung
waren individuelle Betreuungsbedarfe
zundchst bei bereits in Wohngruppen der
Graf Recke Erziehung & Bildung lebenden
Jugendlichen. Sie konnten aufgrund ihres
besonders herausfordernden Verhaltens in
Verbindung mit psychischen Erkrankungen
nicht am gemeinsamen Alltag einer Wohn-
gruppe teilhaben. Ihre besonders intensive
Betreuung bedarf eines permanenten Aus-
handlungsprozesses zwischen den Wiin-
schen und Bedarfen der Klienten, denen
der betreuenden Kollegen, dem der Kosten-
triger und weiteren Personen im unmittel-
baren Umfeld der jungen Menschen wie
Familie, Freunde oder Nachbarn. Hier greift
die »individuelle sozialpddagogische Einzel-
fallhilfe«.

Eine enge Zusammenarbeit und
Abstimmung zwischen allen an der Hilfe-
planung beteiligten Personen ist bei dieser
Einzelfallhilfe von besonderer Bedeutung.
Fachbereichsleitung und Fachaufsicht
begleiten die Betreuung besonders intensiv.
Zudem ist eine zusdtzliche Koordinations-
stelle eingesetzt, die die Ma3nahmen ver-
netzt. Individuelle Krisenkonzepte und
situative, flexible Handlungskompetenz
sind hier, mehr noch als sonst schon in der
Intensivbetreuung der Jugendhilfe, ein zen-
trales Merkmal.

Die optimal angepasste Betreuungs-
situation bietet Spielriume und Moglich-
keiten, es gibt aber auch eine Kehrseite: Die
EinzelmafBnahmen unterliegen nicht der
iiberregionalen Aufsicht durch das Landes-
jugendamt und somit das gerade fiir eine
solche Intensivmafinahme notwendige
Regulativ von auen. Um dem hohen MaR
an Verantwortung fiir die betreuten jungen
Menschen Rechnung zu tragen, rief die Lei-
tung der Graf Recke Erziehung & Bildung
ein fachliches Beratungsgremium unter
Beteiligung externer Experten ins Leben.
Es soll die Entwicklung der hochintensiven
Betreuungsangebote unterstiitzen und kri-
tisch begleiten.

Das Gremium, das erstmals Anfang
2020 zusammenkam und kiinftig zweimal
jahrlich tagt, besteht aus Mitarbeitenden
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Individuell und

mit viel Kompetenz

Seit knapp zwei Jahren bietet die Graf Recke Stiftung »individuelle
sozialpadagogische Einzelfallhilfe«. Teams von bis zu sieben
Mitarbeitenden kiimmern sich rund um die Uhr individuell um
erheblich belastete Menschen, bei denen alle anderen Konzepte
nicht greifen. Haufig geht es um Vernachlassigung, um mehr-
fache Bindungsabbriiche, um Gewalterfahrung. Mittlerweile gibt

es Erfahrungswerte aus fiinf individuellen BetreuungsmaBnahmen
mit verschiedenen Kostentragern an unterschiedlichen Standorten.
Ein Beratungsgremium begleitet seit Anfang des Jahres die hoch-
spezifischen MaBnahmen. Eine Zwischenbilanz von Sabine Brosch,
Fachaufsicht in der Graf Recke Erziehung & Bildung.

der Graf Recke Erziehung & Bildung und
externen Experten aus dem Dachverband,
dem Landesjugendamt, der ortlichen Heim-
aufsicht, der Hochschule sowie der Kin-
der- und Jugendpsychiatrie. Im Gremium
berichten die Mitarbeitenden der Stiftung
aus den aktuellen individuellen Settings,
gemeinsam werden Ansitze und mdgliche
Perspektiven beraten. Der Blick der externen
Gremiumsmitglieder ist von hochstem Wert
im Sinne einer kritischen Betrachtung und
Aufsicht. //
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In der letzten Ausgabe der recke:in haben
Erzieher Alexander Bafo und Fachauf-
sicht Sabine Brosch berichtet, wie sie
seit zwei Jahren eine heute 18-Jahrige

im Rahmen der Einzelfallhilfe begleiten.
Die Jugendliche war, bevor sie zur Graf
Recke Stiftung nach Hilden kam, zwei
Jahre lang in einer geschlossenen psych-
iatrischen Klinik untergebracht »und
hochgradig suizidal«, so Brosch. Niemand
habe sich damals zugetraut, ein Folge-
angebot zu machen, bis sich die Graf
Recke Erziehung & Bildung der Aufgabe
annahm. Die ganze Geschichte liber die
heute 18-jahrige Klientin aus der recke:in
1/2020 ist hier online aufrufbar.
QS)www.graf-recke-stiftung.de/drahtseilaktZO
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Vor funf Jahren:
Ausgabe 2/2015 der recke:in
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Fuld gefasst
In einem
fremden Land

Sie verlieBen als Minderjahrige ihr Heimatland, auf der
Flucht vor Verfolgung und mit der Hoffnung auf eine Zukunft
in einem fremden Land. Vor fiinf Jahren stellten wir Harun
und Chinonso vor und waren beeindruckt von ihrem Mut
und ihrer Zuversicht. Harun aus dem Irak macht derzeit eine
Ausbildung, Chinonso ist sogar schon fertiger Kfz-Mecha-
troniker und arbeitet bei dem Diisseldorfer Autohaus, in dem
er auch seine Aushildung absolvierte. Die traumatischen
Erlebnisse in ihrer Heimat und auf der Flucht haben sie nicht
gebrochen. »Sie miissen so vieles verarbeiten, nicht nur

ihre schreckliche Vergangenheit, sondern auch all das Neue
hier in einem fremden Land«, sagte damals Markus Kaiser,
Teamleiter in der Wohngruppe Huckingen, liber seine beiden
Schiitzlinge, die inzwischen beide selbststandig wohnen und
leben.

Die ganze Geschichte von Harun und

Chinonso ist online abrufbar unter
?8) www.graf-recke-stiftung.de/HarunChinonso15

Erziehung & Bildung Erziehung & Bildung

Uber ihr fritheres Leben unc
re Flucht sprechen sie

Text: Roelf Bleeker-Dohmen
Fotos: Dirk Bannert

Harun,
und der Blick nach

hinonso, 19 Jahre alt, st ein tief ~nach Italien. Dann nach Deutschiand geflo-  chen, so habe ich die Sprache schneller
relgiGser Mensch. B liebt es, in  gen.« Der Leiter der Gruppe in Huckingen,  gelernt.«
der Bibel zu lesen. Er ist froh, in  Markus Kaiser, gibt einen dezenten Hin'  Die Flichtlingein den Wohngruppen der
ciner Ditsseldorter Gemeinde die  weis, nicht weiter nachzufragen. Jedenfalls ~ Graf Recke Eraiehung & Bildung sind fir die
Gottesdienste feiern zu kénnen wie in sei-  sei er dann in Berlin angekommen, sagt Erzicher und Pidagogen eine neue Heraus-
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ner Heimat Nigeria. Er liebt Gospel. Im Chor
singt er aber nicht selbst mit. »Ich mache
die Technike, sagt Chinonso. »Musikanlage,
Mikrofon und ich nehme die Predigten auf
Video au.

Harun, 19, hilt nichts von Religion. »Reli-
gion trennt Menschen voneinandere, sagt
er. Harun ist Jeside. Es war seine Religion,
die ihn zur Flucht Dass sein Freund

Harun. »Am 2811+, sagt er und erganzt
»Kurz vor Weihnachten.«

Von Berlin ging es weiter nach Diissel-
dorf zu Haruns dlterem Bruder. »Der hat
2 wenig verdient, um mich mit versorgen
‘zu knnen. Da kam Frau Zimmermann von
der Diakonie und sagte: Wir suchen ein
Heim fir dich.« Uber die Clearingstelle, das

Chinonso Religion so wichtig nimmt, fin-
det Harun vallig in Ordnung: »Weil das fiir
Chinonso reine Privatsache ist. Er verlangt
nicht von anderen, dass sie auch so sind.«

er Kaiserswerd]
nie, kam Harun Ende 2012 in die Huckinger
Gruppe von Markus Kaiser. »Kurz vor Weih-
nachten, erginzt Harun auch dieses Mal.
Zweieinhalb Jahre lebte Harun in der

forderung - die sie mit hohem Engagement
annehmen, berichtet die zustindige Fach-
aufsicht Sabine Brosch (siehe Interview auf
der nichsten Seite). Die Zusammenarbeit
mit den jungen Menschen aus den Krisenre-
gionen der Welt ist nicht einfach, aber auch
bereichernd. »Die Bereitschaft zu lernen, die
Haltung, als erstes zu fragen: Wann kann
ich zur Schule? - das sind Umgangsweisen,
die wir vom Kiassischen Jugendhilfefall so
nicht gewohnt sinde, sagt Markus Kaiser.
Chinonso hat auf diesem Wege sein neues
Umfeld schon sehr beeindrucks: Sein Zeug-

Harun ist der erste,

erfir die

i -

er Neuling. »lch sprach noch kein Deutsch,

pe:
Mossul geboren verlie® er im Oktober 2011
seine Heimat. Wie genau er nach Deutsch-
land gekommen ist? »Zu Fu in die Tirkei
Dann nach Griechenland. Mit dem Schift

reckein

nur ein bisschen Englisch, wir haben uns
‘mit Handen und Filgen unterhalten.« Harun
hitzen: »lch

beim Praktikum in einer Benrather Auto-
werkstatt beeindrucke der junge Nigeria-
ner durch seine Wissbegier und die Art, wie
er auf Leute zuging. Das Resultat: Chinonso

habe mich gefreut, weil alle Deutsch spre-

hat gerade ebe
als KFZ-Mechatroniker unterschriben

recketn

recke:in
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»Dann spurt

man die

Begeisterung«

Ausfliige und Veranstaltungen fir die Bewohnerinnen und Bewohner,

Vortrage fir Angehorige und Fortbildungen fiir Ehrenamtliche -
vieles davon ware im Walter-Kobold-Haus in Diisseldorf-Wittlaer
ohne die Unterstiitzung durch einen Forderverein kaum moglich.
Seit zwei Jahren steht Gerhard Pfeiffer-Jager an dessen Spitze.
Fiir den 69-Jahrigen ist sein Engagement und das seiner derzeit
rund 50 Mitstreiter »schlicht sinnvoll«, fiir die Bewohner zuweilen
ein groBer SpaB. Ob beim Rockkonzert oder beim Rikschafahren.

Von Achim Graf

erhard Pfeiffer-Jager kann sich
fiir viele Dinge begeistern: fiir
ausgedehnte Touren mit dem
Rad, fiir die Geschichte der
Romer oder fiir Modelleisenbahnen. Seit
rund zwei Jahren engagiert sich der 69-Jah-
rige mit der gleichen Freude im Forder-
verein des Walter-Kobold-Hauses. Dass
er etwas dariiber erzdhlen soll, weshalb
diese Unterstiitzung fiir das Zentrum fiir
Rehabilitation und Pflege der Graf Recke
Stiftung in Diisseldorf-Wittlaer von
Bedeutung ist, ist ihm eigentlich gar nicht
recht; es gibt Mitstreiter, die weitaus langer
dabei sind. Und doch kann er gar nicht
anders: Mit seinem Eintritt in den Verein
wurde er sogleich dessen Vorsitzender.

Neuland betritt Gerhard Pfeiffer-Jager
mit seinem Einsatz fiir die Seniorenein-
richtung keineswegs. Die Verbindung zum
Haus und zu den Menschen sei immer da
gewesen, seit er 1981 mit seiner Familie
nur 500 Meter entfernt an den Bergesweg
gezogen sei. Auch das hatte seinen Grund:
Seine Frau arbeitet als Familientherapeutin
bei der Stiftung in Wittlaer.

Gerhard Pfeiffer-Jager selbst, pro-
moviert in Germanistik und Philosophie,
war nach einem zusdtzlichen péddagogi-
schen Fernstudium lange Zeit als Dozent
und spiter als pddagogischer Leiter in der
Erwachsenenbildung tdtig. Seit 2003 sei
er als freiberuflicher Berater im Bereich
Qualitdtsmanagement unterwegs, sagt er.
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Dr. Gerhard Pfeiffer-Jager.

Doch der Vater dreier erwachsener Kinder,
mittlerweile auch dreifacher GrofRvater,
fiihlte sich auch stets als Teil der Gemein-
schaft am Bergesweg. »Links des Wegs lie-
gen quasi die fritheren Werkswohnungen
der Stiftung, rechts die Wohngruppen und
das Walter-Kobold-Haus«, sagt er. Aus
Nachbarschaften seien iiber die Jahre viele
Freundschaften entstanden.

ER FUHLT SICH ZUGEHORIG

Und so war auch Michael Ribisel, der viele
Jahre den 2003 gegriindeten Forderverein
gefithrt hatte, fiir Gerhard Pfeiffer-Jager
langst ein Freund geworden. Nach des-
sen Tod 2017 hatten dann die Mitglieder
Elke Biesgen und Peter Dittert gemeinsam
den Vorsitz iibernommen, allerdings nur
voriibergehend. »Ich horte davon und hatte
zudem bereits Erfahrung aus dem Vorstand
eines anderen Fordervereins«, erklirt Ger-
hard Pfeiffer-Jager seine damalige Berufung
an die Vereinsspitze direkt nach seinem Ein-
tritt. Er, der in Thiiringen geboren wurde,
im Siegerland aufgewachsen ist und in Mar-
burg studiert hat, hat das gerne gemacht:
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Ein Herzensprojekt des Fordervereins -
hier ein Bild aus Vor-Coronazeiten.

»Auch in dem Gefiihl, dass ich es in einem
Umfeld tue, dem ich mich zugehorig fiihle.«
Das Walter-Kobold-Haus ist fiir den
69-Jahrigen fraglos ein Teil davon, seine
Unterstiitzung »schlicht sinnvoll«, wie er
sagt. »Die Hauptamtlichen tun unheim-
lich viel fiir die Bewohner. Und doch gibt
es Bereiche, wo sie zusdtzliche Hilfe gut
gebrauchen konnen.« Sei es in Form von
Beitrdgen fiir besondere Therapien oder
fiir die Angehorigen- und Hospizarbeit, sei
es durch die Organisation von Vortrdgen
fiir Angehorige oder von Fortbildungen fiir
Ehrenamtliche. Hinzu kommen zahlreiche
Freizeitaktivitdten, die Abwechslung und
Freude in den Alltag der Bewohner brin-
gen, Ausfliige und Veranstaltungen wie das
jahrliche Rockkonzert im Mehrzweckraum
etwa. »Dann spiirt man die Begeisterung,
freut er sich. »Wie die Menschen da mit-
gehen, auch die im Rollstuhl.«

Stets zum Jahresanfang treffen sich
die Vereinsmitglieder, um anhand einer
Wunschliste iiber die kiinftigen Forderun-
gen abzustimmen: So habe man bereits beim
Kauf eines Dreirad-Tandems einen Teil des
Anschaffungspreises beigesteuert, so Ger-
hard Pfeiffer-Jdger. Kiinftig wolle man Blue-
tooth-Lautsprecher mitfinanzieren, »damit
Bettldgerige dariiber Musik horen konnen«.
Ein weiteres Herzensprojekt schmiickt seit
einiger Zeit den oberen Flur des Hauses:
eine Modelleisenbahn mit extragrofRer Spur
(siehe Extrakasten auf der anderen Seite).
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Das Miteinander macht fiir Gerhard Pfeiffer-Jdger den Reiz
seines gesamten Engagements aus. Er selbst bringe sein
Organisationstalent in den Verein ein, bei allem anderen
helfe »das groRe Netzwerk der Stiftung«. Zu diesem gehort
unter anderem der Enkel des Namensgebers der Pflegeein-
richtung: Nikolas Kobold fungiert als zweiter Vorsitzender
im Forderverein. Doch erst durch zusidtzliche Spenden
wiirden viele Dinge moglich, betont Gerhard Pfeiffer-Jager.
So zdhlt er die Gewinnung von Unterstiitzern von aul3er-
halb genauso zu seinen Aufgaben wie die Werbung neuer
Mitglieder. Das sei nicht ganz einfach, »das wird wohl erst
ab einem gewissen Alter ein Thema, meint er. Bei ihm sei
es ja auch so gewesen.

DER PFARRER ALS RIKSCHAFAHRER

Sichtbar zu sein im Viertel, das sei fiir den Erfolg ent-
scheidend, sagt der Vereinsvorsitzende. Und so hofft er
ganz fest, dass das traditionelle Herbstfest auch in diesem
Jahr stattfinden kann. Zwei Mal habe man fiir diesen Anlass
bereits eine Rikscha gemietet und die Senioren damit
spazieren gefahren, das sei hervorragend angekommen.
Stiftungspfarrer Dietmar Redeker habe sich im ver-
gangenen Jahr als wahres Naturtalent entpuppt, berichtet
er mit einem Lachen. Ansonsten sei Vereinskollege Peter
Dittert als Fahrer »ganz vorne dabei«.

Mit ihm und weiteren fahrradbegeisterten Freunden,
unter anderem aus dem Forderverein, hat Gerhard Pfeiffer-
Jdger in diesem Jahr eigentlich noch andere grof3e Pline
— sofern die Pandemie dies zuldsst: Auf der Via Claudia
Augusta, einer der wichtigsten ROmerstraf3en, seien sie vor
einiger Zeit von Fiissen nach Tirol gefahren, erzahlt er. Im
September soll sie ihre ndchste Tour nun {iber die Alpen
fiihren, dieses Mal von Salzburg bis an die Adria. Nicht auf
der Rikscha allerdings, sondern auf Tourenrddern. //
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Walter-Kobold-
Haus unter Dampf

Ein Gemeinschaftsprojekt des Forder-
vereins soll nach Corona wieder ins
Rollen kommen.

Das Walter-Kobold-Haus in Wittlaer steht unter Dampf: In der
zweiten Etage des Zentrums fiir Pflege und Rehabilitation dreht
eine schmucke Modelleisenbahn ihre Runden. Und dies freut die
Einrichtungsleiterin Birgit Kleekamp besonders: Es sei recht leicht, fiir
die Frauen im Haus betreuende Angebote zu machen, vom Basteln bis
zum Singen, sagt sie, den Mannern etwas anzubieten, was sie begeis-
tert, sei dagegen eine echte Herausforderung.

Ein erster Forderer, die Scheurenberg-Stiftung, und der Forderverein
Walter-Kobold-Haus e. V. brachten das Projekt schnell ins Rollen.
Mit tatkraftiger Unterstiitzung der Schreinerei der Arbeitstherapie im
Sozialpsychiatrischen Verbund, eines Arbeitspadagogen aus der Graf
Recke Erziehung & Bildung und vor allem der Haustechnik des Wal-
ter-Kobold-Hauses wurden mit viel Einsatz Gleise verlegt und Hauser
aufgebaut.

Bei der Bahn habe man bewusst nicht auf das tibliche HO-Format
gesetzt, sondern sich fiir ein groBes Modell entschieden, damit
man alles gut sehen kann, erklart Birgit Kleekamp. Kiinftig wolle
man nun regelmaBig mit interessierten Bewohnern zur Bahn gehen
und sie gemeinsam fahren lassen. Doch nicht nur das Interesse der
Bewohner an Technik werde dadurch bedient, es lieBen sich damit
auch gut Gedachtnistraining oder Erinnerungsarbeit verbinden,
sagt sie. Gedankenreisen nennt das die Expertin und da passt eine
Eisenbahn zweifellos perfekt ins Bild. Die Coronapandemie hat das
ins Rollen gebrachte Projekt nun erst einmal gestoppt, aber alle
freuen sich schon darauf, die Modelleisenbahn nach Corona wieder
in Betrieb zu nehmen.

Birgit Kleekamp ist »froh und dankbar« tGiber das Engagement von
Stiftung und Forderverein: »Mit eigenen Mitteln hatten wir das so
nicht umsetzen konnen.« Sie und der Fordervereinsvorsitzende Dr.
Gerhard Pfeiffer-dager mochten die Bewohner gerne beim weiteren
Ausbau beteiligen. Platz genug fiir eine Erweiterung ist jedenfalls
da, fir Baume und Figuren etwa oder weitere Gleise, auch um das
Interesse an der Modelleisenbahn langfristig lebendig zu halten.

Dr. Gerhard Pfeiffer-dager vom Forderverein freut sich auch auf
Sachspenden fiir den weiteren Ausbau der Bahn, die in »Spur G«
angelegt ist.

Machen Sie mit beim Ausbau der Modelleisenbahn!
Forderverein Walter-Kobold-Haus e. V.

Spendenkonto:

KD-Bank eG Duisburg

IBAN: DE97 3506 0190 1013 7660 17

BIC: GENODED1DKD

Verwendungszweck: WKH-Modelleisenbahn

Wer die Modelleisenbahn mit Sachspenden unterstiitzen
mochte, kann sich gern direkt an den Forderverein wenden.
Alle Infos dazu gibt es unter
?8)www.graf-recke-stiftung.de/walter-kobold-haus/foerderverein/
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IHRE UNTERSTUTZUNG

Solidaritat in
Krisenzeiten

Diisseldorfer Firma
spendet Schutz

Birgit Kleekamp, Leiterin des Seniorenzentrums
Walter-Kobold-Haus in Diisseldorf-Wittlaer, war sehr
erfreut, als sie einen Brief der Tholl GmbH erhielt. Darin
teilte die Diisseldorfer Firma mit, dass sie eine Schutzscheibe
anfertigen und schenken mochte! Dank dieser Sachspende
sind die Mitarbeitenden am Empfang des Seniorenzentrums
nun besser vor dem Coronavirus geschiitzt.

In der Graf Recke Stiftung ist die unvergleichbare
Coronakrise bei allen Herausforderungen von

einer Sache ganz besonders gepragt: Dankbarkeit!
Wir erfahren eine groBe Solidaritat von unseren
Freunden, Dienstleistern und Unterstitzern, die uns
den Riicken starken und Zuversicht schenken. Uns
erreichten zahlreiche BlumengriiBe, Mundschutz-
Spenden, liebevolle Briefe, Kuchen und so viel mehr
an gelebter Nachstenliebe und wertvoller Solidaritat.
Allen Menschen, Firmen und Organisationen, die an
uns - Mitarbeitende, Klienten und Bewohner -
gedacht haben und dies weiter tun, danken

wir von ganzem Herzen. Bleiben Sie uns weiter
verbunden und allem voran: Bleiben Sie gesund!

Passgenau ist die schiitzende Spende der Firma Tholl.

Unterstlitzen Sie Online shoppen

unsere Projekte! und helfen!
Spendenkonto Sie kaufen online ein und ein Teil
Graf Recke Stiftung der Kaufsumme wird — ohne Nachteil
KD-Bank eG Dortmund fur Sie - unseren Kitas gespendet!

IBAN DE44 1006 1006 0022 1822 18
BIC GENODED1KDB
Stichwort: Zusammenhalt

www.bildungsspender.de/graf-recke-kita
www.bildungsspender.de/evkitaregenbogen

Wenn Sie eine Spendenquittung mochten,
geben Sie bitte Ihre Adresse an.
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Tablets fiir Alt und Jung - hier in der Wohngruppe DaLem in Diisseldorf.

Spende ermoglicht
digitale Besuche

Bewohnerinnen und Bewohner aus drei Seniorenein-
richtungen und neun Wohngruppen der Graf Recke
Erziehung & Bildung konnen dank der Biirgerstiftung

Diisseldorf nun digitalen Besuch von Familie und Freun-

den empfangen. Zwolf Tablets stehen den Senioren zur

Verfiigung, die unter den Besuchseinschrinkungen ganz
besonders leiden und nun via Internet ihre Liebsten sehen
und sprechen konnen. »Fiir uns ist es eine Selbstverstidnd-
lichkeit, flexibel, schnell und unbiirokratisch dort zu helfen,
wo Unterstiitzung benotigt wird, sagt Kerstin Hommel von
der Biirgerstiftung Diisseldorf. Sehr dankbar zeigten sich die
Einrichtungen Walter-Kobold-Haus in Wittlaer sowie das

lhre Ansprechpartnerin

Ozlem Yilmazer
Stv. Referatsleiterin/Leiterin Fundraising

Referat Kommunikation, Kultur & Fundraising
Telefon 0211. 4055-1800

Fax 0211. 4055-1503
o.yilmazer@graf-recke-stiftung.de
www.graf-recke-stiftung.de/spenden
www.facebook.de/GrafReckeStiftung

2/2020 recke:in

Seniorenzentrum Zum Konigshof und das Quartiershaus Am
Rottchen in Unterrath. »Die Bewohner freuen sich dariiber,
ihre Angehorigen auf diesem Wege zu sehen, berichtet Julia
Schneider, Leiterin des Sozialtherapeutischen Dienstes im
Seniorenzentrum Zum Konigshof. »Oft horen wir von ihnen
ganz stolz: >Gucken Sie mal, da ist mein Enkell«« Und auch
die Kinder, Jugendlichen und jungen Erwachsenen in den
Wohngruppen freuen sich, durch neun neuen Tablets der
Biirgerstiftung per Video mit ihren Eltern sprechen zu kon-
nen oder auch digital Kontakt zu ihren Schulen zu halten.

Sie mochten uns auch unterstiitzen? Schreiben
Sie uns eine E-Mail oder rufen Sie uns an!

»Flir besondere Projekte benotigen wir
Unterstiitzung. Ob mit einer Geldspende,
Sachspende oder mit lhrer Zeit — starken
Sie unsere soziale Arbeit. Danke!«
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