Ministerium fiir Arbeit,
Gesundheit und Soziales
des Landes Nordrhein-Westfalen

/3

Handreichung
Wohnungsnotfallhilfen im SGB Il.

www.mags.nrw







-

Handreichung
Wohnungsnotfallhilfen im SGB Il.







G SRR Inhaltsverzeichnis

Inhaltsverzeichnis

1 1 L= ] = 7
2 Problemstellung.......couciicieccrre e s e e e s e ne e s e s e n e nnens 9
21 Begriffliche KIArUNZEN ....cc.oouie et 9
2.2 Hilfen in Wohnungsnotféllen — eine Aufgabe flir das SGB [1?.........ccceiiiiininiicncicnee 10
3 Rechtliche Bestimmungen.........cccommmmmcniinnininneessssssn s ssnnaneeeaes 13
31 Aufgaben der JODCENTEN ..o e 15
3.11 2T =) (8 o= USSR 15
3.1.2 Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts ... 16
3.1.21  Anspruchsvoraussetzung ,gewodhnlicher Aufenthalt”............ccoooiiin e 16
3122 REGEIEISTUNG ...ttt eb e bt bttt ettt e 17
3.1.2.3  Kosten der Unterkunft und Heizung (KAU) .....cc.ooeriiiiiiiieeneeee e 18
3.1.2.4  Wohnungsbeschaffungskosten und Umzugskosten..........cccccoveiiiinininienenencneeeenn 20
3125 DiIreKIZANIUNG ...oeeeeeeeee e bbbttt ne 21
3126 MIeterDeratung ...cc.co e et 23
3.1.2.7  Ubernahme von Schulden nach § 22 Abs. 8 SGB Il ......c.ovcuevcueueeeceeeceeeeeceeeee e 23
3.1.2.8 Sonderfall stationare Hilfe nach §§ 67 ff. SGB Xll.......cccovviriririiiiirseeee e 28
3.13 Leistungen zur Integration in Arbeit.........coooiieiiiii e 29
3.13.1 Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il ..........ccccoveiiinininninincnee 29
3.1.3.2 Férderung schwer zu erreichender junger Menschen nach § 16h SGB Il...........ccccueueee. 30
3.2 Aufgaben der Trager der SOzialhilfe.......ooiiiiiriie e 31
3.21 Ubernahme von Mietriickstanden nach § 36 Abs. 1 SGB Xll......c.oceueveereeeeeeeeeeeeeeeee e 31
3.2.2 Personliche Hilfen / Wohnhilfen nach §§ 67 ff. SGB Xll.......cccooieiiiiinii e 31
3.2.3 Sicherung der Wohnung nach §§ 67 ff. SGB Xll.....ccccoveriiineee e 33
3.3 Aufgaben der Gemeinden bei der Unterbringung.........cocooeeirnnicininneneeeeeeeeee 33
3.4 Aufgaben der AmMISZEriChEe ..o e 33
4 Mietschulden und Raumungsverfahren .......cccocciiiimmeiiiiineniiinnees 35
5 Wohnungsnotlagen als Thema der Beratung.......ccccceevmeeerrcnnnnneee. 39
51 Personen ,,ohne festen WohnSitz ... s 39
5.2 Die/der Leistungsberechtigte gibt eine Erreichbarkeitsadresse an .........cccccoceveveiennne 40
53 Bereits bei der Antragstellung bestehen Mietschulden..........cccooeviiiiiiiniiiie 40
54 Situationsanalyse Und Profiling ... s 42
55 Junge Erwachsene u25 berichten von einer (drohenden) Wohnungsnotlage................... 43

5.6 Leistungsberechtigte berichten von Mietschulden..........ccceeeiiiieiicn e 44



Inhaltsverzeichnis .........

5.7
58
5.9
5.10

511

6.11
6.1.2

6.1.3
6.2

6.3

6.4

7.1
7.2

Leistungsberechtigte legen eine Wohnungskindigung vor...........cccccevevenienenncnencnenne 45
Das Amtsgericht informiert Uber eine anhangige Raumungsklage .........c.ccoceeeveieieene. 45
Sanktionen als Grund fur einen Wohnungsnotfall............ccccooiiiiiiniiiinineeeeee 46

Eine Vermieterin / ein Vermieter teilt dem Jobcenter Probleme

IM MietverhaltNisS Mit.......coooieee e e nas 46
Ein wohnungsloser Mensch kann eine Wohnung anmieten.........ccoccooeieniineicncicncncnne, 47
Schnittstellen gestalten ... 49
Organisation bei der Bearbeitung drohender Wohnungsverluste von
Bedarfsgemeinschaften im SGB-II-Bezug .......ccccoeiiiiiiiiiinee e 49
Aufgabentiibertragung vom Jobcenter auf den kommunalen Trager ........cccccoeveeevceenen. 49
Vereinbarungen zur Gestaltung der Arbeitsprozesse zwischen Jobcentern

UNd KOMMUNAIEN STEIIEN ... et s re e e eneas 50
Interne Schnittstellenprobleme vermeiden.........coooirnnnen e 50

Kooperationen bei der Re-Integration wohnungsloser Menschen in Wohnraum
und der Installation wohnbegleitender Hilfen..........coni e 51

Schnittstellenprobleme bei der Entlassung aus stationarer Unterbringung

(Haft bzw. medizinische Rehabilitation)...........ccccoiiiiiiiiie e 51
Checkliste = Was iSt ZU reZEINT........oe et 52
Y 31 5 = 1 1= 55
Dienste und Einrichtungen der Hilfen nach § 67 SGB Xl .......cccoiiiiiininininnneneeeene 55



S PRSP Verzeichnis der Abklrzungen

Verzeichnis der Abkiirzungen

Abs. Absatz

AG Ausflihrungsgesetz

ANBA Amtliche Nachrichten der Bundesagentur fir Arbeit

ALG Il Arbeitslosengeld Il

BA Bundesagentur fur Arbeit

BSG Bundessozialgericht

BT-Drs. Bundestagsdrucksache

BVR Registerzeichen des Bundesverfassungsgerichts fur Verfahren tber Verfassungsbe-

schwerden nach Artikel 93 Abs. 1 Nr. 4a sowie tiber Kommunalverfassungsbeschwer-
den nach Artikel 93 Abs. 1 Nr. 4b GG

DVO Durchftihrungsverordnung

EAO Erreichbarkeitsanordnung

EU Européaische Union

KdU Kosten der Unterkunft und Heizung

MAIS (Ehemaliges) Ministerium fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen

MiZi Mitteilungen in Zivilsachen

OBG NRW  Ordnungsbehérdengesetz Nordrhein-Westfalen
ofW ohne festen Wohnsitz

RESPEKT  Pilotprojekt des Bundesministeriums fiir Arbeit und Soziales zur Férderung schwer zu
erreichender Jugendlicher

SGB Sozialgesetzbuch

SGB | Sozialgesetzbuch Erstes Buch — Allgemeiner Teil

SGB I Sozialgesetzbuch Zweites Buch — Grundsicherung fur Arbeitsuchende
SGB Il Sozialgesetzbuch Drittes Buch — Arbeitsforderung

SGB VIl Sozialgesetzbuch Achtes Buch — Jugendhilfe

SGB XIi Sozialgesetzbuch Zwélftes Buch — Sozialhilfe

u25 unter 25 Jahre

ZKG Zahlungskontengesetz

ZPO Zivilprozessordnung






1 Einleitung

Die Jobcenter in Nordrhein-Westfalen haben regelmaBig mit wohnungslosen (= Glossar) und von
Wohnungslosigkeit bedrohten Menschen zu tun, und so gibt es vielerorts bereits Prozessbeschrei-
bungen fir den Umgang mit Wohnungsnotfallen. Die Handreichung ,, Wohnungsnotfallhilfen im SGB
[I“ des Ministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen entstand
als Teil der Veroffentlichung ,Wohnungsnotfallhilfen vorausschauend planen und praventiv han-
deln. Eine Praxishilfe fir Kommunen und freie Trager der Wohlfahrtspflege.” und versteht sich als
ein Angebot, mit dem die Jobcenter priifen kénnen, ob und wie sich Strukturen und die Qualitat ihrer
Dienstleistung optimieren lassen. An der Erarbeitung der nachfolgend aufbereiteten Hinweise wa-
ren die im Anhang namentlich genannten Expertinnen und Experten beteiligt, denen an dieser Stelle
far ihr groBes Interesse und viele hilfreiche Ergédnzungen herzlich gedankt sei!

Diese Handreichung richtet sich zum einen an die Integrationsfachkréfte sowie an Mitarbeitende in
den Leistungsabteilungen der Jobcenter. Zu ihren wichtigsten Aufgaben gehért die Unterstitzung
von Leistungsberechtigten bei Problemen, die eine Integration in Arbeit erschweren und soziale Teil-
habe verhindern: fehlende Ausbildung, fehlende Mobilitat, Schulden, Sucht, familidre Schwierigkei-
ten oder Sprachprobleme. Es kann dabei vorkommen, dass die Leistungsberechtigten, die sie bera-
ten und vermitteln, auch vor ernsthaften Wohnproblemen stehen. Ziel dieser Handreichung ist, sys-
tematisch viele der fachlichen Fragen zu behandeln, die sich in diesem Fall fir die Jobcenter stellen.

Die Handreichung behandelt zum anderen Schnittstellenprobleme und Fragen der Aufbauorganisa-
tion, vor denen Jobcenter stehen, wenn sie die Beratung und Vermittlung von Menschen in Woh-
nungsnotlagen professionell und wirkungsvoll im Sinne der Ziele des SGB Il organisieren wollen.

Abschnitt 2 fuhrt ins Thema ein und erldutert die wichtigsten Begriffe.

Abschnitt 3 enthilt einen Uberblick tiber die wesentlichen Zusténdigkeiten der Hilfen in Wohnungs-
notfallen, welche auf gesetzlicher Grundlage geleistet werden. Zentrale gesetzliche Bestimmungen
werden vorgestellt und im Hinblick auf die Themenstellung kurz erdrtert.

Abschnitt 4 stellt beispielhaft den Ablauf eines Rdumungsverfahrens vor und bereitet auf, welche
Interventionsmaoglichkeiten zur Wohnungssicherung in den einzelnen Phasen des Verfahrens beste-
hen.

Anhand unterschiedlicher Fallkonstellationen werden in Abschnitt 5 wiederkehrende Beratungsan-
lasse und Fragestellungen vorgestellt, die sich in der Integrationsarbeit ergeben kénnen.

Abschnitt 6 widmet sich den organisatorischen Anforderungen: Hier wird aufgelistet, welche
Schnittstellenregelungen es den Jobcentern und ihren kommunalen Kooperationspartnerinnen und
-partnern erleichtern kénnen, abgestimmte Hilfen in Wohnungsnotfallen zu erbringen.

Zur Praxishilfe ,,Wohnungsnotfallhilfen vorausschauend planen und praventiv handeln.” gehéren
neben dieser Handreichung weitere Materialien und Dokumente, die gesondert veréffentlicht wer-
den. Logos in der Seitenspalte verweisen insbesondere auf die ,,Sammlung guter Praxis der Woh-
nungsnotfallhilfen”. AuBerdem sind eine ,,Sammlung von Musterdokumenten der Wohnungsnotfall-
hilfen“, eine ,Sammlung von Ubersichten und Checklisten fur die Wohnungsnotfallhilfen* und eine
»Sammlung zu den rechtlichen Grundlagen der Wohnungsnotfallhilfen* verfugbar.
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2 Problemstellung

2.1 Begriffliche Klarungen

Fachstelle Auch: Zentrale Fachstelle, Fachstelle zur Vermeidung und Behebung von
Wohnungslosigkeit. Der Deutsche Stadtetag entwickelte 1987 das Modell
der Zentralen Fachstelle als Organisationsvorschlag fur Kommunen. Zu-
standigkeiten flr die Versorgung und Betreuung obdachloser Menschen,
die auf unterschiedliche Ressorts (Soziales, Ordnung, Wohnen, Liegen-
schaften) verteilt waren, sollten in einer spezialisierten Organisationsein-
heit zusammengefuhrt werden. In Nordrhein-Westfalen verfigen inzwi-
schen fast alle kreisfreien Stadte und eine Reihe von kreisangehérigen
Stadten und Gemeinden Uber Zentrale Fachstellen. In manchen Regionen
wurden Teile der Aufgaben einer Fachstelle auch auf freie Trager der
Wohlfahrtspflege Gbertragen.

Nichtsesshafte Wohnungslose Menschen ohne ausreichende Unterkunft, in deren Pass
statt einer Adresse das Kurzel ,,ofW* (ohne festen Wohnsitz) steht, wur-
den friher als Nichtsesshafte bezeichnet. Dieser diskriminierende Begriff
aus der nationalsozialistischen Verwaltungssprache ist heute nicht mehr
Ublich und aus den Gesetzbiichern verschwunden. Man spricht von woh-
nungs- oder obdachlosen Menschen oder von Menschen in Wohnungsnot-
lagen.

Obdach Auch: (Not-)Unterkunft, Schlafstelle, Asyl, (Not-)Ubernachtung. Kommu-
nale Unterkunft, in denen wohnungslose Menschen mit einer Ordnungs-
verfligung voribergehend untergebracht sind.

Pravention Auch: Pravention von Wohnungsverlusten, Wohnungssicherung und Woh-
nungserhalt. Der Begriff der Pravention umfasst in dieser Handreichung
in einem engeren Sinn alle Konzepte, Strategien und MaBnahmen, die auf
die Verhinderung von Wohnungslosigkeit zielen.

Praventionsstelle In einigen Kommunen gibt es keine (Zentrale) Fachstelle und die Zustan-
digkeiten fur Pravention, Unterbringung und Vermittlung in Wohnraum
sind auf verschiedene Stellen verteilt. Als Préventionsstellen kdnnen zum
einen die kommunalen Amter oder Stellen bezeichnet werden, bei denen
die Kompetenz zur Ubernahme von Mietschulden nach § 36 SGB XI| liegt
und die auf dieser Grundlage Aufgaben der Wohnungssicherung tiberneh-
men. Von einer Praventionsstelle (mit eingeschréankten Kompetenzen)
kann zum anderen gesprochen werden, wenn es vor Ort eine spezialisierte
Stelle gibt, bei der Informationen tiber bedrohte Wohnverhaltnisse zusam-
menlaufen und die fur einen Leistungstrager oder fur die beiden Leis-
tungstrager nach dem SGB Il und dem SGB XII Entscheidungen zur Uber-
nahme von Mietschulden vorbereitet.

1 Die Praxishilfe fur Kommunen und freie Trager der Wohlfahrtspflege ,Wohnungsnotfallhilfen vorausschauend planen und

praventiv handeln.” enthalt ein ausfuhrliches Glossar aller Begriffe aus der Wohnungsnotfallhilfe.
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»Sofa-Hopper* Dieser plakative Begriff setzt sich immer starker durch: Er bezeichnet
junge Erwachsene, die wechselnde ,,Mitwohnverhaltnisse* in ihrem Freun-
deskreis nutzen, eigentlich aber keine eigene Wohnung haben.

Wohnungslose Als wohnungslos gelten Menschen, die aktuell von Wohnungslosigkeit be-
troffen sind und nicht tber eine eigene mietrechtlich abgesicherte Woh-
nung oder Uber Wohneigentum verfigen. Diese Handreichung unterschei-
det nicht zwischen ,,wohnungslos" und ,,obdachlos*. Wohnungslose kén-
nen institutionell untergebracht sein (zum Beispiel per Ordnungsverfu-
gung in einer stadtischen Notunterkunft oder durch MaBnahmen nach
dem SGB XII in einer Einrichtung), oder sie kdnnen ohne jegliche Unter-
kunft leben, (gewerbsmaBige) Behelfsunterklinfte nutzen bzw. voriber-
gehend bei Bekannten oder Verwandten untergekommen sein (vollstén-
dige Definition siehe Rahmenkonzept Hilfen in Wohnungsnotféllen).

Wohnungslosigkeit/ Wohnungslosigkeit und Obdachlosigkeit sind synonyme Begriffe. Man-

Obdachlosigkeit cherorts hat es sich eingebtirgert, von Obdachlosigkeit zu sprechen, wenn
Familien betroffen sind, und von Wohnungslosigkeit, wenn es um Allein-
stehende geht. In manchen Kommunen werden (ortsansassige) Personen
in ordnungsrechtlicher Unterbringung als Obdachlose bezeichnet, wah-
rend (nicht-ortsansassige) Personen ohne Wohnung als Wohnungslose
gelten.

Wohnungsnotfall Der Begriff des ,,Wohnungsnotfalls* soll deutlich machen, dass eine wohn-
bezogene Notlage nicht erst mit dem Verlust der Wohnung und akuter
Wohnungslosigkeit einsetzt. Ein Wohnungsnotfall kann unter bestimmten
Bedingungen auch vorliegen, wenn jemand (noch) in einer eigenen Woh-
nung lebt. Was ein ,,Wohnungsnotfall” ist, wurde 1987 vom Deutschen
Stadtetag erstmals definiert. Der Forschungsverbund ,,Wohnungslosig-
keit und Hilfen in Wohnungsnotféllen“ aktualisierte diese inzwischen all-
gemein anerkannte Definition im Jahr 2005 (vollsténdige Definition siehe
Rahmenkonzept Hilfen in Wohnungsnotfallen).

Zentrale Fachstelle siehe: Fachstelle

Quelle:  Wohnungsnotfallhilfen vorausschauend planen und praventiv handeln. Eine Praxishilfe fur Kommunen
und freie Trager der Wohlfahrtspflege., Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes
Nordrhein-Westfalen, Disseldorf, 2019

2.2 Hilfen in Wohnungsnotfallen - eine Aufgabe fiir
das SGB 11?

Komplexe Lebens- und Problemlagen — zu denen Wohnungslosigkeit gehért — kommen bei Haus-
halten, die Leistungen nach dem SGB |l beziehen, haufig vor. Aber ergibt sich daraus ein eigenstéan-
diger gesetzlicher Auftrag zur (umfassenden) Vermeidung und Behebung von Wohnungslosigkeit
fur die Jobcenter? In erster Linie sind andere Akteurinnen und Akteure gefragt. Denn die Versorgung
der Bevolkerung mit angemessenem Wohnraum zahlt zu den Kernaufgaben kommunaler Daseins-
vorsorge. Gemeinsam mit den Einrichtungen der Wohlfahrtspflege haben die Kommunen ein diffe-
renziertes Hilfesystem fir wohnungslose Menschen entwickelt. Und Uber den Zugang zu reguldrem
Wohnraum entscheiden in der Regel Wohnungsunternehmen und private Vermieterinnen und Ver-
mieter.
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Aus der primaren Zielsetzung des SGB I, Menschen bei der Integration in Arbeit zu unterstitzen,
folgt vor allem, dass Fachkrafte bei ihren Integrationsbemiihungen Wohnungsprobleme zu bertick-
sichtigen haben, sofern und solange diese ein Hindernis fur die Vermittlung darstellen. Allerdings
sind wenige Fallkonstellationen denkbar, in denen Integrationsziele erreicht werden kénnen, so-
lange eine Wohnungslosigkeit andauert oder eine akute Gefahrdung der Wohnung nicht abgewen-
det ist. Eine Uberwindung der Wohnungsnotlage diirfte vielmehr in den meisten Féllen Vorausset-
zung fur eine nachhaltige Erwerbsintegration sein, und die gelingende Pravention (= Glossar) liegt
deshalb im Interesse der Jobcenter.

Der Gesetzgeber hat eines der wichtigsten Instrumente der Pravention von Wohnungsverlusten in
die Hande der Jobcenter gelegt: Sie haben die Méglichkeit und unter bestimmten Voraussetzungen
sogar die Pflicht, fur Leistungsbeziehende nach dem SGB Il Mietschulden zu tibernehmen (siehe
Abschnitt 3.1.2.5). In dieser Zustandigkeit werden die Jobcenter zu einer zentralen Institutionin den
kommunalen (Gesamt-)Hilfesystemen flir Menschen in Wohnungsnotlagen. Mit anderen Worten:
Von ihnen hangt maBgeblich ab, ob kommunale Pravention gelingt.

Es gibt eine Reihe von Fallkonstellationen, in denen Jobcenter mit den Wohnproblemen von Leis-
tungsberechtigten konfrontiert werden. Was die Fachkréfte in Vermittlung, Fallmanagement und
Leistungssachbearbeitung tiber einen Fall wissen, ist nicht nur fir die Jobcenter allein wichtig. lhr
Wissen kann andere Stellen in die Lage versetzen, rechtzeitig zu handeln. Damit die zusténdigen
Stellen eingreifen kénnen, sind Vereinbarungen zur Kooperation und zum Informationsfluss in Hil-
fesystemen zweckmaBig.

Far die Jobcenter stellt sich die Frage, wie aktiv sie sich in die lokalen Kooperationen einbringen. Das
hédngt zum einen von den ortlichen Hilfesystemen ab. Gibt es eine (kommunale) Fachstelle
(= Glossar) zur Vermeidung von Wohnungslosigkeit, besteht eine sachgerechte Lésung darin, dass
die Tragerversammlung des Jobcenters dem kommunalen Trager die Kompetenzen zur Mietschul-
dentbernahme (§ 22 Abs. 8 SGB 1) nach § 44b Abs. 4 SGB Il Uibertragt2 Kommt eine Aufgaben-
Ubertragung nicht infrage, dann besteht gerade in Kommunen mit ausgebauten Hilfesystemen eine
Moglichkeit darin, beim Jobcenter eine spezialisierte Zustandigkeit fir die Kooperation mit den an-
deren Akteurinnen und Akteuren und die Bearbeitung von Wohnungsnotfallen einzurichten. Schei-
den diese beiden Losungen aus, sind Vereinbarungen und Verfahrensabsprachen tiber die Koope-
ration mit den Akteurinnen und Akteuren im értlichen Hilfesystem far Menschen in Wohnungsnot-
lagen zu empfehlen.

2 Hieraus ergeben sich veranderte Anforderungen an die Dokumentation der Leistungsgewahrung, siehe Abschnitt 6.1.1.
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3 Rechtliche Bestimmungen

Grundsétzlich liegt die Verantwortung zur Vermeidung und Beendigung von Wohnungslosigkeit im
Rahmen der kommunalen Daseinsvorsorge (u. a. ,,Sicherung des 6ffentlichen Zugangs zu existen-
ziellen Gutern und Leistungen entsprechend den Bediirfnissen der Burger“®) in den Handen der
Kommunen. Rechtliche Bestimmungen, die das Entstehen von Wohnungslosigkeit verhindern kén-
nen und sollen (Pravention) und die bei akuter Wohnungslosigkeit greifen, sind in mehreren Geset-
zen verankert. Die folgende Ubersicht enthélt die Rechtsgrundlagen fir die wichtigsten Regelungen.

Blau hervorgehoben sind die Regelungen fir den Rechtskreis des SGB |I:

§§ 67 ff. SGB Xl

Energieschulden fur von Woh-
nungsverlust bedrohte Haus-
halte (auBer Leistungsberech-
tigte nach dem SGB II)

Beratung flir Menschen in be-
sonderen sozialen Schwierig-
keiten, Ubernahme von Mieten
bei Inhaftierung

Privention Unterbringung und
Notversorgung
§14 SGB I Beratung von Leistungsbe- § 14 OBG Nord- Ordnungsbehordliche Unter-
rechtigten nach dem SGB Il rhein-Westfalen  bringung obdachloser Men-
schen zur Gefahrenabwehr
§22(8)SGB Il  Ubernahme von Miet- und §19 OBG Nord-  Ordnungsbehérdliche Unter-
Energieschulden bei Personen | rhein-Westfalen bringung als ,Wiedereinwei-
im Leistungsbezug nach dem sung" in die alte Wohnung
SGBII
§ 36 (1) SGB XIl  Ubernahme von Miet- und §§ 67 ff. SGB Xl  Stationére Hilfe fur Menschen

in besonderen sozialen
Schwierigkeiten

geldgesetz fur bedurftige
Haushalte ohne Anspruch auf
Mindestsicherungsleistungen

§22(9) SGB Il Mitteilungspflicht der Amtsge-
§36(2) SGB XII  richte bei Eingang einer Rau-
mungsklage
Dauerhafte Wohnungs- Wohnbegleitende Hilfen
versorgung
§22 (1) SGBII  Ubernahme der anerkannten §§ 67 ff. SGB XIl  Betreutes Wohnen fur Men-
§35(1) SGB Xl  Kosten fur Unterkunft und Hei- schen in besonderen sozialen
zung fur Leistungsberechtigte Schwierigkeiten
nach SGB Il bzw. SGB XII
§22(6) SGB 1l  (Darlehnsweise) Ubernahme §22(7)SGB Il  Direktzahlung von Miete /
§35(2) SGB XII  von Wohnungsbeschaffungs- | §35(1) SGB XIl  Energie an Vermieter/-innen
kosten fur Leistungsberech- und Energieversorger fur Leis-
tigte nach dem SGB Il bzw. tungsberechtigte nach dem
SGB XII SGB Il bzw. SGB XII
§22(7)SGB Il  Direktzahlung von Miete /
Energie an Vermieter/-innen
und Energieversorger
WoGG Wohngeld nach dem Wohn-

3 Quelle: Gabler Wirtschaftslexikon, https://wirtschaftslexikon.gabler.de/definition/daseinsvorsorge-28469/version-252099
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Far die entsprechenden Leistungen sind meist, aber nicht immer, die kreisfreien Stadte und Kreise
zustandig. Letztere kdnnen kreisangehérige Stadte und Gemeinden zur Durchfiihrung von Aufga-
ben heranziehen:

e Leistungen der Grundsicherung fur Arbeitsuchende zur Sicherung des Lebensunterhaltes um-
fassen nach § 19 SGB Il u. a. ,den Regelbedarf, Mehrbedarfe und den Bedarf fir Unterkunft und
Heizung" sowie einmalige Beihilfen nach § 24 SGB I1.# Regel- und Mehrbedarfe werden in der
Regel aus Bundesmitteln finanziert.

e Fir die Leistungen fur Unterkunft und Heizung (KdU) — einschlieBlich der ggf. notwendigen
Ubernahme von Schulden fiir diese Bedarfe — sind nach § 6 Abs. 1 Nummer 2 SGB Il die kom-
munalen Trager der Grundsicherung fur Arbeitsuchende, die kreisfreien Stadte und Kreise zu-
standig.

e Sie sind auBerdem zustandige Leistungstrager fur die kommunalen Eingliederungsleistungen
nach § 16a SGB Il. Alle anderen Leistungen zur Integration in Arbeit gehen zu Lasten des Bun-
des.

e Als ortliche Trager der Sozialhilfe verantworten die kreisfreien Stadte und Kreise auch die Kos-
ten der Unterkunft und Heizung (KdU) fiir den Rechtskreis des SGB XlI. Hierzu gehéren u. a. die
Kompetenzen zur Mietschuldenibernahme nach § 36 SGB XII. Alle Kreise in Nordrhein-West-
falen haben die zugehdrigen Stadte und Gemeinden zur Durchfihrung von Aufgaben nach den
Kapiteln Il und IV des SGB Xll herangezogen. Das bedeutet, dass landesweit die Kompetenz fur
Mietschuldentibernahme im Bereich des SGB Xl| bei den Stadten und Gemeinden liegt.

e |n gleicher Funktion verantworten die kreisfreien Stadte und Kreise bzw. die Delegationsge-
meinden auch die niedrigschwelligen und ambulanten Angebote der Hilfe nach §§ 67 ff. SGB XII.
Auf der gleichen Rechtsgrundlage konnen sie Mietzahlungen fur kurzfristig inhaftierte Men-
schen Ubernehmen.

e Nach dem Landesausfihrungsgesetz zum SGB XlIlI (AG-SGB XII NRW) sind die tberdrtlichen
Trager der Sozialhilfe, der Landschaftsverband Rheinland fiir die Regierungsbezirke Dusseldorf
und Koln und der Landschaftsverband Westfalen-Lippe fliir die Regierungsbezirke Arnsberg,
Detmold und Minster, Leistungstrager flir wohnbezogene Hilfen nach §§ 67 ff. SGB Xl (Ambu-
lant Betreutes Wohnen, teilstationare und stationare Hilfen) und fur die Hilfe zur Ausbildung
sowie zur Erlangung und Sicherung eines Arbeitsplatzes nach § 5 der Durchfiihrungsverord-
nung (DVO) zu § 69 SGB XII.

e Als zustandige Stellen fur die Erbringung von Wohngeld hat das Land Nordrhein-Westfalen die
kreisfreien und kreisangehorigen Stadte und Gemeinden bestimmt.

e Stadte und Gemeinden sind schlieBlich auch fur die ordnungsrechtliche Unterbringung von
Wohnungslosen zustandig.

4 Leistungen zur Bildung und Teilhabe nach § 28 SGB Il werden in dieser Handreichung nicht bertcksichtigt.
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3.1 Aufgaben der Jobcenter

3.1.1 Beratung

§ 14 Grundsatz des Forderns

)

(2) Leistungsberechtigte Personen erhalten Beratung. Aufgabe der Beratung ist insbesondere
die Erteilung von Auskunft und Rat zu Selbsthilfeobliegenheiten und Mitwirkungspflichten, zur
Berechnung der Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts und zur Auswahl der Leistun-
gen im Rahmen des Eingliederungsprozesses. Art und Umfang der Beratung richten sich nach
dem Beratungsbedarf der leistungsberechtigten Person.

)

Beratung nach §1 Abs. 3 SGB Il und § 14 Abs. 2 SGB |l gehort zu den wichtigsten Leistungen, die
Jobcenter wohnungslosen oder von Wohnungslosigkeit bedrohten Leistungsberechtigten anbieten
koénnen. Die Beratung zielt auf eine umfassende und am individuellen Bedarf orientierte Unterstt-
zung der Integration. Eine Beratung, die offen ist fur lebenslagenbezogene Inhalte, wird zuverlassig
die Hemmnisse erkennen, die einer Integration im Wege stehen. Welche Fallkonstellationen in der
Beratung von Menschen in Wohnungsnotlagen vorkommen kénnen und welche beraterischen An-
forderungen sich daraus ergeben, erortert ausfuhrlich Abschnitt 5.

Einige Jobcenter betreuen wohnungslose Menschen in spezialisierten Teams bzw. durch speziali-
sierte Fachkrafte. Um zu erreichen, dass auf der StraB3e lebende Menschen, die trotz grundsatzlich
bestehender Leistungsanspriiche nach dem SGB Il auf die Inanspruchnahme von ALG Il verzichten,
wieder an das Grundsicherungssystem herangefihrt werden, bietet z. B. das Jobcenter Dortmund
regelmaBig eine aufsuchende Beratung in Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe an (Gute Praxis
B6). Dabei hat sich bewéhrt, dass sowohl den Betroffenen als auch dem Hilfesystem feste An-
sprechpersonen fir ihre Anliegen zur Verfigung stehen.

Fachkrafte der Jobcenter, denen Anhaltspunkte fur eine Gefahrdung der Wohnsituation und ein da-
raus folgendes Integrationshemmnis vorliegen, sollten eine unterstlitzende Handlungsstrategie in
die Wege leiten und diese im Fachverfahren dokumentieren. Auf dieser Grundlage kann im Jobcen-
ter eine Ubergreifende Analyse zum Umfang und zur Qualitat der Stabilisierungsbedarfe durchge-
fuhrt werden. Zur besseren Ausschépfung praventiver Ansatze sollten die Fihrungskrafte in den
Jobcentern fur eine Sensibilisierung der Fachkrafte in den Bereichen ,Markt & Integration® und
»Leistung” sowie deren Kenntnis der jeweiligen Handlungsmdglichkeiten und Ansprechpartner
Sorge tragen. Im Bedarfsfall sollten Verfahren zur Erreichbarkeit spezialisierter Fachkrafte mit ex-
ternen Partnerinnen und Partnern verabredet und eine durchgangige Kenntnis der Prozesse und
Angebote der Jobcenter bei den Fachkraften im kommunalen Hilfesystem sichergestellt werden.
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3.1.2 Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts

3.1.2.1 Anspruchsvoraussetzung ,gewdhnlicher Aufenthalt“

§ 7 SGB Il Leistungsberechtigte (Auszug)
(1) Leistungen nach diesem Buch erhalten Personen, die

1. das 15. Lebensjahr vollendet und die Altersgrenze nach § 7a noch nicht erreicht haben,

2. erwerbsfahig sind,

3. hilfebedirftig sind und

4. ihren gewohnlichen Aufenthalt in der Bundesrepublik Deutschland haben (erwerbsfahige
Leistungsberechtigte).

(..)

§ 7 Abs. 4a SGB Il in der Fassung bis 31.12.2010

(4a) Leistungen nach diesem Buch erhalt nicht, wer sich ohne Zustimmung des personlichen
Ansprechpartners auB3erhalb des in der Erreichbarkeits-Anordnung vom 23. Oktober 1997
(ANBA 1997, 1685), gedndert durch die Anordnung vom 16. November 2001 (ANBA 2001,
1476), definierten zeit- und ortsnahen Bereiches aufhalt; die tibrigen Bestimmungen dieser
Anordnung gelten entsprechend.

§ 30 SGB | Geltungsbereich

(1) Die Vorschriften dieses Gesetzbuchs gelten fiur alle Personen, die ihren Wohnsitz oder ge-
wohnlichen Aufenthalt in seinem Geltungsbereich haben.

(2) Regelungen des tber- und zwischenstaatlichen Rechts bleiben unberihrt.

(3) Einen Wohnsitz hat jemand dort, wo er eine Wohnung unter Umstéanden innehat, die darauf
schlieBen lassen, dass er die Wohnung beibehalten und benutzen wird. Den gewdhnlichen
Aufenthalt hat jemand dort, wo er sich unter Umstanden aufhélt, die erkennen lassen, dass
er an diesem Ort oder in diesem Gebiet nicht nur vortibergehend verweilt.

Sofern sie fur die Arbeitsvermittlung erreichbar sind, haben Menschen ohne eigene Wohnung und
ohne Meldeadresse Anspruch auf ALG Il. Ein fester Wohnsitz wird fur einen Leistungsanspruch nach
dem SGB Il nicht verlangt. Der Begriff des ,,gewdhnlichen Aufenthaltes” in § 7 SGB Il bezieht sich
auf die Definition in § 30 SGB I.

Nach § 77 Abs. 1SGB Il gilt § 7 Abs. 4a SGB Il in der Fassung bis 31.12.2010 mit der Bezugnahme auf
die Erreichbarkeitsanordnung der Bundesagentur fur Arbeit vom 23. Oktober 1997 (EAO) weiter.
Erwerbsfahige Leistungsberechtigte sollen demnach grundsatzlich nur dann Leistungen erhalten,
wenn sie jeder Art der beruflichen Eingliederung (Aufnahme einer zumutbaren Beschéaftigung, Teil-
nahme an einer MaRnahme der Eingliederung sowie jedwede andere Vermittlungsbemihung) zeit-
und ortsnah Folge leisten kénnen.5 Viele Trager der freien Wohlfahrtspflege, aber auch kommunale
Einrichtungen, erméglichen wohnungslosen Menschen die postalische Erreichbarkeit, z. B. tber
eine Beratungsstelle.

5 Fachliche Hinweise der Bundesagentur fur Arbeit, § 7, Rz. 7.122
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3.1.2.2 Regelleistung

§ 42 SGB Il Falligkeit, Auszahlung und Unpfandbarkeit der Leistungen (Auszug)

(1 Leistungen sollen monatlich im Voraus erbracht werden.

(...)

(3) Geldleistungen nach diesem Buch werden auf das im Antrag angegebene Konto bei einem
Geldinstitut iberwiesen (...). Werden sie an den Wohnsitz oder gewéhnlichen Aufenthalt der
Leistungsberechtigten tbermittelt, sind die dadurch veranlassten Kosten abzuziehen. Dies
gilt nicht, wenn Leistungsberechtigte nachweisen, dass ihnen die Einrichtung eines Kontos
bei einem Geldinstitut ohne eigenes Verschulden nicht méglich ist.

(...)

Auch wenn sie in ihrer aktuellen Lebenssituation bestimmte im Regelbedarf enthaltene Giter nicht
bendtigen (z. B. Mobel oder Haushaltsgerate), ist auch bei Menschen ohne Wohnung der gesamte
Regelbedarfim Sinne des § 20 Abs. 1 SGB Il anzuerkennen. Wie Leistungsberechtigte, die eine Woh-
nung haben, sind Wohnungslose dazu verpflichtet, Riicklagen fur spatere Anschaffungen zu bilden.®

Geldleistungen an Wohnungslose in Form von Tagessatzen auszuzahlen, war blich, als diese noch
haufig von Ort zu Ort und von Einrichtung zu Einrichtung wanderten und sich oft nur kurze Zeit an
einem Ort aufhielten. Sie erhielten Leistungen tageweise und zu bestimmten Auszahlungszeiten,
womit Doppel-Antragstellungen in verschiedenen Stadten verhindert werden sollten.

Mit dem Ausbau von lokalen Hilfesystemen ist heute die Regel, dass auch wohnungslose Menschen
Uberwiegend an einem Ort leben. Vorausgesetzt, sie sind fur das Jobcenter erreichbar und verfiigen
Uber ein eigenes Konto, sollen Grundsicherungsleistungen grundsatzlich monatlich und unbar aus-
gezahlt werden.

Seitdem 19. Juni 2016 begriindet § 31 des Zahlungskontengesetzes (ZKG), das die Zahlungskonten-
Richtlinie der EU umsetzt, fur alle Verbraucherinnen und Verbraucher mit rechtmaBigem Aufenthalt
in der Européischen Union — einschlieBlich der Personen ohne festen Wohnsitz — einen Rechtsan-
spruch auf Fuhrung eines sogenannten Basiskontos. Ein Geldinstitut kann den Antrag eines bzw.
einer Berechtigten auf Abschluss eines Basiskontos nur in wenigen Fallen ablehnen, nédmlich

® wegen eines bereits vorhandenen Zahlungskontos,
e wegen strafbaren Verhaltens oder wegen VerstoBes gegen ein gesetzliches Verbot und
e Dbeifruherer Kiindigung wegen Zahlungsverzugs.

Ist kein Konto vorhanden, sollten grundsatzlich Barleistungen fiir den gesamten Monat die Regel
sein. In Ausnahmefallen hat sich eine wéchentliche Auszahlung der Leistungen mit Einverstandnis
der Leistungsberechtigten bewahrt, um wiederholter Mittellosigkeit vorzubeugen. Eine Auszahlung
in Form von Tagessatzen kann allenfalls in den seltenen Féllen erforderlich sein, in denen die Leis-
tungsberechtigten selbst angeben, dass sie weiterreisen wollen.

6 Siehe Wissensdatenbank der BA (09.02.2017, https://www3.arbeitsagentur.de/web/content/DE/Detail/index.htm?df
Contentld=L6019022DSTBAI400448) (Zugriff am 22.02.2019)


https://www3.arbeitsagentur.de/web/content/DE/Detail/index.htm?df
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3.1.2.3 Kosten der Unterkunft und Heizung (KdU)

§ 22 Bedarfe fiir Unterkunft und Heizung, hier: angemessene KdU

(1) Bedarfe fur Unterkunft und Heizung werden in Hohe der tatséchlichen Aufwendungen aner-
kannt, soweit diese angemessen sind. Erhdhen sich nach einem nicht erforderlichen Umzug
die Aufwendungen flr Unterkunft und Heizung, wird nur der bisherige Bedarf anerkannt. So-
weit die Aufwendungen fur die Unterkunft und Heizung den der Besonderheit des Einzelfal-
les angemessenen Umfang Ubersteigen, sind sie als Bedarf so lange anzuerkennen, wie es
der oder dem alleinstehenden Leistungsberechtigten oder der Bedarfsgemeinschaft nicht
moglich oder nicht zuzumutenist, durch einen Wohnungswechsel, durch Vermieten oder auf
andere Weise die Aufwendungen zu senken, in der Regel jedoch langstens fiir sechs Monate.
Eine Absenkung der nach Satz 1 unangemessenen Aufwendungen muss nicht gefordert wer-
den, wenn diese unter Berticksichtigung der bei einem Wohnungswechsel zu erbringenden
Leistungen unwirtschaftlich wére.

.)

Viele Faktoren wirken auf die Wohnungsmaérkte und fuhren zu lokal und regional sehr unterschiedli-
chen Mietniveaus. Welche Bedarfe fur Unterkunft und Heizung anzuerkennen sind, muss daher an-
hand der Gegebenheiten vor Ort bestimmt werden. Die VerfassungsmaBigkeit des § 22 Abs. 1SGB |l
hat das Bundesverfassungsgericht mit Beschluss vom 10.10.2017 (1 BvR 617/14) bestatigt. Danach
ist der Leistungsanspruch auf Ubernahme der KdU hinreichend gesetzlich bestimmt. § 22 Abs. 1
Satz 1 SGB Il geniigt also den verfassungsrechtlichen Anforderungen.

Das BSG verlangt in standiger Rechtsprechung, dass die Ermittlung der angemessenen Referenz-
miete auf einem ,,Schllssigen Konzept” beruht. Zur Gewahrung der Leistungen fiur Unterkunft und
Heizung haben die meisten kreisfreien Stadte und Kreise KdU-Richtlinien erstellt. Viele von ihnen
orientieren sich dabei an der detaillierten Arbeitshilfe des Landes Nordrhein-Westfalen zu den Kos-
ten der Unterkunft, auf die hier verwiesen wird.” Das Ziel der Grundsicherung kann nur erreicht wer-
den, wenn die Angemessenheitsgrenzen so definiert sind, dass Wohnraum zu den anerkannten
Mietpreisen auch verfligbar ist. Schllissige Konzepte muissen daher regelmafig tiberprift und fort-
geschrieben werden.

In welcher Hohe Kosten der Unterkunft und Heizung als angemessen anerkannt werden, hat gro3en
Einfluss auf die Reintegration wohnungsloser Menschen in Normalwohnraum. Aufgrund ihrer Le-
benslage sind viele vonihnen gegenliber anderen Bewerberinnen und Bewerbernin einem fast Giber-
all angespannten Wohnungsmarkt nahezu chancenlos —insbesondere, wenn die Wohnungslosigkeit
bereits langer andauert. In solchen Fallen kann geprift werden, ob ausnahmsweise eine Abwei-
chung von der Referenzmiete einen Zugang zum Wohnungsmarkt schafft und es ihnen erméglicht,
die Wohnungslosigkeit zu iberwinden.

Die Arbeitshilfe des Landes Nordrhein-Westfalen (MAIS 2013: 34) benennt als einen der zahlreichen
Grunde, die bei Berticksichtigung besonderer Umstande des Einzelfalles eine Abweichung von der
Referenzmiete rechtfertigen konnen, die ,,Vermeidung von Wohnungslosigkeit”. Gleiches gilt flr die
Behebung von Wohnungslosigkeit. Die Arbeitshilfe verweist darauf, dass — méglichst im Rahmen
eines Beratungsgespréchs — alle Lebensumstande der Hilfebedurftigen bertcksichtigt werden mis-
sen, um zu prufen, ob Besonderheiten vorliegen.

7 Ministerium fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen: Arbeitshilfe Bedarfe fur Unterkunft und Hei-

zung nach §22 SGBII. 6. Auflage, Stand: 1. September 2013 (https://www.mags.nrw/broschuerenservice) (Zugriff am
22.02.2019)


https://www.mags.nrw/broschuerenservice)
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Auch den kommunalen Tragern der Grundsicherung fur Arbeitsuchende wird empfohlen, in ihren
Richtlinien darauf hinzuweisen, dass bei der Prifung von Besonderheiten im Einzelfall eine Woh-
nungsnotlage Anlass sein kann, von der Referenzmiete abzuweichen, beispielsweise wenn aufgrund
der personlichen Voraussetzungen und vorhergehender Wohnungslosigkeit die Aufwendungen ftr
die einzigen realistisch anmietbaren Wohnungen tGber der Referenzmiete liegen. Dabei sind ggf.
auch die andernfalls zu zahlenden Unterbringungskosten in Notunterklnften und die dartiber hin-
ausgehenden Kosten zu beachten, die bei Eintreten oder Fortbestehen der Wohnungslosigkeit ent-
stehen wirden.

Zum Beispiel ...

.Bei akuten Wohnungsnotféllen sind Uberschreitungen der Grenze der Angemessenheit mog-
lich; die Hohe ist nach dem Einzelfall, insbesondere danach, ob eine andere preisglinstigere Woh-
nung far den Leistungsberechtigten konkret erreichbar ist, zu beurteilen.” (Stadt Duisburg, Text
geringfligig verallgemeinert)

»Zur Integration von Wohnungslosen in regularen Wohnraum darf der Richtwert ohne besondere
Begrindung um bis zu [Zahl] % uberschritten werden. Dies gilt auch fiir Menschen, denen un-
mittelbar und nachweislich Wohnungs- bzw. Obdachlosigkeit (= Glossar) droht (zum Beispiel
durch Vorlage einer fristlosen Kiindigung durch den Vermieter oder in Kiirze ablaufende Kiindi-
gungsfrist bei einer ordentlichen Kiindigung). Bei mindestens sechs Monaten andauernder ver-
geblicher Wohnungssuche kénnen auch Kosten bis zu [Zahl] % Uber dem Richtwert anerkannt
werden. Die Entscheidung ist nachvollziehbar zu begriinden.” (Stadt Hamburg, Text geringflgig
verallgemeinert)

In einigen der kreisfreien Stadte in Nordrhein-Westfalen, die iiber eine kommunale Fachstelle verfi-
gen (z. B. Duisburg, Dusseldorf und Munster), ist die Fachstelle fur die Prifung und Anerkennung
(erhohter) angemessener Kosten der Unterkunft zustandig, sobald es um die Vermittlung von Woh-
nungslosen in Normalwohnraum geht — auch wenn die betroffenen Personen Leistungen nach dem
SGB Il beziehen.

Zum Beispiel ...

»Fur Wohnungslose und Personen, die aus einer Einrichtung der Wohnungslosenhilfe ausziehen
mochten, sind die Besonderheiten des Einzelfalles und die speziellen sozialen Schwierigkeitenin
besonderem MaBe zu berlicksichtigen. Sofern die [Richtwerte] Gberschritten werden, werden
die Entscheidungen zur Ubernahme von Unterkunftskosten ausschlieBlich von der Fachstelle
des Sozialamts getroffen.” (Stadt Manster, Text geringfligig verallgemeinert)
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3.1.2.4 Wohnungsbeschaffungskosten und Umzugskosten

§ 22 Bedarfe fiir Unterkunft und Heizung, hier: Wohnungsbeschaffungskosten
(..

(6) Wohnungsbeschaffungskosten und Umzugskosten kdnnen bei vorheriger Zusicherung
durch den bis zum Umzug ortlich zustandigen kommunalen Trager als Bedarf anerkannt
werden; Aufwendungen flr eine Mietkaution und fir den Erwerb von Genossenschaftsantei-
len kdnnen bei vorheriger Zusicherung durch den am Ort der neuen Unterkunft zustandigen
kommunalen Trager als Bedarf anerkannt werden. Die Zusicherung soll erteilt werden, wenn
der Umzug durch den kommunalen Tréger veranlasst oder aus anderen Griinden notwendig
ist und wenn ohne die Zusicherung eine Unterkunft in einem angemessenen Zeitraum nicht
gefunden werden kann. Aufwendungen fur eine Mietkaution und fiir Genossenschaftsanteile
sollen als Darlehen erbracht werden.

..)

Ahnliche Uberlegungen sollten — besonders in sehr angespannten Wohnungsmarkten — fur die Mog-
lichkeiten der Jobcenter gelten, Wohnungsbeschaffungskosten nach § 22 Abs. 6 SGB Il Uberneh-
men zu kdénnen, wenn ,,ohne die Zusicherung eine Unterkunft in einem angemessenen Zeitraum
nicht gefunden werden kann.” Statt in einer Obdachlosenunterkunft oder gar auf der Stra3e wieder
in einer eigenen Wohnung zu leben, ist fir Wohnungslose ein wesentlicher Schritt zurtick in die ge-
sellschaftliche Normalitat und in der Regel auch eine wichtige Voraussetzung fur die Aufnahme von
Erwerbsarbeit.

Nach § 42a Abs. 2 SGB Il werden Riickzahlungsanspriiche aus Darlehen® durch monatliche Aufrech-
nung getilgt. In atypischen Fallen kann statt eines Darlehens ein Zuschuss gewahrt werden. § 42a
Abs. 2 SGB Il ist auf Mietkautionsdarlehen anwendbar (Urteil des BSG vom 28.11.2018, B 14 AS
31/17R).

8  Der Deutsche Verein fir 6ffentliche und private Fursorge schlagt vor, dass Leistungsberechtigte ihre Rtuickzahlungsanspru-
che aus Kautionszahlungen an das Jobcenter abtreten kdnnen; eine Aufrechnung des Darlehens wére dann nicht erforderlich
(Deutscher Verein fur 6ffentliche und private Fursorge 2013: Eckpunkte des Deutschen Vereins zur Weiterentwicklung des
Leistungsrechts im SGB I, S. 3).
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3.1.2.5 Direktzahlung

§ 22 Bedarfe fiir Unterkunft und Heizung, hier: Direktzahlung
(...)

(7) Soweit Arbeitslosengeld Il fir den Bedarf fur Unterkunft und Heizung geleistet wird, ist es
auf Antrag der leistungsberechtigten Person an den Vermieter oder andere Empfangsbe-
rechtigte zu zahlen. Es soll an den Vermieter oder andere Empfangsberechtigte gezahlt wer-
den, wenn die zweckentsprechende Verwendung durch die leistungsberechtigte Person
nicht sichergestellt ist.

Das ist insbesondere der Fall, wenn

1. Mietrticksténde bestehen, die zu einer auBerordentlichen Kiindigung des Mietverhaltnis-
ses berechtigen,

2. Energiekostenriickstande bestehen, die zu einer Unterbrechung der Energieversorgung
berechtigen,

3. konkrete Anhaltspunkte fir ein krankheits- oder suchtbedingtes Unvermogen der leis-
tungsberechtigten Person bestehen, die Mittel zweckentsprechend zu verwenden, oder

4. konkrete Anhaltspunkte dafir bestehen, dass die im Schuldnerverzeichnis eingetragene
leistungsberechtigte Person die Mittel nicht zweckentsprechend verwendet.

Der kommunale Trager hat die leistungsberechtigte Person tber eine Zahlung der Leistun-
gen fur die Unterkunft und Heizung an den Vermieter oder andere Empfangsberechtigte
schriftlich zu unterrichten.

(..)

Die Moglichkeit zur Direktzahlung kann im Einzelfall groBe Relevanz fur die (nachhaltige) Sicherung
einer Wohnung haben. Obwohl § 22 Abs.7 Satz 2 SGB Il als ,Soll“-Vorschrift ausgestaltet ist, ist
diese Regelung allerdings restriktiv auszulegen und anzuwenden. Nicht zuletzt aufgrund des Grund-
satzes der Férderung von Eigenverantwortung (§ 1 Abs. 2 Satz 1 SGB Il) soll die leistungsberechtigte
Person nicht entmundigt werden. Sie soll fir den Umgang mit den ihr zur Verfigung gestellten Mit-
teln Verantwortung tragen. Eine vorschnelle Leistungsgewéahrung an Dritte ist zu vermeiden (BT-
Drs. 17/3404, 99). AuBerdem kann nur eine zurlickhaltende Anwendung dieser Vorschrift dem
Grundrecht der Leistungsberechtigten auf informationelle Selbstbestimmung Rechnung tragen.
Auf eine Direktzahlung sollte verzichtet werden, wenn das Ende einer wirtschaftlichen Notlage
der/des Leistungsberechtigten abzusehen und damit zu rechnen ist, dass es nicht zu einer Kiindi-
gung kommt.

Far eine Direktzahlung der Miete an Vermieterinnen und Vermieter kann es nach den gesetzlichen
Regelungenin § 22 Abs. 7 SGB Il zwei Fallkonstellationen geben:

1. Antrag der leistungsberechtigten Person nach § 22 Abs.7 Satz1 SGB II
Hiernach haben Leistungsberechtigte einen Anspruch darauf, dass die Jobcenter den Bedarf fur
Unterkunft und Heizung auf ihren Antrag hin direkt an die Empfangsberechtigten auszahlen. In
diesen Féllenist der Grundsicherungstrager zur Direktzahlung verpflichtet, es handelt sich nicht
um eine Ermessensentscheidung. Der Antrag kann formlos (auch miindlich) widerrufen werden.

2. Keine Sicherstellung der zweckentsprechenden Verwendung der leistungsberechtigten Per-
son,§ 22 Abs.7S.2SGB I
Demgegenuiber ist die direkte Zahlung der Bedarfe fur Unterkunft und Heizung an die Vermiete-
rin bzw. den Vermieter wegen nicht zweckentsprechender Verwendung gem. § 22 Abs. 7 Satz 2
SGBIl eine Ermessensentscheidung. Fir eine nicht abschlieBende Aufzahlung von
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Fallgestaltungen erméglicht die Regelung eine direkte Zahlung von Mieten an Vermieterinnen
bzw. Vermieter oder von Energiekostenabschlagen an die Energieversorger durch das Jobcen-
ter, ohne dass Leistungsberechtigte zustimmen muissen.

Dass konkrete Anhaltspunkte fir ein krankheits- oder suchtbedingtes Unvermégen zur kiinftigen
sachgerechten Mittelverwendung durch Leistungsberechtigte vorliegen, kann erst dann angenom-
men werden, wenn Leistungsberechtigte in der Vergangenheit Arbeitslosengeld Il, soweit es fir Be-
darfe fur Unterkunft und Heizung geleistet wurde, nicht zweckentsprechend verwendet haben (zum
Beispiel wegen einer bestehenden Drogen- oder Alkoholabhangigkeit).

Mit einer Auszahlung der KdU-Leistungen an Vermieterinnen und Vermieter oder andere empfangs-
berechtigte natirliche oder juristische Personen (wie zum Beispiel Energieversorgungsunterneh-
men) wird ein Anspruch des bzw. der Leistungsberechtigten erfllt. Die Zahlung an den Dritten fuhrt
nicht dazu, dass dieser einen Leistungsanspruch erwirbt (BT-Drs. 17/3404, 98). Begrtindet wird
vielmehr eine Empfangsberechtigung, der eigentliche Charakter der Leistung als Geldleistung ftr
Hilfeberechtigte wird dadurch jedoch nicht verandert. Das Jobcenter wird nicht zum Erfallungsge-
hilfen der Leistungsberechtigten, die sich damit ein etwaiges Verschulden auch nicht zurechnen las-
sen mussen. Gegebenenfalls zu Unrecht erbrachte KdU kénnen grundsatzlich nur von dem bzw. der
Leistungsberechtigten zurtickgefordert werden. Es werden auch keine Rechte oder Pflichten von
Vermieterinnen bzw. Vermietern oder anderen Empfangsberechtigten gegeniiber dem Jobcenter
begrindet. Sie haben keinen Anspruch auf ermessensfehlerfreie Entscheidung gegen das Jobcen-
ter.

Das Jobcenter hat die leistungsberechtigte Person tber die Direktzahlung schriftlich zu unterrich-
ten (§ 22 Abs. 7 Satz 4 SGB II). Leistungsberechtigte sollen dartber informiert werden, ab welchem
Zeitpunkt die Verpflichtung zur Zahlung vom Jobcenter erfillt wird (BT-Drs. 17/3404,162). Die leis-
tungsberechtigte Person hat in diesem Fall grundsétzlich kein schutzwirdiges Interesse, dass der
SGB lI-Bezug nicht bekannt wird.

Die Entscheidung des Leistungstragers zur Direktzahlung ist fir den Betroffenen wegen des Ein-
griffs in sein Verfugungsrecht ein belastender Verwaltungsakt, vor dessen Erlass er anzuhéren ist.
Eine Einwilligung ist jedoch nicht erforderlich.

Wenn Mietschulden bestehen, kénnen Direktzahlungen z. B. das weitere Auflaufen von Schulden
verhindern, was sich positiv auf die Gesprache mit Vermieterinnen und Vermietern und auf deren
Bereitschaft auswirken durfte, ein Mietverhaltnis fortzusetzen. Vielfach sind Leistungsberechtigte
selbst daran interessiert, dass die Anspriiche von Vermieterinnen und Vermietern bzw. Energiever-
sorgern vorrangig bedient werden, und erklaren sich gern mit einer Direktzahlung einverstanden.

Nach dem Bezug einer Wohnung kénnen Direktzahlungen auf Antrag der Leistungsberechtigten
dazu beitragen, ein Mietverhéltnis langfristig zu sichern. Besteht die Sorge, dass (erneut) Mietschul-
den entstehen konnten, sollte dieser Zahlungsweg gewéhlt werden, sobald wohnungslose Men-
schen eine neue Wohnung beziehen. In diesem Zusammenhang ist es besonders wichtig, dass Leis-
tungsberechtigte Anderungen bei Miet- und Nebenkosten zeitnah mitteilen. Darauf sollten sie be-
sonders hingewiesen werden.

Ein besonderer Fall der Direktzahlung liegt bei Sanktionen vor. Bei einer Minderung des Arbeitslo-
sengeldes Il um mindestens 60 Prozent des flr den erwerbsfahigen Leistungsberechtigten malge-
benden Regelbedarfs soll das Arbeitslosengeld I, soweit es fuir den Bedarf ftir Unterkunft und Hei-
zung nach § 22 Abs. 1 SGB Il erbracht wird, an den Vermieter oder andere Empfangsberechtigte ge-
zahlt werden (§ 31a Abs. 3 Satz 3 SGB II).
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3.1.2.6 Mieterberatung

SchlieBlich kénnen auch andere Leistungen nach § 22 SGB Il dazu genutzt werden, Wohn- und Miet-
verhaltnisse im weitesten Sinn praventiv abzusichern: Im Rahmen der Ubernahme von KdU kann
das Jobcenter z. B. Beratungskosten, etwa bei einem Mieterschutzverein, ibernehmen, um in Kon-
flikten mit Vermieterinnen und Vermietern Uiberstirzte Umzlige oder zu hoch angesetzte Mietmin-
derungen zu verhindern, die spater wieder zu Mietriickstanden fuhren konnen. Dieses Angebot kann
auch dazu genutzt werden, Nebenkostenabrechnungen Gberprifen zu lassen. Als einziges Bundes-
land empfiehlt Nordrhein-Westfalen diese Praxis ausdriicklich.® Nach den Erfahrungen der Jobcen-
ter, die solche Angebote vorhalten (Gute Praxis Al4, A15 und Al6), werden viele Nebenkostenab-
rechnungen erfolgreich und zur Zufriedenheit der Leistungsberechtigten korrigiert.

3.1.2.7 Ubernahme von Schulden nach § 22 Abs. 8 SGB Il

§ 22 Bedarfe fiir Unterkunft und Heizung, hier: Ubernahme von Schulden

(.)

(8) Sofern Arbeitslosengeld Il fir den Bedarf fur Unterkunft und Heizung erbracht wird, kénnen
auch Schulden tibernommen werden, soweit dies zur Sicherung der Unterkunft oder zur Be-
hebung einer vergleichbaren Notlage gerechtfertigt ist. Sie sollen tlbernommen werden,
wenn dies gerechtfertigt und notwendig ist und sonst Wohnungslosigkeit einzutreten droht.
Vermogen nach § 12 Abs. 2 Satz 1 Nummer 1 ist vorrangig einzusetzen. Geldleistungen sol-
len als Darlehen erbracht werden.

(..)

Zentrales Instrument der Pravention von Wohnungsverlusten bei Leistungsberechtigten nach dem
SGB Il ist die Mietschuldentbernahme nach § 22 Abs. 8 SGB Il

Die Gewahrung von Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts dient der Deckung eines gegen-
wartigen Bedarfs. Im Rahmen des SGB Il werden grundsatzlich keine Schulden tibernommen. Die
Ubernahme von Mietschulden erfolgt also nicht zur finanziellen Entlastung des Berechtigten, son-
dernin Ansehung einer gegenwartigen Notlage, und dabei in erster Linie wegen des drohenden Ver-
lustes der Wohnung. Da bei Vorliegen einer solchen Notlage zumindest ein zligiges Vorgehen erfor-
derlich wird, werden in der gerichtlichen Praxis Verfahren wegen Mietschuldenibernahme nahezu
ausschlieBlich im einstweiligen Rechtsschutz gefiihrt .0

Antrag auf Ubernahme von Mietschulden

Ein Anspruch auf Ubernahme von Schulden (§ 22 Abs. 8 SGB Il) ist im Regelfall vom Leistungsbe-
rechtigten gesondert geltend zu machen (§ 37 Abs. 1 Satz1 SGB Il). Er ist grundsétzlich nicht vom
Antrag auf laufende Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhalts (§§ 19 ff. SGB II) erfasst. Aller-
dings ist bei der Auslegung der Meistbeglinstigungsgrundsatz zu beriicksichtigen. Bringt die oder
der Leistungsberechtigte die weitergehende Notwendigkeit von zusatzlichen Geldleistungen zur Si-
cherung der Unterkunft gegeniiber dem Jobcenter zum Ausdruck, ist dies ausreichend.

9 Ministerium fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes Nordrhein-Westfalen: Arbeitshilfe Bedarfe fur Unterkunft und Hei-
zung nach § 22 SGB Il. 6. Auflage, Stand: 1. September 2013 (https://www.mags.nrw/broschuerenservice), S. 96 (Zugriff am
22.02.2019)

10 Hauck/Noftz, Sozialgesetzbuch SGB II, § 22, Rz. 333
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§ 22 Abs. 8 SGB Il enthélt eine Reihe von Tatbestandsvoraussetzungen, die erfillt sein mussen, da-
mit Schulden Ubernommen werden kénnen.t*

Erbringung von Leistungen fiir Unterkunft und Heizung

Schulden kénnen nach dem Wortlaut des § 22 Abs. 8 SGB Il nur ibernommen werden, sofern bereits
Leistungen nach dem SGB Il fur Unterkunft und Heizung erbracht werden. Mit dieser Einschrénkung
des berechtigten Personenkreises sollen u. a. erwerbsfahige Personen ausgeschlossen werden, die
Uber hinreichendes Einkommen zur Deckung des laufenden Unterkunftskostenbedarfes verfiigen,
denen aber gleichwohl allein wegen Mietschulden Wohnungslosigkeit droht, und die nur aufgrund
von Mietschulden bediirftig wiirden.

Uber den Wortlaut hinaus, der auf die tatséchliche Erbringung von ALG Il hindeutet, ist ein Anspruch
auf Leistungen fur Unterkunft und Heizung dem Grunde nach ausreichend.2 Laufende Leistungen
maussen nicht bereits beantragt worden sein, und tiber die Gewahrung muss folglich auch noch nicht
abschlieBend entschieden sein.

Die Schuldentbernahme kommt auch dann in Betracht, wenn wegen einer Pflichtverletzung das
ALG Il vollstandig entfallen ist:*® Der Antrag auf Mietschuldentibernahme kann nicht allein mit dem
Hinweis auf verhangte Sanktionen nach § 31a SGB Il abgelehnt werden. Dies liefe dem Ziel des Ge-
setzes, die Hilfesuchenden in Eigenverantwortung zu bringen, damit sie alsbald wieder in den Ar-
beitsmarkt integriert werden kdnnen, zuwider. In solchen Fallen ist grundsatzlich eine Direktzahlung
nach § 22 Abs.7 SGB Il bzw. § 31a Abs. 3 Satz 3 SGB Il zu prafen.

Schuldenlage

Ob Schuldenim Sinne des § 22 Abs. 8 Satz 1 SGB |l oder tatséachliche Aufwendungen fur Unterkunft
und Heizungim Sinne des § 22 Abs. 1 SGB Il vorliegen, ist ausgehend von dem Zweck der Leistungen
nach dem SGB Il zu beurteilen, einen tatsachlich eingetretenen und bisher noch nicht von dem SGB-
[I-Trager gedeckten Bedarf aufzufangen. Der Anspruch auf Leistungen nach § 22 Abs. 1 SGB Il geht
einer Mietschuldenibernahme nach § 22 Abs. 8 SGB Il vor.

Auch Schulden gegenuiber einem Dritten, die der HilfebedUrftige nach Beantragung der Mietschul-
dentibernahme beim Trager der Grundsicherung eingegangen ist, um drohende Wohnungslosigkeit
abzuwenden, konnen Schulden im Sinne des § 22 Abs. 8 SGB Il sein. Der Wortlaut ist insoweit offen
gefasst und ausdrucklich nicht auf Schulden aus dem Mietvertrag beschrénkt. Diese Auslegung ent-
spricht auch dem Sinn und Zweck der Vorschrift. Die ausnahmsweise Ubernahme von Schulden soll
dann ermoglicht werden, wenn dies zur Sicherung der Unterkunft gerechtfertigt ist.4

Fur den Fall, dass eine Entscheidung des Tragers der Grundsicherung nicht mehr rechtzeitig getrof-
fen wurde oder dass der Trager der Grundsicherung die Ubernahme von Schulden rechtswidrig ab-
gelehnt hatte und die Aufnahme eines Privatdarlehens aus diesem Grund erforderlich fur die Ab-
wendung der Wohnungslosigkeit war, kommt auch die Ubernahme dieser ,neuen“ Schulden (an-
stelle der urspriinglich gegenuber der Vermieterin bzw. dem Vermieter bestehenden Schulden) in
Betracht.

U zur Erlauterung der Sachverhalte, die zu prufen sind, siehe auch: Ministerium fur Arbeit, Integration und Soziales des Landes

Nordrhein-Westfalen: Arbeitshilfe Bedarfe fur Unterkunft und Heizung nach § 22 SGB Il. 6. Auflage (Stand: 1. September
2013 (https://www.mags.nrw/broschuerenservice) (Zugriff am 22.02.2019)

12 Berlit, LPK-SGB II, § 22, Rn. 111

13 schmidt in: Oestreicher, SGB Il/ SGB XlI, § 22 SGB Il, Rz. 204; Berlit LPK-SGB I, 4. Aufl. 2011, § 22, Rz. 184

14 BSG,B4AS58/09R
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Wurden die Schulden gegenlber der Vermieterin bzw. dem Vermieter dagegen vor Antragstellung
anderweitig getilgt und konnte die Unterkunft damit gesichert werden, scheidet ein Anspruch auf
Mietschuldentibernahme regelméaBig aus. Es handelt sich dann zwar um Schulden, die Sicherung
der Unterkunft steht dann aber nicht mehr in Rede.*

Sicherung der Unterkunft

Die Schuldentibernahme muss nach der ersten Alternative des § 22 Abs. 8 SGB |l zur Sicherung der
Unterkunft gerechtfertigt sein.

Das Bundessozialgericht! fordert fir eine Ubernahme der Schulden daher grundsétzlich, dass die
laufenden Kosten der Unterkunft abstrakt angemessen sind. Denn ,der mit der Ubernahme der
Schulden bezweckte langfristige Erhalt einer Wohnung erscheint nur dann erreichbar, wenn die
(kunftigen) laufenden Kosten dem entsprechen, was innerhalb des nach § 22 Abs.1 Satz1SGB Il in
Bezug nehmenden Vergleichsraumes von dem Trager der Grundsicherung zu tbernehmen ist.”
(ebd.)

Behebung einer vergleichbaren Notlage

Nach § 22 Abs. 8 SGB Il konnen Schulden auch ibernommen werden, soweit dies zur Behebung ei-
ner ,vergleichbaren Notlage" gerechtfertigt ist. Das kann zum Beispiel eine Energiesperre sein. Ent-
scheidend fir die Ubernahme von Energieschulden nach § 22 Abs. 8 SGB Il ist jedoch, dass die Ener-
giesperre bereits vollzogen wurde. Ist dies noch nicht geschehen, kommt flr Energieschulden, die
wahrend des Bezugs von Leistungen zur Sicherung des Lebensunterhaltes nach dem SGB Il ent-
standen sind, eine Darlehensgewahrung nach § 24 SGB Il in Betracht.

Exkurs: Gewahrung eines Darlehens fiir Energieschulden

Bei Energiekosten (Stromkosten) ist zwischen dem Energiebedarf im Zusammenhang mit den
Kosten fir Unterkunft und Heizung (Heizstrom) einerseits und der Haushaltsenergie anderer-
seits zu unterscheiden.

Die Haushaltsenergie ist Bestandteil des Regelbedarfs. Erforderliche Nachzahlungen aufgrund
der Jahresabrechnung sind daher grundsatzlich aus dem laufenden Regelbedarf zu zahlen. Dies
gilt grundsatzlich auch fur wahrend der Bedarfszeit aufgelaufene Stromschulden (,,Neuschul-
den®).

In diesen Féllen kommt eine Darlehensgewahrung im Rahmen des § 24 Abs. 1 aber in Betracht,
wenn der Bedarf unabweisbar ist, weil etwa eine Sperrung der Stromversorgung droht, und wenn
er nicht auf ,andere Weise" gedeckt werden kann. Auf andere Weise wird der Bedarf z. B. ge-
deckt, indem die Leistungsberechtigten eine Ratenzahlung mit dem Versorgungsunternehmen
vereinbaren.

Der Sperrung der Stromversorgung wegen Stromschulden sollte vorrangig durch eine Direkt-
zahlung der Abschlage an das Versorgungsunternehmen vorgebeugt werden. Gleiches gilt, um
einer Neuverschuldung vorzubeugen.

15 KrauB in Hauck/Noftz, § 22, Rz. 340
6 BSG,B14 AS58/09R
17" Fachliche Hinweise der Bundesagentur fur Arbeit, § 24 SGB Il, Rz. 24.2 f.
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Einsatz von Schonvermogen

Ist Schonvermogen nach § 12 Abs. 2 Satz 1 Nr.1 SGB Il vorhanden, muss dieses vorrangig zur Til-
gung von Schulden eingesetzt werden. Solange Schonvermégen vorhanden ist, darf keine Schul-
dendbernahme, auch nicht darlehensweise, erfolgen.

Rechtsfolge

Nach § 22 Abs. 8 Satz1 SGB Il steht die Ubernahme der Schulden im Ermessen des Grundsiche-
rungstragers. Dieses Ermessen ist nach Satz 2 eingeschrankt, wenn die Ubernahme der Schulden
gerechtfertigt und notwendig ist und sonst Wohnungslosigkeit einzutreten droht. In diesem Fall sol-
len die Schulden tibernommen werden.

Drohende Wohnungslosigkeit

Die drohende Wohnungslosigkeit im Sinne des § 22 Abs. 8 Satz 2 SGB Il bezieht sich in ihrem An-
wendungsbereich auf die konkret bewohnte Wohnung. Droht ein Verlust dieser Wohnung, soll die
Ubernahme von Mietschulden nach Abs. 8 den persénlichen Lebensbereich ,Wohnung" des Hilfe-
bedurftigen schiitzen. Dass Wohnungslosigkeit droht, kann damit nicht unter Hinweis auf Unterbrin-
gungsmoglichkeiten in einer Not- oder Obdachlosenunterkunft verneint werden. Soweit allerdings
eine angemessene neue Wohnung gefunden werden kann, liegt drohende Wohnungslosigkeit regel-
maRig nicht vor. Leistungsberechtigte kdnnen aufgefordert werden, eine an sich kostenangemes-
sene Wohnung zu verlassen und nach einem Umzug (der sich dann als notwendig darstellt) eine
neue Wohnung zu beziehen, wenn eine Schuldenlage durch unwirtschaftliches Verhalten entstan-
denist.*® Doch muss eine den Angemessenheitskriterien entsprechende Wohnung dabei konkret fir
den Hilfebedurftigen bzw. die Hilfebedurftige anmietbar sein.

Das Bundesverfassungsgericht hat mit Beschluss vom 01.08.2017 ausgefuhrt, dass die Beurteilung
der drohenden Wohnungslosigkeit nicht schematisch erfolgen dirfe. In Verfahren des Eilrechts-
schutzes haben die Gerichte daher zu prufen, welche negativen Folgen im konkreten Einzelfall dro-
hen.

Relevante Nachteile kénnen demnach nicht nur in einer Wohnungs- bzw. Obdachlosigkeit liegen.
§ 22 Abs. 1 Satz 1 SGB Il gebe vielmehr die Ubernahme der angemessenen Kosten vor und diene im
Zusammenwirken mit anderen Leistungen dazu, tber die Verhinderung der bloRen Obdachlosigkeit
hinaus das Existenzminimum sicherzustellen. Dazu gehére es, den gewéahlten Wohnraum in einem
bestehenden sozialen Umfeld nach Méglichkeit zu erhalten. Daher sei bei der Prafung im Rahmen
einer wertenden Betrachtung zu berticksichtigen, welche negativen Folgen finanzieller, sozialer, ge-
sundheitlicher oder sonstiger Art ein Verlust gerade der konkreten Wohnung ftir den Betroffenen
héatte.

Das Bundesverfassungsgericht flhrt aus, dass das schematische Abstellen auf eine schon erho-
bene Raumungsklage und damit auf einen starren und spéaten Zeitpunkt, zu dem eine erhebliche
Beeintrachtigung der Rechtsstellung des Betroffenen bereits eingetretenist, die erforderliche War-
digung des Einzelfalles vernachlassige. Insbesondere kdnne nach Rechtshangigkeit der Raumungs-
klage nicht ohne Weiteres davon ausgegangen werden, dass der Verlust der Wohnung nicht sicher
abgewendet werden kann. Werde der rickstandige Mietzins innerhalb von zwei Monaten nach
Rechtshangigkeit der Raumungsklage nachgezahlt, werde zwar die auBerordentliche Kindigung
des Mietverhaltnisses nach § 569 Abs. 3 Nr. 2 Satz 1 BGB unwirksam, doch habe dies auf die Wir-
kung einer ordentlichen Kiindigung keine Auswirkungen. Es kénne nicht pauschal davon ausgegan-
gen werden, dass diese unwirksam ist (siehe Abschnitt 4). Zwar sei nach der Rechtsprechung des

18 B14 AS58/09R
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Bundesgerichtshofes die Mietpartei im Fall der ordentlichen Kiindigung durch eine unverschuldete
Zahlungsunféhigkeit entlastet, maBgeblich fur das Verschulden im Hinblick auf diese Zahlungsun-
fahigkeit seien aber die Umstande des Einzelfalles.

In der Fachdiskussionist unstrittig, dass Wohnungslosigkeit spatestens dann ernsthaft droht, wenn
die Mietriickstande die auBRerordentliche, fristlose Kiindigung durch die Vermieterin bzw. den Ver-
mieter erlauben (siehe Abschnitt 4), wenn also nach zwei aufeinanderfolgenden Zahlungsterminen
mehr als eine Monatsmiete oder nach einem langeren Zeitraum zwei Monatsmieten geschuldet wer-
den. Viele Jobcenter und kommunale Fachstellen kommen mit einer Mietschuldentibernahme zu
diesem Zeitpunkt einer Vermieterkiindigung zuvor.

Aus praventiver Sicht ware es unangemessen, mit einer Ubernahme der Schulden zu warten, bis
eine Vermieterin bzw. ein Vermieter die Kiindigung ausspricht oder gar eine Raumungsklage an-
strengt. Werden die Schulden zu einem frihen Zeitpunkt reguliert, kann jedes Mietverhéltnis gesi-
chert werden, ohne dass die Vermieterseite einer Fortsetzung des Mietverhéltnisses zustimmen
muss. Im spateren Verfahrensverlauf wird es immer schwieriger, diese Zustimmung zu erhalten.
Haben sich Vermieterinnen und Vermieter entschlossen, eine R&umung zu betreiben, istihr Verhalt-
nis zu den bisherigen Mieterinnen und Mietern oft schon so zerrittet, dass eine Fortsetzung des
Mietverhaltnisses nicht mehr in Betracht kommt.

Den praventiven Aspekt machen einige kreisfreie Stadte und Kreise in ihren KdU-Richtlinien zur Leit-
schnur des Handelns. In einer eigenen Richtlinie ,, Wohnungsnotfalle" hat etwa die Stadt Reckling-
hausen alle wesentlichen Sachverhalte zur Durchfiihrung des § 22 Abs. 8 SGB Il zusammengefasst
und geregelt (Gute Praxis Al2). Fachkrafte sollen danach auBergerichtliche Vereinbarungen mit
Vermieterinnen und Vermietern anstreben und mit der Einwilligung der betroffenen Leistungsbe-
rechtigten dazu selbst den Kontakt suchen. Sie kénnen ,Mietrtickstédnde im frihen Stadium der
Wohnungsnotfallhilfen" dbernehmen, um ,zusatzliche Verfahrenskosten und weitere Verschuldung
des Mieters" zu verhindern. Der Kreis Gutersloh weist seine Fachkréafte darauf hin, ,dass die Ver-
meidung von Wohnungslosigkeit bei den in diesem Zusammenhang zu treffenden Entscheidungen
eine sehr hohe Prioritat haben soll." (Gute Praxis A13)

Wann eine Mietschuldeniibernahme nicht infrage kommt

Eine Mietschuldenlibernahme ist nicht notwendig, sofern der Einsatz von Selbsthilfepotenzial zur
Abwendung der Wohnungslosigkeit fuhrt, wenn ein Tilgungsarrangement mit der Vermieterin bzw.
dem Vermieter getroffen werden kann oder Vermogen vorhanden ist, das zur Tilgung eingesetzt
werden kann.

Eine Ubernahme von Mietschulden ist im Sinne des § 22 SGB |l nicht gerechtfertigt

e beiauBergewodhnlich hohen Mietschulden, die tiber Jahre aufgelaufen sind,*®

e wennder Wohnraum nicht erhaltenswurdig ist,

e wenn trotz Ubernahme der Schulden die laufende Mietzahlung nicht gesichert ist, z. B. weil die
Miete die angemessene Hochstmiete Ubersteigt und der Unterschiedsbetrag nicht aus eigenen
Mitteln (Mehrbedarf, Elterngeld, Freibetrag Arbeit) finanziert werden kann,

e wenndie Wohnung nicht gesichert werden kann, weil die Vermieterin bzw. der Vermieter einer
Fortsetzung des Mietverhaltnisses nicht zustimmt, oder wenn

e Mieterinnen und Mieter die Notlage provoziert haben (Missbrauch).

19 Allerdings sieht das Gesetz auch keine Begrenzung des Darlehensanspruchs nach § 22 Abs. 8 SGB Il vor; Landessozialgericht
Nordrhein-Westfalen vom 17.9.2013 - L 19 AS 1501/13 B.
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Im Unterschied zu einer Ubernahme von Schulden nach § 36 SGB XII soll die Leistung im SGB II
grundsatzlich als Darlehen gewahrt werden. Im SGB XlI ist dagegen auch die Gewahrung in Form
einer Beihilfe als moglicher Regelfall vorgesehen (siehe Abschnitt 3.2.1).

Im SGB Il kommt die Gewahrung als Zuschuss nur in sogenannten ,,atypischen Fallen* infrage. Nach
hdchstrichterlicher Rechtsprechung liegt ein atypischer Fall dann vor, wenn die Verwaltung durch
ihr fehlerhaftes Verhalten infolge einer fehlerhaften Zahlpraxis von SGB-II-Leistungen wesentlich an
der Entstehung der Mietschulden mitgewirkt hat.2° Allerdings miisse das Verhalten des Leistungs-
tragers ,wesentlich mitwirkend" fur die Entstehung der Mietschulden sein. Haben Umstande in der
Sphare des Leistungsberechtigten und in der Sphare der Verwaltung zu der Entstehung der Miet-
schulden beigetragen, ist nur dann von einer wesentlichen Mitwirkung auszugehen, wenn sie in der
Bedeutung und Tragweite fur das Entstehen der Mietschulden annahernd gleichwertig sind. Komme
dagegendem ,Fehlverhalten” des Leistungsberechtigten eine iberragende Bedeutung fir die Miet-
schulden zu, so sei kein atypischer Fall gegeben, denn sein Verhalten verdrange das Fehlverhalten
des Leistungstréagers.

Als atypischen Fall sieht es der Deutsche Verein auch an, wenn ,.ein Darlehen die Ergebnisse einer
laufenden Schuldnerberatung zu gefahrden droht.” Fachkrafte sollen, so die Empfehlung, ,auch die
Auswirkungen einer Darlehensgewédhrung auf die angestrebte Arbeitsmarktintegration im Blick ha-
ben."%

3.1.2.8 Sonderfall stationare Hilfe nach §§ 67 ff. SGB XI|I

Erhalten wohnungslose Menschen im Bezug von SGB-lI-Leistungen stationare Hilfen nach §§ 67 ff.
SGB XII (siehe unten 3.3), sind einige Besonderheiten zu beachten.

Zunachst ist zu prafen, ob ein Leistungsausschluss nach § 7 Abs. 4 SGB Il greift. Dies wéare nach
BSG-Rechtsprechung der Fall, wenn die ,,objektive Struktur und Art der Einrichtung” die Aufnahme
einer mindestens dreistindigen taglichen Erwerbstétigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt ver-
hindern wiirde (BSG vom 06.09.2007 B14/7b AS 16/07 R), wenn also von den in der Einrichtung
lebenden Menschen z. B. die Teilnahme an tagesstrukturierenden Angeboten oder eine Prasenz im
Heim/Haus verpflichtend erwartet wirde. In der Mehrzahl der nordrhein-westfalischen Einrichtun-
gen werden weder das Konzept noch die Praxis der dort gewéahrten Unterstitzung den Vermitt-
lungsbemiihungen des Jobcenters grundsatzlich im Wege stehen. Durch die personliche Betreuung
kénnen sich die Rahmenbedingungen flir eine Arbeitsmarktintegration sogar gtinstig verandern,
weil die Unterkunftssituation voriibergehend gesichert ist und eine sozialpddagogische Begleitung
den betroffenen Menschen bei der Regelung ihrer Angelegenheiten behilflich ist.

Mit der (teil-)stationaren Unterbringung in einer Einrichtung verandert sich die Leistungssituation
far die hier untergebrachten wohnungslosen Menschen. Nach dem sogenannten ,,Netto-Prinzip* ha-
ben sie die Grundsicherungsleistungen nach dem SGB Il bis auf den Barbetrag nach § 27b Abs. 1
Satz 1 SGB Xl vollstandig zur Deckung der Unterbringungskosten beim Tréger der Einrichtung ein-
zusetzen. Die in den Einrichtungen geltenden Kosten der Unterkunft und Heizung ermitteln die
Landschaftsverbande auf der Grundlage von § 42 Nr. 4 Buchstabe b) in Verbindung mit § 27b Abs. 1
Satz 2 SGB Xl als Durchschnittssatz. Der je nach Landesteil zustandige Landschaftsverband tber-
nimmt als Trager der Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XlI die MaRnahmekosten fir die persénliche Hilfe.

20 Byndessozialgericht vom 18.11.2014, B 4 AS 3/14 R
2L Dpeutscher Verein fiir dffentliche und private Fiirsorge: Empfehlungen des Deutschen Vereins zur Ubernahme von Mietschul-
den und Energiekostenrickstanden im SGB Il und SGB XII, Berlin 2015, S. 24
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Stationare Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XIl beruhen auf einer Hilfeplanung, in der zwischen den Leis-
tungsberechtigten und der Einrichtung bzw. dem Leistungstrager Hilfeziele z. B. fur die Lebensbe-
reiche ,Wohnen*, ,Arbeit”, ,,Einkommen*, , Schulden”, ,Gesundheit” und ,Soziale Beziehungen*
vereinbart werden.22 Zur Verzahnung der Hilfeprozesse sollte gemeinsam mit dem Leistungsbe-
rechtigten und der betreuenden Einrichtung unbedingt eine Abstimmung der beiden Integrations-
planungen nach dem SGB Il und dem SGB XlI herbeigefuhrt werden. Datenschutzrechtliche Be-
stimmungen sind einzuhalten.

3.1.3 Leistungen zur Integration in Arbeit

3.1.3.1 Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB I

§ 16a Kommunale Eingliederungsleistungen

Zur Verwirklichung einer ganzheitlichen und umfassenden Betreuung und Unterstitzung bei der

Eingliederung in Arbeit kdnnen die folgenden Leistungen, die fur die Eingliederung der oder des

erwerbsfahigen Leistungsberechtigten in das Erwerbsleben erforderlich sind, erbracht werden:

1. die Betreuung minderjahriger oder behinderter Kinder oder die hausliche Pflege von Angehd-
rigen,

2. die Schuldnerberatung,

3. die psychosoziale Betreuung,

4. die Suchtberatung.

Kommunale Eingliederungsleistungen nach § 16a SGB Il sollen den beruflichen Integrationsprozess
flankieren. Die Angebotsplanung obliegt den kommunalen Tragern. Bei Leistungen zur Eingliede-
rung in Arbeit sollen die Jobcenter nach § 17 SGB Il mit anderen Tragern kooperieren.

Kommunale Eingliederungsleistungen kénnen und sollten im Einzelfall genutzt werden, um woh-
nungslose oder von Wohnungslosigkeit bedrohte erwerbsfahige Leistungsberechtigte zu unterstut-
zen, wenn ihre Lage eine Vermittlung in Arbeit verhindert. Leistungsvereinbarungen mit der Schuld-
nerberatung kénnen zum Beispiel dort, wo es keine Zentrale Fachstelle oder kein eigenes speziali-
siertes Angebot der Jobcenter gibt, Regelungen umfassen, die Mietschuldnerinnen und
-schuldnern in einer akuten Notlage einen privilegierten Zugang zur Beratung eréffnen.

Die kommunalen Trager sind frei in der Entscheidung, welche Leistungen der psychosozialen Be-
treuung sie vorhalten wollen. So werden in einigen Jobcentern freie Trager damit beauftragt, von
Wohnungslosigkeit bedrohte Haushalte aufzusuchen und zu unterstutzen. (Gute Praxis A10 und
Al7)

22 pies gilt auch fur teilstationére Hilfen und fur Ambulant Betreutes Wohnen.
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3.1.3.2 Foérderung schwer zu erreichender junger Menschen nach § 16h
SGB Il

§ 16h SGB Il Forderung schwer zu erreichender junger Menschen (Auszug)

(1) Fur Leistungsberechtigte, die das 25. Lebensjahr noch nicht vollendet haben, kann die Agen-
tur fur Arbeit Leistungen erbringen mit dem Ziel, die aufgrund der individuellen Situation der
Leistungsberechtigten bestehenden Schwierigkeiten zu Gberwinden,

1. eine schulische, ausbildungsbezogene oder berufliche Qualifikation abzuschlieBen oder
anders ins Arbeitsleben einzuminden und
2. Sozialleistungen zu beantragen oder anzunehmen.

Die Férderung umfasst zusatzliche Betreuungs- und Unterstutzungsleistungen mitdem Ziel,
dass Leistungen der Grundsicherung fur Arbeitsuchende in Anspruch genommen werden,
erforderliche therapeutische Behandlungen eingeleitet werden und an Regelangebote die-
ses Buches zur Aktivierung und Stabilisierung und eine frihzeitige intensive berufsorien-
tierte Férderung herangefthrt wird.

§ 16h SGB Il wurde 2016 mit dem 9. SGB-1I-Anderungsgesetz ins Grundsicherungsrecht aufgenom-
men. Die Gesetzesbegriindung fuhrt zum Hintergrund der Neuregelung aus, ,,dass eine nicht unbe-
deutende, aber zahlenmaRig nicht bestimmbare Gruppe junger Menschen von den Angeboten der
Sozialleistungssysteme mindestens zeitweise nicht erreicht” werde.2® Unterstitzungsbedarfe, die
einen Anspruch nach § 16h SGB Il auslésen kénnen, ergeben sich aus den ,,Rahmenbedingungen,
unter denen die Zielgruppe lebt"”; ausdricklich wird dabei ,,die Wohnsituation bis hin zur Obdachlo-
sigkeit” genannt (ebd.).

Da zur Zielgruppe Personen gehoéren, die keine Leistungen beantragt haben oder beantragen wollen,
kann die Leistungsberechtigung in vielen Fallen mit einer hohen Wahrscheinlichkeit vermutet, aber
nicht abschlieBend festgestellt werden. Die Férderleistung kann deshalb auch an Personen erbracht
werden, die bisher keinen Antrag gestellt haben oder die keine Leistungen erhalten, mit dem Ziel,
eine Antragstellung zu erreichen. Mit dem Merkmal der hinreichenden Wahrscheinlichkeit wird Be-
zug genommen auf einen MafBstab, der auch bei der vorlaufigen Entscheidung anzuwenden ist.

Erfahrungen aus dem Pilotprojekt RESPEKT des Bundesministeriums fur Arbeit und Soziales, in
dem ein dhnlicher Unterstitzungsansatz bis Dezember 2018 erprobt wurde, deuten darauf hin, dass
mit dem neuen Instrument eine groRe Zahl (verdeckt) wohnungsloser junger Menschen erreicht
werden kann (Gute Praxis A22). Die Erfahrungen aus den Modellprojekten machen sich auch Job-
center zu Nutze, die — gemeinsam mit Tragern der Jugendhilfe und der Arbeitsforderung — neue
MaBnahmen nach § 16h SGB Il konzipieren und durchfiihren. (Gute Praxis A24)

23 Deutscher Bundestag: Entwurf eines Neunten Gesetzes zur Anderung des Zweiten Buches Sozialgesetzbuch- Rechtsver -
einfachung. Drucksache 18/8041, S. 37 f.
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3.2 Aufgaben der Trager der Sozialhilfe

3.21 Ubernahme von Mietriickstinden nach § 36 Abs. 1 SGB XII

§ 36 Sonstige Hilfen zur Sicherung der Unterkunft

(1) Schulden kdnnen nur ibernommen werden, wenn dies zur Sicherung der Unterkunft oder zur
Behebung einer vergleichbaren Notlage gerechtfertigt ist. Sie sollen ibernommen werden,
wenn dies gerechtfertigt und notwendig ist und sonst Wohnungslosigkeit einzutreten droht.
Geldleistungen kdnnen als Beihilfe oder als Darlehen erbracht werden.

)

§ 36 Abs. 1 SGB XlI enthélt eine nahezu gleichlautende Bestimmung zu § 22 Abs. 8 SGB II. Der we-
sentliche Unterschied zwischen den beiden Grundsicherungsgesetzen besteht darin, dass Geldleis-
tungenim SGB XII als Beihilfe oder als Darlehen bewilligt werden kénnen, im SGB |l sollen sie (auBBer
in atypischen Féllen) als Darlehen gewahrt werden.

Die ortlichen Trager der Sozialhilfe sind fur alle von Wohnungsverlust bedrohten Haushalte zustan-
dig, die keine Leistungen nach dem SGB Il beziehen. Ein Sozialhilfebezug nach dem SGB Xll ist nicht
zwingend erforderlich. Die Ubernahme von Mietschulden kénnen auch Haushalte beantragen, die
Uberhaupt keine Sozialleistungen erhalten, also z. B. Personen, die geringfiigig oberhalb der Ein-
kommens- oder Vermogensgrenzen der Hilfe zum Lebensunterhalt liegen, die mit Schulden aus
dem Leistungsbezug ausgeschieden sind oder die Grundsicherung im Alter und bei Erwerbsminde-
rung erhalten. Werden bei bestehender Erwerbsféahigkeit aus anderen Griinden (z. B. wegen einer
Sanktion) aktuell keine Unterkunftskosten nach dem SGB Il gewahrt, ist die Ubernahme von Miet-
schulden durch den Trager der Sozialhilfe nicht méglich. Zustandig bleibt das Jobcenter (siehe
oben: 3.1.2.3).

3.2.2 Personliche Hilfen / Wohnhilfen nach §§ 67 ff. SGB XII

§ 1 Personliche Voraussetzungen, Durchfiihrungsverordnung (DVO) zu § 67 SGB XII

(1) Personen leben in besonderen sozialen Schwierigkeiten, wenn besondere Lebensverhalt-
nisse derart mit sozialen Schwierigkeiten verbunden sind, dass die Uberwindung der beson-
deren Lebensverhéltnisse auch die Uberwindung der sozialen Schwierigkeiten erfordert.
Nachgehende Hilfe ist Personen zu gewahren, soweit bei ihnen nur durch Hilfe nach dieser
Verordnung der drohende Wiedereintritt besonderer sozialer Schwierigkeiten abgewendet
werden kann.

(2) Besondere Lebensverhéltnisse bestehen bei fehlender oder nicht ausreichender Wohnung,
bei ungesicherter wirtschaftlicher Lebensgrundlage, bei gewaltgepragten Lebensumstan-
den, bei Entlassung aus einer geschlossenen Einrichtung oder bei vergleichbaren nachteili-
gen Umstanden. Besondere Lebensverhaltnisse kénnenihre Ursache in duBeren Umstanden
oder in der Person der Hilfesuchenden haben.

(3) Soziale Schwierigkeiten liegen vor, wenn ein Leben in der Gemeinschaft durch ausgrenzen-
des Verhalten des Hilfesuchenden oder eines Dritten wesentlich eingeschrankt ist, insbe-
sondere im Zusammenhang mit der Erhaltung oder Beschaffung einer Wohnung, mit der Er-
langung oder Sicherung eines Arbeitsplatzes, mit familidren oder anderen sozialen Bezie-
hungen oder mit Straffélligkeit.
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§ 5 Ausbildung, Erlangung und Sicherung eines Arbeitsplatzes, Durchfiihrungsverordnung
(DVO) zu § 67 SGB Xl

(1) Die Hilfe zur Ausbildung sowie zur Erlangung und Sicherung eines Arbeitsplatzes umfasst,
wenn andere arbeits- und beschaftigungswirksame MaBnahmen im Einzelfall nicht in Be-
tracht kommen, vor allem MaRRnahmen, die darauf gerichtet sind, die Fahigkeiten und Fer-
tigkeiten sowie die Bereitschaft zu erhalten und zu entwickeln, einer regelméfRigen Erwerbs-
tatigkeit nachzugehen und den Lebensunterhalt fur sich und Angehdrige aus Erwerbsein-
kommen zu bestreiten.

(2) Zu den MaBnahmen kénnen vor allem solche gehéren, die

1. dem drohenden Verlust eines Ausbildungs- oder Arbeitsplatzes entgegenwirken,

2. es ermoglichen, den Ausbildungsabschluss allgemeinbildender Schulen nachzuholen und
die fur die Austibung einer Erwerbstatigkeit auf dem allgemeinen Arbeitsmarkt notwendi-
gen Fahigkeiten und Fertigkeiten zu erwerben,

. eine Ausbildung fur einen angemessenen Beruf erméglichen,

4. der Erlangung und Sicherung eines geeigneten Arbeitsplatzes oder einer sonstigen ange-
messenen Tatigkeit dienen,

5. den Abschluss sozialversicherungspflichtiger Beschaftigungsverhaltnisse erméglichen
oder den Aufbau einer Lebensgrundlage durch selbstéandige Tatigkeit foérdern.

w

Nach dem Achten Kapitel SGB XlI besteht ein Anspruch auf Hilfen zur Uberwindung besonderer so-
zialer Schwierigkeiten, wenn jemand diese aus eigener Kraft nicht tiberwinden kann (§ 67 Abs.1
SGB XII). Der Anspruch umfasst alle ,MaBnahmen®, die notwendig sind, ,um die Schwierigkeiten
abzuwenden, zu beseitigen, zu mildern oder ihre Verschlimmerung zu verhiten, insbesondere Be-
ratung und personliche Betreuung fir die Leistungsberechtigten und ihre Angehérigen, Hilfen zur
Ausbildung, Erlangung und Sicherung eines Arbeitsplatzes sowie MaBnahmen bei der Erhaltung und
Beschaffung einer Wohnung" (§ 68 Abs. 1 SGB XII).

Leistungstrager fur Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten nach §§ 67 ff.
SGB Xll sind die értlichen und Uberértlichen Trager der Sozialhilfe.

Kreisfreie Stadte und Kreise sind als ¢rtliche Trager fur alle ambulanten Hilfen, insbesondere fir die
Beratung, zustéandig. In Nordrhein-Westfalen wird diese nahezu flachendeckend durch sogenannte
Fachberatungsstellen bei freien Tragern der Wohlfahrtspflege erbracht.

Die Gberortlichen Trager der Sozialhilfe sind insbesondere fir Ambulant Betreutes Wohnen und far
(teil-)stationare Hilfen verantwortlich. Welche Wohnhilfen es gibt, ist in Nordrhein-Westfalen ein-
heitlich in zwei Landesrahmenvertragen geregelt (siehe Sammlung Rechtliche Grundlagen R5: Leis-
tungstypen der Hilfen nach §§ 67 ff. SGB XII). In der Regel unterscheiden sich die Wohnhilfen ers-
tens danach, ob sie in der eigenen Wohnung der Leistungsberechtigten (Ambulant Betreutes Woh-
nen) oder in tragereigenem Wohnraum (teilstationare und stationare Hilfen) durchgefuhrt werden.
Zweitens unterscheiden sie sichiin der Praxis im zeitlichen Umfang: Stationare Angebote bieten eine
Rund-um-die-Uhr-Versorgung, wahrend teilstationdre Hilfen und Ambulant Betreutes Wohnen we-
niger intensiv sind.

Die persénlichen Voraussetzungen fir eine Hilfegewahrung — namlich eine sehr komplexe Lebens-
lage und ein Mangel an Selbsthilfekraften — sind in § 1 der Durchfiihrungsverordnung (DVO) zu § 69
SGB XlI beschrieben. Zu den Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwierigkeiten gehdren
auch Hilfen zur ,,Ausbildung Erlangung und Sicherung eines Arbeitsplatzes” nach § 5 DVO zu § 69
SGB XlI. MaBnahmen nach dieser Vorschrift kénnen parallel zu integrativen Leistungen der Jobcen-
ter erbracht werden.
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3.2.3 Sicherung der Wohnung nach §§ 67 ff. SGB XII

Wer ALG Il bezieht und inhaftiert wird, verliert seinen Anspruch auf Grundsicherungsleistungen
nach dem SGB Il (§ 7 Abs. 4 Satz 2 SGB Il). Bei einem Haftantritt werden laufende Leistungen ein-
gestellt. Daraus kann sich ein gravierendes Problem ergeben, weil die Miete ab diesem Zeitpunkt
nicht mehr gesichert ist. Solange noch keine Schulden entstanden sind, kommt eine Ubernahme
von Ruckstanden nach § 36 Abs. 1 SGB XlI (noch) nicht infrage. Aber auf der Grundlage von §§ 67 ff.
SGB Xl kann der értlich zusténdige Trager der Sozialhilfe in Einzelfallen die laufende Miete Uiber-
nehmen.24 Eine Ubernahme der laufenden Miete kommt im Regelfall nur firr alleinstehende Inhaf-
tierte in Betracht, denen zum Zeitpunkt der spateren Haftentlassung der Eintritt der sozialen
Schwierigkeiten nach den Umstanden des Einzelfalls unmittelbar droht. Die Leistungstrager mis-
sen eine Prognose der besonderen Lebensverhaltnisse erstellen, die auf den voraussichtlichen Ent-
lassungszeitpunkt bezogen ist, und die fur diesen Zeitpunkt erwartbaren sozialen Schwierigkeiten.
Dabei mussen sie in Bezug auf drohende Wohnungslosigkeit u. a. die Lage des 6rtlichen Wohnungs-
marktes und die personlichen Verhéltnisse (und ,,Wohnungsmarktrisiken™) des Haftentlassenen be-
ricksichtigen (siehe auch BSG-Urteil vom 12.12.2013; B 8 SO 24/12 R).

3.3 Aufgaben der Gemeinden bei der Unterbringung

§ 14 Voraussetzungen des Eingreifens, OBG NRW

(1) Die Ordnungsbehdrden kénnen die notwendigen MaBBnahmen treffen, um eine im einzelnen
Falle bestehende Gefahr fur die 6ffentliche Sicherheit oder Ordnung (Gefahr) abzuwehren.

(2) Zur Erfullung der Aufgaben, die die Ordnungsbehérden nach besonderen Gesetzen und Ver-
ordnungen durchfihren (§ 1 Abs. 2 Satz 1 und Abs. 3), haben sie die dort vorgesehenen Be-
fugnisse. Soweit solche Gesetze und Verordnungen Befugnisse der Ordnungsbehérden
nicht enthalten, haben sie die Befugnisse, die ihnen nach diesem Gesetz zustehen.

Unabhéngig von ihrem Status (kreisfrei/kreisangehorig) und ihrer GréBe sind in Nordrhein-Westfa-
lenimmer die Stadte und Gemeinden zustandig, wenn wohnungslose Menschen ordnungsrechtlich
untergebracht werden mussen. Die Polizei- und Ordnungsgesetze der Lander (in Nordrhein-West-
falen das Ordnungsbehoérdengesetz, OBG) verpflichten die kommunalen Ordnungsbehérden zur
Abwehr von Gefahren fir die 6ffentliche Sicherheit. In Nordrhein-Westfalen ist die entsprechende
Generalklausel im § 14 des Ordnungsbehérdengesetzes verankert.

Auf dieser Grundlage halten Kommunen Notunterkiinfte bereit, in die wohnungslose Menschen per
Ordnungsverfigung eingewiesen werden konnen. Sie erhalten keinen Mietvertrag und zahlen statt
Miete eine von der Kommune festgesetzte Nutzungsentschadigung.

3.4 Aufgaben der Amtsgerichte

Sowohl im SGB Il (§ 22 Abs. 9) als auch im SGB XII (§ 36 Abs. 2) ist die Pflicht der Amtsgerichte
geregelt, den zustandigen Sozialleistungstragern oder den von ihnen mit der Wohnungssicherung
beauftragten Stellen eingehende Klagen auf Raumung von Wohnraum mitzuteilen (siehe Ab-
schnitt 4). Diese Mitteilungen in Zivilsachen (MiZi) enthalten Informationen zum Tag des Eingangs
der Klage, zu Namen und Anschriften der Parteien, zur Hohe der monatlich zu entrichtenden Miete,

24 7yr Abgrenzung von § 36 SGB XII und der Hilfen nach dem Achten Kapitel SGB XlI bei der Sicherung von Wohnraum im Fall
einer Inhaftierung siehe auch: BSG-Urteil vom 12.12.2013, B 8 SO 24/12 R
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der Héhe des geltend gemachten Mietriickstandes und der geltend gemachten Entschadigung so-
wie den Termin der mindlichen Verhandlung (sofern dieser bereits bestimmt ist).
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4 Mietschulden und
Raumungsverfahren

Vielfach wird unterschatzt, wie schnell ein Mietverhaltnis trotz Mietvertrag und Kundigungsschutz
ernsthaft gefahrdet sein kann. In der folgenden Ubersicht sind der Ablauf eines drohenden Woh-
nungsverlustes aus einem bestehenden Mietverhaltnis sowie die Interventionsméglichkeiten zur
Vermeidung der Wohnungsnotlagen skizziert. Es wird dargestellt, dass verschiedene praventive
MaBnahmen zu unterschiedlichen Phasen méglich sind, und zwar sowohl im auBergerichtlichen als
auch im gerichtlichen Verfahren und letztlich auch wéhrend des Vollstreckungsverfahrens.

Grundsatzlich gilt: Je friher die Gefahrdung eines Mietverhéltnisses bekannt wird, desto mehr Mog-
lichkeiten gibt es, einen Wohnungsverlust zu verhindern. Werden friihzeitig Ma3nahmen ergriffen,
begrenzt dies den Schaden. Und je geringer der bereits entstandene Schaden ist, desto eher wird
die Vermieterin bzw. der Vermieter wahrscheinlich bereit sein, das Mietverhaltnis fortbestehen zu
lassen, soweit — in der friihen Phase — eine ausdrickliche Zustimmung der Vermieterseite tber-
haupt erforderlich ist. Die Aussichten auf eine Wohnungssicherung sind dagegen gering, wenn die
Vermieterin bzw. der Vermieter nach einer Vertragsverletzung, die zur Kiindigung berechtigt, alle
rechtlichen Méglichkeiten ausnutzt, um das Mietverhaltnis zu beenden. Kann jedoch ihre/seine Zu-
stimmung zur Fortsetzung des Mietverhaltnisses erreicht werden, ist bis zum Ende des Verfahrens
noch eine Sicherung der Wohnung maéglich.

Ubersicht: Ablauf eines Raumungsverfahrens

In der Regel wird sich die Gefahrdung eines Mietverhaltnisses mit einer Mahnung ankindigen. Fir
eine sogenannte verhaltensbedingte Kiindigung ist die vorherige Abmahnung sogar eine Vorausset-
zung. Hat die Mieterin bzw. der Mieter vertragliche Pflichten verletzt, etwa durch Ruhestérung oder
Schéaden an der Wohnung, erhélt sie/er mit der Mahnung Gelegenheit, das storende Verhalten zu
andern. Kommt sie/er dieser Aufforderung innerhalb einer gesetzten Frist aber nicht nach, ist eine
Kundigung méglich — in Fallen schwerer Vertragsverletzungen auch fristlos.

Nach § 543 Abs. 2 Satz 1 Nr. 3 BGB sind Vermieterinnen und Vermieter zu einer ,auBerordentlichen
fristlosen Kiindigung aus wichtigem Grund” berechtigt, wenn die Mieterin bzw. der Mieter entweder
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e  furzwei aufeinanderfolgende Termine mit der Entrichtung der Miete oder eines nicht unerheb-
lichen Teils der Miete in Verzug ist* oder

e in einem Zeitraum, der sich Uber mehr als zwei Termine erstreckt, mit der Entrichtung der
Miete in Héhe eines Betrages in Verzug ist, der die Miete fur zwei Monate erreicht.”

Im ersten Fall missen also nicht einmal zwei volle Monatsmieten offenstehen, um eine fristlose Kiin-
digung zu begrinden. Im zweiten Fall fihrt es zur Kiindigung, wenn sich ein Rickstand tber einen
langeren Zeitraum zu zwei offenen Monatsmieten aufsummiert. Auch ein Zahlungsverzug bei der
Entrichtung von Sicherheitszahlungen (Kaution) in Hohe von zwei Monatsmieten berechtigt Ver-
mieterinnen und Vermieter zur fristlosen Kiindigung (§ 569 Abs. 2a Satz 1 BGB).

Mit der Kiindigung wird sdumigen Mieterinnen und Mietern das Recht an der Wohnungsnutzung
entzogen. Nach der Kiindigung haben sie ein Widerspruchsrecht nach § 574 BGB (sogenannte So-
zialklausel). Sofern sich ein Haushalt auf Hartegriinde berufen kann, die schwerer wiegen als das
Kandigungsinteresse der Vermieterin bzw. des Vermieters, muss das Mietverhaltnis fortgesetzt
werden. Die Sozialklausel gilt aber nicht, wenn eine auBerordentliche fristlose Kiindigung ausge-
sprochen wurde. Nur besonders schwerwiegende personliche Hartegriinde aufseiten der Mieterin-
nen bzw. der Mieter wie Pflegebedurftigkeit oder Krankheit muissen auch bei einer fristlosen Kindi-
gung bericksichtigt werden (BGH, Urteil vom 9. November 2016, VIII ZR 73/16).

Zieht die Mieterin bzw. der Mieter bei einer ordentlichen Kiandigung nach der allgemeinen Kundi-
gungsfrist oder bei der auBerordentlichen Kiindigung nach angemessener Frist zur Wohnungsrau-
mung (in der Regel 14 Tage) nicht aus, kdnnen Vermieterinnen und Vermieter beim Amtsgericht, in
dessen Bezirk sich die Wohnung befindet, eine Raumungsklage einreichen.

Die Rechtshangigkeit des Raumungsanspruchs beginnt mit der Zustellung der Raumungsklage an
den Mietschuldnerhaushalt. Erst jetzt informiert das zustéandige Amtsgericht nach § 22 Abs.9
SGB Il sowie § 36 Abs. 2 SGB Xll auch Jobcenter und Kommune tUber den Eingang der Raumungs-
klage (siehe Sammlung Rechtliche Grundlagen R2: Mitteilung in Zivilsachen).

Mieterinnen und Mieter bzw. 6ffentliche Stellen konnen die Kiindigung im auBergerichtlichen und
zu Beginn des gerichtlichen Verfahrens noch durch einen vollstandigen Ausgleich des Riickstandes
unwirksam machen, indem ,,der Vermieter spatestens bis zum Ablauf von zwei Monaten nach Ein-
tritt der Rechtshangigkeit des Raumungsanspruchs hinsichtlich der falligen Miete und der falligen
Entschadigung nach § 546a Abs. 1 befriedigt wird oder sich eine 6ffentliche Stelle zur Befriedigung
verpflichtet.” (§ 569 Abs. 3 Nr. 2 Satz 1 BGB) Eine explizite Zustimmung der Vermieterseite zur Fort-
setzung des Mietverhaltnisses ist in diesen Fallen nicht erforderlich.

Die Moglichkeit, durch Begleichung der Forderungen die fristlose Kiindigung wegen Zahlungsver-
zugs ungultig zu machen, ist allerdings beschrankt auf einmal in zwei Jahren, und sie gilt nur fur
auBerordentliche Kuindigungen.

In allen anderen Féllen, also

e wenn eine fristlose Kiindigung in den vergangenen Jahren schon einmal durch Schuldentber-
nahme unwirksam gemacht wurde,

e wenn im aktuellen Fall die ,Heilungsfrist* von zwei Monaten nach Zustellung der Raumungs-
klage bereits abgelaufen ist und/oder

e wenn (wie es haufig der Fall ist) ,hilfsweise” zuséatzlich zur auBerordentlichen Kiindigung eine
ordentliche Kiindigung wegen Zahlungsverzugs ausgesprochen wurde,

ist ein Wohnungserhalt ebenfalls moglich, er erfordert aber eine Zustimmung der Vermieterseite
zur Fortsetzung des Mietverhaltnisses. In der Regel wird die Vermieterin bzw. der Vermieter in
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solchen Féllen auBBer der Erstattung der Mietschulden auch die Erstattung von Anwalts- und Ge-
richtskosten verlangen. Es empfiehlt sich in den genannten Féllen, die Zustimmung der Vermieter-
seite zur Fortsetzung des Mietverhaltnisses schriftlich bestatigen zu lassen und das Gericht ent-
sprechend zu informieren. Dies gilt auch fur die Falle, in denen zwischen Mieter- und Vermieterseite
der ratenweise Abtrag der Riickstande vereinbart wird.

Mit einem Raumungsurteil, das die Vermieterforderungen tituliert und die sdumige Mietpartei nach
§ 704 Zivilprozessordnung (ZPO) vollstreckbar zur Herausgabe der Wohnung verurteilt, endet das
gerichtliche Verfahren. Auf Antrag der beklagten Mieterin bzw. des beklagten Mieters kann im Rau-
mungsurteil allerdings eine Raumungsfrist gewahrt werden, um unnétige Harten zu vermeiden. Ver-
mieterin bzw. Vermieter kdnnen mit dem Raumungstitel die Zwangsvollstreckung durch eine Ge-
richtsvollzieherin bzw. einen Gerichtsvollzieher beantragen. Diese/dieser setzt die gerichtliche Rau-
mungsverfigung um. Mit dem Raumungstermin muss aber gewartet werden, bis eine etwaige Réu-
mungsfrist abgelaufen ist.

Eine letzte Méglichkeit, die angeklindigte Zwangsrdumung zu verhindern, besteht darin, einen R&u-
mungsschutzantrag nach § 765a ZPO beim Vollstreckungsgericht einzureichen. Ein solcher Antrag
setzt jedoch eine ganz besondere sittenwidrige Harte (z. B. eine Gefahr flr Leib und Leben der zur
Raumung verpflichteten Personen) voraus und wird unter voller Wirdigung der Interessen der Ver-
mieterseite beurteilt. Der Antrag muss spatestens zwei Wochen vor dem angesetzten Radumungs-
termin gestellt werden. Gibt das Gericht diesem Antrag statt, muss die R&umung ausgesetzt wer-
den, erkennt das Gericht keine besondere Harte, kann die Raumung durchgefihrt werden. Uber den
R&umungstermin wird auch die Ordnungsbehérde informiert, damit sie den Haushalt, der mit der
Zwangsraumung wohnungslos wird, gegebenenfalls in einer kommunalen Unterkunft unterbringt.

Auch im weit fortgeschrittenen Verfahren besteht noch die grundsatzliche Moglichkeit, sich mit der
Vermieterin bzw. dem Vermieter auf die Bedingungen fir eine Fortsetzung des Mietverhaltnisses zu
einigen. Insbesondere gréRere Wohnungsunternehmen sichern sich den Raumungstitel oft, um im
Wiederholungsfall schnell rdumen zu kénnen. Unter der Bedingung, dass ihre Forderungen vollstén-
dig ausgeglichen werden, sind sie dennoch haufig bereit, das Mietverhaltnis weiterzuftihren.

In besonderen Notféllen und wenn die Gemeinde Uber keine entsprechenden Notunterkiinfte ver-
fagt, kdnnen von Zwangsraumung bedrohte Haushalte in ihre bisherige Wohnung wiedereingewie-
sen werden. In solchen Fallen wird die Wohnung durch die Ordnungsbehérden beschlagnahmt.2
Stimmt die Vermieterseite diesem Vorgehen zu (,,einvernehmliche Beschlagnahme®), ermoglicht
diese MaBnahme den betroffenen Haushalten den Verbleib in der Wohnumgebung, auch wenn der
wiedereingewiesene Haushalt fur den Zeitraum der Beschlagnahme den rechtlichen Status eines
obdach- bzw. wohnungslosen Haushalts hat. Eine Beschlagnahme gegen den Willen der Vermieterin
bzw. des Vermieters wird von den Gemeinden nur als befristete ,,Ultima Ratio” gewahlt, weil es sich
um einen erheblichen Eingriff in die Eigentumsrechte handelt.

25 Rechtlich handelt es sich dabei um die ,Inanspruchnahme nicht verantwortlicher Personen* nach § 19 OBG.
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5 Wohnungsnotlagen als Thema der
Beratung

Der folgende Abschnitt beschreibt Fallkonstellationen, in denen entweder die Fachkrafte in der An-
tragsannahme/Eingangszone und in der Leistungssachbearbeitung oder die Integrationsfachkrafte
aus der Vermittlung und dem Fallmanagement der Jobcenter in der Beratung mit Wohnungsnotla-
gen befasst werden. Die beraterischen Anforderungen, die sich hieraus ergeben, werden erdértert.

5.1 Personen ,,ohne festen Wohnsitz*

Wer statt einer Adresse die Abkirzung ,,of W* (,,ohne festen Wohnsitz") im Personalausweis einge-
tragen hat, ist wohnungslos. Praktisch kann dies bedeuten:

e Jemand ist ohne jede Unterkunft und macht ,Platte”, schlaft also in der Offentlichkeit, auf der
Straf3e, auf einer Bank, in einem Hauseingang oder auf einem Abluftschacht.

e Jemand nutzt die Ubernachtungsmaéglichkeiten, welche die Kommune vorhélt. In diesem Fall
wird ihr/ihm oft nicht mehr als ein Bett in einem Mehrbettzimmer und ein Schrank angeboten.
Vielerorts werden die Ubernachtungen abends geéffnet, morgens muss man das Haus wieder
verlassen (zu den rechtlichen Hintergriinden: Praxishilfe Teil B).

e Jemand verflugt Uber eine sogenannte ,Mitwohngelegenheit” bei Bekannten, ist also vortber-
gehend untergekommen. Eine behdérdliche Meldung ist in diesem Fall nicht méglich, und ohne
die Zustimmung der Vermieterin bzw. des Vermieters gefahrdet ein Mitwohnverhaltnis unter
Umstanden auch die Hauptmieterinnen bzw. -mieter.

Beantragt eine Person ,,ohne festen Wohnsitz" Leistungen nach dem SGB Il, so sollte die exakte
Unterbringungssituation (ohne Unterbringung / voriibergehende Unterbringung) bereits bei der
Antragstellung genau erhoben werden. Mit der akuten Wohnungslosigkeit liegt mindestens ein gra-
vierendes Vermittlungshemmnis vor.

Besteht ein Mitwohnverhaltnis im Freundeskreis oder bei Bekannten, kann daraus nicht geschlos-
sen werden, dass kein Handlungsbedarf besteht. Gerade junge wohnungslose Erwachsene ,,behel-
fen sich* oft Uber einen langeren Zeitraum mit mehreren wechselnden Mitwohnverhaltnissen
(,,Sofa-Hopping") (= Glossar) und unterschatzen die damit verbundenen Probleme. Wohnungslose
Frauenwerden nicht selten Opfer von (sexueller) Gewalt: Mannliche Wohnungsgeber erwarten, dass
sie sich mit unterschiedlichen , Gefalligkeiten* fur eine Mitwohngelegenheit revanchieren. Mitwohn-
verhaltnisse sind prekéar, weil sie von den Gastgeberinnen und Gastgebern jederzeit beendet werden
konnen. Es kostet viel Zeit und Energie, immer wieder neue Ubernachtungsmaéglichkeiten aufzutun.

In Jobcentern, die zwischen Vermittlung und Fallmanagement differenzieren, sollte im Rahmen der
Beratung geklart werden, ob neben der Wohnungslosigkeit weitere Vermittlungshemmnisse (z. B.
fehlender Krankenversicherungsschutz, Miet- und Energieschulden, gesundheitliche Beeintrachti-
gungen) vorliegen, die eine Zuweisung ins Fallmanagement angezeigt erscheinen lassen.

Grundsatzlich deutet Wohnungslosigkeit auf einen erhéhten Beratungsbedarf. Oft scheitern Selbst-
hilfebemiihungen daran, dass die Betroffenen Hilfeangebote nicht kennen oder nicht wissen, was zu
tun ist, um eine Wohnung zu finden. Wenn daher bei der Antragstellung oder spater bekannt wird,
dass eine Wohnungslosigkeit besteht, sollten grundsétzlich notwendige Informationen vermittelt
werden:
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e Offnungszeiten und Ansprechpersonen bei Institutionen, die zu Wohnungslosigkeit beraten
kénnen (Kommunale Fachstelle, Sozialamt oder Allgemeiner Sozialer Dienst der Kommune,
Ordnungsamt, Beratungsstellen nach § 67 SGB XlI, allgemeine Angebote der Lebensberatung
bei Wohlfahrtsverbanden, Jugendberatungsstellen),

e Offnungszeiten und Ansprechpersonen bei den értlichen Wohnungsunternehmen, Adressen
von Internetportalen zur Wohnungssuche,

e Angemessenheitsgrenzen fur die Kosten der Unterkunft und Verfahrenshinweise zur Anmie-
tung.

5.2 Die/der Leistungsberechtigte gibt eine
Erreichbarkeitsadresse an

Ahnliche Bedarfe kénnen angenommen werden, wenn eine Antragstellerin bzw. ein Antragsteller
keine Meldeadresse, sondern nur eine Erreichbarkeitsadresse fur den postalischen Kontakt nennen
kann. Bei Leistungsberechtigten, die Uber Freundinnen oder Freunde, Bekannte, Verwandte, tber
eine Beratungsstelle oder eine andere soziale Institution erreichbar sind, besteht vermutlich eben-
falls akute Obdachlosigkeit. Sofern sie vorlaufig noch ein Dach Uber dem Kopf haben und ihre Lage
in der Offentlichkeit nicht sichtbar wird, spricht man auch von verdeckter Wohnungslosigkeit.

Stellen Beratungsstellen wohnungslosen Klientinnen und Klienten eine Meldeadresse zur Verfu-
gung, muss das nicht bedeuten, dass es Uber die (taglichen) Meldekontakte hinaus dort eine Bera-
tung gibt. Die Fachkréfte des Jobcenters sollten sich in jedem Fall eine Einschatzung verschaffen,
wie die konkrete Unterbringungssituation der/des Leistungsberechtigten aussieht, sie sollten auf
die Inanspruchnahme von Beratung hinwirken und die Ergebnisse in Folgegesprachen nachhalten.

5.3 Bereits bei der Antragstellung bestehen
Mietschulden

Da viele Haushalte einen Antrag auf Leistungen nach dem SGB Il erst stellen, nachdem ihre wirt-
schaftliche Lage schon einige Monate sehr angespannt war, kommt es vor, dass Mietzahlungen in
der Zeit vor der Antragstellung versaumt wurden.

Einige Jobcenter benutzen Vermieterbescheinigungen, auf denen Vermieterinnen und Vermieter
vermerken kénnen, ob bzw. dass Mietrickstande bestehen (siehe unten). So kann schon zu Beginn
des Leistungsbezuges erhoben werden, ob Gefahrdungen des Mietverhaltnisses vorliegen.
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Far die Berechnung der KdU benétigt das Jobcenter Angaben zu den Wohnverhéltnissen der leis-
tungsberechtigten Person. Die Art und Weise, wie die/der Betroffene die Daten zu erbringen hat,
wird vom Gesetz aber nicht ndher bestimmt. Die Antragstellerin oder der Antragsteller ist darauf
hinzuweisen, dass sie/er zur Vorlage einer Mietbescheinigung nicht verpflichtetist, und die von Job-
centern verlangte Vermieterbescheinigung stellt insofern lediglich ein Angebot fur eine erleichterte
Antragstellung dar, sodass keine Verpflichtung der/des Betroffenen zur Vorlage der ausgefullten
Bescheinigung der Vermieterin bzw. des Vermieters besteht.

Mangels Qualitat einer Beweisurkunde i. S.v. § 60 Abs. 1 Satz 1 Nummer 3 SGB | kénnen der/dem
Betroffenen bei Nichtvorlage auch keine Nachteile aufgrund fehlender Mitwirkung entstehen. Als
alternativer Nachweis der Mietkosten bieten sich die Vorlage des Mietvertrages und die Vorlage von
Unterlagen zu Neben-, Heiz- und sonstigen Kosten an. Bei dem Mietvertrag kénnen nicht leistungs-
relevante Passagen geschwarzt werden, um etwa Daten von Mitmieterinnen bzw. Mitmietern oder
der Vermieterin bzw. des Vermieters nicht zu offenbaren. Wenn einzelne Nachweise nicht erbracht
werden kénnen oder wenn im Einzelfall der begriindete Verdacht besteht, dass Angaben unrichtig
oder unvollstandig sind, konnen weitere Nachweise verlangt werden .28

Legen Leistungsberechtigte eine Bescheinigung mit einem entsprechenden Eintrag vor oder wird
bei der Antragstellung deutlich, dass Mietschulden bestehen, sollten folgende Schritte veranlasst
werden:

e Verweis an den 6rtlichen Mieterbund und Zusicherung der Kostentibernahme hierfur,
Direktzahlung der Miete (ggf. von Beginn des Leistungsbezuges an) andie Vermieterinbzw. den
Vermieter (siehe 3.1.2.3),

e Rickmeldung an Vermittlung/Fallmanagement; gegebenenfalls Uberstellung an das Fallmana-
gement,

e Beratung zur Antragstellung auf darlehensweise Ubernahme der Mietschulden zur Wohnungs-
sicherung nach § 22 Abs. 8 SGB II, wenn erfolgversprechend,

e Hinweis auf weiterfihrende Beratungsangebote mit Kompetenz zur Wohnungssicherung: zum
Beispiel die kommunale Fachstelle, eine Beratungsstelle nach §§ 67 ff. SGB XII und/oder die
Schuldnerberatung.

26 g, Tatigkeitsbericht des Bundesbeauftragten fur den Datenschutz und die Informationsfreiheit, S. 160
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5.4 Situationsanalyse und Profiling

Schulden oder Wohnprobleme anzusprechen, ist fur Integrationsfachkrafte ebenso sensibel, wie
das Gesprach auf Suchterkrankungen oder andere gesundheitliche Beeintrachtigungen zu bringen.
Solche Themen bertihren die Intimsphére von Leistungsberechtigten, und das Gesprach dartber
setzt ihre Bereitschaft voraus, personliche Angelegenheiten zu offenbaren. Es ist wichtig, ihren
Wunsch zu respektieren, Giber manche Dinge nicht mit dem Jobcenter sprechen zu wollen. Fach-
kréafte sollten sich aber weder von der Annahme leiten lassen, dass wahrscheinlich schon alles ,,in
Ordnung* ist, noch sollten sie rticksichtsvoll auf Fragen verzichten. Im Gegenteil: In sachlicher und
vertrauensvoller Atmosphare kénnen kundige und konkrete Fragen als ein (berzeugendes Bera-
tungsangebot wahrgenommen werden.

Solche Fragen kénnen unterschiedlichen Sachverhalten gelten:

e Gibt es Hinweise auf eine Wohnungsnotfallproblematik? Werden z. B. hohe Zuzahlungen zur
Miete aus dem Regelsatz geleistet? Sind die Abschlage fir Haushaltsenergie sehr hoch? Beste-
hen wegen einer zurtickliegenden Schuld aktuell Ratenzahlungsvereinbarungen mit der Vermie-
terin bzw. dem Vermieter oder dem Energieversorgungsunternehmen? Gibt es andere Raten-
zahlungen oder Aufrechnungen, die das Haushaltsbudget empfindlich schmalern?

e |st (z. B. bei erwerbstatigen Leistungsberechtigten oder bei Haushalten, die auch das Kinder-
geld oder andere vorrangige Leistungen fur die Mietzahlungen einsetzen missen) zu Monats-
beginn genug Geld auf dem Konto, um die Miete immer fristgerecht zahlen zu kénnen? Oder
kommt es zu UnregelmaBigkeiten, weil noch ein Zahlungseingang abgewartet werden muss,
bevor die Miete gezahlt werden kann? Ist dies mit der Vermieterin bzw. dem Vermieter abge-
sprochen?

e |ebtdie oderder Leistungsberechtigte mit anderen Personenim Haushalt, ohne selbstim Miet-
vertrag zu stehen? Mit welchen Risikenist dies ggf. verbunden? Werden insbesondere von weib-
lichen Leistungsberechtigten (sexuelle) Dienstleistungen erwartet, um die Wohnmadglichkeit zu
erhalten? Handelt es sich um eine prekare Mitwohngelegenheit? Hat die Vermieterin bzw. der
Vermieter zugestimmt?

e Gibt es Streitigkeiten in/mit der Nachbarschaft? Haben solche oder andere Probleme schon
einmal zu einer Abmahnung durch die Vermieterin / den Vermieter gefiihrt?

e Gibt es Grinde, aus denen Leistungsberechtigte eine andere Wohnung suchen, zum Beispiel
eine Eigenbedarfsankiindigung der Vermieterin bzw. des Vermieters, berhéhte oder nicht
nachvollziehbare Nebenkosten, anstehende Mieterhéhungen, gravierende Mangel in der Woh-
nung, Belastigungen durch Larm oder andere Umwelteinfllisse, Familienplanung, Arbeitsauf-
nahme usw.? Welche Risiken birgt dieser Plan? Ist z. B. sichergestellt, dass weder Wohnungs-
losigkeit noch eine hohe Belastung durch doppelte Mieten eintreten kann?

e Bestehen bei bereits wohnungslosen Menschen Miet- und/oder Energieschulden aus fritheren
Mietverhaltnissen, welche die Anmietung einer neuen Wohnung verhindern? Gab es in friherer
Zeit schon einmal eine Zwangsraumung?

Zur systematischen Klarung gehort die Einschatzung, wie hoch der Unterstitzungsbedarf bei etwa-
igen Wohnproblemen ist. Welche Unterstitzung erhalten Leistungsberechtigte von wem, verfiigen
sie Uber ausreichende Selbsthilfekrafte und genug Information, um Probleme allein zu I16sen? Ggf.
sind Verweise und Vermittlungen zur Schuldnerberatung, zum Mieterverein, zu einer Verbraucher-
oder Energieberatung oder — z. B. bei familidren Problemen — zu ganz anderen Beratungsstellen
erforderlich. Bei UnregelmaBigkeiten der Mietzahlung sollte eine Direktzahlung der
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Unterkunftskosten angeboten werden. Wichtig ist es, die Risiken herauszuarbeiten, die aus der feh-
lenden oder mangelnden Kommunikation mit Vermieterinnen und Vermietern entstehen kénnen.
Nicht alle Leistungsberechtigten wissen, dass auch unregelmaBige Zahlungen, die Aufnahme von
Gasten Uber einen ldngeren Zeitraum oder unangemeldete Untervermietungen das Mietverhaltnis
ernsthaft gefahrden kénnen.

Eine wesentliche Hilfestellung in rechtlichen Fragen zum Mietvertrag und einem moglicherweise ge-
fahrdeten Mietverhaltnis kann die Unterstitzung durch eine Mieterberatung (bspw. den Mieter-
bund) bieten. Denn es kommt haufig vor, dass Mietforderungen (insbesondere im Bereich der
Mietnebenkosten) nicht in voller Hohe begriindet sind oder Mietminderungen aufgrund von Miet-
mangeln vermieterseitig nicht anerkannt wurden und sich auf diese Weise Mietrtickstande ergeben.
Diesen Forderungen kann man entgegentreten und so ggf. Schulden oder Teile davon auflésen. Hier
ist die rechtliche und fachliche Beurteilung durch eine Mieterberatung eine grof3e Hilfe.

5.5 Junge Erwachsene u25 berichten von einer
(drohenden) Wohnungsnotlage

Eine grindliche Situationsanalyse, die insbesondere den familidren Hintergrund aufklart, ist bei jun-
gen Erwachsenen unter 25 Jahren besonders wichtig. Denn Krisen zwischen jungen Erwachsenen
und ihren Herkunftsfamilien sind der haufigste Grund fur die Wohnungslosigkeit junger Menschen.
Sie deuten sich meist Uber einen langen Zeitraum an, haben aber oft das Potenzial, tberraschend
schnell zu eskalieren.

Far junge Erwachsene in solchen Situationen, die noch keine 25 Jahre alt sind, ergibt sich aufgrund
der hohen Anforderungen an den Bezug einer eigenen Wohnung ein erhéhtes Wohnungsnotfallri-
siko. Um ohne negative Folgen auf den Leistungsbezug aus dem Elternhaus ausziehen zu durfen,
bendtigen sie die Zustimmung des Jobcenters (§ 22 Abs. 5 SGB Il), die unter bestimmten Voraus-
setzungen erteilt werden kann, aber nur aus schwerwiegenden (sozialen) Griinden erteilt werden
soll. Eine Beratung zur Rechtslage reicht nicht aus, wenn ein junger Mensch haufig ,, Stress mit den
Eltern” hat, die vielleicht mit Rauswurf drohen. Die Fachkréafte des Jobcenters werden versuchen,
eine stabile Beratungsbeziehung mit den jungen Erwachsenen aufzubauen und mit ihnen im Ge-
sprach zu bleiben — nicht nur bei Wohnproblemen. In der Beratung lasst sich dann ein Plan aufstel-
len: Welche Optionen hat ein junger Mensch, wie lassen sich Krisen meistern, wie kann Wohnungs-
losigkeit vermieden werden? Dringender Handlungsbedarf besteht, wenn Konflikte eskalieren.

Es wird empfohlen, auf lokaler Ebene mit den wesentlichen Beteiligten (Jugendamt, kommunale
Fachstelle und freie Trager der Wohnungslosenhilfe) fiir das eigenstéandige Wohnen von unter 25-
jéhrigen Leistungsberechtigten nach dem SGB Il transparente Kriterien flir das Vorliegen eines
schwerwiegenden sozialen Grundes (§ 22 Abs. 5 Satz 2 Nr. 1 SGB 1) oder eines sonstigen, ahnlich
schwerwiegenden Grundes (§ 22 Abs. 5 Satz 2 Nr. 3 SGB Il) zu erarbeiten und abzustimmen. Als
Beispiel kann eine Arbeitshilfe des Jobcenters Marl gelten (Gute Praxis A25), die auch auf Fallge-
staltungen mit tragertibergreifenden Kooperationserfordernissen eingeht. So ist etwa geregelt,
dass das Jugendamt eingeschaltet werden soll, wenn sich bei der Prafung des ,,schwerwiegenden
Grundes" Hilfebedarf im Sinne des SGB VIII zeigt. Bei jungen Erwachsenen ab dem vollendeten 21.
Lebensjahr kann das Jobcenter die stadtische Fachstelle zu einer erweiterten Begutachtung ein-
schalten, flankierend und zur Nachbetreuung junger Erwachsener nach der Anmietung einer Woh-
nung ist die Beratung durch den ortlichen Caritasverband vorgesehen.

Mit dem 6rtlichen Jugendamt sollte grundsatzlich auch eine klare Vorgehensweise im Hinblick auf
unterstitzende Hilfen fur junge Volljahrige (§ 41 SGB VIII) besprochen werden, sodass Hilfen zur
Verselbststandigung der jungen Menschen auch von dort geleistet werden.
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Auch wenn junge Menschen ohne Zustimmung des Jobcenters ausziehen und leistungsrechtliche
Konsequenzen in Kauf nehmen, sollten rechtskreistibergreifend Alternativen gesucht werden, um
ihnen Informationen und eine feste Ansprechperson zu bieten, die sie in dieser schwierigen Phase
begleiten kann: zum Beispiel tber die Jugendhilfe nach dem SGB VIII, tber aufsuchende Beratungs-
angebote nach § 16a SGB I, auf der Grundlage des neuen § 16h SGB Il (Gute Praxis A24) oder tber
Dienste und Einrichtungen der Wohnungslosenhilfe nach §§ 67 ff. SGB XII. Denn sie finden zwar oft
im Freundeskreis eine voribergehende Unterkunft, beim , Sofa-Hopping“ mit wechselnden Mit-
wohngelegenheiten ist ihre Lage aber duBerst prekar.2’ Der Weg in Ausbildung oder Arbeit ist in die-
sen Fallen mit groBer Wahrscheinlichkeit verstellt.

5.6 Leistungsberechtigte berichten von Mietschulden

Es kann vorkommen, dass Leistungsberechtigte im laufenden Leistungsprozess Mietschulden an-
sprechen. Insbesondere bei Haushalten, die Uberschuldet sind, ist der Druck der Glaubiger oft so
grof3, dass sie die SGB-II-Leistungen zweckentfremden, die zur Deckung der Kosten der KdU gezahlt
werden. Menschen mit Suchtproblemen kdnnen ebenfalls gefahrdet sein, ihre Miete nicht zu bezah-
len.

Auch wenn ein Mietverhaltnis zu diesem Zeitpunkt noch nicht akut bedroht sein muss, besteht in
vielen Fallen Handlungsbedarf. Zunachst ist umgehend die Héhe der Mietschulden zu klaren, um
abschatzen zu kénnen, ob eine Vermieterin oder ein Vermieter bereits zur Kiindigung berechtigt ist.
Ist erst eine Miete offen, oder ist der Mietriickstand Giber einen langeren Zeitraum aufgelaufen? Wie
hoch sind die Ruickstande?

Viele Leistungsberechtigte sind zu diesem Zeitpunkt noch in der Lage, die Krise selbst zu bewalti-
gen. Indiesem Fall kann es reichen, sie dabei zu beraten, den Kontakt mit der Vermieterin bzw. dem
Vermieter zu suchen und eine Ratenzahlung zu vereinbaren oder eine andere Regelung zur Tilgung
der Schulden zu treffen. Es wére aber riskant, darauf zu vertrauen, dass die Problemlésung in allen
Fallen gelingt. In Folgegesprachen sollte unbedingt nachgehalten werden, was sie unternommen ha-
ben, um die Schuld zu tilgen.

Spatestens wenn Mietschulden eine Hohe erreicht haben, die die Vermieterin bzw. den Vermieter.
zur fristlosen Kindigung berechtigt, kann eine Wohnung als geféhrdet gelten (siehe vorn: 3.1.2.3).
Diese Information sollte (mit dem Einverstandnis der Leistungsberechtigten) unverziglich an die
Stellen weitergeleitet werden, die mit der Verhinderung von Wohnungsverlusten befasst sind. Je
nach Aufbau der értlichen Hilfesysteme kénnen das unterschiedliche Stellen sein: z. B. die kommu-
nale Fachstelle, eine spezialisierte Sachbearbeitung beim Jobcenter oder ein freier Trager, der im
Auftrag der Kommune und des Jobcenters die beraterische Klarung in solchen Fallen tibernimmt.

Bestatigt sich die Einschatzung, dass die Wohnung gefahrdet ist, sollte leistungsseitig ein Antrag
auf Ubernahme der Mietschulden nach § 22 Abs. 8 SGB Il aufgenommen werden, und es sollte ge-
pruft werden, ob die Voraussetzungen fiir eine Darlehensgewahrung zur Tilgung der Mietschulden
vorliegen (zu den Voraussetzungen: siehe 3.1.2.3). Es kann aber auch nicht ausgeschlossen werden,
dass bereits Mietschulden in geringerer Héhe ein Mietverhaltnis ernsthaft gefahrden. Ein bloBer
Verweis auf den Einsatz von Selbsthilfekraften oder darauf, dass Schulden in der Regel erst zu

27 \Werden keine Absprachen mit der Vermieterin / dem Vermieter getroffen, gefahrden Mitwohnverhéltnisse dartber hinaus
nicht selten auch das Hauptmietverhaltnis, und es kann zu leistungsrechtlichen Problemen (z. B. bei der Aufteilung der Un-
terkunftskosten) kommen.
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einem spateren Zeitpunkt tibernommen werden, reicht fir eine Bewertung der Umstande im Einzel-
fall nicht aus.2® Eine Direktzahlung der Miete sollte in jedem Fall angeboten bzw. veranlasst werden.

5.7 Leistungsberechtigte legen eine
Wohnungskiindigung vor

Auch wenn Leistungsberechtigte eine auBerordentliche fristlose Wohnungskiindigung vorlegen,
kann die Wohnung noch gesichert werden. Wird der Riickstand auf dem oben beschriebenen Weg
durch eine Ubernahme der Mietschulden vollstidndig ausgeglichen, macht dies die Kiindigung un-
wirksam. Hat die Vermieterin bzw. der Vermieter hilfsweise auch ordentlich geklndigt, sind aber
Verhandlungen erforderlich. Es erleichtert die Schuldenregulierung bzw. den Abschluss von Raten-
zahlungsvereinbarungen, wenn sich eine Institution wie das Jobcenter oder die kommunale Fach-
stelle zu diesem Zeitpunkt moderierend einschaltet. Ziel muss es in solchen Fallen sein, die Zustim-
mung von Vermieterinnen und Vermietern zur Weiterfihrung des Mietverhaltnisses zu erreichen.

Zugleich sollte die RechtméaBigkeit der Kiindigung tGberpriift werden. Nicht in jedem Fall einer Kun-
digung bzw. einer RAumungsklage wird es den Fachkraften des Jobcenters jedoch moglich sein, de-
ren RechtmaBigkeit und Aussicht auf Erfolg selbst einzuschatzen. Ist die Rechtslage unklar, sollten
Leistungsberechtigte unter Hinweis auf Prozesskosten und Beratungsbeihilfe an eine Rechtsbera-
tung verwiesen werden.

5.8 Das Amtsgericht informiert iiber eine anhangige
Raumungsklage

Geht eine Meldung des Amtsgerichts ein, muss diese wegen der einzuhaltenden Fristen (siehe 4)
unverzlglich bearbeitet werden. Das setzt voraus, dass jobcenterintern eindeutig geklart ist, wer
diese Meldungen erhélt und an wen sie weitergeleitet werden.

Parallel sollten Leistungsberechtigte ohne Rechtsfolgenbelehrung umgehend angeschrieben und
zur Beratung eingeladen werden. Gleichzeitig sollte auf eine Direktzahlung der Miete umgestellt
werden, damit keine weiteren Mietriickstande auflaufen.

Dass Leistungsberechtigte bis zur Kiindigung oder Raumungsklage warten, bevor sie Unterstitzung
suchen bzw. in Anspruch nehmen, deutet auf hohen Beratungsbedarf, hinter dem nicht selten auch
andere gravierende persénliche Probleme — wie z. B. familiare Uberforderung, Uberschuldung,
Suchterkrankungen, psychische Erkrankungen oder auch Analphabetismus — stehen kénnen. Ein
Wohnungsnotfall (= Glossar) )ist deshalb immer auch Anlass zu einer erneuten Situationsanalyse
und der Uberpriifung von Handlungsstrategien. Es kann angezeigt sein, persénliche Hilfen fur die
betroffenen Personen zu installieren: Hilfen zur Erziehung nach dem SGB VI, Eingliederungshilfe
fir behinderte Menschen nach §§ 53 ff. oder Hilfen zur Uberwindung besonderer sozialer Schwie-
rigkeiten nach §§ 67 ff. SGB XII. Auch Bedarfe an pflegerischen oder hauswirtschaftlichen Leistun-
gen koénnen im Zusammenhang mit einem Raumungsverfahren offenbar werden.

28 yg|. dazu Bundesverfassungsgericht — 1 BVR 1910/12 - vom 01.08.2017
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5.9 Sanktionen als Grund fiir einen Wohnungsnotfall

Der Fall, dass Sanktionen zu Wohnungslosigkeit fihren, kommtin der Praxis nur seltenvor. Das liegt
unter anderem daran, dass das Jobcenter nach § 31a Abs. 3 Satz 3 SGB Il (praventiv) eine Direkt-
zahlung der Leistungen fur Unterkunft und Heizung an die Vermieterin bzw. den Vermieter oder an-
dere Empfangsberechtigte veranlassen soll, wenn das ALG Il auf der Grundlage einer Sanktion um
mindestens 60 Prozent gemindert wird.

Ist die Sanktion eines SGB-II-Tragers gegen ein Mitglied der Bedarfsgemeinschaft mit dem Wegfall
der Leistungen fur Unterkunftsaufwendungen verbunden, kann dies zudem eine Abweichung vom
»Kopfteilprinzip“ und héhere Leistungen fuir Kosten der Unterkunft an die weiteren Bedarfsgemein-
schaftsmitglieder rechtfertigen.?®

Eine Abweichung vom Kopfteilprinzip wegen einer Sanktion gegeniiber einem Mitglied der Bedarfs-
gemeinschaft ist jedoch nur insoweit gerechtfertigt, als dieses Mitglied tiber kein Einkommen oder
Vermogen verfiigt, um seinen Kopfteil oder Teile davon zu bezahlen.3°

In vielen Fallen deutet sanktionierbares Verhalten (versdaumte Meldungen, Abbriiche oder Fehlzei-
ten in MaBnahmen) auf besondere soziale Schwierigkeiten hin. Der Hilfebedarf nach §§ 67 ff.
SGB Xl kann einen wichtigen Grund darstellen, auf eine Sanktion zu verzichten. Bei Meldeversaum-
nissen sollten Fachkrafte daher ,klaren, aus welchen Griinden es den Betroffenen unmdéglich/er-
schwert war, Termine und Vorsprachen im Jobcenter wahrzunehmen. Gesundheitliche Aspekte
(z. B. Suchterkrankung, psychische Beeintrachtigung) sind dabei ebenfalls heranzuziehen. Diese
Aspekte sind im Rahmen der Interessenabwagung zu berticksichtigen.“3*

Auch Mietschulden, die durch eine Sanktion entstehen, sollten nach § 22 Abs. 8 SGB Il tbbernommen
werden. Gelegentlich wird dagegen zwar vorgebracht, diese Moglichkeit laufe der Intention einer
vom Gesetzgeber vorgesehenen Bestrafung zuwider. Andererseits werden jedoch die gesetzlichen
Ziele des SGB Il — Erwerbsintegration und soziale Teilhabe — wesentlich schlechter erreicht, wenn
eine existenzgefédhrdende Lebenslage wie Wohnungslosigkeit eintritt und wieder iberwunden wer-
den muss.

5.10 Eine Vermieterin / ein Vermieter teilt dem
Jobcenter Probleme im Mietverhaltnis mit

Wenn sich private Vermieterinnen und Vermieter beim Jobcenter melden, weil sie wissen, dass ihre
Mieterinnen und Mieter Leistungen beziehen, erféhrt das Jobcenter unter Umstéanden von ihnen,
dass ein Mietverhéltnis gefahrdet ist und eine Kiindigung droht.

Aus Grinden des Datenschutzes darf das Jobcenter Vermieterinnen und Vermietern ohne aus-
drickliche Einwilligung der Leistungsberechtigten keine Auskunft geben.

Zu beachten ist, dass das privatrechtliche Mietverhéltnis ausschlieBlich zwischen der/dem Leis-
tungsberechtigten und der Vermieterin bzw. dem Vermieter besteht. Selbst die Auszahlung der
Leistungen fir die Kosten der Unterkunft und Heizung an diese bewirkt keine Sachleistung. Die Ver-
mieterin bzw. der Vermieter wird nur reflexartig beglinstigt. Leitet die Mieterin bzw. der Mieter die

29 B4AS67/12R
30 B14 AS50/13R
31 Bundesagentur fur Arbeit, Zentrale GR 11: Das A -Z des wichtigen Grundes (Stand: Juni 2017)
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Leistungen fur die Unterkunft und Heizung nicht an die Vermieterin bzw. den Vermieter weiter, so
ist diese/dieser allein auf den Zivilrechtsweg zu verweisen.

Geht es um Mietschulden, sollte grundsatzlich gepruft werden, ob die Leistung ordnungsgemaf
ausgezahlt wurde.

Solche Informationen im Vorfeld einer Kiindigung erhéhen die Chancen fir die Pravention. Sie soll-
ten immer an die zustandigen Fachkrafte in der Vermittlung und im Fallmanagement bzw. an die ftir
die Pravention zustandige Stelle bei der Kommune weitergeleitet werden und dazu fihren, dass
Leistungsberechtigte zu einem Beratungsgesprach eingeladen werden, in dem die Sachlage abge-
klart und weitere Schritte vereinbart werden kénnen.

5.11 Ein wohnungsloser Mensch kann eine Wohnung
anmieten

Mit der Anmietung einer Wohnung kann Wohnungslosigkeit beendet werden. Legt eine wohnungs-
lose Person dem Jobcenter eine Vermieter- bzw. Mietbescheinigung vor, kommt es auf schnelle Pru-
fung und Bearbeitung an. Denn in angespannten Wohnungsmarkten kénnen lange Bearbeitungszei-
ten dazu fuhren, dass eine Anmietung scheitert.

Einige Jobcenter haben deshalb Verfahren entwickelt, um eine umgehende Prifung der Angemes-
senheit von Wohnkosten am Tag der Vorsprache sicherzustellen, und sie leisten damit einen wich-
tigen Beitrag zur Reintegration von wohnungslosen Menschen in Wohnraum. Im Projekt ,,Viadukt",
das in Kéln Wohnungen fir Wohnungslose akquiriert (Gute Praxis C17), wurde mit dem Jobcenter
z. B. vereinbart, dass Uber die Angemessenheit einer verfligbaren Wohnung sofort entschieden
wird.
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6 Schnittstellen gestalten

In der Fachdiskussion ist weitgehend unstrittig, dass fur eine erfolgreiche Vermeidung und Behe-
bung von Wohnungslosigkeit Zustandigkeiten méglichst zusammengefasst und Kompetenzen mog-
lichst geblindelt werden sollten, um zeitnah und zielgerichtet intervenieren zu kénnen.

Hierzu missen wegen der heterogenen Strukturen sowohl in den Kommunen wie bei den Jobcen-
tern lokale Lésungen gefunden werden. Organisatorische Varianten, die sich in kreisfreien Stadten
bewahrt haben, sind nicht einfach auf Kreise oder kreisangehérige Gemeinden zu Ubertragen. L6-
sungen, die bei zugelassenen kommunalen Tragern leicht realisierbar sind, miissen in gemeinsamen
Einrichtungen nicht gleich gut funktionieren. Auch macht es einen Unterschied, ob die beteiligten
Kommunen tber eine Zentrale Fachstelle verfigen oder nicht. Einfluss auf die Organisation der Hil-
fen in Wohnungsnotféllen hat das Leistungsangebot der freien Trager, und es kann eine Rolle spie-
len, ob der Wohnungsmarkt von groBen Wohnungsunternehmen oder von vielen privaten Vermiete-
rinnen und Vermietern geprégt ist.

6.1 Organisation bei der Bearbeitung drohender
Wohnungsverluste von Bedarfsgemeinschaften
im SGB-lI-Bezug

6.1.1 Aufgabeniibertragung vom Jobcenter auf den kommunalen
Trager

In den meisten kreisfreien Stadten in Nordrhein-Westfalen wurden Kompetenzen nach § 22 Abs. 8
SGB Il durch einen Beschluss der Tragerversammlung (§ 44b Abs. 4 SGB Il) auf den kommunalen
Trager Ubertragen. Diese organisatorische Lésung vermeidet viele Schnittstellenprobleme und
stellt eine einheitliche Beratung, Prifung und Leistungsgewahrung in den spezialisierten kommu-
nalen Fachstellen sicher (Gute Praxis All).

Kreisfreie Optionskommunen kdnnen bzw. konnten in eigener Regie Uber die Zusammenfassung
der sozialleistungsrechtlichen Instrumente nach beiden Rechtskreisen in Fach- bzw. Praventions-
stellen entscheiden. In kreisfreien Stadten, die nicht optiert haben, ist fur diese Zusammenfassung
ein entsprechender Beschluss der Tragerversammlung des Jobcenters erforderlich.

Organisatorisch anspruchsvoller ist eine entsprechende Aufgabenbiindelung in Kreisen. Alle Kreise
in Nordrhein-Westfalen haben die kreisangehdorigen Stadte und Gemeinden zur Erledigung der Auf-
gaben nach dem Dritten und Vierten Kapitel des SGB Xl herangezogen. Diese verfiigen damit in der
Regel tiber die Kompetenzen nach § 36 SGB Xll. Um auch Aufgaben nach dem SGB Il bei den Fach-
bzw. Praventionsstellen von kreisangehorigen Stadten und Gemeinden anzusiedeln, sind in gemein-
samen Einrichtungen zwei Schritte erforderlich: eine durch die Tragerversammlung der gemeinsa-
men Einrichtung beschlossene Riickibertragung der Zustandigkeiten fur Mietschuldentibernahme
nach § 22 Abs. 8 SGB Il auf den Kreis in Verbindung mit einer gleichzeitigen Heranziehung aller oder
ausgewahlter kreisangehoriger Stadte und Gemeinden zur Durchfiihrung dieser Aufgabe durch den
Kreis. Zugelassene kommunale Trager brauchen keinen Beschluss der Tragerversammlung. Sie
kénnen die Stadte und Gemeinden auf der Grundlage von § 6 Abs. 2 SGB Il zur Durchflihrung den
§ 22 Abs. 8 SGB Il heranziehen und die Kompetenzen auf diese Weise zusammenfihren.

Eine weitere denkbare, jedoch bislang nicht praktizierte Variante besteht darin, Kompetenzen nach
§ 36 SGB XIl und § 22 Abs. 8 SGB Il bei den Kreisen zu biindeln. Dies kénnte eine Losung flur das



SCNNITESTEIIEN GESTAITEN .t b bt ettt e et et et e bt sb e s bt e st et et e e e s 50

Problem darstellen, dass in kleineren kreisangehdrigen Gemeinden keine hohen Fallzahlen erreicht
werden und deshalb Spezialisierungen schwierig sind. In einem solchen Fall wiirde eine Fach- bzw.
Praventionsstelle (= Glossar) beim Kreis entstehen, die fir Wohnungsnotfélle in Teilen des Kreis-
gebiets oder im gesamten Kreis zustandig ware. Dies wirde bei zugelassenen kommunalen Tragern
wie bei gemeinsamen Einrichtungen eine Anderung der Delegationssatzungen erforderlich machen,
da die Heranziehung der Gemeinden zu bestimmten Aufgaben nach dem SGB Xl| zuriickgenommen
werden musste. Durch Ruckubertragung der Aufgaben nach § 22 Abs. 8 SGB Il auf den Kreis konnte
in gemeinsamen Einrichtungen eine Aufgabenbiindelung auf Kreisebene erreicht werden, in optie-
renden Kreisen ist keine Ruckubertragung erforderlich.

Auch wenn die Aufgabe, ,Mietschuldenfélle” zu bearbeiten, auf die Kommunen tUbertragen werden
kann, verbleiben weiterhin wichtige Aufgaben bei den Integrationsfachkraften der Jobcenter: Oft
sind sie die ersten, die von Mietzahlungsschwierigkeiten oder Problemen im Wohnumfeld erfahren.
Sie stoBenim Rahmen der Vermittlungsarbeit auf persénliche Probleme, die einen Wohnungsnotfall
auslésen konnen. Sie begleiten junge Erwachsene beim Bezug der ersten eigenen Wohnung, und sie
kénnen Leistungsberechtigten viele Wege in externe Unterstiitzungsangebote bahnen. Eine ada-
quate Beratung setzt voraus, dass die Fachkrafte sich als Teil der 6rtlichen Hilfesysteme verstehen
und sich den anderen Akteurinnen und Akteuren der Hilfen in Wohnungsnotfallen als Kooperations-
partnerinnen und -partner anbieten. Dies gelingt erfahrungsgeman besser, wenn intern feste Zu-
standigkeiten fur die Gestaltung dieser Kooperation bestehen.

6.1.2 Vereinbarungen zur Gestaltung der Arbeitsprozesse zwischen
Jobcentern und kommunalen Stellen

Die getrennte Aufgabenwahrnehmung mit einer sowohl einzelfallbezogenen wie einzelfalltibergrei-
fenden Spezialisierung im Jobcenter stellt aus der fachlichen Perspektive der Wohnungsnotfallhil-
fen die zweitbeste Lésung dar. Hierzu sollte es eine schriftliche Vereinbarung zwischen dem Job-
center und der Fach- bzw. Praventionsstelle der Kommune geben, in der Arbeitsprozesse und Ko-
operationserfordernisse geregelt werden.

Nur bestimmte Fachkrafte aus der Leistungssachbearbeitung und aus der Vermittlung / dem Fall-
management tGbernehmen in dieser Variante die Aufgabe der Wohnungssicherung. Diese Fach-
krafte erhalten die Mitteilung der Amtsgerichte, fihren die entsprechenden Beratungsgespréche
mit den von einem Wohnungsverlust bedrohten Leistungsberechtigten, sie entscheiden tber die
Ubernahme von Mietriickstdnden oder anderen Schulden, stoBen gegebenenfalls Hilfen nach
§§ 67 ff. SGB Xll oder dem SGB VIl an und halten nach, ob die Wohnungssicherung gelungen ist. Im
Rahmen der Kooperation stehen sie externen Personen und Institutionen als Ansprechpersonendes
Jobcenters zur Verfugung.

6.1.3 Interne Schnittstellenprobleme vermeiden

Informationen Gber einen drohenden Wohnungsverlust entstehen an unterschiedlichen Stellen im
Jobcenter. Es ist daher auch zu regeln, wie sie intern weitergegeben werden, und die Prozesse soll-
ten — abhéngig von der Aufbauorganisation des Jobcenters — so genau wie moglich beschrieben
werden.
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6.2 Kooperationen bei der Re-Integration
wohnungsloser Menschen in Wohnraum
und der Installation wohnbegleitender Hilfen

Akute Wohnungslosigkeit stellt eine existenzbedrohende Lebenslage und ein gravierendes Vermitt-
lungshemmnis dar. Rechtskreistibergreifend sollten daher méglichst alle Stellen, die etwas zur Be-
seitigung dieses Problems beitragen kénnen, eng zusammenwirken. Die Trager der Sozialhilfe und
der Jugendhilfe sind dabei in besonderer Weise gefragt.

Auf lokaler Ebene wird empfohlen, moglichst konkrete Vereinbarungen zur gemeinsamen Vorge-
hensweise von Jobcentern und Jugendédmternim Rahmen des § 41 SGB VIII (Hilfe far junge Volljah-
rige) sowie zwischen den Jobcentern und Sozialamtern (§ 67 SGB XlI Hilfe zur Uberwindung sozialer
Schwierigkeiten) zu treffen. Sie kénnen zum Beispiel das Ziel haben, Wohnungslose bei der Uber-
windung ihrer Lebenslage zu unterstiitzen und die Lebens- und Wohnsituation so zu stabilisieren,
dass Hilfeziele nach dem SGB Il (wieder) erreichbar werden. Bei der Frage, ob eine ambulante Wohn-
betreuung auf der Grundlage von SGB VIIl oder SGB XlI (noch) erforderlich ist, sollten die Leistungs-
trager auch die Einschatzung der zustandigen Integrationsfachkrafte einholen.

6.3 Schnittstellenprobleme bei der Entlassung aus
stationarer Unterbringung (Haft bzw.
medizinische Rehabilitation)

Ein grundsatzlicher Leistungsausschluss nach § 7 Abs. 4 SGB Il greift, wenn Menschen langer als
sechs Monate stationar untergebracht sind. Dies ist bei langeren Ma3nahmen der medizinischen
Rehabilitation der Fall. Es wird dabei angenommen, dass wahrend der stationaren Unterbringung
eine mindestens dreistiindige Erwerbstéatigkeit unter den Bedingungen des allgemeinen Arbeits-
marktes nicht moéglich ist. Einrichtungen zum Vollzug richterlich angeordneter Freiheitsentziehung
sind gemanl § 7 Abs. 4 Satz 2 SGB Il explizit stationdren Einrichtungen gleichgestellt. Die Ausnah-
meregelungen des § 7 Abs. 4 Satz 3 SGB Il finden keine Anwendung, da dieser sich nur auf Satz 1
bezieht. Richterlich angeordnete Freiheitsentziehung liegt insbesondere vor bei dem Vollzug von
Strafhaft, Untersuchungshaft und MaBregelvollzug sowie der Absonderung nach dem Infektions-
schutzgesetz.

Es kann eine Reihe von Fallgestaltungen geben, in denen esim Anschluss an eine langere Unterbrin-
gung zur Entlassung in Wohnungslosigkeit kommt: So ist méglich, dass eine Wohnung wegen der
Dauer der Unterbringung nicht erhalten werden konnte. Eine Ruickkehr in einen Familienhaushalt
kann aus persoénlichen Griinden ausgeschlossen sein. Manche Menschen sind schon vor ihrer Un-
terbringung wohnungslos.

Gravierende Schnittstellenprobleme zwischen Jobcentern und dem Strafvollzug bzw. den Reha-Ein-
richtungen stellen sich in diesen Fallen vor allem leistungsseitig. Denn nach der Haft oder der medi-
zinischen Behandlung mussen Leistungsanspriiche auf der Grundlage eines Neuantrages gepruft
werden. Erst wenn Leistungen bewilligt sind, ist auch der Lebensunterhalt sichergestellt, oft kann
erst dann eine Wohnung angemietet werden. Auch eine ggf. unmittelbar an die Therapie bzw. Haft
anschlieBende medizinische Weiterbehandlung — etwa eine Substitution — hangt vom Leistungsbe-
zug ab, da dieser auch den Krankenversicherungsschutz einschlieBt. Der Leistungsbezug ist
schlieBlich Bedingung dafir, dass MaBBnahmen der aktiven Arbeitsforderung gewahrt werden kén-
nen.
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Bei einer Haftentlassung stellt sich zudem eine Reihe von vollzugstypischen Problemen. Um Vor-
kehrungen fur die Zeit nach der Inhaftierung treffen zu kénnen, mussten Haftlinge (begleiteten)
Ausgang erhalten, doch eine ,,Lockerung” im Ausgang — z. B. zum Zweck der Wohnungssuche oder
um Behordengange zu erledigen — ist nur bei einem kleinen Teil der Inhaftierten, und oft erst kurz
vor einer endgultigen Entlassung, moglich. Nicht immer wird bei der Inhaftierung festgehalten, ob
die Gultigkeit der Ausweispapiere von Gefangenen wahrend der Haft endet. Wer jedoch bei der Ent-
lassung nicht Gber gultige Ausweispapiere verflugt, kann nicht sofort einen ALG-Il-Antrag stellen.
Aus der Haft heraus neue Papiere beantragen zu wollen, |6st weitere Probleme aus, da die Einwoh-
nerbehdrden der Kommunen die personliche Antragstellung erwarten. Auch eine fehlende Adresse
kann hinderlich sein.

Ein schneller Ubergang in den Bezug von Leistungen nach dem SGB Il dient nicht nur der materiellen
Existenzsicherung der Hilfebedurftigen. Erist vor allem eine der wesentlichen Voraussetzungen, um
Rackfalle — in Straffélligkeit oder Suchtmittelkonsum — zu verhindern und die Ziele der Rehabilita-
tion und Reintegration zu erreichen.

Zu einer Beschleunigung der Leistungsgewédhrung im Rahmen der geltenden Rechtslage kann es
fahren, wenn SGB-II-Antrége bereits wahrend des Klinik- oder Haftaufenthaltes entscheidungsreif
vorbereitet werden, sodass das ab dem Entlassungstag zusténdige Jobcenter auf dieser Grundlage
moglichst umgehend Uber den Antrag und die Leistung entscheiden kann. Die Beschaffung notwen-
diger Unterlagen sollte Bestandteil der Entlassungsvorbereitung sein und gehort zu den Aufgaben
der Sozialdienste in Krankenhausern und im Justizvollzug. Als Bestandteil des nordrhein-westfali-
schen Ubergangsmanagements Sucht wird suchtkranken Gefangenen angeboten, die lokale Dro-
genberatung an den konkreten Entlassungsvorbereitungen zu beteiligen. Hierliber wird z. B. eine
Begleitung der Haftentlassenen bei den wichtigsten Amtergéngen am Entlassungstag sicherge-
stellt.

Jobcenter kénnen ebenfalls dazu beitragen, Verfahren zu beschleunigen. So gibt es z. B. Jobcenter,
die aufsuchende Beratung sowohl in Justizvollzugsanstalten wie auch in Rehakliniken anbieten. Be-
reits im Rahmen dieser Kontakte, die vier bis sechs Wochen vor einer Entlassung stattfinden, wer-
den Leistungsfragen geklart und Antrage vorbereitet. Gleichzeitig kénnen die Weichen flr eine
schnelle berufliche Férderung nach der Entlassung gestellt werden (Gute Praxis B6) . Einen beispiel-
haften Versuch, das Ubergangsmanagement fir (junge) Haftentlassene im Hinblick auf eine Er-
werbsintegration zu verbessern, machte die nordrhein-westfalische Gemeinschaftsinitiative B5, in
der das Justizministerium des Landes Nordrhein-Westfalen und die Regionaldirektion NRW koope-
rierten. An der lokalen Umsetzung waren eine Reihe von Jobcentern beteiligt, und auch in diesem
Projekt war es Ublich, dass die Fachkrafte der Jobcenter aktiv indie Entlassungsvorbereitungen ein-
bezogen wurden.

6.4 Checkliste — Was ist zu regeln?

Die folgende Checkliste soll einen Uberblick tiber die an verschiedenen Stellen dieser Handreichung
angesprochenen Schnittstellenaspekte schaffen. Sie listet erstens auf, welche Sachverhalte geklart
oder geregelt sein sollten, damit eine reibungslose Bearbeitung von Wohnungsnotfallen innerhalb
der Jobcenter gelingt, und zweitens, zu welchen Fragestellungen Regelungen bendtigt werden, um
die rechtskreistibergreifende Zusammenarbeit zu organisieren.

v" Sind alle mit der Bearbeitung von Wohnungsnotlagen befassten Fachkréfte tiber den Ablauf von
Kundigungs- und Raumungsverfahren informiert und kennen die Verpflichtung zur Mietschul-
dentibernahme bei drohender Wohnungslosigkeit?
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v" Sind die Integrationsfachkréafte gehalten, ihr Ermessen so auszuiben, dass die Pravention von
Wohnungsverlusten Prioritat erhalt?

v" Von wem und auf welchem Weg erfahren die Fachkréafte im Fallmanagement und in der Vermitt-
lung, dass bereits bei einer Antragstellung auf ALG-II-Leistungen Mietschulden bestehen? Wie
erfahren sie, dass hohe Zuzahlungen zur Miete aus dem Regelsatz geleistet werden oder dass
hohe Aufrechnungen das Einkommen der Leistungsberechtigten schmélern?

v" Wer erhalt im Jobcenter die Mitteilungen der Amtsgerichte dartber, dass eine Raumungsklage
eingereicht wurde? An wen wird diese Mitteilung intern weitergeleitet? Ist sichergestellt, dass
Leistungsberechtigte eingeladen und zeitnah beraten werden, wenn eine solche Mitteilung ein-
geht?

v Ist bekannt, welche sozialen Institutionen Erreichbarkeitsbescheinigungen fur Wohnungslose
ausstellen, damit diese einen Leistungsanspruch realisieren kénnen?

v Ist bekannt, welche sozialen Institutionen sogenannte Treuhandkonten fir Wohnungslose fuh-
ren, wenn diese kein eigenes Konto erhalten oder Schwierigkeiten bei der Kontofihrung haben?

v Sind Offnungszeiten und Ansprechpersonen bei der kommunalen Fachstelle, in der Jugendbe-
ratung, in der Jugendberufsagentur, in einer Beratungsstelle nach §§ 67 ff. SGB XIlI, in der
Mieterberatung, bei den Wohnungsunternehmen etc. bekannt?

v' Gibt es ein Verfahren, um dafiir zu sorgen, dass kommunale Fach-und Praventionsstellen infor-
miert werden, wenn ALG-II-Leistungen wegen einer kurzfristigen Inhaftierung eingestellt werden
und eine Wohnung zu sichern ist? Wird das Einversténdnis der Leistungsberechtigten zur Wei-
tergabe dieser Informationen eingeholt, wenn sie selbst von einer bevorstehenden Inhaftierung
berichten?

v' Gibt es Absprachen mit Justizvollzugsanstalten und Einrichtungen der medizinischen Rehabili-
tation sowie Verfahren, um im Anschluss an eine Inhaftierung bzw. eine Therapie die (Wieder-)
Aufnahme von Leistungen méglichst schnell zu gewéhrleisten?

v" Koénnen Vereinbarungen mit den Schuldnerberatungsstellen getroffen werden, um akut von
Kundigung oder Raumung bedrohten Haushalten einen umgehenden Zugang zu Beratung zu
schaffen? Kénnen andere kommunale Eingliederungsleistungen zur Beratung und Unterstut-
zung von Leistungsberechtigten in Wohnungsnotlagen genutzt werden?

v Ist es moglich und gewtinscht, die Aufgabe nach § 22 Abs. 8 SGB Il an den kommunalen Trager
der Grundsicherung zu Ubertragen? Wie kann die Kooperation geregelt werden?

v' Ist es moglich und gewlinscht, spezialisierte Zustandigkeiten fur die Bearbeitung von Woh-
nungsnotfallen beim Jobcenter zu schaffen? Wer ist beim Jobcenter fur die Kooperation mit dem
System der Wohnungsnotfallhilfen zustandig?






7 Anhang

7.1 Dienste und Einrichtungen der Hilfen nach
§ 67 SGB XIlI

Die in Nordrhein-Westfalen értlich zustandigen Dienste und Einrichtungen der Hilfe zur Uberwin-
dung besonderer sozialer Schwierigkeiten kdnnen tber die Webseiten der beiden Landschaftsver-
bé&nde ermittelt werden:

Einrichtungsverzeichnis des Landschaftsverbandes Westfalen Lippe: http://www.lwl.org/zed-
web/ (Zugriffam 22.02.2019)

Auflistung der Fachberatungsstellen im Rheinland: http://www.lvr.de/media/wwwlvrde/sozia-
les/personeninbesonderensozialenschwierigkeiten/dokumente_241/liste_fachberatung_barriere-
frei.pdf (Zugriff am 22.02.2019)

Online-Portal der Bundesarbeitsgemeinschaft Wohnungslosenhilfe e.V. fiir Dienste und Einrich-
tungen in Deutschland: http://www.woundwie.de/ (Zugriff am 22.02.2019)


http://www.lwl.org/zed-
http://www.lvr.de/media/wwwlvrde/sozia-
http://www.woundwie.de/

7.2 Beratung zu dieser Handreichung

An der Erarbeitung dieser Handreichung waren beratend beteiligt:

Dieter Bohnes

Andrea Hartzsch

Dorothée Heimann

Christian Karpick

Henning Matthes

Jirgen Mehls

Andreas Staible

Michael Stein

Jenny Vesper

Simone Walscher

Reinhard Wojahn

Bereichsleiter in der Regionaldirektion NRW der Bundesagentur fur Arbeit

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen (MAGS Nordrhein-Westfalen), Referat V A 2

Landkreistag Nordrhein-Westfalen

Teamkoordinator Leistung des Teams Obdachlosenbetreuung im Jobcen-
ter Dortmund

Geschaftsfuhrer des Jobcenters Kreis Lippe

Bereichsleiter im Jobcenter Arbeit flir Bottrop

Fachbereichsleiter in der Zentrale der Bundesagentur fur Arbeit Nirnberg
Bereichsleiter in der Regionaldirektion NRW der Bundesagentur fur Arbeit
Spezialisierte Vermittlerin fur Wohnungslose im Jobcenter Dortmund

Ministerium fur Arbeit, Gesundheit und Soziales des Landes Nordrhein-
Westfalen (MAGS Nordrhein-Westfalen), Referat || B 4

Bereichsleiter im Jobcenter Dortmund
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