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Vorwort

Nordrhein-Westfalen ist geprdgt durch Zuwanderung. Pluralitdt und Multikulturalitdt prigen den
Alltag in unseren Stddten, in denen mittlerweile ein Drittel der Menschen eine Zuwanderungsge-
schichte hat.

Die Familienbildung leistet wertvolle Pionierarbeit bei der Offnung gegeniiber Menschen mit Zu-
wanderungsgeschichte. Vor allem in den groen Stédten, die einen hohen Anteil von Zugewander-
ten haben, gibt es ein vielfiltiges Angebot. Veranstaltungen wie Deutsch als Fremdsprache, Ge-
sprichskreise und Mutter-Kind-Gruppen, in denen die Themen Bildung, Erziehung und Familie im
Vordergrund stehen, sind die "Tiiroffner" fiir das Regelangebot der Familienbildung. Dennoch sind
weitere Initiativen erforderlich: Zugewanderte verharren viel zu oft in diesen Spezialangeboten und
finden noch zu wenig Zugang zum Regelangebot der Familienbildung.

Die Ergebnisse der hier vorliegenden Untersuchung, die das Ministerium fiir Generationen, Fami-
lie, Frauen und Integration mit den Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in Auftrag
gegeben hat, zeigen, dass Projekte besonders weitgehend bei der interkulturellen Offnung sind, die
konkrete Anliegen aufgreifen und Hilfestellungen vor Ort, in den Stadtteilen und Lebenswelten der
Zugewanderten anbieten. Diese Projekte erreichen Familien unterschiedlicher ethnischer und reli-
gioser Herkunft und fordern gemeinsam mit den Selbstorganisationen der Zugewanderten das Zu-
sammenleben im Wohnquartier.

Mit der Strategie des "Nah-dran-seins" an den Zugewanderten, der Niedrigschwelligkeit von Pro-
jekten, besteht nicht nur die Moglichkeit, mehr Menschen mit Zuwanderungsgeschichte fiir Wei-
terbildung zu interessieren, sondern gleichzeitig auch die Chance durch Umsteuerungen und Struk-
turverdanderungen andere bildungsferne Gruppen, die bisher von der Familienbildung nicht erreicht
werden konnten, zu gewinnen.

Die vorliegende Studie, die bundesweit erstmalig das Thema Zuwanderung und Familienbildung
aufgreift, gibt entscheidende Impulse fiir die Weiterentwicklung der Familienbildung in diesem
wichtigen Feld.

Armin Laschet
Minister fiir Generationen, Familie, Frauen und Integration des Landes Nordrhein-Westfalen



I.1 Familienbildung und Zuwanderung - Auftrag der Begleitforschung

Im Jahr 2005 wurde das Projekt ,,Migration in der Familienbildung* durch das Ministerium fiir Ge-
nerationen, Familie, Frauen und Integration gefordert und in Kooperation mit den Landesarbeitsge-
meinschaften der Familienbildung in Nordrhein-Westfalen durchgefiihrt. Im Kern beschiftigte sich
das Projekt mit der Frage, wie Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung mit den Anforderun-
gen, die sich aus der Zuwanderung nach Nordrhein-Westfalen ergeben, umgehen. Eine Forschungs-
gruppe der Fachhochschule Diisseldorf wurde mit der Erhebung von Daten iiber migrationsspezifische
und interkulturelle Angebote der Eltern- und Familienbildung in Nordrhein-Westfalen beauftragt.

Unter migrationsspezifischen Angeboten werden solche Veranstaltungen der Eltern- und Famili-
enbildung verstanden, die sich speziell an Menschen mit Migrationshintergrund wenden und auf
Lebenslagen Bezug nehmen, die durch grenziiberschreitende Wanderungsprozesse entstanden bzw.
entscheidend mit gepridgt worden sind. Interkulturelle Angebote sprechen sowohl deutsche Eltern
und Familien als auch Zielgruppen mit Migrationshintergrund und unterschiedlicher kultureller
Herkunft an. Sie beinhalten ein entsprechendes piddagogisches Konzept, das durch verschiedene
Leitmotive charakterisiert werden kann. Auernheimer (2003, 21), der die Fachdiskussion in die-
sem Kontext zusammenfasst, fiihrt folgende Leitideen und Zielvorstellungen an:

[ ,,das Eintreten fiir die Gleichheit aller ungeachtet der Herkunft,
[ die Haltung des Respekts fiir Andersheit,

¥ die Befidhigung zum interkulturellen Verstehen,

[ die Befiahigung zum interkulturellen Dialog.*

Elemente dieses Verstindnisses tauchen auch in den Zielen der hier untersuchten Eltern- und Familien-
bildung auf.

Das Projekt erfasste sowohl die forderlichen als auch hinderlichen Bedingungen fiir die Planung und
Durchfiihrung der Angebote und ermittelte in diesem Zusammenhang good-practice-Modelle, aus denen
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Empfehlungen zur interkulturellen Offnung der Einrichtungen der Familienbildung abgeleitet wurden.
Gegenstand der vorliegenden Untersuchung sind sowohl zielgruppenspezifische als auch interkul-
turelle Angebote der Eltern- und Familienbildung aus dem Jahr 2004, mitsamt den Rahmenbedin-
gungen fiir deren Planung und Durchfiihrung.

1.2 Begriffsdefinitionen und statistische Quellen

In diesem Bericht werden unterschiedliche Begriffe zur Kennzeichnung der Zielgruppen verwandt.
Die Begriffe Ausldnder/Auslidnderin werden vor allem im Zusammenhang mit Statistiken und dem
Auslidnderrecht verwendet, da sie dort fachsprachlich zur Bezeichnung nichtdeutscher Staatsange-
horiger iiblich sind. Ansonsten werden die in der internationalen Fachliteratur geldufigen Begriffe
»Migrant und ,,Migrantin“ verwendet, womit solche Gruppen gemeint sind, deren grenziiber-
schreitende Wanderung zur Verlagerung des Lebensmittelpunktes in ein anderes Land gefiihrt hat.’
Dies gilt fiir Ausldnder und Auslédnderinnen ebenso wie fiir Spétaussiedler und Spétaussiedlerin-
nen, die nach Artikel 116 des Grundgesetzes (GG) als Statusdeutsche nach Deutschland gekom-
men sind. Im Hinblick auf Eltern und Familien wird der Begriff Familien mit Migrationshinter-
grund als Oberbegriff herangezogen, womit gemeint ist, dass mindestens ein Familienmitglied in
der Vergangenheit aus einem anderen Land nach Deutschland zugewandert ist.” Dieser Begriff trigt
der Tatsache Rechnung, dass es inzwischen viele Familien gibt, in denen einzelne Familienmitglie-
der (hdufig die Kinder und Jugendlichen, manchmal auch die Ehepartner und -partnerinnen) keine
eigenen Migrationserfahrungen haben, aber dennoch im Zuge familidrer Sozialisation durch die Mi-
grationserfahrungen der Eltern oder anderer Angehoriger beeinflusst worden sind. Diese Migrati-
onserfahrungen priagen denn auch entscheidend die jeweilige Familiengeschichte. Im Hinblick auf
Heranwachsende sprechen wir auch von Kindern und Jugendlichen aus Familien mit Migrations-
hintergrund oder Kindern/Jugendlichen mit ausldndischem Pass. Gerade bei hier Geborenen stellt
sich allerdings die Frage, iiber wie viele Generationen die Migrationserfahrungen der Angehorigen
noch nachwirken, um eine solche Bezeichnung zu rechtfertigen. In der vorliegenden Untersuchung
wird der Begriff fiir Kinder und Jugendliche verwandt, die mindestens einen Elternteil haben, der
tatsdchlich gewandert ist.’

Da die meisten Statistiken bisher ausschlieflich Nichtdeutsche erfassen, geben sie nicht unbedingt
das tatsdchliche Wanderungsgeschehen wieder und sind unter Vorbehalt auszuwerten. Die dringen-
de Notwendigkeit einer verbesserten statistischen Erfassung ist im Bericht der Unabhéngigen
Kommission ,,Zuwanderung® (2001, 287) bereits herausgestellt worden.

Auch der 6. Familienbericht des Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend
(2000), der sich im Unterschied zum 7. Familienbericht (2006)* schwerpunktméBig mit ,,Familien
ausldandischer Herkunft in Deutschland® befasst hat, konstatiert, dass die Reichweite der statisti-
schen Kenntnisse begrenzt ist: ,,Wie viele Familien ausldndischer Herkunft in Deutschland leben,
wissen wir nicht; denn die Volkszéhlungen bzw. der Mikrozensus kennen nur die Unterscheidung
nach der im Jahr der Zéhlung angegebenen Nationalitit der Familienmitglieder. Ob sie als Aussied-
ler bzw. Spitaussiedler oder iiber eine binationale Ehe oder Geburt bzw. iiber die in einer oder an-
deren Weise erlangten Einbiirgerung zu Deutschen geworden sind und vor dem Ausldnder waren,
ob sie eigene Migrationserfahrungen oder Erfahrungen mit einer anderen Herkunftskultur haben,
erfahren wir nicht.* (2000, 4) Ebenso wurde im 3. Bericht der Landesregierung iiber ,,Zuwande-
rung und Integration in Nordrhein-Westfalen* (2003/2004, 28) unterstrichen, dass die ,,statistischen
Unschirfen® bei der Interpretation der Daten immer beriicksichtigt werden miissten.

Mit dem Mikrozensus 2005 legt das Statistische Bundesamt (2006) erstmalig eine amtliche Repri-
sentativstatistik vor, in die auch Daten zu Personen mit Migrationshintergrund eingegangen sind.
Damit kommt die amtliche Statistik dem dringenden Erfordernis nach differenzierterem Datenma-
terial im Hinblick auf das Migrations- und Integrationsgeschehen nach.

' In offiziellen Berichten hat sich seit der Einsetzung der Unabhingigen Kommission ,,Zuwanderung* auch der Begrift ,,Zuwanderin‘* oder ,,Zu-
wanderer* durchgesetzt, der lediglich die Richtung der Wanderung im Hinblick auf das Aufnahmeland bezeichnet (Zuwanderung im Unter-
schied zur Abwanderung).

? Dieser Begriff schliet auch andere Migrationserfahrungen wie Remigration oder Transmigration ein.

* Im Mikrozensus 2005 wird der Begriff ,,Personen mit Migrationshintergrund* erstmalig verwendet. Dazu zihlen neben den Ausliandern/Aus-
landerinnen und Migranten sowie den in Deutschland Eingebiirgerten auch eine Reihe von in Deutschland Geborenen mit deutscher Staatsan-
gehorigkeit, bei denen sich der Migrationshintergrund aus dem Migrationsstatus der Eltern ableitet (Stat. Bundesamt 2006, 74).

* Der siebte Familienbericht trigt den Titel: ,,Zukunft der Familie — Gesellschaftlicher Wandel und soziale Integration®.
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Die demographischen und sozio6konomischen Daten des vorliegenden Berichts beziehen sich u.
a. auf die Zuwanderungsstatistiken des Landes Nordrhein-Westfalen (2003/2004) und den Dritten
Zuwanderungsbericht der Landesregierung (3. Bericht 2004).” Letzterer bezieht sich ,,im Wesent-
lichen auf Zuwanderer und Zuwanderinnen mit einem legalen Daueraufenthalt in Deutschland*
(ebd., 9). Das sind vor allem auslidndische Arbeitnehmer und ihre Familien, Spitaussiedler und
Spitaussiedlerinnen, jiidische Zuwanderinnen und Zuwanderer sowie Asylberechtigte, ,,die einen
Anspruch auf die Forderung und Unterstiitzung eines auf lange Sicht angelegten Integrationspro-
zesses haben. Asylbewerber und Biirgerkriegsfliichtlinge thematisiert der Bericht hingegen ledig-
lich im Zusammenhang mit dem Wanderungsgeschehen in Nordrhein-Westfalen.“ (ebd.)

Zur Ermittlung von Daten iiber die Weiterbildungsbeteiligung von Migranten und Migrantinnen ist
das Berichtssystem Weiterbildung IX (BMBF 2005, 42ff und 2006, 135ff) herangezogen worden,
das erst seit 1997 auch die in Deutschland lebenden Auslédnder und Auslianderinnen in der Alters-
gruppe zwischen 19 und 64 Jahren einbezieht.® Allerdings sind die erhobenen Daten nur begrenzt
aussagefihig, weil nur diejenigen Ausldander und Ausldnderinnen befragt worden sind, die iiber aus-
reichende Deutschkenntnisse verfiigen. Die Autoren gehen davon aus, dass es sich bei den Befrag-
ten daher eher um ,,die besser integrierten Auslander handelt. Dariiber hinaus — so der Bericht —
lieBen die Fallzahlen der Stichprobe keine differenzierenden Analysen nach Nationalitit zu. Ob-
wohl die erhobenen Daten nur einen globalen Vergleich zur Weiterbildungsbeteiligung von Deut-
schen zulassen, kann es als Fortschritt bewertet werden, dass Nichtdeutsche in die Erhebung ein-
bezogen werden. Ein Novum des IX. Berichtssystems, bei dem insgesamt 7.000 Personen befragt
wurden, besteht darin, einige Fragen zur Erfassung eines moglichen Migrationshintergrunds ge-
stellt zu haben. ,,Hierbei handelt es sich um die drei Fragen,

ob die Befragungsperson schon immer in Deutschland lebte;
wenn nicht, wie lange sie schon in Deutschland lebt;
und in welchem Land die Befragungsperson tiberwiegend lebte.” (BSW IX 2005, 45/2006, 139)

Bei der Erhebung der Daten fiir den vorliegenden Bericht, der sich auf Befragungen in den Ein-
richtungen der Eltern- und Familienbildung in Nordrhein-Westfalen stiitzt, hat sich herausgestellt,
dass von den 36 befragten Einrichtungen, die Angebote fiir und mit Familien mit Migrationshin-
tergrund ausrichten, nur 5 eine Statistik iiber nichtdeutsche Teilnehmende fiihren, so dass keine ver-
lasslichen Angaben iiber die Weiterbildungsbeteiligung Nichtdeutscher — geschweige denn von Per-
sonen mit Migrationshintergrund — moglich sind. Hier besteht also ein Nachholbedarf bei den Ein-
richtungen, denn die Erfassung der Teilnehmerzahlen und -struktur ist eine notwendige — wenn auch
nicht hinreichende Voraussetzung fiir eine Qualititssicherung im Hinblick auf interkulturelle Off-
nungsprozesse.

1.3 Begriindung des Forschungsvorhabens

Dieses Forschungsvorhaben ist vor dem Hintergrund einschneidender gesellschaftlicher Entwick-
lungen zu sehen. Zunéchst einmal ist davon auszugehen, dass sich die Struktur der tatsédchlichen
und potenziellen Nutzer und Nutzerinnen der Familienbildung in den nichsten Jahrzehnten verédn-
dern wird. Bevolkerungswissenschaftler — wie Herwig Birg von der Universitit Bielefeld — gehen
in ihren Modellrechnungen davon aus, dass der Anteil der Migranten an den Kindern, Jugendlichen
und jungen Erwachsenen in den kreisfreien Stiddten in Nordrhein-Westfalen nach 2010 die 50%
Marke erreichen und iiberschreiten wird. Schon jetzt liegt der Ausldnderanteil in Nordrhein-West-
falen bei ca. 11%, in einigen Stadtteilen in Ballungsgebieten ist heute schon die Mehrheit der jiin-
geren Altersgruppen nichtdeutscher Nationalitét. Die nachwachsende Generation wird in Zukunft
mehrheitlich einen Migrationshintergrund haben. Diese demographischen Verdnderungen, die
gleichzeitig mit einem Geburten- und Bevdlkerungsriickgang sowie einer demographischen Alte-
rung seitens der deutschen Bevolkerung einhergehen, stellen auch die Institutionen der Familien-
bildung vor neue Aufgaben. Sie miissen sich auf eine veridnderte Struktur der anzusprechenden Ziel-
gruppen einstellen und dem Einwanderungstatbestand in anderer Weise als bisher gerecht werden.
Ein globaler Vergleich der Weiterbildungsbeteiligung von Deutschen und Ausldndern im Rahmen
des IX. Berichtssystems Weiterbildung (2005)” zeigt, dass Auslidnder auch 2003 wesentlich selte-

* Der 4. Zuwanderungsbericht soll erst 2007 erscheinen. Insofern stiitzt sich diese Untersuchung noch auf Daten des 3. Zuwanderungsberichts.
©Das BSW wird seit 1979 im Auftrag des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung von Infratest durchgefiihrt.
" Die Befragung fand 2004 statt und bezieht sich auf das Kalenderjahr 2003.
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ner an Weiterbildung teilnehmen als Deutsche (29% versus 42%). Es gibt offensichtlich Defizite
bei der Ansprache und dem Einbezug von Menschen mit Migrationshintergrund in die Weiterbil-
dung. Insofern besteht hier Handlungsbedarf.

Zugleich weifl man von den anzusprechenden Zielgruppen, dass sie bei aller Heterogenitit der Le-
benslagen und trotz der erzielten Integrationsfortschritte eher zu den Bevolkerungsgruppen mit

niedrigem Einkommen,

hoher Arbeitslosenrate,

geringeren Bildungsvoraussetzungen,

geringen politischen Partizipationsmoglichkeiten (Nicht-Unionsbiirger),

hohen psychosozialen Risiken (auf Grund von Diskriminierung, Segregation, Marginalisierung
etc.)

gehoren. Schon deshalb bedarf es besonderer Anstrengungen, benachteiligte Menschen mit Migra-
tionshintergrund durch Angebote der Eltern- und Familienbildung zu erreichen und so zu einer Ver-
besserung ihrer Lebenssituation beizutragen (im Hinblick auf Elementarbereich, Schule, Ausbil-
dung, Beruf, Gesundheit etc.). So stellt auch der 6. Familienbericht (BSFSJ 2000, 184ff) heraus,
dass der ,,fremde Kontext in der Migration (...) die Familie vor neue Aufgaben* stelle und ,,vor al-
lem Eltern aus bildungsfernen Milieus zur Stirkung ihrer Erziehungskompetenz Unterstiitzung
durch Familien- und Elternbildung, durch Vermittlung von Expertenwissen und Hilfe zur Selbst-
hilfe* brauchten.

Grundlegend fiir verbesserte Integrationschancen fiir die nachwachsende Generation ist der Bil-
dungserfolg. In diesem Zusammenhang sind bildungspolitische und pidagogische Programme er-
forderlich, die die Kinder und Jugendlichen mit Migrationshintergrund schon so frith wie méglich
fordern, statt sie auszusondern oder zu marginalisieren.

Eine Forderung der Kinder und Jugendlichen aus Familien mit Migrationshintergrund scheint al-
lerdings nicht ohne Einbezug der Eltern Erfolg versprechend zu sein. Der Schulerfolg — so auch
die PISA-Studie (OECD 2001, 184) — wird bereits im Vorfeld der Einschulung entscheidend be-
einflusst durch das Anregungspotenzial in der Familie und den Erziehungsstil der Eltern. Im El-
ternhaus werden Grundmuster fiir das spitere Lernverhalten vermittelt, die fiir die Bildungsmoti-
vation, Lernselbststindigkeit und Leistung von entscheidender Bedeutung sind. Dariiber hinaus zei-
gen die PISA-Ergebnisse, dass ,,Bildungserfolge moglicherweise mit Kommunikationsmustern
zwischen Eltern und Kindern in Beziehung stehen. Daher sollte ein zentrales Ziel der staatlichen
Politik darin bestehen, die Eltern zu unterstiitzen, insbesondere jene, die nur niedrige Bildungsab-
schliisse vorweisen konnen, um ihre Interaktion mit den Kindern und den Schulen ihrer Kinder auf
eine Weise zu fordern, die den Lernprozess der Kinder unterstiitzt* (ebd., 185). Umso wichtiger
sind Forderkonzepte, die die Eltern von vornherein einbeziehen. An diesem Punkt kommt auch der
Eltern- und Familienbildung eine wichtige Forderaufgabe zu.

Eine Stdrkung der Erziehungskompetenz der Eltern im Hinblick auf die Verbesserung der Bildungs-
chancen der Kinder und Jugendlichen ist sicherlich eine wichtige Aufgabe der Eltern- und Famili-
enbildung. Daneben gibt es noch eine Reihe anderer Aufgaben, die in dieser Untersuchung mit er-
fasst werden sollen. Es soll daher gepriift werden, inwieweit es bereits Angebote der Eltern- und
Familienbildung gibt, die Eltern unterschiedlicher kultureller Herkunft in ihren familidren Rollen
unterstiitzen, das Familiensystem stirken und die Selbsthilfepotenziale erhohen. Es sollen die hin-
derlichen und forderlichen Faktoren bei der Ansprache und in der Arbeit mit den Eltern und Fami-
lien herausgefunden werden. Dariiber hinaus ist von Interesse, inwieweit es gelungen ist, gemein-
same Lernprozesse von deutschen Eltern und Familien mit anzustofen.

Die Ergebnisse der Evaluation sollen an dieser Stelle zunédchst kurz zusammengefasst werden; be-

vor sie vor dem Hintergrund der demographischen Entwicklung in Nordrhein-Westfalen und der
sozio-o0konomischen Situation der Familien mit Migrationshintergrund betrachtet werden.
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1.4 Zusammenfassung der Ergebnisse

Angebote der Familienbildung fir Zugewanderte vor allem in grofien
Stadten

Von 151 angeschriebenen Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung haben sich insgesamt 70
Einrichtungen (46,35%) an der Umfrage beteiligt. 36 dieser 70 Einrichtungen geben an, Veranstal-
tungen fiir Eltern und Familien mit Migrationshintergrund und/oder interkulturelle Veranstaltun-
gen anzubieten. Die Zahl der Anbieter konzentriert sich vor allem auf die grolen Stiddte mit einem
hohen Anteil an ausldndischer Bevolkerung entlang des Rheins und im Ruhrgebiet. In diesem Zu-
sammenhang ist zu bedenken, dass sich die ausldndische Bevolkerung regional durchaus ungleich
verteilt und die Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung sehr unterschiedlich auf die Regie-
rungsbezirke verteilt sind. Gerade in den ldndlichen Regionen wie den Kreisen Hoxter, Borken,
Coesfeld, Steinfurt, Paderborn, Lippe, Herford, Minden-Liibbecke und Euskirchen, in denen der
Anteil der ausldndischen Bevolkerung an der Gesamtbevolkerung unter 7% liegt, sind Einrichtun-
gen der Eltern- und Familienbildung zunichst einmal prinzipiell spérlicher vertreten und wenn ei-
ne Einrichtung vorhanden ist, dann bietet sie wenige oder gar keine migrationsspezifischen
und/oder interkulturellen Angebote an. In einigen dieser ldndlichen Regionen leben allerdings vie-
le ausgesiedelte Migranten und Migrantinnen.*

Dariiber hinaus muss man bei der Bewertung der Angebotssituation bedenken, dass von den Fami-
lienbildungsstitten mehr als ein Drittel in kleinen Einheiten mit nur einer hauptamtlichen pddago-
gischen Fachkraft ausgestattet sind (MGSFF 2004, 12). Diese knappe Personaldecke ist in man-
chen Fillen auch ein Grund, sich nicht auf die arbeits- und zeitaufwindige Ansprache von Ziel-
gruppen mit Migrationshintergrund einzulassen. Ob eine Angebotsreduzierung in den ldndlichen
Regionen vor dem Hintergrund von Zusammenlegungen und SchlieBungen von Einrichtungen zu
erwarten ist, bleibt abzuwarten.

Vor dem Hintergrund des demographischen Wandels ist ein Paradigmenwechsel in der Ziel-
gruppenansprache notig und eine stirkere interkulturelle Offnung der Einrichtungen kiinf-
tig unumginglich.

Familienbildung fir Zugewanderte - Nebenamtliche sind eine wichtige
Bricke

34 von den 70 Einrichtungen, die sich an der Umfrage beteiligt haben, geben an, keine migrations-
spezifischen bzw. interkulturellen Angebote durchzufiihren. Zusammenfassend kann man drei Ty-
pen in der Angebotsstruktur der Einrichtungen unterscheiden:

1. Einrichtungen ohne migrationsspezifische oder interkulturelle Veranstaltungen’,

2. Einrichtungen mit wenigen migrationsspezifischen oder interkulturellen Angeboten, die
vielfach im Bereich Deutsch als Fremdsprache angesiedelt sind und als Briickenangebote in das
Regelprogramm gedacht sind,

3. Einrichtungen mit einem ausgebauten Zielgruppenprogramm und interkulturellen Veran-
staltungen. Diese Angebote sind hdufig in einem besonderen Fach-/Sachbereich angesiedelt, der
parallel neben anderen Fach-/Sachbereichen besteht.

Neben Eigenmitteln, Teilnahmebeitrdgen und Zuschiissen auf der Grundlage des Weiterbildungs-
gesetzes Nordrhein-Westfalen und z. T. des SGB VIII haben die Einrichtungen in der Vergangen-
heit — gerade angesichts des Riickgangs der Zuschiisse aus 6ffentlichen Haushalten — verschieden-
ste Finanzierungsmoglichkeiten eruiert und Mittel akquiriert: Bundesmittel, Landesmittel, kommu-
nale Zuschiisse, Dritt-/Projektmittel und Stiftungsgelder.

*In diesem Zusammenhang wire es interessant, der Frage nachzugehen, inwieweit Familien, die im Zuge einer Aussiedlung nach Deutschland
gekommen sind, durch die Einrichtungen der Familienbildung erreicht werden. Das erfordert allerdings nochmals eine vertiefende Untersu-
chung, die regionenspezifische Aspekte einbezieht. Dies hiitte den Rahmen dieser Evaluation gesprengt.

 Nach Aussagen der befragten Hauptamtlichen Pidagogischen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen nehmen Migranten meistens nur vereinzelt an
Veranstaltungen des regulidren Programms teil und verfiigen in der Regel iiber gute Deutschkenntnisse und ein mittleres bis hoheres Bildungs-
niveau.



36 Einrichtungen beantworten die Frage nach der personellen Ausstattung. Pro Einrichtung sind
im Durchschnitt 4,97 hauptamtliche Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen beschiftigt. Die Angaben
schwanken zwischen mindestens einem und hochstens 12 Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen. Die
Summe der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller 36 Einrichtungen betrdgt 179,
davon 16 (8,94%) mit Migrationshintergrund. Allerdings beschiftigen 27 Einrichtungen kein
hauptamtliches pddagogisches Personal mit Migrationshintergrund. Die 16 Mitarbeiter und Mitar-
beiterinnen mit Migrationshintergrund konzentrieren sich auf neun Einrichtungen, die eher zu den
groferen Familienbildungsstitten zéhlen.

Als Staatsangehorigkeiten des hauptberuflichen Personals mit Migrationshintergrund wurden be-
nannt:

tiirkisch,
russisch,
spanisch,
finnisch,
niederldndisch,
polnisch,
portugiesisch.

Ein wichtiges Merkmal fiir den Grad der interkulturellen Offnung einer Einrichtung ist die
Beschiftigung von hauptamtlichem Personal mit Migrationshintergrund. Gerade dieses
Merkmal scheint aber — betrachtet man die o. a. Statistik — nur von 9 Einrichtungen der El-
tern- und Familienbildung eingelost worden zu sein, womit sich die Einrichtungen der Eltern-
und Familienbildung nicht wesentlich von anderen Organisationen im Bereich Sozialer Dien-
ste, Verwaltungen, psycho-sozialer Beratung etc. unterscheiden, die entweder kein oder nur
wenig Personal mit Migrationshintergrund beschiftigen. Die finanziellen Engpisse, die Ein-
sparungen beim Personal und der Einstellungsstopp in vielen Einrichtungen deuten auch
nicht auf eine absehbare Verbesserung der Lage hin. Etwas besser sieht die Situation beim
nebenamtlichen padagogischen Personal aus.

Was das nebenamtliche pddagogische Personal betrifft, sind im Durchschnitt pro Einrichtung
133,64 nebenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter beschiftigt (bei einem niedrigsten Wert
von sechs und einem hochsten Wert von 450 nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter).
Der Durchschnitt der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund
betrdgt 13,91 bei einem niedrigsten Wert von null und einem hochsten Wert von 95. Die Summe
der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter aller 36 Einrichtungen betrédgt 4.811, davon
487 (10,10%, n = 35) mit Migrationshintergrund. Zwei Einrichtungen (4,9%) gaben an, keine ne-
benamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund zu beschéftigen.

Korrespondierend zu der am hidufigsten in Nordrhein-Westfalen vertretenen Staatsangehorigkeit
haben auch die meisten Kursleiter und Kursleiterinnen einen tiirkischen Hintergrund. Dann folgen
zwei Angaben (polnisch und russisch), die mit den Lindern in Verbindung zu bringen sind, aus de-
nen viele der Spitaussiedler kommen. Ansonsten ist die Vielfalt der Staatsangehorigkeiten (ca. 36)
beim nebenamtlichen Personal iiberraschend, die die Heterogenitit der in Deutschland lebenden
Zugewanderten widerspiegelt.

Das nebenberufliche Personal wird hiufig als Mittler zwischen den Migrantengruppen und
den Institutionen eingesetzt, so dass die Beherrschung der Muttersprache der Migranten-
gruppen eine wichtige Kompetenz darstellt. Deshalb werden gerade in den Zielgruppenpro-
grammen bevorzugt Kursleitungen mit dem entsprechenden kulturellen Hintergrund einge-
setzt.
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Interkulturelle Veranstaltungen und solche fir Menschen mit Migrations-
hintergrund werden noch zu wenig angeboten

33 der befragten Einrichtungen machen Angaben zur Anzahl der zielgruppenspezifischen Angebo-
te. Durchschnittlich werden 21 Veranstaltungen fiir Zielgruppen mit Migrationshintergrund ange-
boten (Summe der Anzahl der zielgruppenspezifischen Veranstaltungen = 710). Die entsprechen-
de durchschnittliche Anzahl der Unterrichtsstunden betrug 789,33 (n = 31 Einrichtungen).

Die Anzahl der im Jahr 2004 angebotenen Veranstaltungen mit interkulturellem Konzept, die sich
gleichermalflen an alle deutschen Familien sowie Familien mit Migrationshintergrund wandten, be-
trug durchschnittlich 52,88 (n = 24 Einrichtungen) bei einer durchschnittlichen Anzahl von 914,5
Unterrichtsstunden pro Einrichtung (n = 20 Einrichtungen) und durchschnittlich 95,29 fiir die Teil-
nahmetage (n = 7 Einrichtungen).

Die Summe der zielgruppenspezifischen Veranstaltungen und Veranstaltungen mit interkulturellem
Konzept zusammen betrug 1.979 fiir alle Einrichtungen. Dies entspricht etwa 13% der Gesamtsum-
me von 15.086 Veranstaltungen.

Gemessen am Gesamtangebot von 15.086 Veranstaltungen betrégt der prozentuale Anteil der ziel-
gruppenspezifischen Veranstaltungen 4,7% (710 Veranstaltungen), der Anteil der interkulturellen
Angebote 8,4% (1.269 Veranstaltungen).

13% aller Veranstaltungen im Jahr 2004 richteten sich an Familien mit Migrationshinter-
grund. Es hat sich gezeigt, dass die migrationsspezifischen Angebote der Familienbildung re-
gional sehr ungleichmiBig verteilt sind, weil sie nur von 36 der 70 Einrichtungen angeboten
werden. Die Analyse des Veranstaltungsangebots zeigt dariiber hinaus, dass zielgruppenspe-
zifische bzw. interkulturelle Angebote noch ein Randsegment in der Familienbildung darstel-
len. Einem marginalen Angebot steht allerdings ein wachsendes Potenzial an moglichen Nut-
zern und Nutzerinnen der Familienbildung gegeniiber, denn die Migrantenbevolkerung kann
inzwischen nicht mehr als verschwindende Minderheit oder Randgruppe behandelt werden.
Insofern wird kiinftig eine vorrangige Aufgabe darin bestehen, die Angebotsstruktur auch auf
die Bedarfslagen der Bevolkerung mit Migrationshintergrund umzustellen.

Zu der Frage nach der Anzahl der mit Kooperationspartnern durchgefiihrten Veranstaltungen
machten 24 Einrichtungen Angaben. Die Gesamtsumme betrug 128 Veranstaltungen, der Durch-
schnitt 5,33 bei einem niedrigsten Wert von null und einem hochsten Wert von 26. Dies entspricht
ca. einem Prozent aller durchgefiihrten Veranstaltungen insgesamt.

23 Einrichtungen machten Angaben zu ausgefallenen Veranstaltungen. Insgesamt fielen 96 Ver-
anstaltungen aus, die entweder zielgruppenspezifisch oder interkulturell ausgerichtet waren. Das
entspricht einem Durchschnitt von 4,17 und diirfte etwa 5% der angebotenen Veranstaltungen in
diesem Bereich entsprechen.

Als Griinde wurden zu geringe Teilnahmezahlen und eine Konkurrenzsituation mit anderen Orga-
nisationen, die interkulturelle Veranstaltungen anbieten, genannt. Dariiber hinaus: Unzureichende
Ausdauer der Teilnehmer und Teilnehmerinnen, schwierige Teilnehmeransprache, zu hohe Teilneh-
merentgelte, Schwierigkeiten, eine entsprechende Kursleitung zu rekrutieren und mangelhafte per-
sonelle Ressourcen.

Auf die Frage nach Gebiihrennachlass haben 17 Einrichtungen geantwortet. Alle Einrichtungen,
die geantwortet haben, gaben Gebiihrennachlédsse an. Bei sieben Einrichtungen haben sogar alle Mi-
granten einen Gebiihrennachlass bekommen (ohne die Zahl zu spezifizieren). Die absoluten Zah-
len liegen zwischen sechs und 482 Migranten, die Gebiihrennachldsse bekommen haben.

21 Einrichtungen machten Angaben zu der Frage, ob sie Veranstaltungen im Migrationsbereich mit
Kinderbetreuung anbieten. Acht Einrichtungen (38,1%) gaben an, keine Kinderbetreuung in die-
sem Bereich anzubieten. Die Angaben der 13 restlichen Einrichtungen bewegten sich zwischen
zweiund 61 Veranstaltungen mit Kinderbetreuung. Insgesamt wurden 180 Veranstaltungen mit Kin-
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derbetreuung angeboten (durchschnittlich 8,57 Veranstaltungen).

Deutsch als Fremdsprache - ein Einstieg in das Regelangebot der Eltern-
und Familienbildung

Die Veranstaltungen unterscheiden sich nach unterschiedlichen Angebotsformen. So dominieren
mit 58% der Angebote Kurse, die meistens iiber ein Semester angelegt sind, also im Vergleich zu
anderen Veranstaltungstypen eher zu den liangerfristigen Angeboten gehdren. Im Rahmen der Kurs-
angebote haben die Kurse im Bereich Deutsch als Fremdsprache (u. a. Integrationskurse) einen
quantitativ hohen Anteil. An zweiter Stelle folgen mit 20% Gespriachskreise und Mutter-Kind-
Gruppen. Mit unter 10% sind Veranstaltungstypen vertreten wie: Wochen(end)veranstaltungen
(8,1%), Einzelveranstaltungen (5,7%), Vorschul-/Schul-/Familienforderprojekte (5,4%), Tages-
ausfliige (1,5%) und Treffpunkte (1,3%).

Bei den Veranstaltungsthemen werden Sprache und Spracherwerb (Deutsch als Fremdsprache und
Alphabetisierung) an erster Stelle genannt. 49% des Themenangebots fallen unter diese Rubrik.
Diese Angaben entsprechen den im Berichtssystem Weiterbildung IX dokumentierten Ergebnissen.
Demnach beteiligen sich im Bereich der allgemeinen Weiterbildung ,,Auslédnder nach wie vor be-
sonders hdufig an Manahmen im Themengebiet ,Sprachen’ (BSW IX 2004, 43). Da der Erwerb
der deutschen Sprache eine Schliisselqualifikation im Hinblick auf die Bewiltigung von Alltags-
situationen darstellt und eine Voraussetzung, um auch an anderen Angeboten der Eltern- und Fa-
milienbildung partizipieren zu konnen, ist es nicht verwunderlich, dass hier ein Schwerpunkt ge-
setzt wird. 66% der befragten Hauptamtlichen Pddagogischen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen be-
stitigten im Verlauf der qualitativen Interviews, dass Sprachkurse ein besonders erfolgreiches An-
gebot seien und vielfach einen Einstieg in das Regelangebot der Eltern- und Familienbildung
ermoglichten. Mit einem gewissen Abstand folgen dann die Themenbereiche
,.Erziehung/Bildung/Familie*, die 21% des Themenangebots ausmachen, und Themen, die mit,,Ge-
schlecht und Alter” (12%) zu tun haben. Mit unter 10% sind die Themen: ,,Interkultureller/interre-
ligioser Austausch und Erfahrungsaustausch® (5%), ,,Freizeit” (5%), ,,Allgemeinbildung/Berufs-
orientierung* (4%), ,,Gesundheit/Bewegung* (3%) und auf dem letzten Rang ,,Politik* mit 1% ver-
treten.

Auf die Frage nach den padagogischen Zielen, die mit den zielgruppenspezifischen Veranstaltun-
gen verfolgt werden, antworteten die Befragten unter Bezugnahme auf das jeweilige Themenange-
bot. In diesem Zusammenhang wurden insbesondere die Ziele zu den am hiufigsten vertretenen
Themenangeboten genannt: Sprache/Spracherwerb und Erziehung/Familie. Bei den Kursen im Be-
reich Deutsch als Fremdsprache wurden folgende Ziele hervorgehoben:

Vermittlung der Schliisselqualifikation Deutsch als Fremdsprache zur Bewiltigung von Alltags-
situationen,

Sprachforderung in Verbindung mit Themen der Eltern- und Familienbildung,

Forderung der sozialen Integration durch Sprache,

Forderung der sprachlichen Kompetenz der Miitter, damit diese ihre Kinder angemessener un-
terstiitzen konnen,

Vermittlung von sprachlichen Kompetenzen, um die Voraussetzungen fiir die Kontaktaufnahme
zu Deutschen herstellen,

Erweiterung des Wortschatzes und Uberwindung von Sprachhemmungen bei Kindern aus Fami-
lien mit Migrationshintergrund, die einer besonderen Forderung bediirfen.

Im Hinblick auf die Themen ,,Erziechung/Familie* werden u. a. als Ziele benannt:
Soziale Integration fordern,
Erziehungsfihigkeit der Eltern stérken,
Familienkonflikte erkennen und l6sen lernen,
Eltern bei der Wahrnehmung ihres Erziehungsauftrags und in ihrer elterlichen Kompetenz zu
starken, Vorbildfunktion der Eltern bewusst machen,
friihpadagogische Hilfe leisten,
Erfahrungsaustausch mit anderen Miittern ermdoglichen,
Auseinandersetzung mit den unterschiedlichen Werten und Normen der Aufnahmegesellschaft
ermoglichen,
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Verunsicherung im Hinblick auf Erziehungsziele, -normen und -stile abbauen,

Anregungen zu gemeinsamen Aktivititen (z. B. zum gemeinsamen Spiel in der Familie) geben,
schulische Sprachférderung mit Elternarbeit verbinden,

Entwicklung der Kinder angemessen fordern lernen,

Vermittlung der Bedeutung von Bildung fiir das schulische Vorankommen,

Wertevermittlung.

Einige Einrichtungen bieten Projekte an, mit denen ein Biindel von Zielsetzungen erreicht werden
soll. Zu solchen Projekten gehoren: FAST — Family and School Together — Ein Forderprojekt fiir
Familien, das Forderprojekt ,,FUN* (Familie und Nachbarschaft), das Schulprojekt ,,Meine Mama
lernt Deutsch®, der Kurs ,,Starke Eltern — Starke Kinder*, das Projekt ,,Alltagsintegration fiir er-
wachsene Spitaussiedler” und das ,,Rucksack-Projekt*.

Als interkulturelle/interreligiose Zielsetzungen werden u. a. genannt:
wechselseitiges Kennenlernen der jeweiligen Religionen/Kulturen,
Toleranz erfahren und einiiben,
kulturelle Unterschiede im Familienvergleich erkennen,
gegenseitige Wertschitzung erfahren,

Selbst- und Nachbarschaftshilfe im Quartier fordern,

Zusammenleben von Familien unterschiedlicher ethnischer und religioser Herkunft im Stadtteil
fordern,

Achtung voreinander lernen,

Verstiandnis fiireinander wecken,

Vorurteile abbauen,

Konflikte austragen lernen,

Neugier, Offenheit und Dialogbereitschaft wecken,

Hilfen zur gesellschaftlichen Teilhabe vermitteln,

kultursensibel agieren lernen.

Was die Zusammensetzung der Zielgruppen angeht, lassen sich keine verldsslichen Angaben ma-
chen, da die Einrichtungen keine Teilnehmerstatistiken fiihren, die die Nationalitdt oder den Mi-
grationshintergrund als Merkmal erheben.

Nur 5 Einrichtungen geben an, eine Statistik iiber die Teilnehmenden mit Migrationshintergrund
zu fiihren. 8 bis 9 Einrichtungen machen Angaben bzw. nehmen eine Einschitzung vor, wie sie die
Verteilung auf die verschiedenen Nationalititen ungefiahr bestimmen wiirden. Daraus geht hervor,
dass hauptsichlich Kursteilnehmer und Kursteilnehmerinnen tiirkischer, russischer und spanischer
Staatsangehorigkeit die Einrichtung besuchen.

Der durchschnittliche geschitzte Anteil an Aussiedler und Aussiedlerinnen betrigt 3,55%.

Mit personlicher Ansprache werden Zugénge zur Familienbildung eroffnet

Im Hinblick auf die effizientesten Wege der Zielgruppenansprache und Offentlichkeitsarbeit stell-
te sich heraus, dass die beiden von den Hauptamtlich Pddagogischen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern erstplatzierten und damit am haufigsten eingesetzten Werbemittel (Internet und Lokalra-
dio) fiir die Ansprache von Eltern und Familien mit Migrationshintergrund offenbar keine grof3e
Rolle spielen. Auch das Programmbheft, das von 41,5% der Befragten als Werbemittel angegeben
wurde, und alle Printmedien stellen sich riickblickend als nicht so effizient heraus.

Als besonders wirkungsvoll werden hingegen bezeichnet: Mund zu Mund Propaganda, direkte An-
sprache iiber Mittler/Multiplikatoren, Ansprache durch Kooperationspartner in Netzwerken und
Einrichtungen der Migrationsarbeit, Ansprache durch Migrantenselbstorganisationen, Kursleitun-
gen mit Kontakten zur Zielgruppe. Um die Zielgruppen zu erreichen, haben sich nach Ansicht der
Befragten auch folgende Rahmenbedingungen als giinstig erwiesen: Zugang durch niedrigschwel-
lige Angebote, Nutzung der Infrastruktur der Migrantencommunity im Stadtteil, Angebote in
Wohnortnihe (kurze Wege), Verlagerung der Angebote der Elternbildung in die Bildungswelten der
Kinder (z. B. Kindertageseinrichtung/Grundschule), niedrige Gebiihren, Bedarfsorientierung, Kin-
derbetreuung, geschlechtshomogene Gruppen, Zusammenarbeit mit Dolmetschern. Fiir die Aufnah-
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me der Beziehungen zwischen dem pddagogischen Personal und den Eltern mit Migrationshinter-
grund haben sich auch bewihrt: Klima des Vertrauens, christlich-islamischer Dialog, Durchhalte-
vermogen der Hauptamtlichen Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen, gemeinsame Themen, multikulturel-
les Team.

Dariiber hinaus wurde von den Interviewpartnern und -partnerinnen empfohlen, dass die Teilneh-
mervoraussetzungen bei der didaktischen Gestaltung der Angebote beriicksichtigt werden sollten,
z. B. durch Visualisierung, angemessenes Sprachniveau, Einsatz von Bilderbiichern, Comics etc.
Es wird auch empfohlen, lebenswelt-, biographie- und handlungsorientiert zu arbeiten.

Die Familienbildung arbeitet stadtteilorientiert

20 von 23 der Einrichtungen (87%) bieten Veranstaltungen in Stadtteilen mit hohem Anteil an Mi-
grantenbevolkerung an. Die meisten Einrichtungen verlagern Teile ihres Angebots in die Stadttei-
le, nutzen z. B. Rdume in Schulen, Kindergirten, Gemeindehédusern u. a. 6ffentlichen Gebiduden,
kooperieren mit Vereinen, Initiativen oder anderen Partnern im Stadtteil, ohne dort selbst mit eige-
nen Hausern, Rdumlichkeiten und einer eigenen Verwaltung vertreten zu sein. Wenige Einrichtun-
gen sind ausschlieBlich in solchen Stadtteilen vertreten und richten ihre gesamte Arbeit auf den
Stadtteil aus.

Nach den Angaben der Interviewpartner in den miindlichen Befragungen handelt es sich hier in der
Regel um Stadtteile mit hohem Migrantenanteil und hohem Prozentsatz armer sowie alter Bevol-
kerung. Die Arbeitslosigkeit, insbesondere auch die Jugendarbeitslosigkeit, ist relativ hoch. Ent-
sprechend viele Jugendliche haben keinen oder einen Schulabschluss auf niedrigem Niveau. Das
Wohnumfeld der ausldndischen Haushalte — so die Aussagen der Befragten — zeichne sich héufig
durch hohere Umweltbelastungen, schlechtere Bausubstanz, Hochhaussiedlungen und sanierungs-
bediirftigen Baubestand aus.

Familienbildungsstitten, die ausschlieBlich in solchen Stadtteilen arbeiten, sehen sich auch inner-
halb der Einrichtung mit den Folgen einer solchen Segregation konfrontiert. Ihre Teilnehmerschaft
setzt sich hédufig aus Menschen zusammen, deren Leben durch Armut, Hoffnungslosigkeit und de-
ren Folgen (Alkoholismus, Verwahrlosung etc.) geprigt ist.

Gerade die riumliche Konzentration der Migrantenbevolkerung im Stadtteil erschwert die Umset-
zung interkultureller Konzepte. Was im Zusammenhang mit Jugendzentren als ,,Ethnisierung® von
Einrichtungen beschrieben wird, gilt tendenziell auch fiir Einrichtungen der Familienbildung in sol-
chen segregierten Quartieren. Deutsche (ohne Migrationshintergrund) fiihlen sich in solchen Ein-
richtungen vielfach als Minderheit und reagieren mit Riickzug. Daraus resultiert manchmal ein Ne-
gativimage in der Offentlichkeit, das wiederum auf bereits vorhandene Ressentiments gegeniiber
der Einrichtung und ihrer Klientel stoen kann und zur weiteren Diskreditierung der Arbeit fiihrt.
In diesem Zusammenhang stellt sich aus bildungspolitischer Sicht auch die Notwendigkeit einer
priaventiven Arbeit, die sich gegen Vorurteile, Fremdenfeindlichkeit und rassistisches Denken rich-
tet. Gerade interkulturelle bzw. interreligiose Angebote, die von den meisten befragten Einrichtun-
gen durchgefiihrt werden, sind unter bestimmten Voraussetzungen geeignet, Angste, Stereotypen,
Vorurteile und Abwehrhaltungen zu thematisieren, die sowohl auf Seiten der deutschen wie der
Gruppen mit Migrationshintergrund wechselseitig bestehen.

Stadtteilkonzepte - eine Basis der interkulturell ausgerichteten Familien-
bildung

Die negativen Phanomene, die mit den oben beschrieben Entwicklungen sozial-raumlicher Segre-
gation verbunden sind, haben allerdings nicht dazu gefiihrt, dass die Einrichtungen sich dieser Si-
tuation passiv ausliefern. Gut ein Viertel berichtet von den Ressourcen, die der Stadtteil bietet und
die konstruktiv fiir die Arbeit genutzt werden. So arbeitet man beispielsweise mit Migrantenverei-
nen oder mit einer Moschee zusammen, die Interesse an einer Kooperation gezeigt haben. Kurse
finden dann in den Vereinsrdumen oder Nebenrdumen der Moschee statt, was sich als niedrig-
schwelliger Zugang zu den sonst schwer erreichbaren Zielgruppen (z. B. tiirkische Frauen ohne
oder mit geringen Deutschkenntnissen) erwiesen hat.
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Dariiber hinaus ist ein Konzept von Stadtteilarbeit nicht schon dann eingeldst, wenn die Einrich-
tung im Stadtteil prisent ist und dort irgendwelche Veranstaltungen anbietet. Auf die Frage nach
einem Stadtteilkonzept, die von insgesamt 22 Einrichtungen bearbeitet wurde, gaben 14 (63,6%)
an, auf der Grundlage eines stadtteilorientierten Konzepts zu arbeiten.

In diesem Zusammenhang sind die befragten Einrichtungen meistens in irgendeiner Form in ein
Stadtteilmanagement eingebunden. So kooperiert eine Oberhausener Einrichtung mit einem Stadt-
teilbiiro, im Kolner Siiden gibt es regelméBig stattfindende Sitidstadtkonferenzen, in Krefeld tagt
ein Stéddtischer Arbeitskreis zur Koordinierung von Stadtteilaktivititen, in Miinster gibt es einen
Piadagogischen Arbeitskreis, in dem alle pddagogischen Einrichtungen vernetzt arbeiten, in Solin-
gen existiert ein Quartiersmanagement in Zusammenarbeit mit Nachbarschaftsvereinen.

Stadtteilarbeit ist in der Regel mit Vernetzungsaktivititen verbunden. 20 von 22 (90,9%) Einrich-
tungen verweisen in der schriftlichen Befragung auf die Kooperation mit migrationsspezifischen
Diensten, wobei stddtische Dienste am hédufigsten als Ansprechpartner der Familienbildung genannt
werden. Vor allem die Regionalen Arbeitsstellen zur Forderung von Kindern und Jugendlichen aus
Zuwandererfamilien nehmen eine herausragende Stellung als Kooperationspartner ein (9 Nennun-
gen), gefolgt von den Migrationsdiensten der Wohlfahrtsverbdnde (7 Nennungen). Die Fachstel-
len, die sich mit Fragen der Zuwanderung beschéftigen, haben offensichtlich eine wichtige bera-
tende und unterstiitzende Funktion bei der Zielgruppenansprache, Herstellung von Kontakten zu
Multiplikatoren in der community der Migranten, thematischen Ausrichtung des Programms, Be-
riicksichtigung sozio-kultureller Faktoren etc.

Dariiber hinaus werden bei der miindlichen Befragung Kindertageseinrichtungen, Grundschulen,
Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD), Pro Familia, Sozialpidagogische Familienberatung und
Schuldnerberatung als weitere Kooperationspartner aufgezahlt.

Meilensteine fir eine interkulturelle Offnung
Die interkulturelle Offnung einer Einrichtung bezieht sich im Wesentlichen auf vier Bereiche:

1. Institutionelle Veranderungen/Organisationsentwicklung: Dazu gehdren zum Beispiel die
Verankerung eines Leitbilds, die Entwicklung von Zielen, die Uberpriifung der Zielerreichung
durch ein Controllingverfahren.

2. Personalentwicklung: Hier geht es um MafBnahmen zur Entwicklung bzw. Férderung interkul-
tureller Kompetenz, um Verfahren zur gezielten Rekrutierung von Mitarbeitern und Mitarbeite-
rinnen mit Migrationshintergrund, um Diskriminierungsverbote oder besondere Ma3nahmen zur
Forderung der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund (z. B. Qualifizierung
fiir Fiihrungsaufgaben). Vorangehen sollte eine Analyse des eigenen Personalprofils z. B. nach
den Kriterien Migrationshintergrund und interkulturelle Kompetenz.

3. Verbesserte Orientierung auf Kunden/Zielgruppen mit Migrationshintergrund: Eine kriti-
sche Bestandsaufnahme der eigenen Dienstleistungen und Angebote fiir Migrantinnen und Mi-
granten und ihrer Nutzung sollte in der Entwicklung bedarfsgerechter Angebote und neuer For-
men der Kundenansprache miinden. Dariiber hinaus sollte die Teilhabe von Zugewanderten und
Migrantenselbstorganisationen bei der Planung und Durchfiihrung von Angeboten gewéhrleistet
sein.

4. Vernetzung mit anderen migrationsspezifischen Diensten oder Einrichtungen, die an dhn-
lichen Aufgabenstellungen arbeiten

Zu 1: Ein interkulturelles Leitbild ist wichtig

9 von 23 Einrichtungen (39,1%) haben nach eigenen Angaben ein Leitbild/Konzept zur interkul-
turellen Offnung. Von den 14 Einrichtungen, die (noch) kein Leitbild erstellt haben, halten dies je-
doch 10 (71,4%) fiir notwendig. Insgesamt steht die Leitbildentwicklung in den Einrichtungen der
Familienbildung noch in den Anfingen.

Zu 2: Interkulturelle Kompetenz — eine Schliisselqualifikation des Personals

Aufgrund der Personalkiirzungen und des Einstellungsstopps, von denen auch die Einrichtungen
der Familienbildung betroffen sind, ist in der nichsten Zukunft nicht damit zu rechnen, dass Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund in nennenswertem Umfang eingestellt
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werden. Ein Teil der Einrichtungen muss dariiber hinaus um den eigenen Fortbestand kampfen und
wagt daher gar nicht an Neueinstellungen zu denken. Aber auch im Falle einer Neueinstellung hat
die interkulturelle Offnung in der Regel nicht die Prioritit, dass das Merkmal ,,Migrationshinter-
grund‘ ein relevantes Einstellungskriterium wére. Giinstiger sehen die Vorzeichen im Bereich der
Kompetenzentwicklung beim Personal aus.

20 von 24 (83,3%) der Einrichtungen, die die Frage nach dem Stand der Fortbildungen beantwor-
tet haben, geben an, dass ihre haupt- und nebenberuflichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an mi-
grationsspezifischen und/oder interkulturellen Fortbildungen teilgenommen haben. Interkulturel-
le Kompetenz wird von den befragten Familienbildnern und -bildnerinnen als eine Schliisselkom-
petenz bezeichnet. 13% der Interviewpartner und -partnerinnen sehen in Kursleitungen und
Hauptamtlich Padagogischen Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen mit interkultureller Kompetenz
die Gewihr, Zugang zu den Zielgruppen zu finden. Nebenberufliche Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen mit Migrationshintergrund werden hiufig tiber Grundschulen, Kindertagesstitten, Migrati-
onsdienste oder Hochschulen rekrutiert.

Zu 3: Beteiligung von Zugewanderten und ihren Familien gewihrleisten

Was die verbesserte Zielgruppenansprache angeht, bemiihen sich 22 von 40 Einrichtungen die
Wiinsche der Familien mit Migrationshintergrund in die Programmgestaltung mit einzubeziehen.
In dem Zusammenhang seien Erhebungsmethoden empfehlenswert, die die Partizipation der Be-
troffenen gewihrleisteten. Exemplarisch werden genannt:

Die direkte Befragung,

der Einbezug der Betroffenen in die Planung des Veranstaltungsangebots (z. B. durch die Bil-
dung von Arbeitsgruppen),

die Abfrage aktueller Interessen in bereits bestehenden Kursen,

Feedback-Runden in Kursen,

Befragung von Multiplikatoren,

Kooperation mit Migrantenvereinen,

Planungsgespriche mit Kursleitungen und Teilnehmervertretungen,

Befragung des Personals der Migrationserstberatung,

Bildung auf Bestellung,

die Ermittlung von Wiinschen und Interessen iiber Gespriche bei ,Runden Tischen’ im Stadtteil.

Die Bandbreite der Methoden zur Ermittlung von Wiinschen und Interessen der Betroffenen, auch
unter Einbeziehung der Zielgruppen, verdeutlicht, auf welch hohem fachlichen Niveau die Fami-
lienbildungsstitten ihre Planungen vornehmen und dabei auch partizipative Ansétze beriicksichti-
gen. Aufgrund fehlender Statistiken bleibt offen, inwieweit dadurch auch eine Steigerung der Teil-
nahmezahlen erreicht worden ist. Auf jeden Fall wire dies eine wichtige Zielsetzung im Rahmen
einer interkulturellen Offnung der Einrichtungen.

Zu 4: Netzwerke und ein kommunales Integrationskonzept sind forderlich fiir die interkulturelle
Offnung der Familienbildung

11 von 19 Einrichtungen (57,9%) geben an, dass es in der Kommune ein Netzwerk von Einrich-
tungen gibt, das sich mit Fragen interkultureller Offnung und interkultureller Erwachsenenbildung
befasst. Diese Netzwerke werden von unterschiedlichen Stellen und Personen koordiniert wie z. B.:

Referat fiir Multikulturelles,

zentrale(r) Ansprechpartner/-in fiir Aus- und Umsiedler,

wechselnde Koordinatoren in einem Einrichtungs- iibergreifenden Netzwerk,
Ausldnderbeauftragte/-beauftragter/Auslinderkoordination,

Regionale Arbeitsstellen zur Forderung von Kindern und Jugendlichen aus Zuwandererfamili-
en (RAA).

Der Aufbau von Netzwerken und die Mitarbeit in vernetzten Arbeitszusammenhidngen erfordern
einen zusétzlichen Arbeitsaufwand, den manche Einrichtung davor zuriickschrecken ldsst, sich hier
zu engagieren. Dariiber hinaus spiegeln Vernetzungsaktivititen in der Regel eine bereits funktio-
nierende Infrastruktur im Migrationsbereich wider, die nicht in allen Kommunen vorhanden ist. So
ldsst sich die relativ niedrige Zahl der an Netzwerken beteiligten Einrichtungen erkléren.
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Bei der miindlichen Befragung der 11 hauptamtlichen pddagogischen Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen, die in solchen Netzwerken aktiv sind, stellte sich heraus, wie hilfreich Netzwerkarbeit ist
und welche Synergie-Effekte im Hinblick auf die gemeinsame Nutzung von personellen, finanziel-
len, raumlichen und sachlichen Ressourcen u. a. damit verbunden sind.

In manchen Kommunen finden die Vernetzungsaktivititen auf der Grundlage eines kommunalen
Integrationskonzeptes statt. Es hat sich im Hinblick auf eine hohere Planungssicherheit fiir Einrich-
tungen der Familienbildung und zur Konsolidierung eines gesamtstiddtischen Konzepts, auf dessen
Grundlage die Aktivititen vieler Akteure in der Kommune koordiniert werden, als niitzlich erwie-
sen, wenn im Rahmen eines kommunalen Integrationskonzepts ein festes Budget fiir Familienbil-
dung eingeplant worden ist.

Kooperationen mit Migrantenorganisationen haben eine Turéffner-Funktion

Der Kontakt zu und die Kooperationen mit Migrantenselbstorganisationen sind eine wichtige und
notwendige Voraussetzung zur Erreichung der Zielgruppe. Dies wurde auch im Rahmen der qua-
litativen Interviews noch einmal betont. 54,2%, also 13 von 24 Familienbildungsstitten, die mi-
grationsspezifische bzw. interkulturelle Veranstaltungen durchfiihren, gaben an, dass sie mit Mi-
grantenselbstorganisationen zusammenarbeiten und deren Tiir6ffner-Funktion nutzen.

11 von 22 Einrichtungen unterstiitzen nach eigenen Aussagen Migrantenselbstorganisationen. Zum
Teil geschieht dies iiber die Bereitstellung von Rdumen oder die Moderation von ,,Runden Tischen®
zur Unterstiitzung von Zielfindungs- und Planungsprozessen in den Vereinen. Dariiber hinaus gibt
es Einrichtungen, die den Mitgliedern der Migrantenselbstorganisationen anbieten, die in der Fa-
milienbildung laufenden QualifizierungsmaB3nahmen zu besuchen. Auf die Frage, mit welchen Fort-
bildungsangeboten die Vereine unterstiitzt wiirden, wurden folgende Malnahmen genannt:

Gesprichs- und Deutschkurse in den Ridumen der Organisationen/Vereine, Kommunikations-Se-
minare, ein religionspddagogisches Projekt, Familien-Seminare, PC-Kurse und Fortbildungen zu
den Themenbereichen ,,multikulturelle Gesellschaft®, Kinderschutz, Haus- und Krankenpflege (in
tiirkischer Sprache), Bedeutung des Islam, Vereinsrecht und Finanzbuchhaltung. Einige Einrich-
tungen bieten den Migrantenselbstorganisationen auch an, bei Bedarf Fortbildungen in den Raum-
lichkeiten der Vereine durchzufiihren.

Aus den erhobenen Daten geht nicht hervor, wie hoch der Grad der Partizipation der Migranten bei
der Planung gemeinsamer Fortbildungsveranstaltungen ist. Um die Identifikation der Betroffenen
mit den Zielen, Themen, Methoden und Angebotsformen der Familienbildung zu verstirken, sind
vor allem zufriedenstellende Teilhabemoglichkeiten bei der gemeinsamen Planung, Durchfiihrung
und Evaluation von Veranstaltungen sicherzustellen. Davon hingt letztlich auch ab, inwieweit sich
die Vereine als gleichberechtigte und gleichwertige Partner in der Zusammenarbeit respektiert se-
hen. Thematisch gilt es, das elementare Interesse der Eltern an einer guten Bildung und Ausbildung
ihrer Kinder aufzugreifen und Veranstaltungen zu férdern, bei denen Eltern Gelegenheit haben, ih-
re Erziehungskompetenzen weiterzuentwickeln, sich tiber das Bildungssystem zu informieren, Fi-
higkeiten zum freiwilligen Engagement und zur Interessensdurchsetzung als Elternvertretung aus-
zubilden.

Planungssicherheit und Finanzierungskontinuitat - eine wichtige Basis fior
die Familienbildung mit Zugewanderten und ihren Familien

Die Hilfte der in den qualitativen Interviews befragten Hauptamtlichen Pddagogischen Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen duflern den Wunsch nach Planungssicherheit. Dazu gehore u. a., dass die
Finanzierung der Familienbildung gesichert bleibe und keine weiteren Einschnitte in das Budget
erfolgen. Dies betreffe insbesondere die Finanzierung nach dem Weiterbildungsgesetz incl. der er-
ginzenden Ermessensmittel fiir benachteiligte Personengruppen, stiddtische Zuschiisse und die
Subventionen der Triger. Gerade fiir den Migrationsbereich sei es iiberdies wichtig, dass weiter-
hin eine gewisse Flexibilitdt im Umgang mit Mindestteilnehmerzahlen moglich sei, so dass man
beispielsweise auch Kurse starten kann, die weniger als 10 Teilnehmende aufweisen. Auch die Ein-
fiihrung von Kursgutscheinen und Gebiihrennachlass fiir &rmere Familien konne in Zukunft dazu
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beitragen, die Teilnehmerzahlen zu erhéhen. Man wiinscht sich eine hohere Passgenauigkeit von
Angebot und Nachfrage und verfolgt das Ziel, vor allem mehr jiingere Eltern mit Migrationshin-
tergrund zu erreichen, denen der Besuch aller Veranstaltungen ermdéglicht werden soll.

Weiterhin wird der Wunsch geéduflert, dass keine Parallelstrukturen entstehen sollten — hier Fami-
lienzentren, dort Familienbildung — sondern etwas Gemeinsames, worin sich alle produktiv ein-
bringen konnen.

Zukunftsweisende Familienbildung - vernetzt, sozialorientiert und einge-
bunden in ein stadtisches Gesamtkonzept

Fiir die Familienbildung im Bereich der Migrationsarbeit haben sich insbesondere Modelle als giin-
stig erwiesen, die sich von den sonst herkémmlichen Einzelangeboten durch einen mehrdimensio-
nalen, verschiedene Methoden integrierenden Zugang auszeichnen. Bei diesen Ansidtzen werden
hdufig verschiedene Systeme und Bildungsorte miteinander verbunden: Schule, Elternhaus und Fa-
milienbildungsstitte. Familienbildung durchléduft dabei verschiedene Stufen: Von der Multiplika-
torenschulung, iiber die durch Laien angeleiteten Gruppen bis hin zur Einzelarbeit zu Hause. Fa-
milienbildung bringt aulerdem verschiedene Akteure zusammen: Pidagogen/Pddagoginnen und
Multiplikatorinnen, Multiplikatorinnen und Miitter, Miitter und Kinder, Lehrer/Lehrerinnen und
Miitter, Eltern untereinander etc. In allen Interaktionsbeziehungen werden unterschiedliche Bediirf-
nisse geduBert, kommt es zu Kommunikation, Erfahrungsaustausch und wird ein Perspektivwech-
sel ermoglicht.

Diese Art von Familienbildung ist innovativ und zukunftsweisend. Sie bezieht ihre Effizienz und
Nachhaltigkeit gerade aus dem Multiplikatorenansatz, der sozialrdumlichen Verlagerung in Grund-
schulen oder Kindergirten, den Synergie-Effekten, die sich aus der Vernetzung mit anderen Part-
nern und der Einbindung in ein stddtisches Gesamtkonzept (vermittelt durch die Partner Schulamt
und RAA) ergeben. Sie erreicht auf diese Weise besser als bisher benachteiligte Familien unter-
schiedlicher kultureller Herkunft.

Starkung sozial Benachteiligter - eine wichtige Aufgabe der Familienbil-
dung

Die gegenwirtigen Sparerfordernisse der 6ffentlichen Haushalte bieten keinen giinstigen Rahmen
fiir finanzierte Innovationen, dennoch sollten die Tréger der Familienbildung, die 6ffentlichen Tri-
ger der Jugendhilfe und das Land in ihrer Verantwortung fiir die Zukunft der Familien fiir eine sta-
bile finanzielle Absicherung sorgen. Es wird kiinftig gerade im Hinblick auf den immer rascher ab-
laufenden sozialen Wandel, der in der Vergangenheit auch mit einem Wandel der Familienformen
und -phasen verbunden war, immer wichtiger, Familien zu unterstiitzen und zu stirken, die sozial
benachteiligt und von Desintegration betroffen sind. Der Familienbildung kommt in diesem Zu-
sammenhang eine wichtige Rolle zu.
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1.1 Zuwanderung und ihre Auswirkungen auf die Bevélkerungsstruktur
in Nordrhein-Westfalen

Die internationale Migration hat auch die Bevolkerungsstruktur in Nordrhein-Westfalen nachhal-
tig verdndert. Von 1970 bis 2002 stieg die Zahl der nichtdeutschen Zugewanderten von knapp
800.000 auf tiber 1,9 Millionen an. Inzwischen betrigt der Anteil der auslédndischen Wohnbevolke-
rung 10,9% (2003). Davon kommen 25,1% aus EU-Staaten (Griechenland, Italien, Portugal, Spa-
nien etc.), 32,5% aus der Tiirkei, 12,9% aus Serbien/Montenegro, Kroatien, Bosnien/Herzegowi-
na, 4,6% aus Polen, 5,7% aus der Russischen Foderation, 2,3% aus dem iibrigen Europa und 16%
aus dem auflereuropdischen Ausland (Zuwanderungsstatistik NRW 2003/2004). Diese Zahlen spie-
geln allerdings nicht — wie oben bereits erwihnt — das tatsdchliche Migrationsgeschehen wider, da
viele Menschen inzwischen eingebiirgert sind bzw. — wie im Fall der Aussiedler und Aussiedlerin-
nen — als Deutsche gelten und nicht in den Statistiken erfasst sind.'" Insgesamt wanderten von 1989
bis 2003 rd. 790 000 Spitaussiedlerinnen und -aussiedler ein, die in der Mehrzahl aus der Russi-
schen Foderation stammen. Die mit weitem Abstand groite Gruppe sind die Tiirkinnen und Tiir-

ken. Auch die Zuwandererzahlen aus Afrika und Asien verzeichnen einen relativ starken Anstieg.
Besonders hoch ist der Ausldnderanteil in den kreisfreien Stddten des Landes, sozusagen in den Bal-
lungsrdaumen entlang der Ruhr- und Rheinschiene. Hier liegt Diisseldorf mit 18,0% an der Spitze
der kreisfreien Stddte, gefolgt von Koln mit 17,8% und Aachen mit 17,3%. Wesentlich niedriger
als in den Stiddten und Grofstddten ist der Anteil der Ausldnder und Ausldnderinnen in den ldndli-

chen Regionen. Die Anwerbung ausldndischer Arbeitskrifte (ab 1955) ging vor allem auf einen Be-
darf der GroBindustrie (z. B. Eisen- und Stahlindustrie), des Bergbaus und verarbeitenden Gewer-
bes zuriick und fiihrte zu einer Konzentration der ausldndischen Wohnbevdlkerung in den grof3en
Stadten des Ruhrgebiets und entlang des Rheins wie etwa in Duisburg, Krefeld, Diisseldorf und Kéln.

Der Mikrozensus 2005 kommt zu dem Ergebnis, dass 67,1 Millionen Deutsche ohne Migrationshintergrund gut 81% der Bevolkerung stellen
und Auslinder sowie Deutsche mit Migrationshintergrund zusammen auf 15,3 Millionen, knapp 19% der Bevélkerung, kommen. Damit sind
sowohl die Zahl aller Personen mit Migrationshintergrund in Deutschland wie auch ihr Anteil an der Gesamtbevélkerung mehr als doppelt so
hoch wie die bislang bekannten Auslinderzahlen (Stat. Bundesamt 2006, 74). Das gilt fiir Nordrhein-Westfalen in dhnlicher Weise. Hier be-
triagt der Anteil der Personen mit Migrationshintergrund 22,9% (4,1 Mio. Menschen).
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So liegt der Anteil der Nichtdeutschen an der nordrhein-westfilischen Gesamtbevolkerung in den Krei-
sen Hoxter, Borken, Coesfeld, Steinfurt, Paderborn, Lippe, Herford, Minden-Liibbecke und Euskirchen
unter 7%. In diesen ldndlichen Regionen leben allerdings viele ausgesiedelte Migranten und Migran-
tinnen. So hat der Regierungsbezirk Detmold zwischen 1990 und Mai 2003 mehr Spitaussiedlerinnen
und Spitaussiedler aufgenommen als der wesentlich bevolkerungsstirkere Regierungsbezirk Diissel-
dorf. Seit 1993 sind auBerdem knapp 42.000 jiidische Migrantinnen und Migranten nach Nordrhein-West-
falen gekommen, 2003 kamen 3.618 Personen, hauptséchlich aus der Ukraine (3. Bericht 2004, 15).

Was die Bevolkerungsentwicklung in den kommenden Jahren angeht, muss man — unter Vorbehalt
— davon ausgehen, dass der Anteil der nichtdeutschen Bevolkerung, im Verhéltnis zur deutschen
Bevolkerung gesehen, steigen wird und dass diese Zahlen noch hoher ausfallen, wenn man Men-
schen mit Migrationshintergrund einbezieht. Das Institut fiir Landes- und Stadtentwicklungsfor-
schung und Bauwesen Nordrhein-Westfalen (2002) prognostiziert, dass bis 2015 allein der Anteil
Nichtdeutscher von gegenwirtig 11,4% auf 13% und bis 2040 auf 18,7% steigen wird. Dieser An-
stieg wird je nach Region anders verlaufen. In den GroBstiddten vermutet man indes, dass bereits
im Jahre 2010 der Anteil der jiingeren Bevolkerung mit Migrationshintergrund die 50% Marke er-
reichen und tiberschreiten wird (Strohmeier 2003). Insofern werden die mit Migration verbunden
sozialpolitischen und bildungspolitischen Aufgaben vor allem von den Stddten zu leisten sein.

Die Stidte werden ihre Infrastruktur kiinftig auf auslindische und auf Nutzer und Nutzerin-
nen mit Migrationshintergrund ausrichten miissen, wenn sie nicht an den Interessen groer
Teile ihrer Bevolkerung vorbei planen wollen. Diese Aufgabe stellt sich auch fiir die in der
Kommune ansissigen Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung, deren Klientel sich auf
Dauer veriandern wird.

Der demographische Wandel in NRW ist durch zwei Tendenzen gekennzeichnet: Migration und Al-
terung der Bevolkerung.

Einhergehend mit Veridnderungen in der Zusammensetzung der Bevolkerung nach unterschiedli-
chen Herkunftslandern, Kulturen, Migrationsverldufen etc. ist ein Wandel der Altersstruktur zu ver-
zeichnen. Dies hat vor allem mit dem Geburtenriickgang zu tun. Wurden 1964 noch 300.400 Kin-
der geboren, so waren es im Jahr 2001 nur noch 167.800.

1964 kamen auf 1000 Einwohner 18,2 Geburten und 10,2 Sterbefille, im Jahr 2001 hat sich das
Verhiltnis schon umgekehrt, da kamen auf 1.000 Einwohner 9,3 Geburten und 10,3 Sterbefille (3.
Bericht 2004, 16).

Inzwischen steht einer jiingeren Population mit Migrationshintergrund eine éltere deutsche Bevol-
kerung gegeniiber. Es ist allerdings davon auszugehen, dass sich auch die jiingere Migrantengene-
ration in ihrem generativen Verhalten der deutschen Elterngeneration anpassen wird und auch hier
Geburtenriickgénge eintreten werden.

Auflerdem wird die Zahl der hier lebenden dlteren Migranten und Migrantinnen weiter zunehmen,
weil sich inzwischen herausgestellt hat, dass die Alteren nicht — wie anfangs noch im Rahmen ih-
res biografischen Migrationsprojekts vorgesehen — in ihre Herkunftslédnder zuriickkehren, sondern
dass sie sich aus unterschiedlichen Griinden (hier lebende S6hne, Tochter, Enkelkinder, bessere ge-
sundheitliche Versorgung, Hilfebediirftigkeit, Entfremdung von der Heimat etc.) entweder zum Ver-
bleib in Deutschland oder zu einer Pendelmigration entschieden haben. 2003 waren etwa 10,7%
der ausldndischen Bevolkerung 60 Jahre und dlter (Zuwanderungsstatistik NRW 2003, 19). Man
rechnet allerdings fiir Nordrhein-Westfalen mit einer ,,Steigerung von derzeit 80.000 ausldndischen
Mitbiirgerinnen und Mitbiirgern im Alter von iliber 60 Jahren auf 250.000 im Jahre 2010 (Land-
tag NRW 2005, 94).

Aus dieser Tatsache resultieren neue Anforderungen an die Eltern- und Familienbildung, die
sich auf Dauer den ilteren Familienangehorigen und ihren pflegenden Angehorigen nicht ver-
schlieBen darf. Dass der Beratungs-, Informations- und Weiterbildungsbedarf gerade dieser
Gruppe besonders hoch ist, hat u. a. mit dem geringen Grad ihrer Einbindung in Strukturen

22



der Mehrheitsgesellschaft zu tun, was mit schlechten Deutschkenntnissen, dem Riickzug in
ihre ethnischen communities, seltenen Kontakten zu Deutschen, geringen Bildungsvorausset-
zungen und der (ehemaligen) Stellung im Beruf einhergeht. So konstatieren Halm und Sau-
er (2006, 23), dass gerade Angehorige der ersten Generation iiberproportional hiaufig unter
den Segregierten zu finden sind.

Die Altersstruktur der auslidndischen Bevolkerung in NRW schliisselt sich wie folgt auf:

Tab. 1: Altersstruktur

Altersstruktur der auslandischen Bevolkerung in NRW (2003)

60 Jahre u. dlter: 10,7%
45 — 60 Jahre: 17,7%
20 — 45 Jahre: 49,3%
16 — 20 Jahre: 4,9%
10 — 16 Jahre: 7,9%
6 — 10 Jahre: 5,2%
3 — 6 Jahre: 3,0%
Unter 3: 1,3%

Bei der hier aufgefiihrten gro3ten Gruppe der ausldndischen Bevolkerung, ndmlich den 20- bis 45-
Jahrigen, handelt es sich um einen Personenkreis, von dem man annehmen kann, dass sich die Be-
troffenen biografisch in einer Phase befinden, in der sie sich u. a. mit Fragen des Alleinlebens oder
partnerschaftlichen Zusammenlebens, der Familienplanung und -griindung, der Elternrolle, Erzie-
hung oder auch mit familidren Krisen (Trennung, Scheidung, Tod eines Familienmitglieds etc.) aus-
einandersetzen. Damit kommt gerade diese Gruppe fiir die Kernangebote der Eltern- und Fa-
milienbildung in Betracht.

1.2 Familien mit Migrationshintergrund

Familien mit Migrationshintergrund zeichnen sich durch eine Vielfalt von Merkmalen aus und stel-
len keinen homogenen Untersuchungsgegenstand dar. Die Lebenslagen der Familien unterschei-
den sich typischerweise darin, in welcher Weise folgende Faktoren eine Rolle spielen: Nationale
und ethnische Zusammensetzung', aufenthaltsrechtlicher Status, Migrationsmotivation und -erfah-
rung, kulturelle Herkunft, religiose Bindung, Bildungsvoraussetzungen, Sprachkompetenz (sowohl
in der Muttersprache als auch in Deutsch als Zweit- oder Fremdsprache); Platzierung in sozialen
Ungleichheitsstrukturen, Grad der sozialen Integration und Zugehorigkeit zu einer Minoritét (sie-
he auch 6. Familienbericht 2000, 6). Auf alle Merkmale kann hier nicht eingegangen werden, nur
einige wichtige sollen im Folgenden niher erldutert werden.

11.2.1 Migrationserfahrung und transnationale (Familien-)Netzwerke

In der Regel hat eines oder mehrere Familienmitglieder selbst eine internationale Wanderung unter-
nommen. Aber auch bei den Familien, in denen keines der Familienmitglieder solche Migrationser-
fahrungen gemacht hat, sind Erinnerungen an die Herkunftslidnder durch die Erzdhlungen anderer An-
gehoriger immer prisent und ein wichtiger Bestandteil des familiéiren Selbstverstindnisses. In diesem
Zusammenhang spielen auch die Bindungen zu Verwandten im Ausland eine entscheidende Rolle.

"' Der Begriff Ethnie ist durchaus in der fachwissenschaftlichen Diskussion umstritten. Im Unterschied zu sogenannten primordialen Theorien
iiber Ethnizitit, die annehmen, dass Ethnizitit zu den Bedingungen menschlicher Existenz gehort und die Zugehorigkeit aus Abstammungs-
gemeinschaften ableiten, wird Ethnizitit hier im Sinne eines sozialen Konstrukts begriffen, das historischen Entwicklungen unterliegt und pro-
zesshaften Charakter hat. In diesem Zusammenhang konnen Selbst- und Fremdzuschreibungen unterschieden werden. Ethnisch im Sinne kol-
lektiver Selbstdefinitionen bezieht sich u. a. auf die Vorstellung einer Gruppe von einer gemeinsamen Herkunft, einem Zusammengehorig-
keitsgefiihl (z. B. aufgrund einer gemeinsamen Sprache, Religion) und geht hiufig mit dem Bemiihen einher, Organisationen und soziale Netz-
werke zur Sicherung und Aufrechterhaltung der Gruppe aufzubauen. Zugleich sind gerade in Einwanderungsgesellschaften Tendenzen zu
beobachten, dass Immigranten soziale Merkmale und Differenzen zugeschrieben werden, die gleichzeitig mit Ausgrenzungsprozessen verbun-
den sind und umgekehrt wiederum bei manchen Einwanderungsgruppen zu einer ,,ethnic redefinition” fithren.
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Hier liegt auch ein Unterscheidungsmerkmal vor, das Familien mit Migrationshintergrund in der
Regel von deutschen Familien unterscheidet, und zwar die Eingebundenheit in transnationale fa-
milidre Netzwerke. Zwar wichst inzwischen auch unter den deutschen Familien die Zahl derer, die
im Zuge internationaler beruflicher und privater Mobilitdt Angehorige im Ausland haben, aber es
ist nicht das hervorstechende Merkmal deutscher Familien, iiber transnationale Verwandtschafts-
netzwerke zu verfiigen. Das trifft allerdings auf die Mehrzahl von Migranten und Migrantinnen zu,
deren Verwandtschaft in unterschiedlicher Weise in das ,,Migrationsprojekt™ involviert ist und dar-
an teilhat.

Es reicht meistens nicht aus, nur die in einem Haushalt lebenden Familienangehorigen zu be-
trachten, sondern es ist sinnvoll, das ganze transnationale Netzwerk an Familien- und Ver-
wandtschaftsbeziehungen im Blick zu haben und bei der thematischen Gestaltung von Ange-
boten der Eltern- und Familienbildung zu beriicksichtigen.

Gerade éltere Migrantinnen und Migranten miissen sich im Hinblick auf die nachberufliche Phase und
die mogliche Verlagerung des Lebensmittelpunktes in das Herkunftsland mit den dort existierenden
Netzwerken auseinandersetzen. Sie miissen lernen, die Reichweite, Dichte, Stabilitidt und Tragfihig-
keit verwandtschaftlicher Beziehungen einzuschitzen, um bei Krankheit, Pflegebediirftigkeit und
anderem Hilfebedarf abgesichert zu sein. Auch der Nachzug von Ehepartnern und -partnerinnen
zwecks Familienzusammenfiihrung bewirkt, dass sich das transnationale Verwandtschaftsnetzwerk
erweitert, was auch die innerfamilidren Beziehungen auf nachhaltige Weise beeinflusst. Dariiber hin-
aus beinhaltet grenziiberschreitende Migration auch, dass Familienmitglieder getrennt voneinander
leben und sich aufgrund der Entfernung der Wohnorte nur selten sehen bzw. gegenseitig im Alltag
auch keine praktischen Hilfestellungen leisten konnen. Negativ kann sich dies beispielsweise auf
junge Miitter oder Viter auswirken, deren Eltern bzw. Schwiegerelten im Ausland leben und nicht
bei der Kinderbetreuung aushelfen konnen. Auch dies ist bei der Organisation von Angeboten der Fa-
milienbildung zu beriicksichtigen, indem z. B. eine flankierende Kinderbetreuung eingerichtet wird.

Die komplexen Netzwerkstrukturen wirken sich auf die Lebenssituation der Familien in viel-
faltiger Weise aus. Umgekehrt konnen sich die sozialen Netzwerke im Laufe der Zeit aufgrund
auBerer Einfliisse und innerer Beweggriinde der Beteiligten verindern: Beziehungen zu Ver-
wandten im Herkunftsland brechen ab (bedingt durch Kriegswirren, Wohnortwechsel, nach-
lassende Kommunikation, Desinteresse etc.), dltere Verwandte sterben, hier Ansissige ent-
fremden sich von dem im Herkunftsland lebenden Ehepartner bzw. der Ehepartnerin oder
die Beziehungen in Deutschland gewinnen an Gewicht und lassen die iibrigen Netzwerke in
den Hintergrund treten. Eine solche Entwicklung kann im Extremfall zum Verlust aller Bin-
dungen zu den im Ausland lebenden Familienangehorigen fiihren. Eine teilnehmer- und res-
sourcenorientierte Bildungsarbeit hat diese Dynamik des familiiren Wandels, die im Ubri-
gen fiir alle in Deutschland lebenden Familien gilt, im Auge zu behalten und daher von gén-
gigen stereotypen Zuordnungen (wie ,,auslandische GroBfamilie‘‘ versus ,,deutsche Kleinfa-
milie‘‘) abzusehen.

11.2.2 Staatsangehéorigkeit und kulturelle Herkunft

Wie oben schon erwédhnt muss der Heterogenitit der Familien mit Migrationshintergrund Rechnung
getragen werden. Die Vielfalt in der inneren Struktur und Zusammensetzung der Familien wird u.
a. im 6. Familienbericht (2000, 79) veranschaulicht. Hier wird zum besseren Verstiandnis der Ehe-
schlieBungen einerseits zwischen ,,ethnisch endogamen und exogamen Heiraten“ unterschieden,
d. h. ob innerhalb der eigenen ethnisch-kulturellen Gruppe geheiratet wird oder nicht und anderer-
seits zwischen nationalitidtsinternen und -externen Heiraten. Dabei ist es durchaus moglich, dass
die Partner zwar den gleichen Pass haben, aber einer unterschiedlichen ethnisch-kulturellen Grup-
pe angehoren oder auch umgekehrt, dass sie der gleichen ethnisch-kulturellen Gruppe angehdren,
aber eine unterschiedliche Staatsanghorigkeit aufweisen. Gerade im Zuge des neuen Staatsbiirger-
schaftsrechts wird die Zahl der Familien zunehmen, in denen die junge Generation die deutsche
Staatsangehorigkeit hat, wihrend die Elterngeneration ihre urspriingliche Staatsangehérigkeit be-
hilt. Diese Tatsache birgt aber wiederum Konfliktstoff. So stellt der dritte Zuwanderungsbericht
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der nordrhein-westfilischen Landesregierung fest, dass das neue Staatsbiirgerschaftsrecht nicht un-
bedingt von allen Eltern positiv aufgenommen wird. ,,Einzelne ausldndische Eltern kritisieren Um-
fragen zufolge, dass ihre in Deutschland geborenen Kinder automatisch die deutsche Staatsange-
horigkeit erwerben, ohne dass die Eltern die Moglichkeit haben, den Erwerb auszuschlagen® (2004,
45). Die Mehrstaatigkeit innerhalb der Familie wird von manchen Eltern durchaus als storend emp-
funden. Auch die Verpflichtung fiir die Kinder, sich spdter zwischen dem 18. und dem 23. Lebens-
jahr fiir eine Staatsangehorigkeit zu entscheiden, wird als besondere Belastung angesehen. Trotz
dieser Irritationen und Widerstdnde ist von einem unumkehrbaren Trend auszugehen:

,.Das Ausmal} von Ehen, in denen die Partner zwar unterschiedliche Pésse, aber dieselbe ethnisch-
kulturelle Herkunft haben, steigt ebenso wie die Anzahl der Ehen, in denen eine Einbiirgerung be-
wirkt hat, dass die Staatsangehorigkeit der Partner identisch ist, obwohl sich ihr ethnisch-kulturel-
ler Hintergrund unterscheidet.” (6. Familienbericht 2000, 79)

Ein Zeichen fiir diese Heterogenitit ist die wachsende Zahl binationaler Ehen: Wihrend 1960 3,7%
der geschlossenen Ehen in einer Verbindung zwischen einem deutschen und einem ausldndischen
Ehepartner bestand, wuchs die Zahl der binationalen Ehen im Jahr 2000 bereits auf 15,6% (Dt. Bun-
destag 2005, 309).

Binationale Ehen sind in der Regel besonderen Belastungen ausgesetzt, die sich héufig aus einer
Ungleichverteilung von Kompetenzen und einer unterschiedlichen Rechtsstellung der Ehepartner
ergibt. Gerade der unterschiedliche Rechtsstatus stellt so manche binationale Ehe auf die Probe,
weil damit eine ungleiche Machtverteilung verbunden ist. Hinzu kommen manchmal Differenzen
bei der Beherrschung der deutschen Sprache, der Sicherheit bei der Bewéltigung von Alltagssitua-
tionen und der Akzeptanz durch Mitglieder der Majoritit. Binationale Ehen haben auch deshalb
schon groBlere Spannungen auszuhalten, weil beide Partner hiufig iiber unterschiedliche normati-
ve Orientierungen verfiigen, die beispielsweise bei der Erziehung der Kinder zu kontridren Zielen
und Erziehungsstilen fiihren konnen. Solche Partnerschaften haben daher besondere Entwick-
lungsaufgaben zu bewiltigen, indem sie sich mit den im Zuge der eigenen Sozialisation internali-
sierten Werten auseinandersetzen, Gegensitze ausbalancieren und in einen Konsens iiberfiihren
miissen.

An diesem Punkt wird eine professionelle Unterstiitzung relevant, die sowohl in Beratungs-
angeboten als auch in einem padagogisch angeleiteten Gespriachsangebot im Rahmen der El-
tern- und Familienbildung bestehen kann.

11.2.3 Normative Orientierungen

Familien mit Migrationshintergrund leiten ihr Handeln im privaten und 6ffentlichen Leben aus un-
terschiedlichen Wertvorstellungen ab. Diese konnen sich von herrschenden normativen Leitbildern
etwa des deutschen Erziehungs- und Schulsystems, der 6ffentlichen Verwaltung oder sozialer In-
stitutionen deutlich abheben. Dass solche Differenzen gerade in den Bereichen der Partnerschaft,
der Sexualitdt, des Familienverstindnisses und -zusammenbhalts, der geschlechtsspezifischen Ar-
beitsteilung, der Elternrolle und der intergenerativen Verpflichtungen bestehen, hat u. a. die Shell-
Studie 2000 nachgewiesen.

Auch der 6. Familienbericht (2000, 9) weist auf Unterschiede in den normativen Orientierungen
hin: ,,Nimmt man die in Deutschland institutionalisierten normativen Leitbilder von Ehe und Fa-
milie zum Bezugspunkt, so wird man im Vergleich zu den meisten der in Deutschland vertretenen
Herkunftskulturen der Migrantenfamilien feststellen, dass in der deutschen Familienkultur Indivi-
dualrechte stirker betont werden. Dies betrifft insbesondere die Ausgestaltung der Ehe und die ge-
genseitigen Erwartungen der Ehepartner, d. h. es entspricht dem Selbstverstindnis von Ehe als ei-
ner selbstgewihlten Intimbeziehung, dass sie sich dem individuellen Gliicksstreben unterordnet und
es als legitim angesehen wird, die Ehe dann — auch einseitig — aufzukiindigen, wenn sie diesem In-
dividualrecht entgegensteht. Demgegeniiber ist in korporatistischen Familienkulturen nicht nur ei-
ne groBere Mitwirkung der jeweiligen Herkunftsfamilien beim Zustandekommen von Ehen gege-
ben, vielmehr werden auch der Intimisierung der Gattenbeziehung durch ein héheres Ausmaf so-
zialer Kontrolle ebenso Grenzen gesetzt wie der individuellen Aufkiindbarkeit; entsprechend erle-
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ben sich die Menschen vornehmlich als Mitglieder und Représentanten der familidren Gruppe.*

Nachhaltige und gravierende Unterschiede zwischen der deutschen Aufnahmegesellschaft und vie-
len Herkunftskulturen der Migrantinnen und Migranten werden vor allem in den intergenerativen
Beziehungen gesehen, u. a. im Verhiltnis zwischen Alt und Jung. Gerade in Gesellschaften, in de-
nen die Alterssicherung nicht auf kollektiven Sicherheitssystemen beruht, sondern durch die Soli-
darleistungen der jiingeren Generation erbracht wird, besteht vielfach eine lebenslange Verpflich-
tung der Kinder gegeniiber ihren Eltern.

Unterschiede in den Vorstellungen von Erziehung betreffen vor allem die Selbststindigkeit der Kin-
der, ihr Verhiltnis zu den Eltern, die Bedeutung der Eltern fiir die Entwicklung der Kinder sowie
die Zeitpunkte, zu denen Kinder bestimmte Fertigkeiten und Féhigkeiten erlangt haben sollten
(Leyendecker und Scholmerich 2005, 29).

Diese normativen Orientierungen sind allerdings stidndig im Fluss, da sie in den Familien der Mi-
grantinnen und Migranten nicht unbedingt so konsequent gelebt und eingehalten werden konnen,
insbesondere dann, wenn sie durch andere normative Einfliisse von auflen durchkreuzt und iiber-
lagert werden. Gerade im Erziehungs- und Bildungssystem kommt es hiufig zu Konflikten zwi-
schen Erziehern/Erzieherinnen und Lehrkriften auf der einen und Eltern mit Migrationshintergrund
auf der anderen Seite, wenn gegensitzliche Werte und Normen aufeinander stof3en und sich unver-
einbar gegeniiberstehen. Das kann beispielsweise eintreten, wenn unterschiedliche Vorstellungen
von Autoritit und Gehorsam in der Erziehung oder von Anstand und Sittlichkeit bestehen, die viel-
fach mit kontréren Erziehungsstilen einhergehen wie einem stirker autoritidr ausgerichteten, einem
laisser-faire oder demokratischen Erziehungsstil.

Gerade in Konfliktfillen haben sich bikulturelle Kompetenzen als hilfreich herausgestellt,
weil sie u. a. dazu befahigen, sich in unterschiedlichen soziokulturellen Kontexten orientie-
ren zu konnen. Die Fahigkeit zu kontextspezifischem Verhalten sollten die Eltern an ihre Kin-
der weitergeben konnen, weil auch der kiinftige Schulerfolg davon beeinflusst werden kann.
Schon im Vorschulalter bekommen Kinder, die als schwierig und sozio-emotional unangepasst
gelten, weniger Aufmerksamkeit von ihren Erziehern, was zu einer Entwicklungsbeeintréch-
tigung fithren kann (Leyendecker/Scholmerich 2005, 32). So konnte eine Aufgabe der Eltern-
und Familienbildung darin bestehen, Gesprichsangebote zu machen und den Eltern Gelegen-
heit zu bieten, sich iiber differente Leitbilder und Erziehungspraktiken zu verstindigen.

11.2.4 Grad der sozialen Integration

Der Integrationsbegriff ist in der wissenschaftlichen Diskussion mit unterschiedlichen Bedeutun-
gen belegt und in der politischen Debatte ideologisch belastet worden. Der Begriff ist daher schil-
lernd, die dahinter stehenden theoretischen Ansétze sind zum Teil durchaus widerspriichlich (z. B.
Esser 1980 und 2004, Hoffmann-Nowotny 1973). Dennoch kommt man nicht umhin, sich mit den
tatsdchlichen gesellschaftlichen Anforderungen auseinanderzusetzen, die mit der Zuwanderung von
Minderheiten gegeben sind und die sowohl die aufnehmende Gesellschaft als auch die Mitglieder
der Minorititen vor komplexe Aufgaben stellt, zumal moderne Gesellschaften prinzipiell aufgrund
der schwindenden gruppenkohisiven Bindungen — auch unabhéngig von Zuwanderung — mit Des-
integrationstendenzen zu kimpfen haben und Migration nur noch erschwerend hinzu kommt.

Unstrittig erscheint zunichst, mit Integration die Eingliederung eines Individuums, einer Gruppe
oder eines gesellschaftlichen Teilsystems in einen jeweils umfassenderen sozialen Zusammenhang
zu bezeichnen (Imbusch/Rucht 2005, 21). Uneinigkeit besteht dariiber, wie eng oder weit dieser
soziale Zusammenhang gefasst wird, in dem Integration stattfindet. Gerade in Zeiten der Globali-
sierung und vor dem Hintergrund von internationaler Migration beinhaltet die Beschrinkung auf
den Nationalstaat als 4ulerer Rahmen fiir Integration eine verkiirzte Perspektive. Dennoch soll der
Focus im Folgenden bewusst auf den Kontext gerichtet werden, der fiir Eltern- und Familienbil-
dung in Nordrhein-Westfalen interessant ist, ndmlich das Land und die Kommunen. Auch inner-
halb der territorialen Grenzen gibt es unterschiedliche Bezugspunkte fiir Integration: Integration
in das politische System, in das Schul- und Bildungssystem, den Arbeits- und Wohnungsmarkt, ein
Quartier, eine Migrantenkolonie oder einen Verein. Normativ ist mit dieser Eingliederung vielfach
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der Zweck verbunden, den sozialen Zusammenhalt dieser gesellschaftlichen Einheit zu stirken.
Dariiber hinaus meint Integration sowohl den Prozess als auch das Resultat der Eingliederung.

Im Folgenden soll nur ein begrenzter Ausschnitt von Integrationsprozessen beleuchtet werden. In-
tegration vor dem Hintergrund internationaler Wanderungsprozesse meint hier unterschiedliche
Vorginge der gesellschaftlichen Eingliederung und Einbindung, die sowohl von der aufnehmen-
den Gesellschaft als auch von den zugewanderten Individuen ausgehen konnen. Insofern handelt
es sich immer um einen wechselseitigen Prozess, der sowohl die Strukturen und Akteure der auf-
nehmenden Gesellschaft als auch die Zugewanderten sowie ihre Familienmitglieder betrifft. Zu-
ndchst hat die aufnehmende Gesellschaft gegeniiber den Zugewanderten dafiir zu sorgen, dass ei-
ne gesellschaftliche Teilhabe an den Rechten, Giitern, Dienstleistungen und Infrastrukturen mog-
lich ist. So bezeichnet Integration u. a. die aktiven Strategien der Aufnahmegesellschaft, die Ein-
gliederung von Migranten in die Gesellschaft und in die unterschiedlichen Teilsysteme der
Gesellschaft (Bildungssystem, Arbeitsmarkt, Wohnungsmarkt etc.) zu unterstiitzen (z. B. durch
Einbiirgerungsgesetze, Sprachkurse, Migrationssozialdienste etc.). Dabei kann es durchaus passie-
ren, dass die Integration von Familienmitgliedern in einige Teilsysteme gelingt, wéihrend sie in an-
deren scheitert — so kann beispielsweise eine schulische Integration gelingen, wihrend interethni-
sche Kontakte im Freizeitbereich ausbleiben. Zum anderen meint Integration die Leistungen der
Migranten, um am gesellschaftlichen Verkehr in wichtigen Teilbereichen der Gesellschaft teilzu-
haben. In diesem Zusammenhang sind drei Prozesse feststellbar:

Akkomodation, d. h. die Aneignung zentraler, fiir das Leben in der Aufnahmegesellschaft not-
wendigen Kenntnisse und Féahigkeiten (Sprache, Informationen iiber Rechte/Pflichten, Institu-
tionen, Arbeits- Wohnungsmarkt etc.)

Akkulturation, d. h. die Ubernahme bestimmter Wert- und Orientierungsmuster der Mehrheits-
gesellschaft,

In der fachwissenschaftlichen Diskussion gibt es noch den Begriff der Assimilation, u. a. ver-
standen als ,,die vollstindige Identifikation mit der Mehrheitsgesellschaft unter gleichzeitiger
Aufgabe aller Eigenheiten, die mit der Herkunftsgesellschaft in Verbindung stehen, bis hin zur
vollstindigen Ununterscheidbarkeit von Mitgliedern der Mehrheitsgesellschaft und des Ver-
schwindens aller zuvor existierenden ethnischen Identitaten* (6. Familienbericht 2000, 10). Die-
ser Begriff ist allein schon deshalb fragwiirdig, weil er eine homogene Kultur auf Seiten der Ein-
wanderungsgesellschaft unterstellt, die es in einer pluriformen, multiethnischen Gesellschaft
nicht gibt. Es gibt eine Ausdifferenzierung von Kultur in unterschiedliche Teil- und Subkultu-
ren, die zwar eine partielle Identifikation zulassen, aber keine vollstindige. Dariiber hinaus ist
es ebenfalls fraglich, inwieweit grundsitzlich selbst bei der 2. und 3. Generation von Migranten
eine vollstindige Loslosung von den Sozialisationserfahrungen und -mustern der Herkunftskul-
tur der Eltern moglich ist. Viele dieser Sozialisationsmuster — folgt man psychoanalytischem
Denken — wirken unbewusst und sind psychisch so tief verankert, dass sie durch bewusste Steue-
rung gar nicht zu beseitigen sind. Sie stellen sozusagen eine Art kulturelles Erbe dar, das men-
tal immer im Gepick ist und letztlich nicht negiert werden kann. Insofern ist Assimilation im
obigen Sinne eher ein wissenschaftliches Konstrukt der Migrationsforschung denn ein tatsdch-
licher Vorgang.

Eine viel diskutierte Frage, die mit der Einschétzung des Grades der gesellschaftlichen Integrati-
on einhergeht, ist die Ndhe zu bzw. Distanz von Orientierungen und Elementen der Herkunftskul-
tur. Bedeutet die Anpassung an die Aufnahmegesellschaft grundsitzlich eine Entfernung von der
Herkunftskultur oder ist es auch denkbar, dass Integration in die Mehrheitsgesellschaft bei gleich-
zeitiger Beibehaltung eigenethnischer Orientierungsmuster, zum Beispiel in Form religioser Prak-
tiken und der Zugehorigkeiten zu minoritiren Gruppen, stattfindet. So kommt es empirisch vor,
dass beispielsweise eine Integration in eine Hochschule gelungen ist, gute Deutschkenntnisse und
interethnische Kontakte vorliegen und gleichzeitig eine enge Einbindung in eine islamische Ge-
meinde stattgefunden hat, die keine Kontakte zur Aufnahmegesellschaft unterhilt. Es gibt also
durchaus — wie Heitmeyer u. a. (1999, 5) es beschreiben — Inklusion (als Moglichkeit gleichberech-
tigter Teilhabe) bei Aufrechterhaltung kultureller Differenz. Umgekehrt kann eine starke Einbin-
dung in eigenethnische Strukturen auch zu einer Mobilitétsfalle werden, die die Betroffenen dar-
an hindert, Kontakte zur Majoritit aufzunehmen (Halm/Sauer 2006, 19).

Nauck (2002, 75f) unterscheidet unterschiedliche Formen des Kulturkontakts zur Aufnahmegesell-
schaft und damit verbundene Akkulturationsprozesse, die zugleich das Verhiltnis zur Herkunfts-
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kultur beeinflussen und mit einer entsprechenden sozialen Positionierung der Migrantenfamilien
in der Mehrheitsgesellschaft einhergehen. Er spricht von

Marginalisierung der Migrantenfamilie, wenn die jeweilige Herkunftskultur aufgegeben bzw. ver-
loren ging, ohne dass zugleich ein Erwerb der Kultur der Aufnahmegesellschaft erfolgt wire;
Segregation der Migrantenfamilie, wenn die jeweilige Herkunftskultur aufrechterhalten oder als
Minorititensubkultur akzentuiert und weiterentwickelt wird, ohne dass es zu einer Interaktion
mit Mitgliedern der Aufnahmegesellschaft oder zu einem Austausch zwischen Minderheits- und
Mehrheitskultur kdme;

Assimilation, wenn die jeweilige Herkunftskultur zugunsten der Kultur der Aufnahmegesell-
schaft aufgegeben worden ist;

Handlungsintegration, wenn die Kulturen der Aufnahme- und Herkunftsgesellschaft dauerhaft
nebeneinander bestehen bleiben und — je nach situativen Erfordernissen — zwischen beiden ge-
wechselt und in einen Gesamthandlungszusammenhang gebracht werden.

Abgesehen von der Kritik, die bereits oben beim Assimilationsbegriff geduflert wurde, erscheint es
uns an dieser Stelle zu undifferenziert, immer der ganzen Familie ein entsprechendes Integrations-
muster zuzuordnen. Es gibt durchaus auf der Ebene der sozialstrukturellen Integration Determinan-
ten (Einkommensniveau, Abhidngigkeit von Transferleistungen, sozialrdumliche Segregation), die
zu einer sozialen Platzierung der gesamten Familie in die Gesellschaftsstruktur fiihren, aber auf der
Ebene der soziokulturellen Integration (Sprache, Bildung, interethnische Kontakte, Zugehorigkeit
zu Parteien/Vereinen/Organisationen etc.) konnen durchaus unterschiedliche Grade von Integrati-
on durch einzelne Familienmitglieder erreicht werden. Bei unseren eigenen Recherchen trafen wir
auf eine Familie, bei der die Mutter in ihrer Hausfrauenrolle relativ isoliert war, keine Kompeten-
zen in der deutschen Sprache besal}, nur Kontakte zur eigenethnischen Gruppe unterhielt und durch
Erziehungspflichten sehr stark an die Wohnung und den Stadtteil gebunden war, wihrend der Ehe-
mann gute Deutschkenntnisse besal3, berufstitig war, Kontakte zu Kollegen unterhielt und die Kin-
der das Gymnasium besuchten und ebenfalls Kontakte zu den deutschen Mitschiilern und Mitschii-
lerinnen unterhielten. Bei jedem Mitglied dieser Familie lagen unterschiedliche Handlungsmuster
im Hinblick auf Verkehrskreise der Aufnahmegesellschaft vor, war der Grad der sozialen Einbin-
dung in Subsysteme der deutschen Gesellschaft sehr unterschiedlich und reichte von Segregation
bei der Mutter bis zu Handlungsintegration beim Vater. Dabei darf allerdings nicht iibersehen wer-
den, dass es aufgrund von Rollen und subjektiven Dispositionen sicherlich einerseits individuelle
Differenzen in den Moglichkeiten gibt, Kulturkontakt aufzunehmen, dass es aber auch andererseits
soziale Barrieren gibt, die individuell nicht oder kaum beeinflussbar sind, die alle Familienmitglie-
der daran hindern konnen, den Kulturkontakt auszubauen. Auch im Hinblick auf Konzepte der El-
tern- und Familienbildung erscheint es sinnvoll, zwar das Gesamtsystem der Familie im Blick zu
haben, aber nicht unbedingt von einheitlichen Akkulturationsprozessen bei den Mitgliedern der Fa-
milie auszugehen. Die von Nauck beschriebenen Formen des Kulturkontakts eignen sich daher
durchaus — mit den oben dargelegten Einschriankungen — zur Beschreibung individueller Strategien,
sollten aber nicht von vornherein als familidres Muster unterstellt werden, sondern hochstens nach
einer Zusammenschau der Handlungsstrategien und sozialen Positionierung aller Familienmitglie-
der sozusagen im Resultat auch als familidres Muster in Betracht gezogen werden.

Fiir eine differenzierte Untersuchung der Faktoren, die ggf. zu Segregation bis hin zu parallelge-
sellschaftlichen Strukturen fiihren konnten, spricht auch eine Untersuchung der Stiftung Zentrum
fiir Tiirkeistudien (Halm/Sauer 2006, 18ff), die zunéchst an fiinf Indikatoren ankniipft, die Thomas
Meyer (2002, 343-372) fiir die Existenz parallelgesellschaftlicher Strukturen in Migrantencommu-
nities entwickelt hat:

,Ethno-kulturelle bzw. kulturell religiose Homogenitiit;

nahezu vollstindige lebensweltliche und zivilgesellschaftliche sowie weitgehende Mdoglichkei-
ten der odkonomischen Segregation;

nahezu komplette Verdopplung der mehrheitsgesellschaftlichen Institutionen;

formal freiwillige Segregation;

Siedlungsrdumliche oder nur sozial-interaktive Segregation, sofern die anderen Merkmale alle
erfiillt sind.*
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Diese Indikatoren werden von Halm und Sauer (2006, 20ff) durch unterschiedliche Merkmale ope-
rationalisiert:

Religiositit (kulturelle Homogenitiit),

Kontakte zu Deutschen (lebensweltliche Segregation),
Organisationsgrade (Verdopplung von Institutionen),
Diskriminierung (Freiwilligkeit von Segregation),
ethnische Quartiersbildung (Wohnraumsegregation).

Die Untersuchung kommt zu dem Ergebnis, dass die These von der Entwicklung zu parallelen Ge-
sellschaftsstrukturen von Deutschen und Tiirken durch die Ergebnisse der Langsschnittuntersu-
chung nicht bestitigt werden konne, sondern dass in denjenigen Bereichen, ,,in denen sich eindeu-
tige Trends im Untersuchungszeitraum abzeichnen, eine leicht zunehmende gesellschaftliche
Durchmischung zu konstatieren* sei. Allerdings habe sich die Identifikation mit dem Islam vergro-
Bert, womit zugleich die religios-kulturelle Homogenitit der Gruppe sowie die Empfindung von
Diskriminierung im Untersuchungszeitraum gewachsen seien. Der Anteil der sehr und eher Reli-
giosen ist 2004 zusammen auf 72% gestiegen, im Jahr 2000 betrug er 57%. Insbesondere dann stellt
die Religion ein wichtiges Identifikationsmuster dar, wenn sie Zielscheibe der Diskriminierung
durch Mitglieder der Mehrheitsgesellschaft wird. Dann neigen die Betroffenen dazu, die diskrimi-
nierten Anteile ihrer eigenen Kultur aufzuwerten und positiv zu besetzen (Keupp 1999, 171). Nicht
zuletzt erfolgt eine Hoherstilisierung kultureller Potenziale gerade auch dann, wenn materielle Res-
sourcen abnehmen. ,,Dies ist insofern von besonderer Brisanz, als dann ihr eigenes ,kulturelles Ka-
pital’, insbesondere auch die Religion, immer mehr an Bedeutung gewinne, ist es doch das ,letz-
te’ Kapital, {iber das die betroffenen Migranten autonom verfiigen konnen. Gerade dann aber wir-
ken Abwertungen umso verletzender und lassen ,Schutzaktivititen’ wahrscheinlicher werden:
Riickziige und Abschottungen gehoren dazu*“. Neben Mallnahmen zur sozialstrukturellen Integra-
tion, die u. a. in einer besseren Forderung und Qualifizierung der jungen Migranten im Bereich von
Bildung und Ausbildung liegen, gilt es auf der Ebene der soziokulturellen Integration eine Kultur
der Anerkennung zu entwickeln, die auch der Erwachsenenbildung, hier der Eltern- und Familien-
bildung, eine wichtige Aufgabe zuweist.

Zusammenfassend kann gesagt werden, dass — je nach Grad der sozialen Integration in die
fiir das familidre Leben wichtigen Bereiche der Aufnahmegesellschaft — auch die Lebensla-
gen der Familien mit Migrationshintergrund zu unterscheiden sind, was entsprechende Aus-
wirkungen auf ihre Erreichbarkeit fiir die Eltern- und Familienbildung hat. So kann man da-
von ausgehen, dass Familienmitglieder, die kaum in Interaktion zu Mitgliedern der Aufnah-
megesellschaft treten und eher Kontakte in eigenethnischen Kontexten unterhalten, die kei-
ne oder nur sehr rudimentire Deutschkenntnisse haben, durch die herkommlichen Wege der
Werbung und Offentlichkeitsarbeit der Erwachsenenbildung nicht erreichbar sind. Famili-
enmitglieder hingegen, die beruflich und privat stirker in Verkehrskreise der Aufnahmege-
sellschaft eingebunden sind, die iiber gute Deutschkenntnisse, interethnische Kontakte und
ein ausreichendes Orientierungswissen in institutionellen Zusammenhéngen verfiigen, sind
schon eher iiber die iiblichen Wege der Zielgruppenansprache erreichbar und stehen Ange-
boten der Familienbildung ggf. weniger distanziert gegeniiber. Letztlich beeinflussen aller-
dings auch sozio-okonomische Faktoren wie Einkommen, Wohnsituation und Bildungsvor-
aussetzungen sowie der aufenthaltsrechtliche Status die Weiterbildungsbereitschaft der Be-
troffenen.

Angesichts der hohen Bedeutung der Religion — insbesondere fiir Zugewanderte muslimischer
Religionszugehorigkeit — und des Bediirfnisses der Migranten nach Anerkennung und Re-
spekt ihres Glaubens ist die Rolle des interreligiosen Austauschs recht hoch einzustufen, so
dass die Einrichtungen der Familienbildung — vor allem jene in kirchlicher Trigerschaft — nur
ermutigt werden konnen, den bereits beschrittenen Weg konsequent fortzusetzen.
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11.2.5 Aufenthaltsrechtlicher Status

Das am 1.1. 2005 in Kraft getretene Gesetz zur Steuerung und Begrenzung der Zuwanderung und
zur Regelung des Aufenthaltes und der Integration von Unionsbiirgern und Auslédndern unterschei-
det nur noch zwischen zwei Aufenthaltstiteln:

a) der (befristeten) Aufenthaltserlaubnis und
b) der (unbefristeten) Niederlassungserlaubnis.

Das Aufenthaltsrecht orientiert sich dabei nicht mehr an einem Aufenthaltstitel, sondern dem Auf-
enthaltszweck. Je nach Aufenthaltszweck bestehen allerdings weiterhin Abstufungen in der recht-
lichen Gleichstellung der Betroffenen."

Fiir Familien mit Migrationshintergrund ist die Sicherheit und Langfristigkeit der Aufent-
haltsperspektive im Hinblick auf langfristige Entscheidungen iiber Heirat, Familiengriin-
dung, Geburten und Familiennachzug von besonderer Relevanz. Auch die Entscheidung,
Deutsch zu lernen und sich mit anderen Themen des Lebens in Deutschland auseinanderzu-
setzen, hingt von dieser Planungsperspektive ab. Der aufenthaltsrechtliche Status kann sich
daher hemmend oder giinstig auf die Weiterbildungsbereitschaft auswirken.

Das Zuwanderungsgesetz hat mit den Integrationskursen ein Instrument vorgesehen, das den
Erwerb von Deutschkenntnissen, verbunden mit sozialkundlichen Informationen iiber die
Bundesrepublik Deutschland, sicherstellen soll. Auch fiir die Einrichtungen der Eltern- und
Familienbildung ergibt sich damit eine neue Angebotsform, die moglicherweise als eine Art
Briickenangebot zum Einstieg in andere Angebote der Eltern- und Familienbildung genutzt
werden kann. Die wissenschaftliche Evaluation dieser Kurse wird in Zukunft weitere Anhalts-
punkte fiir eine Optimierung und effiziente Durchfithrung dieses Angebots liefern.

2 Allerdings gelten die alten Aufenthaltstitel, die vor Einfiihrung des neuen Gesetzes erworben wurden, grundsitzlich fort. Wer eine befristete
Aufenthaltserlaubnis besitzt und diese nun verlangern muss, hat darzulegen, dass der Aufenthaltszweck weiterbesteht. Dann wird eine solche
Erlaubnis in der Regel umgeschrieben und wird zu einer Aufenthaltserlaubnis nach dem neuen Aufenthaltsgesetz. Beantragt jemand, der ei-
ne unbefristete Erlaubnis nach altem Recht hat, beispielsweise einen neuen Pass, dann wiirde seine Aufenthaltserlaubnis in eine Niederlas-
sungserlaubnis nach neuem Recht umgeschrieben.
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1.1 Erwerbsarbeit und Berufsstruktur

Migranten und Migrantinnen sind heute in Nordrhein-Westfalen zwar in allen Positionen des Be-
schiftigungssystems als Selbstidndige, Angestellte und Arbeiter vertreten, sowohl in gehobenen Po-
sitionen als auch als illegal Beschiftigte am Rande der Gesellschaft, jedoch bestehen hinsichtlich
der Verteilung auf die Wirtschaftsabteilungen und Berufsgruppen noch erhebliche Unterschiede zu
den Deutschen.

Im Jahr 2002 lag die Erwerbsquote der ausldndischen Bevdlkerung in Nordrhein-Westfalen mit
61,9% deutlich unter der der Deutschen (70,3%). Auslidnder sind also schlechter als Deutsche am
Erwerbsleben beteiligt. Das gilt insbesondere fiir ausldndische Frauen, die mit nur 45,2% eine we-
sentlich niedrigere Erwerbsquote aufweisen als deutsche Frauen mit 61,6%.

Noch immer arbeitet die Mehrzahl der Migranten als Arbeiter bzw. Arbeiterinnen in eher krisen-
anfilligen und gesundheitsbelastenden Arbeitsbereichen. Die Daten des Mikrozensus zeigen, dass

auch Jahrzehnte nach dem ersten Anwerbeabkommen zwischen der Bundesrepublik und Italien
(1955) Ausldnder im Produzierenden Gewerbe iiber- und im besser bezahlten Dienstleistungsbe-
reich unterreprasentiert sind. ,,Mit 34,2% war im Jahr 2002 mehr als jeder dritte auslédndische Er-
werbstdtige ,produzierend” titig, von den deutschen waren es lediglich 25,0%. Besonders hoch ist
der Anteil der Ausldnderinnen und Ausldnder auch im Gastgewerbe mit 9,9% der Erwerbstitigen,
verglichen mit nur 2,1% bei den Deutschen. Besonders eng und damit iiber das fiir Auslédnder ins-
gesamt geltende Maf} hinausgehend, ist mit 43,3% die Fixierung der tiirkischen Zuwanderinnen und
Zuwanderer auf den Industriebereich® (3. Zuwanderungsbericht NRW 2004, 58). Besonders auf-
fallig ist der geringe Anteil der ausldndischen Beschiftigten im Bereich der 6ffentlichen und so-
zialen Dienstleistungen. Hier arbeitet jeder vierte erwerbstitige Deutsche, aber noch nicht einmal
jeder 10. tiirkische Arbeitnehmer. Diese Situation hat sich auch fiir die nachwachsende Generati-
on nicht wesentlich gedndert. Auch fiir jiingere auslidndische Erwerbstitige gilt, dass sie hiufiger
als Deutsche gleichen Alters im produzierenden Gewerbe titig sind.
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Auch hinsichtlich der Stellung im Beruf zeigen sich zwischen Deutschen und Nichtdeutschen we-
sentliche Divergenzen. Den grofiten Anteil unter den ausldndischen Erwerbstitigen hat mit 30,3%
die Gruppe der angelernten Arbeiter, bei den Aussiedlern sind mit 37,5% die Facharbeiter am stérk-
sten vertreten, wihrend bei den Deutschen mit iiber 40% die mittleren und gehobenen Angestellten
am héufigsten vertreten sind. Dariiber hinaus arbeiten Zuwanderinnen ,,deutlich hédufiger als deut-
sche Frauen in geringfiigiger Beschiftigung und mit befristetem Arbeitsvertrag. So sind 15% der
deutschen aber 23% der tiirkischen Frauen geringfiigig beschiftigt, 9,9% der deutschen Frauen ar-
beiten befristet, verglichen mit 15,5% der Tiirkinnen.* (3. Zuwanderungsbericht NRW 2004, 69)

Damit sind auslédndische Arbeitskréfte eher in weniger qualifizierten, weniger attraktiven, so-
zial geringer angesehenen und schlechter bezahlten Berufen und Berufspositionen vertreten.
Das hat auch Konsequenzen fiir das Weiterbildungsverhalten dieser Gruppe. Gerade gering
Qualifizierte sind oft schlecht informiert iiber Weiterbildungsangebote, haben eine hohe
Hemmschwelle, Weiterbildungsveranstaltungen zu besuchen, eine eher geringe Weiterbil-
dungsmotivation, weniger Geld, um in Bildung zu investieren, fiithlen sich durch mittel-
schichtorientierte Themen und Angebote nicht angesprochen, sind aufgrund von Schichtar-
beit oft zeitlich eingeschrinkter und zihlen daher zu den sogenannten bildungsfernen Grup-
pen. Das gilt fiir Deutsche genauso wie fiir Gruppen mit Migrationshintergrund (Briining/Ku-
wan 2002).

1Il.2 Arbeitslosigkeit und Einkommen

Migrantinnen und Migranten sind vor allem in den Wirtschaftszweigen in Nordrhein-Westfalen be-
schiftigt gewesen, die in besonderem Mafle vom Strukturwandel betroffen waren. Der Bergbau re-
duzierte die Zahl seiner Beschiftigten von 1980 bis 2001 um 73,7%, die Eisen- und Stahlerzeu-
gung um 64,5%, das Textil- und Bekleidungsgewerbe um 64%, die GieBereien um 39,1% und das
Bauhauptgewerbe um 38,4%. ,,Waren in den genannten Wirtschaftszweigen 1980 noch fast 925.000
sozialversicherungspflichtig beschiftigt, sank die Zahl bis 2001 um mehr als 50% auf 405.000 ab.
Keine andere Gruppe war von diesem einschneidenden Umbau (...) stirker negativ betroffen als
die Zuwanderinnen und Zuwanderer.” (3. Zuwanderungsbericht NRW 2004, 69)

Entsprechend hoch fillt die Zahl der arbeitslosen Auslidnder und Ausldnderinnen in Nordrhein-
Westfalen aus. Unter den Arbeitslosen betragt der Anteil der Ausldnder 19,5% (Mai 2006). Die Ar-
beitslosenquote — bezogen auf alle abhéngigen zivilen Erwerbspersonen — betridgt bei Ausldndern
27,9% und ist damit mehr als doppelt so hoch wie die allgemeine Arbeitslosenquote von 12,8%
(BfA 2006). Dass die Betroffenen aus dieser Krisenkarriere kaum herauskommen konnen, liegt
vielfach am niedrigen Qualifikationsniveau und fehlenden Berufsabschliissen. Dieser negative Ver-
lauf reproduziert sich bei der jiingeren Generation, die trotz Schulbesuch in Deutschland seltener
Zugang zum Arbeitsmarkt findet und bei erfolgreicher Arbeitsaufnahme eher im produzierenden
Gewerbe und in den unteren Hierarchieebenen der Unternehmen iiberreprisentiert ist (Seifert
2006, 39). Die hohe Arbeitslosigkeit ist letztlich auch ein Schliisselproblem fiir die Integration der
Migrantinnen und Migranten, denn die Teilhabe an der Erwerbsgesellschaft und das dadurch er-
zielte Einkommen bestimmen auch die soziale Positionierung in der Gesellschaft. Arbeitslosigkeit,
die sich iiber einen lingeren Zeitraum erstreckt, bedeutet Einkommensverlust und kann zur sozia-
len Ausgrenzung der Betroffenen beitragen.

Die Beschiftigung in schlecht bezahlten Berufen, die geringe Erwerbsquote der Frauen, der hohe-
re Anteil geringfiigig Beschiftigter und die hohe Arbeitslosigkeit wirken sich nachhaltig auf das
verfiigbare Einkommen der Betroffenen aus. Folgerichtig ist das Einkommensniveau auslédndischer
Haushalte im Verhiltnis zu deutschen Haushalten wesentlich niedriger.

Deutsche Haushalte in Nordrhein-Westfalen haben im Durchschnitt 600 Euro mehr im Monat zur
Verfiigung als Migrantenhaushalte (2.340 Euro versus 1.730 Euro monatlich). Bezogen auf das Pro-
Kopf-Einkommen geht die Schere zwischen Zugewanderten und Deutschen noch weiter auseinan-
der, weil die Migrantenfamilien im Durchschnitt groBer sind als deutsche Familien. Wihrend
Deutsche im Jahr 2002 pro Kopf iiber 1.190 Euro monatlich verfiigten, lag dieser Wert bei Migran-
ten und Migrantinnen bei 760 Euro und bei Tiirken und Tiirkinnen bei 560 Euro (ebd., 73).
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Migrantenfamilien verfiigen aber nicht nur iiber geringere finanzielle Ressourcen als Deutsche, sie
sind auch in wesentlich stirkerem Maf3e von relativer Einkommensarmut betroffen. Dies zeigt un-
ter anderem ihre Inanspruchnahme von laufender Hilfe zum Lebensunterhalt. Die Sozialhilfequo-
te von Nichtdeutschen liegt mit 8,1% mehr als doppelt so hoch wie die der Deutschen (ebd., 74).
Frauen sind nochmals von Transferleistungen besonders abhingig, wenn sie alleinerziehend sind.

Arbeitslosigkeit und Armut fithren zu hohen psychosozialen Belastungen bei den Betroffenen
und ihren Familien. Die Angst, die materielle Reproduktion der Familie auf Dauer nicht mehr
angemessen gewahrleisten zu konnen, das subjektive Gefiihl von Nutzlosigkeit, Zweifel an den
eigenen Fiahigkeiten, Statusverlust innerhalb der Familie und nach auBen, zerfallende sozia-
le Netzwerke im Hinblick auf den fritheren Kollegenkreis und soziale Ausgrenzung erhohen
den Stress und stellen das Familiensystem auf eine Belastungsprobe. Gerade diese Menschen
und ihre Familien brauchen Riickhalt, ggf. professionellen Rat und Unterstiitzung. Auch Ge-
sprachsangebote in einem Kreis von Betroffenen sind in ihrer Supportfunktion fiir die Fami-
lien nicht zu unterschitzen. Um den Zugang zu solchen Angeboten zu ermdglichen, sind ent-
sprechende Gebiihrenerméfigungen bzw. Gebiihrenerlass zunehmend notwendig.

I11.3 Wohnsituation

Quartiere, wo Migranten wohnen, sind haufig stidtische Problemquartiere. ,,Dort, wo die meisten
Auslidnder in den Stiddten leben, leben heute die meisten armen Leute und die meisten (armen) Kin-
der.* (Strohmeier 2003, 22)

Zwar ist die Wohnqualitit in einigen Stadtteilen in den letzten Jahren durch Sanierungs-, Moder-
nisierungs- und Stadterneuerungsprogramme deutlich gestiegen, ebenso ist zu beobachten, dass Mi-
granten zunehmend Wohneigentum bilden und von den Randlagen der Stddte in andere Quartiere
umziehen, dennoch gibt es gerade da, wo Migranten wohnen, immer noch unterdurchschnittliche
Wohnqualititen, etwa in alten Arbeiterkolonien der IndustriegroBstiddte. In den Quartieren, wo Mi-
granten wohnen, ist eine hohe Konzentration von Armen, Langzeitarbeitslosen, alten Menschen,
alleinerziehenden Frauen, kinderreichen Familien und Arbeitslosen zu beobachten. Zugleich zeich-
nen sich die Stadtteile durch schlechte Umweltbedingungen (wenig Griin und Freiraum), Verkehrs-
belastung, schlechte Bau- und Gebidudesubstanz und niedrigen Wohnstandard aus. Schwach aus-
gebildet ist meistens auch die Okonomie der Stadtteile, die durch die Abwanderung von Industrie-
und Handwerksbetrieben, Riickgang des Kleinhandels und Arbeitsplatzverluste geprégt ist. In die-
sen Stadtteilen ist der kommunale Handlungsbedarf am dringendsten, zeigen sich aber zugleich
auch die Strukturprobleme am deutlichsten, die in den Kommunen vielfach kaum in den Griff zu
bekommen sind.

In diesen Stadtteilen, die oftmals durch Abwanderungsbewegungen gekennzeichnet sind, ist
es umso wichtiger, attraktive Einrichtungen, Angebote und Orte der Begegnung zu schaffen,
die das Lebensgefiihl der Bevolkerung anheben, Solidarpotenziale der Bewohnerschaft mo-
bilisieren und bei der Alltagsbewiltigung unterstiitzen. Auch in diesem Zusammenhang kon-
nen Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung einen wichtigen Beitrag leisten.

111.4 Bildungsbereich

Zwar haben Migrantenkinder bei den Schulabschliissen inzwischen aufgeholt, und es gibt mehr Ab-
solventen und Absolventinnen mit mittleren und héheren Bildungsabschliissen, aber auch hier gilt
es, Bildungsriickstdnde aufzuholen. Insbesondere eine frithe Forderung im Elementarbereich
scheint unumgénglich, um die nachfolgende schulische Entwicklung im Sinne einer Chancen-
gleichheit zu unterstiitzen. Dem gesamten Bildungsbereich kommt eine Schliisselfunktion zu, will
man fiir die kiinftigen Generationen langfristig Chancengleichheit erreichen. ,,Die Mehrzahl der
Migrantinnen und Migranten ist beim Zugang zu Bildungs- und Qualifizierungseinrichtungen zwar
Deutschen gleichgestellt, in der Praxis kann von Verwirklichung von Chancengleichheit jedoch
nicht die Rede sein. Dies gilt vom Kindergarten iiber die berufliche Weiterbildung bis hin zu ho-
heren Bildungs- und Qualifizierungsgéingen.” (Beauftragte der Bundesregierung 2002, 174)
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Dies ist aber nur die eine Seite der Medaille. Die Bildungsproblematik auf den Migrationshinter-
grund bzw. die kulturellen Differenzen der Kinder und Jugendlichen zuriickzufiihren wire verfehlt.
In vielen Féllen liegen vor allem schichtspezifische Probleme vor, die mit den Bildungsvorausset-
zungen der Eltern, dem geringen Einkommen und den daraus erwachsenden Schwierigkeiten einer
zusitzlichen Forderung im Elterhaus zu tun haben — Probleme also, die deutsche Kinder aus armen
Familien ebenfalls haben. Gerade die PISA-Studie macht deutlich, dass die Bildungsdefizite in der
Bundesrepublik weniger ein ethnisches, sondern vielmehr ein soziales Problem sind. Bildungskon-
zepte zur Unterstiitzung von Kindern und Jugendlichen aus sozialschwachen Familien miissen so-
wohl Forderprogramme zur Heranfiihrung an bestimmte Leistungsstandards und Lernkulturen
(OECD 2006, 6) als auch interkulturelle Erziehung und Bildung umfassen.

Es wird immer wieder hervorgehoben (6. Familienbericht 2000, 184/Dt. Bundestag 2005, 28),
dass eine Anhebung des Bildungsniveaus auf Dauer nicht ohne Einbindung der Eltern denk-
bar ist. SchlieBlich werden in den frithen Phasen kindlicher Entwicklung und Sozialisation
schon die Weichen fiir die spitere Schuleinmiindung gestellt, ist gerade das Erziehungsver-
halten der Eltern entscheidend fiir die Entwicklung der kindlichen Kompetenzen. Textor
(2005, 155) verweist in diesem Zusammenhang auf Forschungsergebnisse aus den USA und
GroSBbritannien, die bereits 1966 (Coleman) und 1967 (Plowden) herausgestellt haben, dass
der Anteil der Schule am Schulerfolg von Kindern nur etwa halb so grofl wie der Anteil der
Familie sei. In der Familie erwerben Kinder psychomotorische, kognitive, emotionale, sprach-
liche und soziale Kompetenzen. Dabei miissen sie eine Reihe von Entwicklungsstufen durch-
laufen, die mit unterschiedlichen Entwicklungsaufgaben verbunden sind. Auf jeder dieser
Stufen erwerben sie Grundbausteine der Intelligenz, Moral, emotionalen Gesundheit und ko-
gnitiven Leistungsfihigkeit. Elterliches Erziehungsverhalten beeinflusst in entscheidendem
MaSBe, wie sich Kinder entwickeln. So hat beispielsweise die empirisch gut abgesicherte Bin-
dungstheorie (Spangler/Zimmermann 1995) herausgestellt, dass Kinder in der Interaktion
mit den Eltern ein mentales Beziehungskonzept (internal working model) entwickeln, das die
spateren sozialen Beziehungen entscheidend prigt. Einfithlsamkeit und die Fahigkeit, auf die
Signale des Siuglings zu reagieren, sind entscheidend fiir die Herausbildung prosozialer
Wertorientierungen und Verhaltensweisen (Dornes 2002, 58ff). Insofern hiangt viel davon ab,
wie sensibel die Eltern auf die Kinder eingehen, wie konsequent ihre Ressourcen und Poten-
ziale gefordert werden und welche Erziehungsstile und Praktiken vorherrschen, um Selbst-
standigkeit, Selbstbewusstsein und soziale Kompetenzen zu fordern. Fiir den Bildungserfolg
ist bedeutsam, auf welchem Niveau und wie differenziert der Spracherwerb stattfindet, in-
wieweit Lesefreude und Lesekompetenzen gefordert werden, welche kognitiven Anregungen
gegeben werden und inwieweit generell die Lernmotivation angehoben wird, Selbstkontrol-
le und Frustrationstoleranz entwickelt werden. Umgekehrt bedeutet dies auch, dass Eltern,
die diese Einsicht in kindliche Entwicklungsphasen nicht haben und ihren Erziehungsstil
nicht entsprechend empathisch und unterstiitzend auf die Kinder ausrichten, die Potenziale
und Ressourcen ihrer Kinder nicht angemessen fordern konnen. Eltern- und Familienbildung
und eine entsprechende Beratung der Eltern kann eine sinnvolle Supportfunktion erfiillen.
Am Beispiel der 6ffentlichen Reaktionen auf die PISA-Ergebnisse wird wiederum deutlich,
dass relativ spat, namlich erst nach dem PISA-Schock, von einer breiteren Offentlichkeit Fak-
ten zur Kenntnis genommen werden, die schon seit den 1960er Jahren feststehen und die die
Bedeutung der Familie sowie der Familienbildung fiir die kindliche Entwicklung unterstrei-
chen. Insbesondere die langjahrigen Erfahrungen, die die Eltern- und Familienbildung im
Rahmen der Friihforderung (0-3 Jahre) beispielsweise in den PEKIP-Gruppen (Prager El-
tern-Kind-Programm) gesammelt hat, konnen sinnvoll fiir die Arbeit mit zugewanderten Fa-
milien genutzt werden.

lIl.5 Nutzung Sozialer Dienste und interkulturelle Offnung

Die mit Arbeitslosigkeit und Armut verbundenen psycho-sozialen Belastungen bedeuten wieder-
um nicht, dass ein Hilfebedarf seitens der betroffenen Migrantinnen und Migranten auch bei den
Einrichtungen sozialer Dienste abgerufen wird, schon gar nicht ist davon auszugehen, dass er bei
der gesamten Palette der Sozialen Dienste abgefragt wird. Immer noch konzentrieren sich die Kon-
takte von Migranten auf die Sonderdienste der Migrationsarbeit, obwohl die dortigen Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen in vielen Fillen tiberfordert sind, weil die an sie herangetragenen Fragen ein

34



so breites Fachwissen betreffen (Rentenfragen, Drogenmissbrauch, Eheprobleme, Schulprobleme
etc.), das von einem einzelnen Berater unmoglich beherrscht werden kann. Der Klient miisste also
an einen entsprechenden Fachdienst weitervermittelt werden. Aber hier beginnen schon die Schwie-
rigkeiten. Die Hemmschwelle, einen solchen Dienst in Anspruch zu nehmen, ist bei der Mehrheit
der Migrantinnen und Migranten offensichtlich relativ hoch. Folgende Griinde seien dafiir benannt:

mangelnde Informationen iiber das vorhandene Hilfesystem,

schlechte Erreichbarkeit einer Einrichtung,

nicht vorhandene oder unzureichende Deutschkenntnisse,

Angste, die moglichen negativen Konsequenzen bei der Inanspruchnahme der Dienste nicht
iiberblicken zu konnen,

schlechte Erfahrungen mit institutionellen Kontakten,

Angst vor Biirokratie,

unfreundliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, unpersonlich, formlicher Kommunikationsstil,
fehlende muttersprachliche Kontakt- und Vertrauensperson,

Angst vor Ressentiments und Vorurteilen seitens der Mitarbeiter/-innen der Dienste,

hdufige Erfahrung, auf Unverstidndnis zu stofen.

Diese Hemmschwellen zur Inanspruchnahme der kommunalen Dienste miissen sukzessive abge-
baut werden, damit Migrantinnen und Migranten nicht auf Dauer von der sozialen Infrastruktur ab-
gehingt werden. Dazu gehort u. a. ein Change Management-Prozess in den Einrichtungen, der un-
ter dem Stichwort der ,,Interkulturellen Offnung* in der Fachdiskussion bekannt geworden ist.

Die mangelhaften Informationen iiber das Hilfesystem und die Hemmschwellen, soziale Dien-
ste in Anspruch zu nehmen, legen nahe, Familien mit Migrationshintergrund besser iiber das
Hilfesystem zu informieren, damit frithzeitig Beratung aufgesucht und unterstiitzende Lei-
stungen abgerufen werden. Auch eine solche Aufgabe lief3e sich fiir die Eltern- und Familien-
bildung in Vernetzung mit den Sozialen Diensten ableiten.

Der Abbau von Barrieren zur besseren Nutzung der Sozialen Dienste und der Bildungsein-
richtungen ist nicht ohne partizipative Strategien der Einrichtungen moglich, die die Betrof-
fenen als selbststindige Akteure in Prozesse der Planung, Kooperation und Vernetzung ein-
beziehen sollten. Dies stellt letztlich auch ein Qualititsmerkmal interkultureller Offnung dar.

Interkulturelle Offnung

Klaus Barwig und Wolfgang Hinz-Rommel fiihrten erstmalig den Begriff und das Konzept der in-
terkulturellen Offnung in die Fachdiskussion ein. Sie formulierten 1995 Empfehlungen fiir die in-
terkulturelle Offnung sozialer Dienste, die auf eine umfangreiche Befragung verschiedener Modell-
projekte zuriickgingen. Im Hinblick auf die Nutzung sozialer Dienste durch Migrantinnen und Mi-
granten stellten Barwig/Hinz-Rommel fest, dass

dieser Personenkreis sozial unterversorgt sei, da spezifische, z. B. muttersprachliche Dienste und
Angebote nicht in ausreichendem Malle vorhanden seien,

aufgrund von Neuzuwanderung spezialisierte Dienste und Angebote notwendig seien,

viele Fachkrifte der sozialen Dienste nur wenig sensibel fiir die besonderen Bediirfnisse der
Menschen mit Migrationshintergrund seien, und

Unkenntnis iiber spezifische Verhaltensweisen oder Traditionen zu Hilflosigkeit im Umgang mit
Migrantinnen und Migranten z. B. als Bewohner von Altenheimen oder anderen sozialen Ein-
richtungen fiihre (vgl. Hinz-Rommel 1998, 17f).

Barwig und Hinz-Rommel verordneten den Fachkriften in den sozialen Diensten ,,interkulturelle
Kompetenz* und den Institutionen der Regelversorgung selbst eine ,,interkulturelle Offnung*. Bei-
des war fiir sie vor allem eine Frage der Qualitéit und der Professionalitit sozialer Dienste und der
dort erbrachten Dienstleistungen. Damit haben sie die Richtung der Diskussion vorgegeben. Es geht
um eine ,neue professionelle Qualitdt in der Bearbeitung der Einwanderungssituation®
(Fischer/Springer/Zacharaki 2005, 7).
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Waren die Begriffe ,,interkulturelle Kompetenz* und ,,interkulturelle Offnung“ anfinglich noch
Spezialisten vorbehalten, gehoren sie spitestens seit 2000 in das Standardrepertoire integrations-
politischer Stellungnahmen (Fischer/Wehrhofer 2006).

Es besteht weitgehend Konsens, dass ,,Interkulturelle Offnung“ zum einen eine Verdnderung der
Personalstruktur meint, indem mehr Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund
eingestellt werden und zwar auf allen Hierarchie-Ebenen. Dariiber hinaus ist damit eine Personal-
entwicklung angesprochen, die durch die Vermittlung interkultureller Kompetenzen in Fortbildun-
gen erreicht werden soll. Zum anderen zielt sie auf eine Abstimmung der Angebote und Dienstlei-
stungen auf die Bediirfnisse der Zugewanderten und ihre Familienangehorigen. Dieser Prozess ist
allerdings in Deutschland insgesamt noch nicht sehr weit fortgeschritten (Fischer u. a. 2005). Ge-
messen an einem 7-stufigen Modell interkultureller Organisationsentwicklung von Hoogsteder (zit.
in Besamusca-Janssen u. a. 1999, 72ff) kann man den Stand der interkulturellen Organisationsent-
wicklung in Deutschland eher als niedrig einstufen. Dieses Modell unterscheidet:

Stufe 1: Die monokulturelle Organisation, in der weder Beschéftigte noch Klienten mit Migra-
tionshintergrund vertreten sind.

Stufe 2: Die Offnung der Organisation fiir Migranten als Nutzer und Nutzerinnen der Angebote
und Dienstleistungen der Einrichtung.

Stufe 3: Ein interkulturelles Management der Dienstleistungen, das mit einer Abstimmung des
Dienstleistungsangebots auf die Interessen und Bediirfnisse des nicht-deutschen Klientels ver-
bunden ist.

Stufe 4: Die Einstellung von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern mit Migrationshintergrund als Son-
derprojekte (positive Aktionen), um z. B. durch Quotierung die Anzahl der Migranten zu erhéhen.
Stufe 5: Interkulturelles Management des Personals, das mit einer verdnderten Personalpolitik
verbunden ist und u. a. den Abbau von Benachteiligungen und die Beseitigung von Diskriminie-
rungen anstrebt.

Stufe 6: Integriertes interkulturelles Management, das interkulturelle Strategien zum integralen
Bestandteil der Organisationsentwicklung gemacht hat.

Stufe 7: Die interkulturelle Organisation, in der kulturelle Diversitit sowohl auf der Ebene der
Beschiftigten als auch der Nutzerinnen besteht, zur Normalitét des Arbeitsalltags gehort und von
allen Akteuren auch als produktive Chance gesehen wird.

Von dieser 7. Stufe sind die meisten sozialen Organisationen und Erwachsenenbildungseinrichtun-
gen in Deutschland noch weit entfernt. Die Mehrzahl befindet sich auf der zweiten Stufe oder be-
wegt sich zwischen der 2. und 3. Stufe, was u. a. mit den o. a. Barrieren seitens der Organisation
und Hemmschwellen seitens der potenziellen Nutzer und Nutzerinnen zu tun hat.

Grundlegend fiir die Interkulturelle Offnung einer Einrichtung ist die Einfiihrung eines interkultu-
rellen Leitbilds. Die Festlegung einer interkulturellen Orientierung im Leitbild stellt ein 6ffentlich
sichtbares, klares politisches Bekenntnis zur Integration von ethnischen Minderheiten in die Ge-
sellschaft dar. So hat die Stadt Essen seit 1999 interkulturelle Orientierung als ein allgemeines
Handlungsmuster der Kommune verankert: , Interkulturelle Orientierung, Gleichberechtigung und
Chancengleichheit sind die Grundlagen, die das Leitbild der interkulturellen Arbeit auf kommuna-
ler Ebene in Essen bestimmen. Ziel ist es, ein gemeinsames Leben und Lernen von Deutschen und
Nichtdeutschen unter Einbezug ihrer unterschiedlichen Lebenserfahrungen zu ermoglichen und ih-
re Handlungskompetenzen und Erfahrungsmdoglichkeiten so zu erweitern, dass ein Miteinander ge-
fordert und die Isolation und das Misstrauen untereinander iiberwunden werden® (Stadt Essen
1999).

Die Leitlinien der Stadt Miinchen fiir eine zukunftsfihige Stadtentwicklung ,,Perspektive Miin-
chen benennen zentrale Werte wie beispielsweise die gleichberechtigte Teilhabe aller Menschen
am gesellschaftlichen Leben, Solidaritdt und Vielfalt. Als ausdriickliche Ziele werden der Abbau
von Benachteiligungen, die Verhinderung von Ausgrenzung und Integration genannt (Stadt Miin-
chen 1998). Diese allgemeinen Zielsetzungen werden durch die Zielformulierung des Sozialrefe-
rates fiir eine bessere Ausrichtung der Regeldienste auf die ausldndische Wohnbevélkerung kon-
kretisiert.

Das Leitbild muss auch nach aulen kommuniziert und der stddtischen Bevolkerung vermittelt wer-
den. So wird in einem Bericht zur Umsetzung des Offnungsprozesses der Stadt Essen kritisch bi-
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lanziert, dass ,,der Paradigmenwechsel von der traditionellen, nur auf Migranten bezogenen ,Aus-

3

landerarbeit® zur ,interkulturellen Orientierung‘* im Leitbild der Stadt zwar fest verankert sei,
gleichzeitig aber ,,ein grofer Teil der im Handlungskonzept entwickelten und nun evaluierten Maf3-
nahmen nach wie vor auf die Forderung der klassischen Zielgruppe ,Migranten‘ zugeschnitten* sei
(Stadt Essen 2001, 47). Bei der Weiterentwicklung des Programms miisse deshalb ,,bei der einhei-
mischen Bevolkerung fiir die Leitziele des interkulturellen Konzepts geworben werden.* (ebd.) Da-
zu sei es notwendig, ,,verstarkt MaBnahmen zu entwickeln, die nicht nur die Migranten, sondern
auch die einheimische Bevolkerung stiitzen.* (ebd.) Damit wird auch deutlich, dass interkulturel-
le Offnung kein Minderheitenprogramm ist, sondern im Ergebnis mehr Transparenz und Biirger-

nihe fiir alle Biirger bedeutet.

Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung haben sich ebenfalls den Anforderungen, die
mit einer interkulturellen Offnung verbunden sind, zu stellen. Das bedeutet, dass sie ihre Or-
ganisationsstruktur, ihr padagogisches Konzept, Prozesse der Planung, Durchfithrung und
Evaluation von Veranstaltungen im Hinblick auf folgende Kriterien zu iiberpriifen haben:
ein interkulturelles Leitbild, Personal mit Migrationshintergrund und interkulturellen Kom-
petenzen, Ansprache von Familien mit Migrationshintergrund als Zielgruppen, Abstimmung
des Programms auf die Bediirfnisse von Zielgruppen mit Migrationshintergrund und Parti-
zipation von Betroffenen mit Migrationshintergrund.

I11.6 Selbstorganisation und freiwilliges Engagement

Ein wichtiges Ziel interkultureller Offnung ist u. a. die gleichberechtigte Teilhabe von Menschen
mit Migrationshintergrund an Angeboten im Kultur- und Bildungsbereich. Zwar werden sie zuneh-
mend als Zielgruppe fiir die Angebote sozialer Dienste und 6ffentlicher (Weiter-) Bildungsangebo-
te wahrgenommen, allerdings dominieren dabei immer noch defizitire Ansitze. Zugewanderte und
ihre Familien werden meist als benachteiligte und hilfsbediirftige Gruppe gesehen und angespro-
chen. Gleichberechtigte Teilhabe setzt jedoch voraus, dass zugewanderte Menschen und ihre Fa-
milien auch als eigenstindige Akteure wahrgenommen werden, die z. B. durch ihr freiwilliges so-
ziales Engagement, durch die Griindung von Vereinen und Organisationen zivilgesellschaftliche
Strukturen aufgebaut und Selbsthilfepotentiale entwickelt bzw. gestirkt haben.

Einige Migrantenselbstorganisationen®, insbesondere Elternvereine, die sich vorrangig um
Erziehungs- und Bildungsfragen kiimmern, sich interkulturell 6ffnen und auch Kooperatio-
nen mit Bildungs- und Weiterbildungseinrichtungen wiinschen, kommen aufgrund ihrer
Briickenfunktion als Kooperationspartner fiir die Familienbildung in Betracht. Sie ermogli-
chen nicht nur bessere Kontakte zu Zielgruppen, die ansonsten nur schwer erreichbar sind,
sondern konnen auch andere Perspektiven, wertvolle Erfahrungen und Ressourcen in parti-
zipative Arbeitsbiindnisse und interkulturelle Netzwerke einbringen.

Migrantenselbstorganisationen

Bereits seit den fiinfziger und sechziger Jahren haben Migranten und Migrantinnen schon eigene
Solidarstrukturen entwickelt, um ihre Lebenslagen zu verbessern. Sie griindeten zundchst Kultur-
vereine mit dem Ziel, die mitgebrachte Kultur zu pflegen und zu bewahren. Dariiber hinaus enga-
gierten sie sich in Vereinen und Migrantenselbstorganisationen fiir die Verbesserung der sozialen
und politischen Rechte der Arbeitsmigranten und ihrer Familien. Im Mittelpunkt standen die all-
tidglichen Lebensbedingungen, die schlechten Wohn- oder Arbeitsverhéltnisse, die Benachteiligun-

" Da in der fachlichen Diskussion die Begriffe Migrantenorganisation und Migrantenselbstorganisation oftmals identisch genutzt werden, wird
hier der Begriff Selbstorganisation in Anlehnung an Thomas Wex (1995, 13 - 41, 17) nur kurz beschrieben als der freiwillige Zusammenschluss
von Personen zu Gruppen. Diese jeweiligen Gruppen bieten solidarische Formen der ,.gesellschaftlichen Bearbeitung sozialer Probleme* (Chri-
stoph SachBe, 1993, 63 - 67, 66). Um diese Definition im Hinblick auf das soziale und politische Engagement noch konkretisieren zu konnen,
erweist es sich jedoch als sinnvoll, diesen Begriff der Selbstorganisation in Anlehnung an das Konzept der sozialen Selbsthilfe zu erweitern.
Dies bedeutet, dass die gemeinsame und autonome Bestimmung und Verinderung von Lebensbedingungen weiter reicht als lediglich die Ver-
folgung von rein privaten bzw. auf die Mitglieder der jeweiligen Gruppe/des Vereins begrenzten Interessen. Nach Christian Marzahn (1993,
22) umfasst die soziale Selbsthilfe mehrere Ebenen: der Kampf um das konkrete Sachziel, die eigene politische Resozialisation, durch die
Handlungsalternativen deutlich werden und durch die das eigene Selbstbewusstsein gefordert wird sowie die Weitergabe der erlangten Erkennt-
nisse durch Offentlichkeitsarbeit. Demnach gehéren auch Dachorganisationen zu diesem Organisationstypus.
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gen auf dem Arbeitsmarkt und die schulischen Bedingungen fiir ihre Kinder. 1999 wurden allein
in Nordrhein-Westfalen ca. 2.500 Selbstorganisationen von Migranten und Migrantinnen ermittelt.
In der wissenschaftlichen Bestandsaufnahme wurde die Pluralitit dieser zivilgesellschaftlichen Or-
ganisationen in mehreren Dimensionen betont (Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Stadtentwicklung,
Kultur und Sport des Landes Nordrhein-Westfalen 1999, 2ff.). Diese gilt insbesondere fiir die He-
terogenitidt der Herkunft, die Beziehungen zu deutschen Organisationen, den Organisationszweck
der Vereine als auch fiir die sozialen Unterschiede und den unterschiedlichen rechtlichen Status der
Migranten und Migrantinnen (z. B. EU-Biirger, Fliichtlinge, Aussiedler etc.).

Migrantenselbstorganisationen werden in herkunfts-homogene und herkunfts-heterogene Zusam-
menschliisse unterschieden. Mitglieder einer herkunfts-homogenen Organisation kommen aus ei-
nem einzigen Land, einer einzigen Region oder Stadt oder einer bestimmten religiosen oder ethni-
schen Gruppe. Die Mitglieder herkunftsheterogener Vereinigungen stammen dagegen aus unter-
schiedlichen Bereichen, hierzu gehdren unter anderem Initiativgruppen, Vereine und Verbiande mit
Beteiligung ausldndischer und deutscher Staatsangehoriger. Ein Teil dieser Gruppen wurde ur-
spriinglich von Deutschen gegriindet, um Migranten und ihre Kinder zu unterstiitzen. Viele dieser
Vereine haben dann zugewanderte Menschen als gleichberechtigte Mitglieder aufgenommen. Dar-
iiber hinaus gibt es aber auch Vereine und Initiativen, die von zugewanderten Menschen unter-
schiedlicher Nationalitit und Deutschen gemeinsam gegriindet worden sind (ebd., 2). Bei den ver-
schiedenen Vereinigungen sollte auch differenziert werden zwischen denen, die sich vor allem am
Herkunftsland und solchen, die sich an der Aufnahmegesellschaft orientieren.

Inzwischen belegen einige Untersuchungen, dass Migranten und Migrantinnen auf ganz unter-
schiedliche Art und Weise versucht haben, Strukturen zur Verbesserung ihrer Lebensbedingungen
zu schaffen.' Stefan Gaitanides (2003, 36ff.) unterscheidet dabei drei Bereiche:

1. familidre und verwandtschaftliche Selbsthilfe,
2. Partizipation an Freiwilligenorganisationen und Vereinen der Mehrheitsgesellschaft und
3. ethnische Selbstorganisationen.

Das Engagement von Migranten und Migrantinnen in ethnischen Selbstorganisationen wird in der
wissenschaftlichen Diskussion nicht durchgehend als positiv gesehen. So warnte Hartmut Esser vor
einer Selbstethnisierung, die Chancen zu sozialer Mobilitét verbaue (Esser 1986). Auch Friedrich
Heckmann wertete die Eigenorganisation in ethnischen Gruppen skeptisch und schlussfolgert: ,,Das
Vorhandensein ethnischer Strukturen entbindet von der Notwendigkeit, Kontakte aulerhalb der ei-
genen Gruppe zu suchen, erschwert die Bildung der fiir Aktivitdten in der Gesamtgesellschaft not-
wendigen kommunikativen Qualifikationen (...)* (Heckmann, 1998, 40). Eine angeblich separie-
rende Wirkung von Migrantenselbstorganisationen ldsst sich empirisch jedoch nicht belegen. Im
Gegenteil, aufgrund einer umfangreichen Befragung von Migranten und Migrantinnen tiirkischer,
italienischer und russischer Abstammung in Berlin kommen Ruud Koopmans, Maria Berger und
Christian Golonska zu dem Schluss, dass eine ethnisch orientierte politische Partizipation von Mi-

' Einige Studien, die das vielfiltige Engagement von Migranten und Migrantinnen in ganz unterschiedlichen Organisationen, Verbidnden und
Vereinen belegen, sind hier chronologisch aufgefiihrt:
Breitenbach, Barbara v. (1984): Die Funktion von Vereinen im Integrationsprozell von ArbeitsmigrantInnen. Bericht iiber ein von der Stiftung
Volkswagenwerk gefordertes Forschungsprojekt, Frankfurt am Main
Ministerium fiir Arbeit, Soziales und Stadtentwicklung, Kultur und Sport des Landes NRW (Hg.) (1999): Selbstorganisationen von Migran-
tinnen und Migranten in NRW. Wissenschaftliche Bestandsaufnahme, Diisseldorf
Thrinhardt, Dietrich (2000): Integrationsprozesse in der Bundesrepublik Deutschland. Institutionelle und soziale Rahmenbedingungen, in:
http://www.versus-online.com/pdf/thraenhardt2000.pdf
Deutscher Verein fiir 6ffentliche und private Fiirsorge sowie Institut fiir Soziale Infrastruktur, ISIS (2002): Recherche zum freiwilligen Enga-
gement von Migrantinnen und Migranten, Frankfurt/Main
Dokumentation: http://www.inbas-sozialforschung.de/download/FE_Migranten_Bericht.pdf
Hunger, Uwe (2002): Von der Bedeutung zur Eigenverantwortung. Neuere Entwicklungstendenzen bei Migrantenvereinen in Deutschland,
working paper, Westfilische Wilhelms-Universitit Miinster
Gaitanides Stefan (2003): Selbsthilfepotential von Familien auslindischer Herkunft, freiwilliges Engagement und Selbstorganisationen von
Migranten. Forder- und Anerkennungsdefizite, in: Zeitschrift fiir Migration und soziale Arbeit, 2/2003, S. 21-29
Huth, Susanne (2003): Freiwilliges Engagement von Migratinnen und Migranten — Rechercheergebnisse des Instituts fiir Soziale Infrastruk-
tur, ISIS, in: Dokumentation zu der Tagung ,,Migranten sind aktiv*, herausgegeben von der Beauftragten der Bundesregierung fiir Migrati-
on, Fliichtlinge und Integration, Berlin und Bonn, Dezember 2003, S. 14ff
Jungk, Sabine (2003): Politische und soziale Partizipation von Migrantinnen und Migranten und ihren Selbstorganisationen — Beitrige zu Mit-
wirkungsmoglichkeiten, Inanspruchnahme und Chancen in Deutschland, in: Navend — Zentrum fiir kurdische Studien (Hg.), Politische und
soziale Partizipation von MigrantInnen. Navend Schriftenreihe, Bd. 12, Bonn S. 49-66
Athina Paraschou (2004): Die Selbstorganisation von Migrantlnnen. Das Beispiel der griechischen Gemeinden in der Bundesrepublik und ih-
re Bedeutung, in: Migration und Soziale Arbeit 2/2004, S. 118-122
Halm, Dirk/Sauer, Martina (2004): Freiwilliges Engagement von Tiirkinnen und Tiirken in Deutschland. In: Zeitschrift fiir Auslidnderrecht und
Auslinderpolitik (ZAR) 11/12/2004, S. 416-424
Vgl. auch: Aus Politik und Zeitgeschichte, Beilage zur Wochenzeitung Das Parlament, 1-2/2006, 2. Januar 2006., insbesondere die Beitrige
..Soziale Netzwerke tiirkischer Migrantinnen und Migranten von Andrea Janfen und Ayca Polat (S. 11 - 17) sowie Dirk Halm und Martina
Sauer, Parallelgesellschaft und ethnische Schichtung (S. 18 —24).
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granten und Migrantinnen keine Bedrohung bzw. ein Hindernis fiir ihre politische Integration in
Berlin und Deutschland sei. Die iiberwiegende Mehrzahl der Mitglieder ethnischer Organisationen
schotte sich nicht ab, sondern sei gleichermalien offen gegeniiber deutschen Organisationen. ,,Par-
tizipation in ethnischen Organisationen schlieft nicht die Teilnahme an deutschen Organisationen
aus. AuBerdem haben sowohl die Tiirken wie die Italiener und Russen mehr an deutschen Organi-
sationen teil als an ethnischen.” (Koopmans u. a 2002, 28, zitiert nach Jungk 2003)

Auch die Stiftung Zentrum fiir Tiirkeistudien kommt zu &hnlichen Ergebnissen. Im Auftrag des
Bundesministeriums fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend (BMFSFJ) wurde 2003/2004 das
Engagement der grofiten in Deutschland lebenden Migrantengruppe, der Tiirken und Tiirkinnen,
untersucht. Ziel war es, staatlichen Stellen im Sinne des ,,enabling state* Ansitze fiir die Forde-
rung biirgerschaftlichen Engagements aufzuzeigen. Diese Studie belegt zum einen, dass das tiirki-
sche Vereinswesen in sich sehr differenziert ist und ,,kaum als Etablierung einer tiirkischen Paral-
lelgesellschaft in Deutschland interpretiert werden kann. Vielmehr erfolgt die eigenethnische Or-
ganisation selektiv und hauptsichlich in denjenigen Bereichen, in denen kompatible Angebote der
Aufnahmegesellschaft tatsidchlich fehlen* (Halm, Sauer 2004, 418). Dies gelte besonders fiir die
Bereiche Religion und Kultur, in denen auch ein deutlicher Unterschied zu den Engagementschwer-
punkten der deutschen Bevolkerung besteht. Fast zwei Drittel (64%) der tiirkischstimmigen Mi-
granten sind in einem oder mehreren Vereinen, in Verbdnden oder Initiativen aktiv. Mehr als ein
Drittel der Migranten sind sowohl in deutschen als auch tiirkischen Vereinen aktiv. Sowohl die Be-
teiligung als auch das Engagement finden vor allem dann im eigenethnischen Kontext statt, wenn
es keine Alternative gibt wie in den Bereichen Religion und Herkunftskultur oder wenn es um mi-
grationsspezifische Probleme (im sozialen Bereich, in der Schule) geht. Vor diesem Hintergrund
kommt die Studie zu dem Schluss, dass , kulturelle oder ethnische Zusammenschliisse oder Selbst-
hilfegruppen fiir migrationsbedingte Probleme, die sich inhaltlich auf das Aufnahmeland konzen-
trieren, kaum als Ausdruck von Segregationsbemiihungen gelten, sondern belegen im Gegenteil die
Integrationsbemiihungen der Migranten.” (Halm, Sauer 2004, 422)

Die Mehrheit der Engagiertengruppen (59%) ist in ihrer Tétigkeit und ihrem Inhalt hauptsédchlich
auf das Leben, die Kultur, die Gesellschaft oder die Politik in Deutschland gerichtet, 11% kombi-
nieren die Lidnderorientierung, weitere 14% sind international ausgerichtet und nur jeder 10. enga-
giert sich in einer Gruppe, die ausschlieBlich auf die Tiirkei gerichtet ist. Im Mittelpunkt des En-
gagements steht also die Vertretung der eigenen, oft auf den Migrationskontext in der Bundesre-
publik Deutschland bezogenen Interessen, die bisher nur selten von deutschen Organisationen auf-
genommen wurden. Dirk Halm und Martina Sauer (2006, 21) konstatieren allerdings auch, dass
sich wihrend ihrer Untersuchung ,,die Identifikation mit dem Islam vergrofert” habe und ,,zugleich
die religios-kulturelle Homogenitit der Gruppe sowie die Empfindungen von Diskriminierung ge-
wachsen® seien. Andrea Janf3en und Ayca Polat (2006, 11-17), die an einem von der VW-Stiftung
finanzierten Forschungsprojekt iiber ,,Soziale Netzwerke tiirkischer Migratinnen und Migranten®
beteiligt waren, konnten ebenfalls keine empirischen Belege fiir das in den Medien reproduzierte
Bild einer rdaumlich, sozial und kulturell abgeschotteten, sogenannten tiirkischen Parallelgesell-
schaft finden (JanBen/Polat 2006, 11-17).

Die Informationen iiber das freiwillige biirgergesellschaftliche Engagement und die Selbstorgani-
sation von Migranten und Migrantinnen weisen allerdings noch immer gro3e Forschungsliicken auf.
In dem elfbindigen Bericht der Enquete-Kommission des Bundestages zur ,,Zukunft des biirgerge-
sellschaftlichen Engagements® heif3it es im Kapitel ,,Bestandsaufnahme — Migranten und Migran-
tinnen®, ,,dass verldssliche Aussagen dariiber, wie viele Migrantinnen und Migranten sich in ethni-
schen und deutschen Organisationen und Vereinen engagieren, nur eingeschriankt moglich seien
(Enquete-Kommission 2002, 224). Anlisslich einer Tagung zum gesellschaftlichen Engagement von
Migrantinnen und Migranten wurde 2003 konstatiert: ,,Wir wissen wenig, zu wenig iiber die Moti-
ve der Engagierten, liber die Rahmenbedingungen in ihren Organisationen, iiber die Entwicklung
des Engagements iiber ldngere Zeitrdume hinweg. Wir wissen auch zu wenig, was engagierte Mi-
granten und Migrantinnen brauchen, welche Unterstiitzung wir als Staat, als Ministerium leisten
konnen, um Engagement zu fordern.” (Beauftragte der Bundesregierung fiir Migration, Fliichtlin-
ge und Integration 2003, 11) Insofern ist die Untersuchung von Teilbereichen freiwilligen Engage-
ments von Migranten von besonderem Interesse, um sozusagen auf der Ebene eines Mikrosystems
die spezifischen Bediirfnisse und Bedarfslagen der Betroffenen, ihre Interaktionen mit Akteuren an-
derer Bereiche und Schnittstellen fiir eine Kooperation zwischen Migrantenselbstorganisationen
und Institutionen genauer zu ermitteln. Ein solcher Teilbereich ist die Eltern- und Familienbildung.
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Elternarbeit und Elternbildung

Eines der zentralen Anliegen zugewanderter Eltern ist die Verbesserung der Bildungschancen ih-
rer Kinder. Sie organisieren sich zunehmend in ihren ethnischen Communities auf lokaler Ebene,
organisieren Hausaufgabenhilfen, Spiel-Gruppen, Sprachkurse, Computerkurse, Treffen fiir Miit-
ter etc. Einige — wie z. B. die spanischen Elternvereine — sind schon seit vielen Jahren iiberregio-
nal und bundesweit organisiert, andere sind gerade dabei, sich in diesem Sinne zu organisieren, wie-
derum andere stehen noch ganz am Anfang und sind auf Unterstiitzung der erfahrenen und gut or-
ganisierten Vereine angewiesen.

Die in Nordrhein-Westfalen existierenden lokalen Elternvereine und -initiativen bzw. Bildungsver-
eine wurden bisher noch nicht im Rahmen einer systematischen Bestandsaufnahme erfasst. Auf-
grund einer vorldufigen Umfrage des Biiros des Integrationsbeauftragten von NRW konnten 2004
ca. 70 Vereine ermittelt werden, die schwerpunktmifig Elternarbeit leisten und sich auf die The-
men Bildung und Erziehung konzentrieren. Diese Erhebung stellte eine Vorarbeit fiir ein Projekt
dar, in dessen Rahmen der Kontakt zu zugewanderten Eltern hergestellt werden sollte, die sich im
Bereich der Elternarbeit engagieren.

Im weiteren Verlauf des Projekts wurde u. a. ein Eltern-Kongress durchgefiihrt, bei dem im Febru-
ar 2004 in Essen 1.432 Menschen mit verschiedenem kulturellen Hintergrund teilnahmen. Fast vier-
zig engagierte Eltern aus verschiedenen Stddten wirkten bereits bei der Vorbereitung der Themen,
der Arbeitsgruppen sowie bei der organisatorischen Umsetzung des Kongresses mit. Ziel der Ver-
anstaltung war es, Eltern mit Migrationshintergrund ein Forum zu bieten, damit sie ihre Sorgen und
Erwartungen mit Fachleuten diskutieren und ihre Hoffnungen und Wiinsche zur Forderung, Bil-
dung und Erziehung ihrer Kinder einer groBeren Offentlichkeit vorstellen kénnen (Dokumentati-
on zum Elternkongress 2004). Dabei wurde deutlich, dass viele Migranteneltern sehr motiviert sind,
sich fiir ihre Kinder zu engagieren und auch mit anderen Bildungseinrichtungen zusammenzuar-
beiten. Viele Eltern mit Zuwanderungsgeschichte wiinschen sich zum einen mehr Informationen
und Weiterbildung zu allen Fragen von Erziehung und Bildung, zum anderen wiinschen sich ins-
besondere Eltern, die sich bereits seit Jahren ehrenamtlich in Organisationen und Elternvereinen
engagieren, dass auch die Fachkrifte in den Bildungseinrichtungen lernen, ,,Eltern ernst zu neh-
men‘. Die Eltern seien ebenfalls Expertinnen und Experten fiir die Erziehung ihrer Kinder. Es gin-
ge ,,um mehr als die bloBe Beteiligung an den Mitwirkungsgremien.* Die Kongressteilnehmer und
-teilnehmerinnen hoben vielmehr hervor, dass es im Kern um die Entwicklung einer neuen Form
der Zusammenarbeit von Lehrerinnen und Lehrern, Erzieherinnen und Erziehern, Eltern und Mi-
grantenselbstorganisationen in gegenseitiger Anerkennung ginge (Statement auf dem Elternkon-
gresses in Essen im Februar 2004).

Auf der Basis der Ideen und Vorschldge der Eltern wurde ein Konzept entwickelt, das eine Stér-
kung der Selbsthilfepotenziale der Eltern und Elternvereine und neue Kooperationsformen mit den
Erziehungs- und Bildungseinrichtungen vorsah, damit die Bildungschancen der Kinder kiinftig ver-
bessert werden. Dieses Konzept beinhaltet u. a. die Durchfiihrung von Eltern-Seminaren und Re-
gionalveranstaltungen, die Erprobung verschiedener methodischer Ansitze der Elternbildung und
die Griindung eines Netzwerkes.

Da sich zunehmend Eltern mit Migrationshintergrund in Elternvereinen engagieren und zu
Fragen von Bildung und Erziehung weiterbilden wollen, bieten sich gerade hier gute Ankniip-
fungspunkte fiir die Familienbildung. Einige dieser Vereine und Organisationen sind sehr an
einer Kooperation interessiert und konnen wertvolle Ressourcen in ein Arbeitsbiindnis ein-
bringen. Andere wiederum kommen aus unterschiedlichsten Griinden fiir eine Zusammen-
arbeit nicht in Betracht. Deshalb wire vor Ort, insbesondere auf Stadtteilebene zu priifen,
ob und welche Formen der Zusammenarbeit moglich sind. Kooperationen mit Migranten-
selbstorganisation und Elternvereinen, insbesondere mit solchen, die sich 6ffnen wollen, kon-
nen neue Impulse fiir eine interkulturelle Familienbildung geben. Interkulturelle Offnung
kann so in mehrfacher Hinsicht konkretisiert werden: Migrantenselbstorganisationen und
Elternvereine erreichen aufgrund ihrer Scharnier- bzw. Briickenfunktion Familien, die auf
dem herkommlichen Weg nur schwer zu erreichen sind. Auf der Basis solcher Kontakte kann
auch ermittelt werden, was diese Organisationen und die in ihnen organisierten Familien an
Unterstiitzung brauchen, welche Themen ihnen wichtig sind und welche Angebote sie wiin-
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schen. Dariiber hinaus kann Familienbildung wichtige AnstoBe fiir den Aufbau stadtteilorien-
tierter interkultureller Netzwerke geben. Langfristig konnen dadurch auf lokaler Ebene und
stadtteilbezogen Angebote und Kooperationsvorhaben entwickelt werden, die nicht nur die
Interessen und Bediirfnisse der Migranten und Migrantinnen besser als bisher beriicksichti-
gen, sondern auch deren Partizipation ermoglichen bzw. stiarken. Dies setzt aber voraus, dass
die unterschiedlichen Ansitze — einerseits die professionelle Familienbildung und anderer-
seits die ehrenamtliche und selbstorganisierte Elternbildung und Elternarbeit — nicht in Kon-
Kurrenz zu einander gesehen werden. Interkulturelle Offnung auf der Basis einer partizipa-
tiven Kooperation mit den Elternvereinen konnte dann zu einem wechselseitigen Lern- und
Unterstiitzungsprozess fiihren, bei dem beide Seiten profitieren. Zum einen konnte die Fami-
lienbildung durch Kooperationen mit den Elternvereinen die Zielgruppen besser erreichen,
zum anderen aber auch einen qualifizierten Beitrag zur Professionalisierung der Elternbil-
dung und -arbeit mit und fiir zugewanderte Eltern leisten."

I1l.7 Weiterbildungsbeteiligung

1996 sprach Andreas Koderisch in seinem Abschlussbericht des Projekts ,,Interkulturelle Offnung
— aber wie? — Familienbildung und Elternarbeit in der Einwanderungsgesellschaft* von einer Ent-
wicklungsblockade im Feld der Familienbildung (Koderisch 1996, 7). Anders als etwa bei der Ele-
mentarerziehung, die sich zumindest seit Ende der 70er Jahre mit Konzepten der interkulturellen
Erziehung befasst hat (Auernheimer 1996, 1), blieb in der Eltern- und Familienbildung eine brei-
te Diskussion iiber interkulturelle Konzepte zunéchst aus, was iibrigens fiir den gesamten Bereich
der Weiterbildung galt (Fischer 2003, 443). Es gab zwar bis dahin eine ganze Reihe von prakti-
schen Arbeitsansidtzen mit Angehorigen ethnischer Minderheiten und auch positive Erfahrungen
mit interkulturellen Angeboten, allerdings ohne eine vertiefende Diskussion in der Fachoffentlich-
keit und ohne eine systematische Weiterentwicklung in der Praxis. Die Angebote entstanden zum
Teil zufillig, waren wenig bekannt und gehorten in den Einrichtungen eher zu den Randsegmen-
ten des Angebots. Als ein wichtiges Ergebnis des Projekts nannte Koderisch daher die Konstituie-
rung einer Fachoffentlichkeit, um fiir das Thema zu sensibilisieren und die Einrichtungen zu ermu-
tigen, den Prozess der interkulturellen Offnung voranzutreiben.

Zwei Jahre spiter erscheint das Buch ,,Innovationen in Einrichtungen der Familienbildung. Eine
bundesweite empirische Insitutionenanalyse* (Schiersmann u. a. 1998, 87), das u. a. auch die Ziel-
gruppen der Familienbildung bundesweit untersucht. Von 203 Einrichtungen wurden Angaben zu
Angeboten fiir Zielgruppen in besonderen Lebenslagen gemacht. 42% bzw. 39% der Einrichtun-
gen nannten ,,Familien in Scheidungs- und Trennungssituationen® sowie ,,Berufsriickkehrerinnen
bzw. Frauen in der Lebensmitte* als die wichtigsten Zielgruppen, danach folgen Zielgruppen, ,.de-
ren Alltag durch eine prekire soziale Situation, durch Migration oder durch die Betreuung von kran-
ken bzw. behinderten Angehorigen gekennzeichnet ist: So gaben 15% bis 22% der Einrichtungen
,Arbeitslose’, ,Familien mit finanziellen Problemen’, ,Sozialhilfeempfinger/-innen’, ,Ausliander/-
innen’, ,Eltern mit behinderten Kindern’, ,Familien mit Sterbefillen’ und ,Menschen, die aus dem
Erwerbsleben ausscheiden’ als wichtige Zielgruppe an, weitere 6% bis 11% ,Familien mit kran-
ken’ bzw. ,pflegebediirftigen Angehorigen’, ,Asylbewerber/-innen’ und ,Aussiedler/-innen’.*
(ebd.) Bei 7% der Einrichtungen nahmen die Angebote fiir Auslidnder/-innen in der ersten Hilfte
der 1990er Jahre zu, bei jeweils 5% der Einrichtungen stieg auch die Anzahl der Angebote fiir Asyl-
bewerber/-innen und Aussiedler/-innen. 10% der Einrichtungen nahmen in diesem Zeitraum An-
gebote fiir Ausldnder/-innen und 5% Angebote fiir Asylbewerber/-innen neu ins Programm auf.

Die Subsumtion der Angebote fiir Familien mit Migrationshintergrund unter die Kategorie Ange-
bote fiir Zielgruppen in ,,besonderen Lebenslagen ldsst auf ein bestimmtes Verstindnis von Mi-
gration und den durch Migration gepréigten Lebenslagen schlieBen. Man unterstellt im Kontext mit
anderen Zielgruppen eine eher prekire, also belastende und schwierige Lebenssituation, deren ne-
gative Auswirkungen durch Familienbildung zu kompensieren sind. So werden eher die Defizite
der Zielgruppen in den Blick genommen, statt ihre Ressourcen zu sehen. Aulerdem werden Men-
schen mit Migrationshintergrund lediglich als Sonder- bzw. Randgruppe betrachtet, was einerseits
ihrem Anteil an der Gesamtbevolkerung, insbesondere in den Grofstidten des Ruhr- und Rhein-

' Da das Ministerium fiir Generationen, Familie, Frauen und Integration 2006 die Férderung von Kindern mit Zuwanderungsgeschichte sowie
die Unterstiitzung ihrer Eltern zu einem zentralen Thema und die Umsetzung des Konzeptes ,,Mit Eltern und Verbinden gemeinsam fiir eine

bessere Zukunft der Kinder mit Zuwanderungsgeschichte in Nordrhein-Westfalen* zu einem Schwerpunkt erklirt hat, konnte Familienbildung
mit ihren Ressourcen und Kompetenzen dazu einen Beitrag leisten.
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Main-Gebiets, nicht mehr entspricht und andererseits Ignoranz gegeniiber gesellschaftlichen Ent-
wicklungen verrit, die zunehmend durch Prozesse der Globalisierung und Migration geprigt sind.
Migration wird aber in der oben beschriebenen Sichtweise nicht als normales Phinomen, sondern
als Ausnahmesituation interpretiert. So kann man fiir den Untersuchungszeitraum (1996) festhal-
ten, dass die Eltern- und Familienbildung Gruppen mit Migrationshintergrund kaum erreicht hat.

Was die Schulabschliisse ihrer Teilnehmerschaft betrifft, so verfiigen 79,5% der Nutzer und Nutze-
rinnen von Einrichtungen der Familienbildung iiber einen mittleren oder héheren Bildungsabschluss
(mittlere Reife: 1.089=38,8%, Fachhochschul- oder Hochschulreife: 903=32,2%, Abitur: 239=8,5%).
Einrichtungen der Familienbildung erreichen also kaum so genannte ,,bildungsferne* bzw. ,,bildungs-
ungewohnte” Gruppen mit niedrigem oder keinem Schulabschluss (0,7%) (Schiersmann u. a. 1998,
473). Sie verfiigen offenbar kaum iiber Zugénge zu Gruppen mit geringen Bildungsressourcen und
niedrigem Einkommensniveau. Mangelnde Erfahrungen in der Arbeit mit solchen Gruppen er-
schweren auch die Zuginge zu Migrantinnen und Migranten in vergleichbaren sozialen Lagen.

Auch der im Dezember 2004 vom damaligen Ministerium fiir Gesundheit, Soziales, Frauen und
Familie des Landes Nordrhein-Westfalen herausgegebene Projektbericht ,,Innovation in der Fami-
lienbildung. Projekt zur Qualititsentwicklung als Beitrag der Familienbildungsstitten in Nordrhein-
Westfalen zum einrichtungsiibergreifenden Wirksamkeitsdialog 2001-2004* fiihrt Auslidnder-,
Ubersiedler- und Spitaussiedlerfamilien unter der Rubrik ,,Personengruppen in besonderen Pro-
blemsituationen® auf. Sicherlich ist Migration mit psycho-sozialen Belastungen verbunden, und es
zeichnet sich auf Seiten eines Teils der jungen Migrantinnen und Migranten und Jugendlichen mit
Migrationshintergrund ein besorgniserregender Trend zu dauerhafter Marginalisierung ab, weil das
Qualifikationsniveau zu gering ist und eine Vermittlung in Arbeit nicht gelingt. Jedoch stellen ge-
rade die jungen Menschen mit Migrationshintergrund inzwischen einen relevanten Teil der Bevol-
kerung dar, der in sich sehr heterogen ist und sich nicht blo8 auf Problemlagen reduzieren ldsst. Sie
kommen daher als kiinftige ,normale’ Klientel der Familienbildung in Betracht.

Allerdings sprechen die oben erwihnten Daten eine deutliche Sprache. Es ist bis heute nicht ge-
lungen, Menschen mit Migrationshintergrund entsprechend ihrem Anteil an der Gesamtbevdlke-
rung in Angebote der Weiterbildung zu integrieren Zu diesem Befund kann man ebenfalls nach Aus-
wertung der Daten aus dem Berichtssystem Weiterbildung IX (2004) kommen. Bei allen Einschrén-
kungen im Hinblick auf die statistischen Daten des Berichtssystems Weiterbildung IX kann zumin-
dest ein globaler Vergleich der Weiterbildungsbeteiligung von Deutschen und
Ausldndern/Auslidnderinnen vorgenommen werden. Angesicht der Daten muss man zur Kenntnis
nehmen, dass — dhnlich wie im Jahr 2000 — auch 2003 Auslinder und Auslinderinnen wesentlich
seltener an Weiterbildung teilnehmen als Deutsche (29% vs. 42%). Schwerpunkte der Weiterbil-
dungsbeteiligung liegen eindeutig im Bereich der allgemeinen Weiterbildung (21% gegeniiber 13%
Beteiligung in der beruflichen Weiterbildung). Hier beteiligen sich Ausldnder nach wie vor beson-
ders hdufig an Kursen im Themengebiet ,,Sprachen® (Teilnahmequote von 9%), wobei es sich vor
allem um Kurse im Fach Deutsch als Fremdsprache handelt. Dann folgen Computer-, EDV- und
Internet-Kurse mit einer Teilnahmequote von 5%. An Angeboten zu den Themengebieten ,,Kinder-
erziehung/Hilfe fiir die Schule* oder ,,Personliche/ Familidre Probleme* beteiligen sich Ausldnder
und Auslidnderinnen nur zu jeweils 2% bzw. 1%. Eine entsprechend niedrige Beteiligung liegt auch
fiir andere Themenbereiche vor. Bei der Weiterbildungsbeteiligung von Deutschen mit Migrations-
hintergrund zeigt sich ein dhnliches Bild. Auch diese Gruppe beteiligt sich weniger an Weiterbil-
dung als Deutsche, ndmlich auch zu 29%. Differenzen gibt es bei der Beteiligung an allgemeiner
bzw. beruflicher Weiterbildung. So liegt die Teilnahmequote bei der allgemeinen Weiterbildung um
3 Prozentpunkte unter der Teilnahmequote von Ausldndern und Auslidnderinnen (21% bei Auslidn-
dern versus 18% bei Deutschen mit Migrationshintergrund), wihrend die Teilnahmequote im Be-
reich der beruflichen Weiterbildung hoher liegt (19% Deutsche mit Migrationshintergrund versus
13% Auslinder/Ausldnderinnen).

Angesichts der Unterreprasentanz von Migranten und Personen mit Migrationshintergrund
in der Weiterbildung stehen alle Einrichtungen in diesem Bereich vor der Aufgabe, den An-
teil an Menschen mit Migrationshintergrund zu steigern, indem beispielsweise effiziente For-
men der Zielgruppenansprache und ein bedarfsgerechtes Angebot sichergestellt werden. In
diesem Zusammenhang stellt sich auch die Frage, welche besonderen Anforderungen aus die-
ser Situation fiir die Eltern- und Familienbildung erwachsen.
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Aus den bisher dargestellten Daten, Zusammenhingen und Schlussfolgerungen lassen sich unter-
schiedliche Fragestellungen ableiten, die auf Anforderungen an die Eltern- und Familienbildung
verweisen und im Folgenden nochmals kurz zusammengefasst werden:

Im Hinblick auf den demographischen Wandel, der mit einem Anstieg der Bevolkerung mit Migra-
tionshintergrund verbunden ist (siehe Kapitel II.1), stellt sich die Frage, ob

% die Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung, was Art und Umfang ihrer Angebote angeht,
auf die wachsende Zahl der Familien mit Migrationshintergrund eingestellt sind. In diesem Zu-
sammenhang wird zu untersuchen sein, welche Strategien der Zielgruppenansprache, Werbung
und Offentlichkeitsarbeit eingesetzt werden, um Familien mit Migrationshintergrund, insbeson-

dere auch sogenannte bildungsferne Gruppen (siehe Kapitel III.1-4), zu erreichen. Dariiber hin-
aus ist von Interesse, welche organisatorischen Bedingungen hilfreich sind und welche Rolle die
Stadtteilarbeit spielt, um die Zielgruppen zu erreichen.

@ Im Hinblick auf die Altersstruktur (siche Kapitel II.1) und die vielfdltigen Merkmale der Fami-
lien mit Migrationshintergrund (siehe Kapitel IT) gehen wir der Frage nach, welche Zielgruppen
durch die Angebote der Familienbildung angesprochen werden sollen und wie sich diese zusam-
mensetzen. (Alter, Geschlecht, Staatsangehorigkeit, Religion etc.).

@ Die Heterogenitit der zugewanderten Bevolkerungsgruppen verlangt nicht nur differenzierte Zu-
ginge zu den Adressaten, sondern auch differenzierte Konzepte der Bildungsarbeit. In diesem
Zusammenhang gilt es, die Konzepte (Ziele, Themen, Methoden, Angebotsformen) der Famili-
enbildung fiir die Zielgruppenarbeit und fiir die interkulturelle Arbeit genauer zu analysieren und
danach zu fragen, welche sich bewéhrt haben bzw. weniger erfolgreich waren.

[% Je nach Grad der sozialen Einbindung in die fiir das familidre Leben wichtigen Bereiche der Gesell-
schaft sind Familien mit Migrationshintergrund mehr oder weniger gut erreichbar fiir die Familien-
bildung (siehe Kapitel I1.2.4, Kap. IIT), insgesamt sind sie in der Weiterbildung noch unterreprésen-
tiert (siche Kap. II1.7). Aus diesem Grund stellt sich die Frage, welchen Beitrag die Familienbil-
dung zur sozialkulturellen Integration im Hinblick auf Spracherwerb, Orientierungswissen zur Be-
wiltigung von Alltagssituationen, interkulturelle Kontakte und interreligiosen Austausch leistet.
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Verschiedene Forschungen haben die Bedeutung der friihkindlichen Forderung in der Familie
herausgestellt (siche Kapitel I11.4), insofern schlieBt sich hier die Fragestellung an, welche An-
gebotsformen, Themen und Aktivitdten der Familienbildung der Stirkung der Erziehungskom-
petenz der Eltern dienen. Durch welche Weiterbildungsmafnahmen werden die Eltern unter-
stiitzt, um ihre Kinder insbesondere bei den Ubergiingen von der Familie in den Elementarbe-
reich, anschliefend in die Grundschule und schlieBlich in die weiterfiihrenden Schulen hilfreich
zu begleiten und zu fordern?

Im Hinblick auf die interkulturelle Offnung der Familienbildung (siehe Kap. I11.5) werdenver-
schiedene Fragen aufgeworfen, und zwar welches Leitbild die Einrichtungen vertreten, welche
Anforderungen an das Personal gestellt werden und wie Kursleitungen rekrutiert und fortgebil-
det werden.

Organisationsentwicklungsprozesse, die im Zuge interkultureller Offnung erforderlich werden
(siehe Kap. II1.5), gehen vielfach mit Vernetzungen einher. Insofern liegt die Frage nahe, wel-
che Kontaktpersonen, Partnerorganisationen, Selbsthilfegruppen, Vereine etc. sich bei der Ko-
operation als hilfreich erwiesen haben. Welche regionalen/iiberregionalen Netzwerke (z. B. mit
RAA, Schulverwaltungsédmtern, Kindergirten, Schulen und anderen Anbietern) sind notwendig
und hilfreich, um in einem abgestimmten Konzept eine bedarfsgerechte Versorgung mit Ange-
boten zu erzielen?

In manchen Stidten gehort die interkulturelle Offnung zum Leitbild kommunalen Handelns
(Kap. II1.5). In welchem Male sind dort die Einrichtungen der Familienbildung in die kommu-
nalen Strukturen und in die Umsetzung von Integrationskonzepten eingebunden?

Die Abstimmung des Programms der Familienbildung auf die Bediirfnisse und Interessen der
Zielgruppen mit Migrationshintergrund macht partizipative Strategien erforderlich (siehe Kap.
II1.6). Wie gelingt es, die Partizipation der Migranten an der Planung und Durchfiihrung des An-
gebotes zu erreichen?

SchlieBlich miissen die Rahmenbedingungen stimmen, um das Bildungsangebot absichern zu
konnen. Welche Finanzierungsmoglichkeiten gibt es, um den besonderen Aufwand fiir Werbung,
Kooperation, Uberwindung von Sprachproblemen, Fortbildung etc. zu decken?

Um Anhaltspunkte inhaltlicher wie organisatorischer Art fiir eine mogliche Gestaltung der Fa-
milienbildung — im Hinblick auf Anforderungen aus der Einwanderungssituation — zu erhalten,
wird nach good-practice-Modellen geforscht, die bereits erfolgreich praktiziert werden.

Diese Fragestellungen wurden der vorliegenden Evaluation zugrunde gelegt, die im nun folgenden
Kapitel dargestellt wird.

44



V.1 Kooperation mit einer Expertengruppe

Die Forschungsgruppe der Fachhochschule Diisseldorf arbeitete wihrend des Projekts eng mit ei-
ner Expertengruppe zusammen, die sich aus Vertretern und Vertreterinnen der verschiedenen Lan-
desarbeitsgemeinschaften der Familienbildung in Nordrhein-Westfalen zusammensetzt und von der
Vorsitzenden des Arbeitsausschusses Familienbildungsstitten und Weiterbildung moderiert wurde.

Die Aufgabe der Expertengruppe im Zusammenhang der Evaluation bestand u. a. darin, Zielkrite-
rien fiir die Evaluation festzulegen und Fragestellungen zu diskutieren, die sich im Verlauf der Eva-
luation ergaben. Dariiber hinaus galt es, den Forschungsprozess immer wieder in den Blick zu neh-
men und — wenn notig — bereits im laufenden Prozess Kurskorrekturen vorzunehmen. Zu diesem
Zweck fanden regelméBige Treffen statt, bei denen sich die Mitglieder der Forschungsgruppe und
die Experten und Expertinnen untereinander austauschten, und die Forschungsgruppe bereits Zwi-
schenergebnisse in die Diskussion einspeisen und mit den Einschitzungen der Akteure aus der Pra-
xis abgleichen konnte. In diesen Prozess gingen daher mehrere Perspektiven ein, die fiir die Eva-
luation von Bedeutung waren und bei der Auswertung der Daten Beriicksichtigung fanden. Auf die-
se Art und Weise war eine enge Anbindung der Forschung an die Praxis gewihrleistet.

Bei dieser Art von Evaluation kann man von einem kooperativen Projekt sprechen, da ein kontinu-
ierlicher Austausch zwischen der Gruppe der Evaluatorinnen und der Begleitgruppe gepflegt wur-
de. Die Forschungsgruppe selber arbeitete interdisziplinir, sie setzte sich aus einer Psychologin,
einer Sozialpddagogin und einer Erziehungswissenschaftlerin zusammen.

Gerade im Hinblick auf die Zusammenarbeit zwischen Begleitgruppe und Evaluatorenteam néhert

sich die Evaluation dem von Ulrich/Wenzel (2003) beschriebenen Modell einer ,,Partizipativen
Evaluation® an.

Die ausgewerteten Daten sollen schlielich eine Grundlage fiir die Weiterentwicklung der Famili-
enbildung im Migrationskontext darstellen. Sie werden dariiber hinaus kiinftig in die Lehre zuriick
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gespeist und insbesondere in Seminare des Wahlmoduls ,,Internationale Entwicklungen und inter-
kulturelle Soziale Arbeit* und in den M.A.-Studiengang ,,Social Work in Globalised Societies* der
Fachhochschule Diisseldorf Eingang finden, wo Studierende der Sozialen Arbeit auf verschiedene
Berufsfelder im Migrationsbereich vorbereitet werden.

V.2 Gegenstand, Ziele und Methoden der Evaluation

Gegenstand der Untersuchung waren sowohl zielgruppenspezifische als auch interkulturelle An-
gebote der Eltern und Familienbildung aus dem Jahr 2004, mitsamt den Rahmenbedingungen fiir
deren Planung und Durchfiihrung.

Das Ziel der Evaluation bestand zunichst in einem ersten Schritt (Erhebungs- und Auswertungs-
phase I) darin,

eine Ubersicht iiber die Angebotsstruktur der Eltern- und Familienbildung im Migrationskon-
text zu gewinnen (Anzahl und Umfang der Unterrichtsstunden und Teilnahmetage im Jahr 2004
zu ermitteln),

Motive heraus zu finden, warum ggf. keine Angebote fiir und mit Eltern und Familien mit Mi-
grationshintergrund geplant werden,

die Personalstruktur in den Einrichtungen im Hinblick auf die Zahl der haupt- und nebenamtli-
chen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund festzustellen,

Ziele und Angebotsformen der Veranstaltungen zu ermitteln,

die Zielgruppenansprache in Form von Ausschreibungstexten zu dokumentieren und zu analy-
sieren.

Zu diesem Zweck wurde ein Fragebogen entwickelt (siche Anhang) und an 151 Einrichtungen der
Eltern- und Familienbildung in Nordrhein-Westfalen geschickt.'® Der Fragebogen wurde entweder
von der Leitung der Einrichtung oder von den entsprechenden Fachbereichsleitungen bzw. den fiir
den Bereich zustindigen Hauptamtlichen Pdadagogischen Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen ausgefiillt.

In einem zweiten Schritt (Erhebungs- und Auswertungsphase II) wurde bei Einrichtungen mit
entsprechenden migrationspadagogischen Angeboten untersucht,

wie die Teilnehmerstruktur z. B. im Hinblick auf die Nationalitdten der Teilnehmenden zusam-
mengesetzt ist (falls dazu Statistiken vorhanden waren),

wie die Angebote finanziert werden,

wie die organisatorischen Rahmenbedingungen beschaffen sind (Kinderbetreuung, Riumlich-
keiten etc.)

warum Veranstaltungen ausgefallen sind,

wie fiir Veranstaltungen geworben wurde,

inwieweit die Veranstaltungen in eine Stadtteilarbeit eingebettet sind,

mit welchen migrationsspezifischen Diensten zusammen gearbeitet wird,

mit welchen Migrantenorganisationen kooperiert wird,

inwieweit die Partizipation der Migranteneltern und -familien unterstiitzt wird,

inwieweit die Einrichtung interkulturelle Ziele in ihr Leitbild aufgenommen hat,

inwieweit durch Fortbildungen eine Personalentwicklung im Hinblick auf die interkulturelle Off-
nung der Einrichtung stattfindet,

inwieweit die Einrichtung im Hinblick auf die interkulturelle und migrationspezifische Bildungs-
arbeit vernetzt arbeitet,

welche Arbeitsansitze sich in der interkulturellen und zielgruppenspezifischen Eltern- und Fa-
milienbildung bewéhrt haben,

welche Strategien ggf. schon jetzt eingeschlagen werden, um alle Veranstaltungen der Eltern-
und Familienbildung fiir Eltern und Familien mit Migrationshintergrund zu 6ffnen.

'* Die Versandaktion wurde von der Sprecherin des ,, Arbeitsausschusses Familienbildungsstitten und Weiterbildung* koordiniert, die dariiber hin-
aus iiber das Parititische Bildungswerk NRW e. V. den Projektantrag beim damaligen Ministerium fiir Gesundheit, Soziales, Frauen und Fami-
lie des Landes Nordrhein-Westfalen gestellt hatte und das Gesamtprojekt federfiihrend betreut hat. Der Versand erfolgte elektronisch iiber die
Vertreter der verschiedenen Arbeitsgemeinschaften der Familienbildung: Arbeitsgemeinschaft Evangelischer Familienbildung Westfalen und
Lippe, Arbeitgemeinschaft Evangelischer Familienbildung im Rheinland, Arbeitskreis Familienbildung im Deutschen Roten Kreuz Nordrhein-
Westfalen, Arbeitskreis Kommunaler Familienbildungsstitten Nordrhein-Westfalen, Landesarbeitsgemeinschaft Katholischer Familienbildungs-
stitten in Nordrhein-Westfalen, Landesarbeitsgemeinschaft der Familienbildungsstitten im Parititischen, Landesarbeitsgemeinschaft Familien-
und Weiterbildung der Arbeiterwohlfahrt in Nordrhein-Westfalen, unter Beteiligung der Landschaftsverbinde Rheinland und Westfalen-Lippe.
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Diese Fragen wurden in einem zweiten Fragebogen gestellt, der wiederum im oben beschriebenen
Verfahren versandt wurde, allerdings an einen eingeschriankten Adressatenkreis (nur Einrichtun-
gen mit entsprechenden Zielgruppenangeboten bzw. interkulturellem Programm). Zur Vertiefung
der Fragen wurden ein- bis zweistiindige problemzentrierte qualitative Interviews (Lamnek 1995,
74) mit Leitern und Leiterinnen der Einrichtungen, Hauptamtlichen Pidagogischen Mitarbeitern
und Mitarbeiterinnen und einer Nebenamtlich Padagogischen Mitarbeiterin gefiihrt. Die Interviews
orientierten sich an einem Interview-Leitfaden (siche Anhang). Sie wurden in den entsprechenden
Einrichtungen vor Ort gefiihrt."”

Aufgrund von Hinweisen aus der Expertengruppe wurden einige Einrichtungen, von denen keine
Riickmeldungen gekommen waren, telefonisch befragt. Wenn sie migrationsspezifische Angebote
hatten, wurde ihnen der Fragebogen nochmals zugeschickt, wenn sie dies verneinten, wurde eine
entsprechende Aktennotiz gemacht.

Dariiber hinaus fanden 5 teilnehmende Beobachtungen mit anschlieBendem Gruppengesprich in
fiinf verschiedenen Einrichtungen statt. Die Auswahl erfolgte aufgrund unterschiedlicher Arbeits-
ansitze:

1. Stadtteilarbeit
Eine Einrichtung, die ihr Angebot in Kooperation mit einem Stadtteilladen durchfiihrt.

2. Multiplikatorenansatz, Vernetzung und Einbindung in ein kommunales Integrationskonzept
Eine Einrichtung, die in enger Zusammenarbeit mit der Stadt, Schulen und anderen Organisa-
tionen, Freiwillige (zugewanderte Miitter) fortbildet, die wiederum ihr Wissen in Erziehungs-
fragen an andere Miitter weitergeben.

3. Nutzung der ethnischen Infrastruktur
Eine Einrichtung, die ein Angebot in den Raumen einer Moschee in Kooperation mit der dort
ansissigen Gemeinde und einem Migrantenverein durchfiihrt.

4. Verlagerung der Familienbildung in die Bildungs- und Erlebniswelt der Kinder
a) Eine Einrichtung, die ihr Angebot in einer Kindertageseinrichtung, integriert in ein Konzept
der Elementarerziehung, anbietet.

b) Eine Einrichtung, die ihr Angebot unter Anleitung einer tiirkischen Erzieherin in einer Kin-
dertageseinrichtung durchfiihrt.

Die teilnehmende Beobachtung wurde auf der Grundlage eines Beobachtungsbogens (siehe Anla-
ge) und das anschliefende Gruppengesprich anhand eines Leitfadens (siehe Anlage) durchgefiihrt.

In einem dritten Schritt (Auswertungsphase III) wurden aus dem gewonnenen Datenmaterial —
soweit dies moglich war — Empfehlungen fiir die interkulturelle Offnung der Eltern- und Famili-
enbildung abgeleitet und in einer Expertengruppe mit den Vertretern und Vertreterinnen der o. a.
Arbeitsgemeinschaften und Landesarbeitsgemeinschaften der Familienbildung/Nordrhein-Westfa-
len diskutiert.

Der Zeitplan fiir die Evaluation kann im Anhang eingesehen werden.

' Vielfach fand vor oder nach dem Interview noch eine Begehung der Riume der Einrichtung statt. In einigen Fillen fanden die Interviews mit
zwei Personen statt, in der Regel mit der Leitung und der fiir die migrationspiadagogischen Aufgaben zustindigen Fachkraft. In einem Fall
wurde eine Kursleiterin hinzugezogen. In allen Fillen wurde die Zweierkonstellation damit begriindet, dass dadurch eine breitere und diffe-
renziertere Information ermoglicht wiirde.
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VI.1 Zielgruppenspezifische und interkulturelle Angebote in Einrichtungen
der Familienbildung in Nordrhein-Westfalen

Anzahl und regionale Verteilung der Einrichtungen

Von 151 angeschriebenen Einrichtungen haben sich insgesamt 70 Einrichtungen (46,35%) an der
Umfrage beteiligt. 36 dieser 70 Einrichtungen geben an, Veranstaltungen fiir Eltern und Familien
mit Migrationshintergrund und/oder interkulturelle Veranstaltungen anzubieten. Die Zahl der An-
bieter konzentriert sich vor allem auf die groflen Stidte mit einem hohen Anteil an ausldndischer
Bevolkerung entlang des Rheins und im Ruhrgebiet. In diesem Zusammenhang ist zu bedenken,
dass sich die ausldndische Bevolkerung regional durchaus ungleich verteilt und die unten aufge-
fiihrten Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung sehr unterschiedlich auf die Regierungsbe-
zirke verteilt sind. Gerade in den ldndlichen Regionen wie den Kreisen Hoxter, Borken, Coesfeld,
Steinfurt, Paderborn, Lippe, Herford, Minden-Liibbecke und Euskirchen, in denen der Anteil der
auslidndischen Bevolkerung an der Gesamtbevolkerung unter 7% liegt, sind Einrichtungen der El-
tern- und Familienbildung zunéchst einmal prinzipiell spérlicher vertreten und wenn eine Einrich-
tung vorhanden ist, dann bietet sie wenige oder gar keine migrationsspezifischen und/oder inter-
kulturellen Angebote an. In einigen dieser ldndlichen Regionen leben allerdings viele ausgesiedel-
te Migranten und Migrantinnen. So hat der Regierungsbezirk Detmold zwischen 1990 und Mai
2003 mehr Spitaussiedlerinnen und Spitaussiedler aufgenommen als der wesentlich bevolke-
rungsstirkere Regierungsbezirk Diisseldorf. Dariiber hinaus muss man bei der Bewertung der An-
gebotssituation bedenken, dass von den Familienbildungsstétten mehr als ein Drittel in kleinen Ein-
heiten mit nur einer oder einem hauptamtlichen padagogischen Mitarbeiter oder Mitarbeiterin aus-
gestattet sind (MGSFF 2004, 12). Diese knappe Personaldecke ist in manchen Fillen auch ein
Grund, sich nicht auf die arbeits- und zeitaufwindige Ansprache von Zielgruppen mit Migrations-
hintergrund einzulassen. Eine Angebotsreduzierung ist zurzeit und in nachster Zukunft auch noch
im Hinblick auf die Zusammenlegung und SchlieBung von Einrichtungen zu erwarten.




Dennoch muss konstatiert werden, dass vor dem Hintergrund des oben beschriebenen demo-
graphischen Wandels ein Paradigmenwechsel in der Zielgruppenansprache notig wird und
eine starkere interkulturelle Offnung der Einrichtungen kiinftig unumginglich ist.

Tab. 2: Familienbildungseinrichtungen mit zielgruppenspezifischen und/oder interkulturel-
len Angeboten nach Verwaltungsbezirken (prozentualer Anteil an auslindischer Bevolke-
rung)

Anzahl der Einrichtungen mit

migrationsspezifischen/

interkulturellen Angeboten

der Eltern- und Bevolkerung Ausl. In
Familienbildung Stadt/Kreis insgesamt Insgesamt Prozent
Reg.-Bezirk Diisseldorf

5 Einrichtungen Diisseldorf 572 511 102 982 18,0
3 Einrichtungen Duisburg 506 496 83442 16,5
3 Einrichtungen Essen 589 499 68 270 11,6
2 Einrichtungen Krefeld 238 565 31956 13,4
1 Einrichtung Oberhausen 220033 27 612 12,5
2 Einrichtungen Remscheid 117 717 17 650 15,0
1 Einrichtung Solingen 164 543 22715 13,8
4 Einrichtungen Wuppertal 362 137 56 334 15,6
1 Einrichtung Miilheim 170 745 16 450 9,6
Kreise

2 Einrichtungen Neuss 446 308 46 729 10,5
3 Einrichtungen Mettmann 507 164 57 113 11,3
1 Einrichtung Wesel 477 481 439 520 8.0
Reg.-Bezirk Koln

1 Einrichtung Aachen 256 605 44 514 17,3
1 Einrichtung Bonn 311 052 53079 17,1
2 Einrichtungen Koln 965 954 171 570 17,8
Kreise

1 Einrichtung Diiren 272 936 27 482 10,1
1 Einrichtung Rhein.-Berg. Kreis 278 770 20 507 7.4
Reg.-Bezirk Miinster

5 Einrichtungen Miinster 269 579 21 141 7,8
1 Einrichtung Gelsenkirchen 272 445 36 575 13,4
Reg.-Bezirk Detmold

1 Einrichtung Herford 255284 17 056 6,7
1 Einrichtung Lippe 363 720 23317 6,4
Reg.-Bezirk Arnsberg

1 Einrichtung Dortmund 589 661 95 120 16,1
3 Einrichtungen Bochum 387 283 45 009 11,6
Kreise

1 Einrichtung Ennepe-Ruhr-Kreis 346 124 28 934 8.4
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V1.2 Einrichtungen ohne migrationsspezifische/interkulturelle Angebote

34 von den 70 Einrichtungen, die sich an der Umfrage beteiligt haben, geben an, keine migrations-
spezifischen bzw. interkulturellen Angebote durchzufiihren. 23 Einrichtungen begriindeten dies,
wobei Mehrfachnennungen moglich waren:

34,8% der Befragten gibt an, iiber keine finanziellen und personellen Ressourcen fiir eine sol-
che Arbeit zu verfiigen. Die Zweigstelle sei nur mit einem bzw. einer Hauptamtlichen Pidago-
gischen Mitarbeiter/-in besetzt, wodurch der Ausweitung des Programms enge Grenzen gesetzt
seien.

21,7% der Befragten weisen auf andere Tréger hin, die die Zielgruppen mit Migrationshinter-
grund besser erreichten, u. a. weil sie sich darauf spezialisiert hitten.

17,4% der Befragten sehen keinen Bedarf an solchen Angeboten, weil in der Stadt bzw. im Stadt-
teil keine oder nur verschwindend wenige Familien mit Migrationshintergrund lebten.

Weitere 17,4% beabsichtigen die Integration von Familien mit Migrationshintergrund in die
Standardangebote.

13% der Befragten meinten, die Bildungsangebote wiirden von Migranten und Migrantinnen
nicht angenommen. In der Vergangenheit sei bei Versuchen, solche Veranstaltungen im Pro-
gramm zu verankern, die Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht worden. Das habe sie dazu be-
wogen, von weiteren Versuchen Abstand zu nehmen.

Jeweils 4,3% geben an, entweder keine Kontakte zur Zielgruppe zu haben; solche Angebote erst
in Zukunft planen zu wollen oder damit beschiftigt zu sein, die gerade erst gegriindete Einrich-
tung aufzubauen.

V1.3 Begrindungen fiir die geringe Weiterbildungsbeteiligung von Mi-
granten und Migrantinnen

Die Daten, die im Berichtssystem Weiterbildung IX eher auf eine niedrige Weiterbildungsbeteili-
gung von Auslidndern und Personen mit Migrationshintergrund schliefen lassen, werden — zumin-
dest was den Trend angeht — von den Befragten im Verlauf der 18 qualitativen Interviews bestitigt.
Zwar gibt es nur bei 5 Einrichtungen eine statistische Erfassung der auslidndischen Teilnehmenden,
die einen Vergleich mit der Weiterbildungsbeteiligung deutscher Teilnehmer und Teilnehmerinnen
zuldsst, aber die meisten der Befragten konnen eine Einschidtzung der Weiterbildungsbeteiligung
vornehmen. Nach den Ursachen fiir die geringe Weiterbildungsbeteiligung befragt, unterschieden
die Interviewten nach Griinden, die sie einerseits auf Seiten der Migranten und Migrantinnen ver-
muteten und nach Griinden, die mit ihrer Einrichtung zu tun hatten.

Von 38,5% der befragten Leiter und Leiterinnen bzw. Hauptamtlichen Pidagogischen Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen wurde Unkenntnis bzgl. des deutschen Weiterbildungssystems als Grund an-
gegeben, warum Migranten die Einrichtungen der Weiterbildung bzw. der Familienbildung nicht
besuchten. Die Mehrzahl der Migranten und Migrantinnen kenne Einrichtungen der Eltern- und Fa-
milienbildung nicht, u. a. weil es im Herkunftsland kein vergleichbares Erwachsenenbildungssy-
stem gidbe und weil die Einrichtungen in der ,,Migrantenszene‘ meistens nicht bekannt seien. Wei-
tere 38,5% argumentierten, dass sich Migranten mit niedrigem Einkommen und geringen Bildungs-
voraussetzungen dhnlich verhielten wie deutsche Unterschichtangehorige mit vergleichbaren Vor-
aussetzungen, die ebenfalls seltener in den Weiterbildungsangeboten vertreten seien. Der
Sozialstatus sei demnach der hauptsichliche Grund fiir die geringe Weiterbildungsbeteiligung.
Schulische Misserfolge und negative Erfahrungen mit schulischem Lernen, die bei dieser Gruppe
gering Qualifizierter hdufig vorldgen, seien dariiber hinaus eher motivationsddmpfend. 30,7%
machten Sprachbarrieren als Hemmschwelle fiir den Besuch von Weiterbildungsveranstaltungen
verantwortlich. Fehlende Deutschkenntnisse seien vielfach mit Angsten verbunden, eine Weiter-
bildungseinrichtung aufzusuchen. Umgekehrt sei aber auch wenig Bereitschaft da, Deutsch zu ler-
nen. Das war vor allem die Einschétzung einer tiirkischen Erzieherin und Leiterin von Miitter-Ge-
spriachskreisen, die zahlreiche Kontakte zur tiirkischen community im Stadtteil unterhilt, wo sie in
einer Kindertagesstitte beschiftigt ist. Sie meinte, die Miitter hitten vielfach keine Motivation, ei-
nen Deutschkurs zu besuchen. ,,Die Miitter schicken zwar ihre Kinder zu Deutschkursen oder nach-
mittags zum Logopiden, besuchen aber selber oft keinen Sprachkurs. Da sie keine Perspektive ha-
ben und wenig Kontakt zu Deutschen ist die Motivation, Deutsch zu lernen, eher gering. Es miisste
vermittelt werden, wie wichtig sie in der Vorbildfunktion der Deutschlernenden sind.* (Interview 4/5)
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30,7% der Befragten fiihren die Weiterbildungsabstinenz auf das Verstdndnis der Eltern hinsicht-
lich ihrer Elternrolle und Erziehung zuriick. Sie meinten, die Eltern sihen keinen Grund, Eltern-
und Familienbildungsangebote anzunehmen (z. B. Eltern-Kind-Gruppen), da ,.es ziemlich uniib-
lich ist, mit Kindern in dem Alter iiberhaupt etwas zu machen, auler sie abzugeben in Einrichtun-
gen.” (Interview 1) Die Eltern sdhen keinen Sinn in der Eltern- und Familienbildung, weil sie kein
Bewusstsein von ihrem eigenen Erziehungsauftrag hitten. Die tiirkische Bevolkerung erwarte
,,von den Institutionen sehr viel. Also ganz einfach, sie haben Kinder und schicken sie in den Kin-
dergarten und sagen, die Erzieherinnen sollen das machen und die Schule. Und dann geht es wei-
ter. Aber so ist das nicht. Dieser Erziehungsauftrag von den Eltern ist nicht klar, dieses, das ist mein
Kind, da muss ich etwas machen, also den Boden bereiten fiir die Erziehung, die Bildung (...) das
ist bei denen nicht klar. Sie wollen schon, aber es ist ihnen nicht klar: Wem gehort diese Aufgabe,
mir oder den Institutionen? Da ist dann auch hier eine Unsicherheit, weil sie hier leben und weil
sie denken, in Deutschland ist alles so geklirt. Mein Kind wird irgendwann etwas werden. Also ei-
gene Aufgaben nehmen sie sehr, sehr zuriick.* (Tiirkische Kursleitung in Interview 4/5)

Bei den Griinden, die sich auf die Einrichtungen beziehen, machten 61,5% der Befragten vor al-
lem ein fehlendes zielgruppenspezifisches Konzept fiir die schlechte Erreichbarkeit der Adressa-
ten verantwortlich. Die Ablehnung von Konzepten der Zielgruppenarbeit hat u. a. auch mit erbit-
terten Kontroversen in der fachwissenschaftlichen Diskussion Mitte der 80-er Jahre zu tun, deren
Protagonisten (u. a. Griese 1984, 13) darin einen auslidnderpddagogischen Ansatz sahen, der viel-
fach mit einer Sonderbehandlung und Ausgrenzung der Migranten, Defizitzuschreibungen, Strate-
gien kompensatorischer Pddagogik und paternalistischen Handlungskonzepten einher ginge. So
richtig diese Kritik im Einzelnen gewesen sein mag, so muss man aus der Riickschau auch konsta-
tieren, dass der Verzicht auf zielgruppenspezifische Angebote in vielen Einrichtungen dazu gefiihrt
hat, dass grofle Teile der Migrantenbevolkerung, insbesondere die Gruppen, die in sozialrdumlich
segregierten Stadtteilen leben, gar nicht mehr erreicht wurden. Inzwischen setzt sich mehr und mehr
die Einsicht durch, dass die Heterogenitit der Migrantenpopulation und die Marginalisierung und
Segregation weiter Teile der nichtdeutschen Bevolkerung nach einer Vielzahl von Konzepten in der
Ansprache und Arbeit mit den verschiedenen Gruppen bedarf. So braucht eine Analphabetin, die
nur zwei Jahre die Grundschule in ihrem Heimatdorf in der Osttiirkei besucht hat, eine andere An-
sprache und andere Angebote als eine tiirkischstimmige Lehrerin aus Istanbul. Es gibt also keinen
,,Konigsweg®, der zum Erfolg fiihrt, sondern es bedarf eines sehr differenzierten Konzepts der Ziel-
gruppenansprache und -absprache, das verschiedene Strategien und Methoden kombiniert, die in
Abstimmung und Kooperation mit den Betroffenen der Pluralitit der Lebenslagen, Bediirfnisse, In-
teressen und Bildungsvoraussetzungen der verschiedenen Gruppen mit Migrationshintergrund ge-
recht wird. Zu dieser Einsicht kam beispielsweise auch die Leiterin einer Einrichtung in einer gro-
Beren Ruhrgebietsstadt. Sie hatte bisher groe Hemmungen, zielgruppenspezifische Angebote fiir
tiirkische Frauen zu machen, weil sie dies fiir einen Verstofl gegen ihre Ziele sah, integrative An-
gebote zu machen. Sie befiirchtete, die tiirkischen Frauen durch Sondermallnahmen auszugrenzen.
Durch den Kontakt zur IFAK e. V., einem Verein fiir Multikulturelle Jugend-, Familien-, Senioren-
arbeit und Fliichtlingshilfe, und zu tiirkischen Multiplikatoren erfuhr sie, dass es zunédchst einmal
wichtig sei, um tiirkische Frauen iiberhaupt zu erreichen, zielgruppenspezifisch zu arbeiten. Insbe-
sondere Frauen ohne Deutschkenntnisse seien primér durch muttersprachliche Angebote mit ent-
sprechenden Kursleiterinnen anzusprechen. Sie sah ein, dass die Wege der herkdmmlichen Ziel-
gruppenansprache (Programmbheft, Flugblitter, Zeitungsanzeigen etc.) Personen mit Migrations-
hintergrund nicht erreichen: ,,Und ich glaube, dass wir oft die Kanéle nicht finden, um tiberhaupt
an Migranten heran zu kommen* (Interview 1). Andere Hemmnisse seien lange Wege, fehlende
Rédume in den Stadtteilen mit hohem Migrantenanteil und fehlende Multiplikatoren.

Letztendlich konnte auch nach Ansicht von 7,6% der Befragten ein fehlender bildungspolitischer
Wille, ndmlich Familien mit Migrationshintergrund als Zielgruppe von Weiterbildung iiberhaupt
nicht in Betracht ziehen zu wollen, ein Grund fiir die Abwesenheit von Zugewanderten sein. Dar-
iiber hinaus wird die kirchliche Trdgerschaft (15%) als eine mogliche Barriere fiir Zugewanderte
mit einer anderen als der christlichen Konfession genannt.
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Zusammenfassend kann man drei Typen in der Angebotsstruktur der Einrichtungen unterscheiden:

1. Einrichtungen ohne migrationsspezifische oder interkulturelle Veranstaltungen. Einige
Einrichtungen begriinden den Verzicht auf zielgruppenspezifische oder interkulturelle Angebo-
te damit, dass sie fiir alle Gruppen, gleichgiiltig welcher ethnisch kulturellen Zugehorigkeit, of-
fen stiinden. Threr Meinung nach fiihre eine spezielle Zielgruppenansprache nur zu einer ,,son-
derpddagogischen Sichtweise. Einige bezogen sich dabei auch auf die in der Kritik an der Aus-
landerpiddagogik ausgetauschten Argumente (Griese 1984). Im Zuge der intensiven einstiindi-
gen Interviews duflerten sich auch die befragten hauptamtlichen Pidagogischen Mitarbeiter und
Mitarbeiterinnen zu der Frage, ob eine spezielle Ansprache notig sei. Sie wiesen darauf hin, dass
mit den iiblichen Werbemethoden und Angebotsformen nur bestimmte Migrantengruppen er-
reicht werden konnten, die aufgrund guter Deutschkenntnisse und entsprechender Bildungsvor-
aussetzungen in der Lage sind, sich mittels der herkommlichen Medien (deutschsprachige Bil-
dungsprogramme, Plakate, Faltblitter etc.) {iber das Programm der Einrichtungen zu informie-
ren. Meistens finden allerdings nur wenige Migranten und Migrantinnen auf diesem Weg Zu-
gang zu den Bildungsangeboten.

2. Einrichtungen mit wenigen migrationsspezifischen oder interkulturellen Angeboten, die
vielfach im Bereich Deutsch als Fremdsprache angesiedelt sind und als Briickenangebote in das
Regelprogramm gedacht sind.

3. Einrichtungen mit einem ausgebauten Zielgruppenprogramm und interkulturellen Veran-
staltungen. Diese Angebote sind hidufig in einem besonderen Fach-/ Sachbereich angesiedelt,
der parallel neben anderen Fach-/Sachbereichen besteht.

V1.4 Rechtsgrundlage und Finanzierung

Mit der Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes (SGB VIII) im Jahre 1990 bzw. 1991 er-
hielt die Eltern- und Familienbildung fiir eine Vielzahl ihrer Angebote und Leistungen eine neue
Rechtsgrundlage. Eine zentrale Bedeutung hat in diesem Zusammenhang der §16 SGB VIII mit der
Uberschrift ,,Allgemeine Forderung der Erziehung in der Familie®. Im Hinblick auf Familien mit
Migrationshintergrund ist relevant, dass die Familienbildung auch Angebote fordern sollte, die ,,auf
Erfahrungen von Familien in unterschiedlichen Lebenslagen* eingehen. Aus § 16 Abs. 1 SGB VIII
geht hervor, dass es sich bei den Malnahmen der allgemeinen Forderung der Familienerziehung
um Soll-Leistungen handelt. Dies wird im Frankfurter Lehr- und Praxiskommentar zum SGB VIII
wie folgt erldutert:

,,Das bedeutet, dass im Regelfall die Leistung zu erbringen ist und fiir den Fall der Ausnahme ei-
ne zwingende Begriindung vorliegen muss, die sich aus der Natur der Sache ableitet. Finanzman-
gel z. B. ist kein atypischer Umstand (...). Beweispflichtig fiir den Ausnahmefall ist der 6ffentli-
che Triager (BVerwGE 56, 200 und 223; 64, 318 und 323).“ (Miinder et al. 1993, 151) Realistischer-
weise muss man dennoch davon ausgehen, dass sich der geringere Verpflichtungsgrad von Soll-
Vorschriften im Vergleich zu Muss-Bestimmungen gerade in Zeiten knapper Finanzen negativ
auswirkt. Diese Erfahrung miissen auch Familienbildungseinrichtungen machen, die je nach Lage
der stiddtischen Finanzen — wenn iiberhaupt — eher mit wechselnden Zuschiissen rechnen miissen.
,,Die Forderung von Angeboten der Familienbildung richtet sich bei den 6ffentlichen Trigern der
Jugendhilfe zumeist nach der jeweils gegebenen Haushaltslage im Sinne von freiwilligen Leistun-
gen. Entsprechend ist die zeitliche Planungsperspektive von Einrichtungen der Familienbildung auf
kurze Zeitrdume und meist kurzfristig gegebene Zusagen ausgerichtet. Der personelle Einsatz des
Leitungspersonals von Familienbildungsstitten fiir die Sicherung ihrer Einrichtungen ist in der Re-
gel sehr hoch.* (Pettinger 2005, 20) Dass dies durch eine andere Forderpraxis positiv verdndert wer-
den kann, zeigt das Beispiel der Stadt Miinchen, die durch die Einfiihrung von dreijdhrigen Lei-
stungsvertragen mit Budgetierung eine ldngerfristige Planungsperspektive fiir die Familienbildung
erdffnete. Auch im Fall der Katholischen Familienbildungsstitte in Essen erweist es sich als giin-
stig, dass die Stadt Essen das Rucksack-Projekt fiir die Grundschule iiber einen ldngeren Zeitraum
subventioniert. Allerdings steht auch hier noch aus, wie das Programm in Zukunft geférdert wird.
Zuverldssiger, obwohl auch immer wieder von Kiirzungen bedroht, sind die Zuschiisse durch das
Weiterbildungsgesetz Nordrhein-Westfalen.

Allerdings unterliegen Veranstaltungen nach dem Weiterbildungsgesetz auch speziellen Beschrin-
kungen, die sich in der Praxis oft als Hindernis herausstellen. So miissen sich die klassischen Wei-
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terbildungsveranstaltungen an dem Modus von Kursen orientieren und sind an durchschnittliche
Mindestteilnahmezahlen gebunden. Das bedeutet, dass niederschwellige Angebote mit Treffpunkt-
charakter vielfach die Forderbedingungen nicht erfiillen, sowie Angebote, die gleichermaflen auf
Eltern und Kinder als Zielgruppen ausgerichtet sind, nur dann finanziert werden konnen, wenn min-
destens 10 Erwachsene teilnehmen.

Dariiber hinaus werden zunehmend Zuschiisse gekiirzt, die bisher seitens der Triger geflossen sind.
Fiir viele Familienbildungsstitten werden die Rahmenbedingungen auch von Seiten ihrer eigenen
Triager beschnitten, die Eigenmittel nicht mehr in gewohnter Hohe zur Verfiigung stellen kénnen.
Selbst die Kirchen sehen sich angesichts wegbrechender Kirchensteuern mehr und mehr auflerstan-
de, die Einrichtungen im bisherigen Umfang weiter zu finanzieren. Eigenstidndige Tréger, die nicht
in groBere Strukturen eingebunden sind, sehen sich und ihre Arbeit gar in ihrer Existenz bedroht.
Folglich werden Einrichtungen geschlossen oder zusammengelegt, was fiir die Familienbildung im-
mer wieder zu einem ungewollten, teils massiven Riickzug aus Stadtteilen und Sozialriumen mit
hohen sozialen Problemen fiihrt mit entsprechend negativen Auswirkungen fiir die Betroffenen und
die Zusammenarbeit mit Kooperationspartnern im Quartier.

Neben den Eigenmitteln und Zuschiissen nach dem Weiterbildungsgesetz (WBG) haben die Ein-

richtungen in der Vergangenheit — gerade angesichts der zunehmenden Krise der offentlichen
Haushalte — verschiedenste Geldquellen eruiert und Mittel akquiriert.

Tab. 3a: Konnten Sie auer den WBG Mitteln noch andere einsetzen? (Frage 11)

Abs. Rel.
Haufigkeiten Hiufigkeiten (Prozent)
Giiltig nein 6 14,6
ja 16 39,0
Gesamt 22 53,7
Fehlend Gesamt 19 46,3
Gesamt 41 100,0

16 von 22 Einrichtungen konnten demnach auch noch andere Finanzierungsquellen aufier den Mit-
teln, die iiber das Weiterbildungsgesetz flieBen, erschlieen. Die genaue Aufschliisselung der zu-
sétzlich akquirierten Mittel ist der folgenden Tabell zu entnehmen:

Tab. 3b: Zusitzliche Finanzierungsmittel

Bundesmittel Mittel des Bundesamtes fiir Migration und Fliichtlinge fiir Integrations-
kurse
Bundesmittel zur Integration von Frauen und Mddchen

Landesmittel Zuwendungen des Landes Nordrhein-Westfalen zur Sicherung des Zu-
gangs von sozial benachteiligten Familien und Kindern zu Angeboten
anerkannter Einrichtungen der Familienbildung
L.O.S. Landesmittel (Sprachférderung)

Kommunale Mittel Angaben von 6 Stidten, die Zuschiisse zahlen

Dritt-/Projektmittel Diakonisches Werk
IKK (Stadt Essen)

Stiftungsmittel Sparkassenstiftung
Freudenbergstiftung

Mittel von Kooperationspartnern Verein fiir Internationale Jugendarbeit
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N Giiltig
Fehlend

Mittelwert

Modus

Standardabweichung

Varianz

Spannweite

Minimum

Maximum

Summe

VI.5 Personelle Ausstattung
VL.5.1 Hauptberufliches Personal
Auf die Frage nach der Anzahl der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter antworteten

36 Einrichtungen. Tab. 4 zeigt die Ergebnisse.

Tab. 4: Anzahl der hauptamtlichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen insgesamt und mit Mi-
grationshintergrund™

Anzahl der hauptamtlichen

Mitarbeiterinnen und Davon mit

Mitarbeiter insgesamt Migrationshintergrund

36 36

5 5

4,9722 4444

4,00 ,00

3,21369 ,87650

10,328 ,768

11,00 3,00

1,00 ,00

12,00 3,00

179 (=8.94%) 16

Die Tabelle zeigt einen Durchschnitt von 4,97 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern pro Einrichtung.
Die Angaben schwanken zwischen mindestens einem (Minimum) und hochstens zwolf hauptamt-
lichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (Maximum) pro Einrichtung. Der Durchschnitt der haupt-
amtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund betrigt 0,44 bei einem ge-
ringsten Wert von null und einem hochsten Wert von drei hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeitern mit Migrationshintergrund. Die Summe der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter aller 36 Einrichtungen betrédgt 179, davon haben 16 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter (8,94 %)
einen Migrationshintergrund (s. Abb. 1).

Die meistgenannte Zahl" der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter betrigt vier (sieben
Einrichtungen = 17,1%).

27 der 36 Einrichtungen (65,9%) gaben an, keine hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter mit Migrationshintergrund zu beschiftigen. Tab. 5 zeigt die Verteilung.

Abb. 1: Anteil der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshinter-
grund (n = 179)

n=16(8,94%)

n =163 (91,06%)

'* Das arithmetische Mittel ist die Summe der Messwerte, geteilt durch ihre Anzahl (Durchschnitt). Der Modus ist der hdufigste Messwert. Der
Median ist der Wert einer Messreihe, der in der nach ihrer Groe geordneten Rangreihe die Reihe halbiert. Standardabweichung und Varianz
sind MaBe fiir die Streuung einer Messreihe.

' Die meistgenannte Anzahl = Modus
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Anzahl der
Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter
mit Migrations-

hintergrund

Giiltig ,00

1,00

2,00

3,00

Gesamt

Fehlend Gesamt
Gesamt

Tab. 5: Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund

Anzahl der
Einrichtungen Rel. Haufigkeiten
(abs. Haufigkeiten) (Prozent)
27 65,9
4 9,8
3 7.3
2 4,9
36 87,8
5 12,2
41 100,0

Als Staatsangehorigkeiten des hauptberuflichen Personals mit Migrationshintergrund wurden be-
nannt:

tlirkisch,
russisch,
spanisch,
finnisch,
niederldndisch,
polnisch,
portugiesisch.

Wenn man davon ausgeht, dass mehr als ein Drittel der 151 Einrichtungen der Familienbildung in
NRW gerade einmal einen piddagogischen Mitarbeiter bzw. eine Mitarbeiterin hauptberuflich be-
schiftigt (MGSFF 2004, 12), dann haben sich offenbar vor allem die groferen Einrichtungen an
der Befragung beteiligt, in denen im Durchschnitt etwa 5 (4,97) hauptberufliche pddagogische Mit-
arbeiter und Mitarbeiterinnen (HPM) vertreten sind. Insgesamt sind 2003 durch das Weiterbil-
dungsgesetz 427 Stellen fiir das hauptberuflich titige pidagogische Personal finanziert worden. Die
Zahl der durch die Befragung erfassten hauptberuflichen padagogischen Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen betrigt 179, das sind also 41,9%. In den befragten 36 Einrichtungen (23% der Einrichtun-
gen in NRW) sind daher mehr als 40% der durch das Weiterbildungsgesetz finanzierten HPM be-
schiftigt.

Ein wichtiges Merkmal fiir den Grad der interkulturellen Offnung einer Einrichtung ist die
Beschiftigung von hauptamtlichem Personal mit Migrationshintergrund. Gerade dieses
Merkmal wird aber — betrachtet man die o. a. Statistik — nur von neun Einrichtungen der El-
tern- und Familienbildung eingelost. Hauptamtliches Personal mit Migrationhintergrund ist
also in den Einrichtungen kaum vertreten. Damit unterscheiden sich die Einrichtungen der
Eltern- und Familienbildung, wie bereits oben ausgefiihrt, nicht wesentlich von anderen Or-
ganisationen im Bereich Sozialer Dienste, Verwaltungen, psycho-sozialer Beratung etc. Die
finanziellen Engpisse, die Einsparungen beim Personal und der Einstellungsstopp in vielen
Einrichtungen deuten auch nicht auf eine absehbare Verbesserung der Lage hin. Die Famili-
enbildung befindet sich in dem Dilemma, dass die Anspriiche, die von aulen an sie herange-
tragen werden (z. B. durch den PISA-Schock ausgelost), immer weiter wachsen, aber die per-
sonelle Ausstattung mit hauptamtlichen piadagogischen Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen
eher abnimmt. Eine Arbeit, die einen hohen Grad an Professionalisierung verlangt, ist aller-
dings nur eingeschrinkt mit nebenberuflichem Personal méglich. Hohe Fluktuation und un-
gesicherte Arbeitsbedingungen erschweren eine systematische Fortbildung und Personalent-
wicklung. Besser sieht die Situation beim nebenamtlichen padagogischen Personal aus.
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VI1.5.2 Nebenberufliches Personal

Auf die Frage nach der Anzahl der nebenamtlich titigen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen antwor-
teten ebenfalls 36 Einrichtungen. Tab. 6 zeigt die Ergebnisse.

Tab. 6: Anzahl der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter insgesamt und mit Mi-

grationshintergrund

Anzahl der nebenberuflich

tatigen Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter insgesamt

Davon mit

Migrationshintergrund

N Giiltig 36 35

Fehlend 5 6
Mittelwert 133,6389 13,9143
Median 108,0000 10,0000
Modus 100,00(a) 2,00
Standardabweichung 102,67679 17,14535
Varianz 10542,523 293,963
Spannweite 444,00 95,00
Minimum 6,00 ,00
Maximum 450,00 95,00
Summe 4811,00 (=10,10%) 487,00

(a) Mehrere Modi vorhanden. Der kleinste Wert wird angezeigt.

Die Tabelle zeigt einen Durchschnitt von 133,64 nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter pro Einrichtung. Demnach sind mindestens sechs und hochstens 450 nebenamtliche Mitarbei-
terinnen und Mitarbeiter bei einer Einrichtung beschéftigt. Der Durchschnitt der nebenamtlichen
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund betréigt 13,91 pro Einrichtung. Hier
bewegen sich die Angaben zwischen keinem (Minimum) und 95 nebenamtlich Beschiftigten mit
Migrationshintergrund (Maximum). Die Summe der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter aller 36 Einrichtungen betrdgt 4811, davon 487 (10,10%, n = 35) mit Migrationshintergrund.

Abb. 2: Anteil der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshinter-
grund (n = 4811)

n =487 (10,10%)

n = 4324 (89,90%)

Zwei von 36 Einrichtungen (4,9%) gaben an, keine nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter mit Migrationshintergrund zu beschéftigen.
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Tab. 7 zeigt die genannten Staatsangehorigkeiten der nebenamtlichen Mitarbeiter und Mitarbeite-
rinnen.

Tab. 7: Staatsangehorigkeiten der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

N Mittelwert Minimum Maximum
Giiltig Fehlend
Iranisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Peruanisch 34 7 ,0000 ,00 ,00
Libanesisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Polnisch 32 9 ,3750 ,00 6,00
Russisch 29 12 ,5862 ,00 4,00
Italienisch 33 8 ,3030 ,00 3,00
Tiirkisch 28 13 3,6071 ,00 12,00
Portugiesisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Chilenisch 35 6 ,1429 ,00 2,00
Marokkanisch 33 8 ,0909 ,00 1,00
Japanisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Ehem. jugoslawisch 35 6 L2571 ,00 2,00
Finnisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Franzosisch 34 7 ,1471 ,00 3,00
Indisch 35 6 ,0571 ,00 1,00
Thaildndisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Ruminisch 35 6 ,0571 ,00 1,00
Griechisch 35 6 ,1143 ,00 2,00
Englisch 35 6 ,2000 ,00 2,00
Koreanisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Kongolesisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Irakisch 34 7 ,0588 ,00 2,00
Irisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
USamerikanisch 35 6 ,0571 ,00 1,00
Madagassisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Vietnamesisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Ungarisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Indonesisch 34 7 ,0294 ,00 1,00
,Arabisch“* 34 7 1471 ,00 5,00
Chinesisch 35 6 ,0857 ,00 1,00
Ukrainisch 34 7 ,0294 ,00 1,00
Israelisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Niederldndisch 34 7 ,0294 ,00 1,00
Palistinensisch 35 6 ,0286 ,00 1,00
Litauisch 34 7 ,0000 ,00 ,00
Spanisch 35 6 1714 ,00 2,00
unbekannt 33 8 2,8182 ,00 39,00

Tab. 7 zeigt: die meistgenannten Staatsangehorigkeiten der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter (in der Reihenfolge der Durchschnittswerte) sind: tiirkisch (Durchschnitt = 3,61/Ma-
ximum = 12), russisch (Durchschnitt = 0,59/Maximum = 4), polnisch (Durchschnitt = 0,38/Maxi-
mum = 6), italienisch (Durchschnitt = 0,30/Maximum = 3), franzdsisch (Durchschnitt = 0,15/Ma-
ximum = 3) und ,,arabisch* Durchschnitt = 0,15/Maximum = 5).

Zunichst einmal ist die Vielfalt der hier angegebenen Nationalititen (ca. 36) liberraschend, die die
Heterogenitit der in Deutschland lebenden Zugewanderten widerspiegelt. Korrespondierend zu der
am héufigsten in Nordrhein-Westfalen vertretenen Staatsangehorigkeit haben auch die meisten
Kursleiter und Kursleiterinnen einen tiirkischen Hintergrund. Dann folgen zwei Angaben (polnisch
und russisch), die mit den Landern in Verbindung zu bringen sind, aus denen viele der Spitaussied-
ler kommen.

* Staaten mit Arabisch als Verkehrssprache (Bezeichnung aus den Antworten tibernommen)
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Es ist anzunehmen, dass das nebenberufliche Personal in der Regel als Mittler zwischen den
Migrantengruppen und den Institutionen eingesetzt wird und daher die Muttersprache der
Betroffenen sprechen sollte. Deshalb werden gerade in den Zielgruppenprogrammen bevor-
zugt Kursleitungen mit dem entsprechenden kulturellen Hintergrund eingesetzt.

V1.6 Veranstaltungen

VL1.6.1 Veranstaltungen, Unterrichtsstunden und Teilnahmetage

Tab. 8 zeigt die deskriptiven Statistiken fiir die Anzahl der Veranstaltungen insgesamt (Angaben
von 31 Einrichtungen), die Anzahl der Unterrichtsstunden (Angaben von 33 Einrichtungen) und

die Anzahl der Teilnahmetage (Angaben von 19 Einrichtungen).

Tab. 8: Veranstaltungen, Unterrichtsstunden und Teilnahmetage

Anzahl der in der Anzahl der

Einrichtung angebotenen Unterrichts- Anzahl der

Veranstaltungen insgesamt stunden Teilnahmetage
N Giiltig 31 33 19

Fehlend 10 8 22

Mittelwert 486,6452 11201,7091 1419,2632
Modus 294,00 88,00(a) 44,00(a)
Standardabweichung 441,40734 11926,45253 2648,63367
Minimum 3,00 88,00 44,00
Maximum 1500,00 64006,00 11856,00
Summe 15086,00 369656,40 26966,00

(a) Mehrere Modi vorhanden. Der kleinste Wert wird angezeigt.

Auf die Frage nach der Anzahl der in der Einrichtung angebotenen Veranstaltungen antworteten 31
Einrichtungen. Im Durchschnitt werden 486,65 Veranstaltungen angeboten, mindestens drei und
hochstens1500. Die durchschnittliche Anzahl der Unterrichtsstunden (n = 33 Einrichtungen) be-
triagt 11201,71, wobei der niedrigste Wert bei 88 und der hochste Wert bei 64006 Unterrichtsstun-
den liegt. 19 Einrichtungen beantworteten die Frage nach der Anzahl der Teilnahmetage. Es wer-
den durchschnittlich 1419,26 Teilnahmetage angeboten, und zwar zwischen 44 (Minimum) und
11856 (Maximum).
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Tab. 9: Veranstaltungen, Unterrichtsstunden und Teilnahmetage fiir Eltern und Familien mit
Migrationshintergrund und mit interkulturellem Konzept

Anzahl der zielgruppenspezifischen
Veranstaltungen (im Studienjahr
2004) fiir Eltern und Familien mit
Migrationshintergrund
(Arbeitsmigranten, Fliichtlinge,

Aussiedler etc.)

Anzahl der Ustd. der Angebote fiir

Migranten

Anzahl der im Jahr 2004
angebotenen Veranstaltungen mit
interkulturellem Konzept, die sich
gleichermaflen an alle deutschen
Eltern und Familien sowie Eltern
und Familien mit

Migrationshintergrund wenden

Anzahl der Ustd. der

interkulturellen Angebote

Anzahl der Teilnahmetage der

interkulturellen Angebote

N

Giiltig

33

31

24

20

Fehlend

17

21

34

Mittelwert

21,5152

789,3387

52,8750

914,5000

95,2857

Modus

6,00

120,00(a)

64,00

,00(a)

Standard-

abweichung

36,37489

1411,62237

111,54890

2017,48479

80,10975

(a) Mehrere Modi vorhanden. Der kleinste Wert wird angezeigt.

Minimum

1,00

6,00

Maximum

201,00

7369,00

434,00

8493,00

250,00

Die Summe der Anzahl der zielgruppenspezifischen Veranstaltungen (im Studienjahr 2004) fiir El-
tern und Familien mit Migrationshintergrund betrug 710 bei einem durchschnittlichen Angebot von
21,52 Veranstaltungen pro Einrichtung (n = 33 Einrichtungen). Die entsprechende durchschnittliche
Anzahl der Unterrichtsstunden belief sich auf 789,33 (n = 31 Einrichtungen).

Die Anzahl der im Jahr 2004 angebotenen Veranstaltungen mit interkulturellem Konzept, die sich
gleichermallen an alle deutschen Eltern und Familien sowie Eltern und Familien mit Migrations-
hintergrund wandten, betrug durchschnittlich 52,88 (n = 24 Einrichtungen), bei einer durchschnitt-
lichen Anzahl von 914,5 Unterrichtsstunden pro Einrichtung (n = 20 Einrichtungen) und durch-
schnittlich 95,29 Teilnahmetagen (n = 7 Einrichtungen).

Insgesamt boten alle Einrichtungen zusammen 1979 zielgruppenspezifische und interkulturelle Ver-
anstaltungen an. Dies entspricht 13% des Gesamtangebots von 15086 Veranstaltungen (vgl. Tab. 9).

Gemessen am Gesamtangebot von 15.086 Veranstaltungen betrigt der prozentuale Anteil der ziel-
gruppenspezifischen Veranstaltungen 4,7% und der Anteil der interkulturellen Angebote 8,4%.

13% aller Veranstaltungen im Jahr 2004, verteilt auf 33 Einrichtungen, richteten sich folg-
lich an Familien mit Migrationshintergrund. Bereits die Aufstellung in Tabelle 2 hat gezeigt,
dass die migrationsspezifischen Angebote der Familienbildung regional sehr ungleichmiBig
verteilt sind. Die oben aufgefiihrten Daten bringen zum Ausdruck, dass zielgruppenspezifi-
sche bzw. interkulturelle Angebote eher ein Randsegment in der Familienbildung darstellen.
Einem marginalen Angebot steht allerdings ein wachsendes Potenzial an moglichen Nutzern
und Nutzerinnen der Familienbildung gegeniiber, denn die Migrantenbevolkerung kann in-
zwischen nicht mehr als verschwindende Minderheit oder Randgruppe behandelt werden. In-
sofern wird eine zentrale Zukunftsaufgabe der Familienbildung darin bestehen, die Angebots-
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Minimum

Maximum

Summe

Giiltig

struktur an die Bedarfslagen und Bediirfnisse der Bevolkerung mit Migrationshintergrund
anzupassen. Noch dringlicher wird eine solche Umstellung im Hinblick auf Prognosen von Be-
volkerungswissenschaftlern, die einen weiteren prozentualen Zuwachs der Migrantenpopu-
lation voraussagen.

V1.6.2 Mit Kooperationspartnern durchgefihrte Veranstaltungen

Zu der Frage nach der Anzahl der mit Kooperationspartnern durchgefiihrten Veranstaltungen mach-
ten 24 Einrichtungen Angaben. Die Gesamtsumme betrug 128 Veranstaltungen, im Durchschnitt
wurden 5,33 Veranstaltungen in Kooperation mit anderen Organisationen durchgefiihrt, wobei sich
die Anzahl der Veranstaltungen zwischen null und 26 bewegte. Dies entspricht ca. einem Prozent
aller durchgefiihrten Veranstaltungen insgesamt. Kooperation und Vernetzung sind allerdings wich-
tige Strategien, um zugewanderte Familien zu erreichen — das ergaben auch die Interviews mit den
Hauptamtlichen Pddagogen und Pddagoginnen. Insofern wird der Aufbau und die Erweiterung
funktionierender Netzwerke fiir die kiinftige Arbeit eine wichtige Rolle spielen.

Tab. 10: Anzahl der mit anderen Partnern durchgefiihrten Veranstaltungen

24

Fehlend 17

Giiltig

5,3333
3,0000
1,00
6,34286
40,232
,00
26,00
128,00

V1.6.3 Ausgefallene Veranstaltungen

Tab. 11: Anzahl der ausgefallenen Veranstaltungen im Bereich der zielgruppenspezifischen/in-
terkulturellen Angebote

23

Fehlend 18

4,1739
,00
5,09592
,00
21,00
96,00

Hierzu machten 23 Einrichtungen Angaben. Insgesamt fielen, wie Tab. 11 zeigt, 96 Veranstaltun-
gen aus, die entweder zielgruppenspezifisch oder interkulturell ausgerichtet waren. Das entspricht
einem Durchschnittswert von 4,17, dies diirfte etwa 5% der angebotenen Veranstaltungen in die-
sem Bereich entsprechen.

Als Griinde wurden zu geringe Teilnahmezahlen und eine Konkurrenzsituation mit anderen Orga-
nisationen, die interkulturelle Veranstaltungen anbieten, genannt. Dariiber hinaus: Unzureichende
Ausdauer der Teilnehmer und Teilnehmerinnen, schwierige Teilnehmeransprache, zu hohe Teilneh-
merentgelte, Schwierigkeiten, eine entsprechende Kursleitung zu rekrutieren und mangelhafte per-
sonelle Ressourcen.
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V1.6.4 Gebihrennachlass

Tab. 12 zeigt die Hiufigkeiten der Migrantinnen und Migranten, die einen Gebiihrennachlass er-
halten haben.

Tab. 12: Anzahl der Migraninnen und Migranten, die Gebiihrennachlass bekommen haben

Anzahl der Migrantinnen Einrichtungen Giiltige

und Migranten mit Haufigkeit Prozent
Gebiihrennachlass

Giiltig 6 1 5,88

25 1 5,88

31 1 5,88

39 1 5,88

48 1 5,88

50 1 5,88

105 1 5,88

177 1 5,88

386 1 5,88

482 1 5,88

alle 7 41,20

Gesamt 17 100,00

Fehlend Gesamt 23 58,50

Gesamt 41 100,00

Auf diese Frage haben 17 Einrichtungen geantwortet. Alle Einrichtungen, die geantwortet haben,
gaben Gebiihrennachldsse an. Sieben Einrichtungen geben sogar an, dass alle Migranten und Mi-
grantinnen einen Gebiihrennachlass bekommen haben (ohne die Zahl zu spezifizieren). Die Spann-
weite der Angaben in absoluten Zahlen liegt zwischen sechs und 482 Migranten und Migrantinnen,
die einen Gebiihrennachlass bekommen haben. Aus diesen Zahlen geht hervor, dass von den hier
erfassten 41 Einrichtungen, die in der Migrationsbildungsarbeit téitig sind, 17 Einrichtungen (41%)
Gebiihrennachlass gewéhren und damit die durchschnittlich niedrigeren Einkommen der zugewan-
derten Familien auch bei der Gebiihrengestaltung beriicksichtigen (siehe Kapitel I11.2). Die Ermi-
Bigung der Teilnehmerentgelte bedeutet zugleich Mindereinnahmen und fiihrt zu einem ungiinsti-
geren Verhiltnis von Kosten und Einnahmen. Auch das ist bei der Planung von Angeboten fiir El-
tern mit Migrationshintergrund zu beriicksichtigen, dass sie in der Regel mit einem hohen Zu-
schussbedarf verbunden sind.

VI1.6.5 Kinderbetreuung

21 Einrichtungen machten Angaben zu der Frage, ob sie Veranstaltungen im Migrationsbereich mit
Kinderbetreuung anbieten. Acht Einrichtungen (38,1%) gaben an, keine Kinderbetreuung in die-
sem Bereich anzubieten. Die Angaben der 13 restlichen Einrichtungen bewegten sich zwischen
zweiund 61 Veranstaltungen mit Kinderbetreuung. Insgesamt wurden 180 Veranstaltungen mit Kin-
derbetreuung angeboten (im Durchschnitt 8,57, Median 2, Standardabweichung 17,03*"). Tab. 13
zeigt die Angebote im Einzelnen.

' Der Median ist der Wert einer Messreihe, der in der nach ihrer Grofle geordneten Rangreihe die Reihe halbiert. Die Standardabweichung ist
ein Maf fiir die Streuung.
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Tab. 13: Deskriptive Statistiken der Angebote mit Kinderbetreuung im Migrationsbereich

Anzahl der Anzahl der
Veranstaltungen mit Einrich- Giiltige
Kinderbetreuung tungen Prozent Prozente
Giiltig 0 8 19,5 38,1
2 3 7.3 14,3
3 2 4,9 9,5
4 2 4,9 9.5
6 2 4,9 9,5
13 1 2,4 4.8
20 1 24 4.8
54 1 2,4 4.8
61 1 2.4 4.8
Gesamt 21 51,2 100,0
Fehlend Gesamt 20 48.8
Gesamt 41 100,0

V1.6.6 Veranstaltungstypen

Die Veranstaltungen unterscheiden sich nach unterschiedlichen Angebotsformen. So dominieren
mit 58% der Angebote Kurse, die meistens iiber ein Semester angelegt sind, also im Vergleich zu
anderen Veranstaltungstypen eher zu den ldngerfristigen Angeboten gehdren. Im Rahmen der Kurs-
angebote haben die Kurse im Bereich Deutsch als Fremdsprache (u. a. Integrationskurse) einen
quantitativ hohen Anteil. An zweiter Stelle folgen mit 20% Gesprichskreise und Mutter-Kind-
Gruppen.” Mit unter 10% sind Veranstaltungstypen vertreten wie: Wochen(end)veranstaltungen
(8,1%), Einzelveranstaltungen (5,7%), Vorschul-/Schul-/Familienfoérderprojekte (5,4%), Tages-
ausfliige (1,5%) und Treffpunkte (1,3%).

Abb. 3: Veranstaltungstypen (Anteil am Gesamtveranstaltungsangebot in %)

20%

O Kurse (58%)

B Gespraichskreise/Mutter-Kind-
Gruppen (20 %)

[ | Wo%hen(end)vemnsfdhungen

8% (8,1%)
[ Einzelveranstaltungen (5,7%)

6% B Vorschul-/Schul-
Familienforderprojekte (5,4%)

5% [ Tagesausflige (1,5%)
1% [ Treffounkt (1,3%)

58%

» Die Mutter-Kind-Gruppen und Familienférderprojekte sind ein fiir die Familienbildung typisches Veranstaltungsangebot, das sich an zentra-
le Adressaten der Familienbildung wendet. Sie werden in den Programmen der Familienbildung mit verschiedenen Themen angeboten.
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VI1.6.7 Veranstaltungsthemen

Bei den Veranstaltungsthemen werden Themen bzgl. Sprache und Spracherwerb (Deutsch als
Fremdsprache und Alphabetisierung) an erster Stelle genannt. 49% des Themenangebots fallen un-
ter diese Rubrik. Diese Angaben entsprechen den im Berichtssystem Weiterbildung IX dokumen-
tierten Ergebnissen. Demnach beteiligen sich im Bereich der allgemeinen Weiterbildung ,,Auslén-
der nach wie vor besonders hdufig an Mainahmen im Themengebiet ,Sprachen’* (BSW IX 2004,
43). Da der Erwerb der deutschen Sprache eine Schliisselqualifikation im Hinblick auf die Bewil-
tigung von Alltagssituationen darstellt und eine Voraussetzung, um auch an anderen Angeboten der
Eltern- und Familienbildung partizipieren zu konnen, ist es nicht verwunderlich, dass hier ein
Schwerpunkt gesetzt wird. 66% der befragten Hauptamtlichen Pddagogischen Mitarbeiter besti-
tigten im Verlauf der qualitativen Interviews, dass Sprachkurse ein besonders erfolgreiches Ange-
bot seien und vielfach einen Einstieg in das Regelangebot der Eltern- und Familienbildung ermog-
lichten.” Insbesondere Ehepartner und -partnerinnen, die im Rahmen der Familienzusammenfiih-
rung nachzogen, wiirden zu 50% die Angebote nutzen, d. h., ,,dass, wenn sie zum Zwecke der Fa-
milienzusammenfiihrung und der Heirat kommen, sind sie wenige Jahre spiter dann auch Viter
oder Miitter, und insofern kommt da sowohl der Familienbildung verstirkt eine Bedeutung zu als
auch der Sprachférderung, damit sich die Fehler der letzten 50 Jahre nicht einfach fortsetzen.* (In-
terview 13)

Mit einem gewissen Abstand folgen dann die Themenbereiche ,,Erziehung/Bildung/Familie*, die
21% des Themenangebots ausmachen, und Themen, die mit ,,Geschlecht und Alter (12%) zu tun
haben. Mit unter 10% sind die Themen: ,,Interkultureller/interreligioser Austausch und Erfahrungs-
austausch® (5%), ,,Freizeit” (5%), ,,Allgemeinbildung/Berufsorientierung® (4%), ,,Gesundheit/Be-
wegung® (3%) und auf dem letzten Rang ,,Politik* mit 1% vertreten.

Abb. 4: Veranstaltungsthemen (Angebote in %)

21%

[ Alphabetisierung/Sprache
(insbes. Deutsch als Fremd-
sprache/Alltagsorientierung
(49%)
[ Erziehung/Familie (21%)
12% [0 Geschlecht/Alter (12%)
49% 1] inferku|fure||e(r:(-re|i ioser

Austausch und Erfahrungs-
austausch (5%)

59% [T Freizeit (5%)
Bl Allgemeinbildung/Berufs-
®% orientierung (4%?
4% [ Gesundheit/Bewegung (3%)
1% 3% M Politik (1%)

» Eine im Juni 2006 vom BAMF ver6ffentlichte Teilnehmerbefragung im Rahmen der Integrationskurse kommt u.a. zu dem Ergebnis, dass die
Kursthemen Arbeitsplatzsuche (82,1%), Gesundheit/Ernihrung (75,3%), Wohnen (72,5%), Alltag/Kontakte (70,3%), Ausbildungsplatzsu-
che/Bewerbung (68,2%), Schule/Ausbildungssystem (67%), Berufliche Qualifizierung/Berufswegplanung (65,1%), Familie/Erziehung/Ge-
schlechterrolle (64,8%), Freizeitaktivititen (63,1%) und Umgang mit Geld (62,6%) am hiufigsten gewiinscht werden (BAMF 2006, 21). Die-
se Themen bieten auch Ankniipfungspunkte fiir Anschlussangebote in der Familienbildung.
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V1.6.8 Ziele

Auf die Frage nach den pddagogischen Zielen, die mit den zielgruppenspezifischen Veranstaltun-
gen verfolgt werden, antworteten die Befragten unter Bezugnahme auf das jeweilige Themenange-
bot. In diesem Zusammenhang wurden insbesondere die Ziele zu den am hdufigsten vertretenen
Themenangeboten genannt: Sprache/Spracherwerb und Erziehung/Familie. Bei den Kursen im Be-
reich Deutsch als Fremdsprache wurden folgende Ziele hervorgehoben:

Vermittlung der Schliisselqualifikation Deutsch als Fremdsprache zur Bewiltigung von Alltags-
situationen

Sprachforderung in Verbindung mit Themen der Eltern- und Familienbildung

Forderung der sozialen Integration durch Sprache

Forderung der sprachlichen Kompetenz der Miitter, damit diese ihre Kinder angemessener un-
terstiitzen konnen

Uber die Vermittlung von sprachlichen Kompetenzen die Voraussetzungen fiir die Kontaktauf-
nahme zu Deutschen herstellen

Im Hinblick auf Kinder aus Familien mit Migrationshintergrund, die einer besonderen Forde-
rung bediirfen, wird als Ziel benannt: Erweiterung des Wortschatzes und Uberwindung von
Sprachhemmungen

Eine Befragte weist auf die personlichkeitsstirkende und -stabilisierende Wirkung der Sprachkur-
se hin: ,,Und ein wichtiger Nebeneffekt oder der Haupteffekt ist, das Selbstwertgefiihl dieser Frau-
en zu stiarken. Grad dabei, dass sie sich Mut machen, auch Deutsch zu sprechen, auch wenn’s nicht
perfekt ist, auch wenn’s ein paar Brocken sind, also Kontakt aufzunehmen, sich nicht zu isolieren
Und wir konnen schon sagen, dass doch immer einige Frauen dann den Mut finden, doch zu wei-
terfithrenden Sprachkursen zu gehen, also wirklich auch in die Integrationskurse zu gehen. (...) Das
niedrigschwellige Angebot stirkt die Frauen.” (Interview 10/11)

Im Hinblick auf die Themen ,,Erziechung/Familie* werden u. a. als Ziele benannt:

Soziale Integration fordern

Erziehungsfihigkeit der Eltern stirken

Familienkonflikte erkennen und 16sen lernen

Eltern bei der Wahrnehmung ihres Erziehungsauftrags und in ihrer elterlichen Kompetenz zu
stiarken, Vorbildfunktion der Eltern bewusst machen

Friithpddagogische Hilfe leisten

Erfahrungsaustausch mit anderen Miittern ermoglichen

Auseinandersetzung mit den unterschiedlichen Werten und Normen der Aufnahmegesellschaft
ermoglichen

Verunsicherung im Hinblick auf Erziehungsziele, -normen und -stile abbauen

Anregungen zu gemeinsamen Aktivitdten (z. B. zum gemeinsamen Spiel in der Familie) geben
Schulische Sprachforderung mit Elternarbeit verbinden

Entwicklung der Kinder angemessen fordern lernen

Vermittlung der Bedeutung von Bildung fiir das schulische Vorankommen

Wertevermittlung

Einige Einrichtungen bieten Projekte an, mit denen ein Biindel von Zielsetzungen erreicht werden soll:

»FAST - Family And School Together* — Ein Forderprojekt fiir Familien

Mit dem in den USA entwickelten Programm werden Familien angesprochen, deren Kind(er) im
Leistungs- und Verhaltensbereich in der Schule geférdert werden sollen. Dieses Programm, das von
einem Team aus Schule, Elternschaft, Jugendhilfe und Familienbildung durchgefiihrt wird, nimmt
die Familien und deren Kontakte insgesamt in den Blick. Ziel ist es, den aktiven und positiven Um-
gang von Eltern und Kindern sowie die Einbindung der Familien in ihr soziales Umfeld zu unter-
stiitzen. Gespriche, gemeinsames Spiel und neue Rituale, die zu Hause umgesetzt werden konnen,
stehen auf dem Programm.

Qualifizierung fiir das Forderprojekt ,,FuN¢
FuN (,,Familie und Nachbarschaft“) ist ein priaventives Forderprogramm der Familienbildung. Es
wurde in Anlehnung an das amerikanische ,,FAST-Programm* vom Institut fiir praventive Pddago-
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gik in Kooperation mit dem Landesinstitut fiir Qualifizierung entwickelt.
Dieses Programm fordert die Erziehungs- und Mitwirkungskompetenz von Eltern und wird von
hierfiir qualifizierten Teams aus Familienbildung und Kindertageseinrichtungen geleitet.

Schulprojekt — ,,Meine Mama lernt Deutsch!*
Projekt fiir ausldndische Miitter und ihre Kinder
In diesem Projekt erwerben Miitter und ihre Schulkinder die Grundkenntnisse der deutschen (All-
tags-)Sprache. Dies geschieht inhaltlich verbunden mit Themen, die fiir die Familien wichtig sind:
Das Schulleben in Deutschland, Hausaufgaben, Elternmitwirkung und weitere Fragen des Schul-
alltages. Jiingere Geschwisterkinder werden wihrend der Kurszeit in einem eigenen Raum betreut.

Mit dem Kurs ,,Starke Eltern Starke Kinder* will man:

die elterlichen Erziehungskompetenzen stirken,

Informationen iiber Bildungseinrichtungen fiir Kinder und Jugendliche (Kindertagesstitten,
Schulen, Berufsschulen etc.) vermitteln,

Fordermoglichkeiten fiir Kinder und Jugendliche (Sprachkurse, Nachhilfe, Hausaufgabenbetreu-
ung, Forderunterricht) schaffen sowie

allgemeine Bildung an Eltern (Alltagsintegrationskurs) vermitteln.

Mit dem Projekt ,,Alltagsintegration fiir erwachsene SpitaussiedlerInnen* werden folgende
padagogischen Ziele verfolgt:

Informationsvermittlung und Training im Umgang mit Behorden, Betrieben und anderen rele-
vanten Institutionen,

Kontaktaufnahme/Kommunikation mit den anderen Beratern im Wohnviertel und Pflege dieser
Kontakte,

Bedarfsanalyse fiir die Ausiibung ehrenamtlicher Titigkeit durch Spétaussiedler und Hilfe bei
der Vermittlung in ehrenamtliche Tatigkeiten,

Hilfestellung und Begleitung zur Aufnahme einer Tétigkeit auf dem ersten Arbeitsmarkt.

Rucksackprojekt

Fiir die Miitter aus Einwandererfamilien ist der Austausch mit anderen Frauen in den Miittergrup-
pen oder Mutter-Kind-Gruppen eine Moglichkeit, offen iiber Probleme und Schwierigkeiten zu re-
den. Sie konnen ihrer Verunsicherung bei widerspriichlich empfundenen Erziehungsmodellen Aus-
druck verleihen. Gemeinsam konnen sie mit anderen Miittern ihre jeweiligen Sichtweisen austau-
schen und iiber die Referentin oder die Stadtteilmutter an Institutionen wie die Familienbildung
oder die Schule weitergeben.

Die Forderung von gemeinsamen Aktivititen in der Familie, beispielsweise das gemeinsame Spiel,
soll als wichtige Moglichkeit fiir die gesamte Familie erlebt werden, unterschiedlichste Fertigkei-
ten und Féhigkeiten im kognitiven, emotionalen und sozialen Bereich zu erlernen bzw. zu trainie-
ren. Angebote an die Erwachsenen — etwa beim Bildungswochenende — sind interkulturelle Spie-
le, kooperative Spiele, Wiirfelspiel mit Themenkarten zu schulischen Fragestellungen oder Rollen-
spielkarten, die eine Diskussion iiber eigene Einstellungen oder kulturell geprégte Einstellungsmu-
ster anregen sollten. Aber auch fiir den Austausch tiber aktuelle Fragen, Probleme in der Erziehung,
in der Schule wird geniigend Raum in den Gruppen gegeben.

Rucksack in der Grundschule

»Rucksack in der Grundschule* verbindet schulische Sprachforderung mit der Arbeit mit Eltern.
Beide Institutionen — die Schule und die Familie — tragen zur Entwicklung und Forderung der Kin-
der bei und koordinieren ihre Anstrengungen miteinander, um die Kinder aus Einwandererfamili-
en in ihrer Personlichkeitsentwicklung, insbesondere in der sprachlichen und der schulischen Ent-
wicklung ganzheitlich zu férdern.

Die Elternbildung umfasst:
Die Qualifizierung von Migrantenmiittern zu Gruppenleiterinnen, den so genannten Stadtteilmiittern,
Rucksack-Miittergruppen unter Anleitung durch die Stadtteilmiitter in den Projektschulen,

ein Mutter-Kind-Programm ,,Rucksack II fiir zu Hause.
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Die schulische Arbeit umfasst:

parallel zu der Arbeit der Miitter die Forderung in der Zweitsprache Deutsch im Rahmen eines
koordinierten Sprachlernkonzepts, bei dem sich der Klassenunterricht, der Férderunterricht in
Deutsch als Zweitsprache und der Muttersprachenunterricht aufeinander ausrichten und

die Zusammenarbeit von Eltern und Schule.

Ein bedeutsamer Anteil im Konzept ist die Thematisierung von Erziehungsfragen und damit die
gezielte Forderung von elterlichen Kompetenzen beispielsweise durch Themen wie ,,Kindern Gren-
zen setzen®, ,,Sexualerziehung in der Schule und Familie“, ,,Unterschiede und Gemeinsamkeiten
der Religionen*. Entsprechende Materialien sind vorbereitet worden, sie werden mit den Miittern
besprochen und fiir die hduslichen Aktivititen mitgegeben.

Bei der Auswertung von allen interkulturellen Veranstaltungen wurden folgende interkulturelle/in-
terreligiose Zielsetzungen erfasst:

Wechselseitiges Kennenlernen der jeweiligen Religionen/Kulturen,
Toleranz erfahren und einiiben,

kulturelle Unterschiede im Familienvergleich erkennen,
gegenseitige Wertschidtzung erfahren,

Selbst- und Nachbarschaftshilfe im Quartier fordern,
Zusammenleben von Familien unterschiedlicher ethnischer und religioser Herkunft im Stadtteil fordern,
Achtung voreinander lernen,

Verstiandnis fiireinander wecken,

Vorurteile abbauen,

Konflikte austragen lernen,

Neugier, Offenheit und Dialogbereitschaft wecken,

Hilfen zur gesellschaftlichen Teilhabe vermitteln,

kultursensibel agieren lernen.

Allerdings plddieren die Befragten auch immer wieder fiir realistische Zielsetzungen und eine Hal-
tung, die sich mit Erfolgen im Zuge eines kleinschrittigen Prozesses zufrieden gibt und dabei sen-
sibel fiir die Bediirfnisse der Teilnehmenden bleibt: ,,Wenn man sagt ,Integration‘, dann ist das ja
immer ein hohes Ziel! Aber welche Schritte sind notig fiir eine Frau, und wie weit will sie sich auch
integrieren? Also ich glaub, das muss man sehr genau an den Bediirfnissen der Teilnehmer entlang
buchstabieren und nicht an den Bediirfnissen der Mehrheitsgesellschaft. Ich glaub, das funktioniert
nicht und wenn es halt lange dauert, dauert’s halt lange, aber was wichtig ist, das sind ihre Lern-
schritte.” (Interview 11/12)

Dariiber hinaus werden die Wirksamkeit der Arbeit und der Bildungserfolg an einer verstérkten ge-
sellschaftlichen Partizipation gemessen: ,,Wenn man jetzt mal guckt nach Indikatoren einer gelun-
genen Integration, kann man schon einfach sagen, wenn in den Vorstinden dieser Vereine immer
mehr Frauen aus unseren Kursen sind, denke ich, ist es schon eine sehr gelungene Integration in
der Gestalt, dass die sagen, wir fiihlen uns hier verantwortlich fiir das, was passiert, und immer mehr
Frauen gehen in andere Bereiche wie an die M.-S.-Schule, um einen Schulabschluss nachzuma-
chen.” (Interview 10/11)

VI.7 Zielgruppen

Was die Zusammensetzung der Zielgruppen angeht, lassen sich keine verldsslichen Angaben ma-
chen, da die Einrichtungen keine Teilnehmerstatistiken fiihren, die die Nationalitit oder den Mi-
grationshintergrund als Merkmal erheben.

Nur 5 Einrichtungen geben an, eine Statistik iiber die Teilnehmenden mit Migrationshintergrund
zu fiithren. 8 bis 9 Einrichtungen machen Angaben bzw. nehmen eine Einschitzung vor, wie sie die
Verteilung auf die verschiedenen Nationalitidten ungefihr bestimmen wiirden. Daraus geht hervor,
dass hauptsichlich Kursteilnehmerinnen und Kursteilnehmer tiirkischer, russischer und spanischer
Nationalitit die Einrichtung besuchen. Tab. 14 zeigt die Verteilung der prozentualen Anteile.
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Nationalitaten der

Teilnehmenden

tiirkisch
russisch
spanisch
marokkanisch
italienisch
jugboskroa
polnisch
griechisch
portugiesisch
ruménisch

sonstige

Tab. 14: Ungefihre Verteilung der Migranten auf Nationalititen (in Prozent)

Durchschnitte der

Anzahl der Einrichtungen (N) Prozentangaben

Giiltig Fehlend
9 32 57,244
8 33 14,563
8 33 11,750
8 33 2,375
8 33 1,250
8 33 1,188
8 33 1,000
8 33 ,500
8 33 ,000
8 33 ,000
8 33 7,725

Der durchschnittliche geschitzte Anteil an Aussiedlern und Aussiedlerinnen betrigt 3,55%.

Bei den qualitativen Interviews wies ein Drittel der Interviewten darauf hin, dass vor allem die gro-
Be Gruppe der tiirkischen Familien am besten erreichbar sei, wiahrend kleinere Minoritidtengruppen
nur sehr schwierig anzusprechen seien. In manchen Einrichtungen habe man sich auf die Gruppe
der Spitaussiedler konzentriert.

Einen weiteren Hinweis auf die avisierten Zielgruppen geben die in den Programmen bei den Ver-
anstaltungen aufgefiihrten Zielgruppen, die sich nach unterschiedlichen Kriterien aufschliisseln las-
sen: Staatsangehorigkeit, Rechtsstatus, Geschlecht, Alter, Generation, Familienrolle, Religionszu-
gehorigkeit, Sozialraum, Muttersprache, Deutschkenntnisse und Beruf. Die unten aufgelisteten
Zielgruppen spiegeln das breite Spektrum unterschiedlichster Gruppen innerhalb der Migranten-
population wider und konnen auch als ein Reflex auf die tatsdchlich existierende ethnisch plurifor-
me Gesellschaftstruktur verstanden werden. Auffallend ist, dass insbesondere Frauen und Miitter
angesprochen werden, wihrend Minner selten explizit genannt werden. Auch die interkulturellen
Angebote werden vorwiegend fiir Frauen angeboten. Damit unterscheiden sich diese Angebote
nicht wesentlich von der in der Familienbildung gingigen Zusammensetzung der Teilnehmenden.
So konstatieren Schiersmann u. a. in ihrer Untersuchung (1998, 109): ,,Als nicht besonders iiber-
raschend einzustufen ist das Ergebnis, dass die Ménner als Teilnehmer nach wie vor eine Minder-
heit darstellen, in unserem Sample 7% (N=2845).* Auch bei den qualitativen Interviews im Rah-
men der vorliegenden Untersuchung haben 26% der befragten hauptamtlich tdtigen padagogischen
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen darauf hingewiesen, dass wenige Eheménner erreicht wiirden. Le-
diglich im Rahmen von Familienseminaren, die an Wochenenden durchgefiihrt werden, wiirden Vi-
ter erreicht.

Bei den Altersgruppen werden zwar Kinder und Jugendliche iiber verschiedene Angebote angespro-
chen, kaum aber dltere Migranten und Migrantinnen. Hier besteht ein eindeutiger Nachholbedarf.
Was die Familienphasen betrifft, werden die Angebote vor allem fiir Eltern in der friihen und mitt-
leren Phase der Elternschaft ausgeschrieben bis zum Abschluss der Grundschule der Kinder. Hier
wird das Augenmerk u. a. auf die Ubergiinge gelegt, in denen sich die Kinder befinden: der Eintritt
in den Kindergarten, der Ubergang in die Grundschule und der Ubergang in weiterfiihrende Schu-
len des Bildungssystems. Weniger vertreten sind Angebote fiir Eltern mit Sduglingen.

Was die Migrations- und Akkulturationsphasen angeht, geht es vielen Einrichtungen darum, insbe-
sondere die Neuzugewanderten sowie die Migranten und Migrantinnen ohne oder mit geringen
Deutschkenntnissen anzusprechen. Aulerdem werden hdufig Frauen mit Migrationshintergrund ge-
nannt, die eine Sprache mit einer anderen als der lateinischen Ausgangsschrift sprechen und daher
im Hinblick auf die lateinische Schrift alphabetisiert werden miissen. Manche Frauen haben in ih-
ren Herkunftsldndern nicht oder nur wenige Jahre die Schule besucht und miissen manchmal auch
in ihrer Muttersprache alphabetisiert werden.
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Beim Merkmal Religion dominieren eindeutig Muslime, die fiir den christlich-islamischen Dialog
geworben werden sollen.

SchlieBlich wenden sich Veranstaltungen noch an Zielgruppen in bestimmten Sozialrdumen. Da-
bei handelt es sich hidufig um soziale Brennpunkte oder segregierte Quartiere mit Zielgruppen in
prekidren Lebenslagen.

Zielgruppen: nach bestimmten Kriterien (geméafl Ankindigungstext in der
Ausschreibung)

Staatsangehorigkeit:
z. B. Tiirkei, Griechenland, Eritrea, Russland

Rechtsstatus:

Ausldnder

Fliichtlinge

Aussiedler

Aussiedler aus den ehemaligen GUS-Staaten

Geschlecht (in Kombination mit Nationalitat):
Deutsche und tiirkische Frauen

Tiirkische und arabische Frauen

Griechische Frauen

Migrantinnen

Arbeitssuchende Frauen

Frauen aus den ehemaligen GUS-Staaten
Minner und Frauen mit Migrationshintergrund

Generation/Geschlecht:

Maédchen ab 14 Jahren

Midchen der 9. und 10. Klasse
Deutsch-russisch sprachige Kinder
Kinder mit Migrationshintergrund
Russland-deutsche Médchen
Jugendliche mit Migrationshintergrund
Altere Aussiedler

Seniorinnen mit Migrationshintergrund

Familie/Familienrolle in Kombination mit Nationalitat/Migrationshintergrund:
Eltern/Familien mit Migrationshintergrund

Deutsche und tiirkische Eltern mit ihren Kindern

Eltern mit einjdhrigen Kindern, 2- bis 3-jdhrigen, 4-jdhrigen, 6- bis 11-jdhrigen Kindern
Eritreische Familien

Afrikanische Familien

Familien mit Kindern mit bes. Forderbedarf

Tiirkische Miitter mit Kindern im Alter von 1-4 Jahren

Tiirkische und deutsche Miitter mit Kindern von 1-3 Jahren

Tiirkische Miitter

Tiirkische, russische und griechische Miitter mit Kindern

Miitter aller Nationalitdten

Miitter mit Kindern unterschiedlicher Nationalititen

Miitter mit Schulkindern

Religionszugehorigkeit:

Christen und Muslime

Jiidische Gemeindemitglieder und Deutsche
Muslimische Eltern

Christliche und muslimische Frauen
Muslimische Madchen
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Sozialraum:

Bewohner und Bewohnerinnen eines bestimmten Stadtteils
Frauen aus einem sozialen Brennpunkt

Familien im Umfeld von KiTa und Grundschule

Deutschkenntnisse/Muttersprachen ohne lateinischische Ausgangsschrift:
Auslidnder mit keinen oder geringen Deutschkenntnissen

Miitter mit geringen und keinen Deutschkenntnissen

Migrantinnen mit nicht lateinischer Ausgangsschrift

Beruf:
Berufseinsteiger mit Migrationshintergrund

VI.7.1 Zielgruppenansprache, Werbung und Offentlichkeitsarbeit

Tab. 15: Werbemafinahmen fiir die zielgruppenspezifischen und interkulturellen Veranstal-
tungen (Mehrfachnennungen maoglich)

n =41 Abs. Haufigkeiten Rel. Haufigkeiten
(Prozent)
Internet 24 58,5
Lokalradio 24 58,5
Ansprache durch Multiplikatoren 20 48,8
Personliche miindliche Ansprache 19 46,3
Programmbheft 17 41,5
Faltblitter in Landessprachen 15 36,6
Personliches Anschreiben 11 26,8
Zeitungen 11 26,8
Sonstige* 6 14,6
Hausbesuch 4 9,8
Zeitungen in anderen Sprachen 2 4,9

*siehe im untenstehenden Text

Tab.15 zeigt die Angaben zu WerbemaBnahmen: die meistgenannten Wege mit je 58,5% waren Inter-
net und Lokalradio, gefolgt von der Ansprache durch Multiplikatoren und Multiplikatorinnen (48,8%)
und personliche miindliche Ansprache (46,3%) sowie dem Programmheft (41,5%). Als sonstige We-
ge wurden genannt:

Aushinge,

Sprachkurse iiber ein stadtisches Sprachnetzwerk, Ausldanderbehorde, Informationsveranstaltungen,
muttersprachliche Lehrkrifte, muttersprachliche Vereine,

gezielte Kooperationen mit Regionalen Arbeitsstellen zur Forderung von Kindern und Jugend-
lichen aus Zuwandererfamilien,

Kontakt zu Migrantenselbsthilfeorganisationen, Vereinen und Verbénden.

Die hier aufgelisteten Werbemal3nahmen sagen allerdings noch nichts iiber die Effizienz der ein-
zelnen Werbetrdger und -methoden aus. Das soll im Folgenden thematisiert werden.

Im Verlauf der qualitativen Interviews mit 18 hauptamtlich tdtigen pddagogischen Mitarbei-
tern/Mitarbeiterinnen sowie Leitern/Leiterinnen von Familienbildungsstétten wurde die Frage ge-
stellt, wie Eltern- und Familien mit Migrationshintergrund am besten erreicht wiirden. Dabei kam
heraus, dass die beiden erstplatzierten, also die am hiufigsten eingesetzten Werbemittel (Internet
und Lokalradio) fiir die Erreichung von Eltern und Familien mit Migrationshintergrund offenbar
keine grofie Rolle spielen. Auch das Programmbheft, das von 41,5% der Befragten als Werbemittel
angegeben wurde, und alle Printmedien stellen sich riickblickend als nicht so effizient heraus. Zu
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diesem Ergebnis kam auch der Leiter einer Familienbildungsstitte in einer groleren Ruhrgebiets-
stadt, die in einem Stadtteil mit hohem Anteil tiirkischer Bevolkerung angesiedelt ist: ,,Wir haben
1999 ein ganz schockierendes Evaluierungsergebnis gehabt, das teuerste Werbemittel ist das Pro-
gramm, das wir veroffentlichen miissen. Aus rechtlichen Griinden schon, aus forderungsrechtlichen
Griinden, nur wir haben festgestellt, 80% unserer Teilnehmer sagen, sie kommen iiber Mund zu
Mund Propaganda. Das hat uns dann doch sehr tiberrascht, dass wir dann also damals 15.000 DM
fiir ein Werbemittel ausgeben, wo dann die Mehrheit unserer Teilnehmer bescheinigt, dass sie das
nicht kennen, nicht brauchen.* (Interview 8)

Erstaunlicherweise gilt dies nicht nur fiir Teilnehmende mit Migrationshintergrund. 41,9% aller Teil-
nehmenden der Familienbildung im Bundesgebiet kamen 1996 iiber ,,Empfehlungen* von Freun-
dinnen, Bekannten, Verwandten, dem eigenen Partner/der Partnerin, Arzten oder einer Beratungs-
stelle. Nur 23,7% erfuhren durch das Programmheft von dem Angebot (Schiersmann 1998, 515).

Fast alle Befragten halten die personliche Ansprache durch Personen, die das Vertrauen der Ziel-
gruppe genielen, fiir den wichtigsten Weg, um Familien mit Migrationshintergrund zu erreichen.
Die direkte Ansprache tiber Mittler/Multiplikatoren, durch seridse Personen im Umfeld, die gleich-
zeitig iiber Kenntnisse in der Muttersprache und des sozio-kulturellen Kontextes der Betroffenen
verfiigen, sei ein viel versprechendes Instrument der Werbung. Im Rahmen des ,,Rucksackprojekts
in Essen (siehe Kap. VIIIL.4) erfiillen die Stadtteilmiitter eine solche Funktion, im Konzept M.Ost
(AWO Diisseldorf) ehrenamtlich arbeitende Spétaussiedler und -aussiedlerinnen aus Osteuropa. Ei-
ne besondere Rolle spielen dabei Personen mit hohem sozialen Ansehen im Milieu der Zielgruppe
(z. B. Autoritdten wie Lehrer/hoca/Vereinsvorsitzende). Manchmal erfolgt eine Ansprache auch
iiber Teilnehmer und Teilnehmerinnen in laufenden Kursen oder engagierte Eltern aus Kindergar-
ten/Schule, die sozusagen als Modelle fiir neue Teilnehmende auftreten. Ebenso erfolgreich ist ei-
ne aufsuchende sozialpddagogische Arbeit durch vertraute Personen (z. B. Hausbesuche nach vor-
heriger Absprache mit den Familien).

80% der befragten Einrichtungsleitungen und Hauptamtlich Pidagogischen Mitarbeiter und Mit-
arbeiterinnen sehen ein effizientes Vorgehen in der Vernetzung und Kooperation mit anderen Insti-
tutionen und Einrichtungen der Migrationsarbeit. In den Interviews wurde eine Vielzahl von Ko-
operationspartnern benannt, die offenbar gute Kontakte zur Zielgruppe unterhalten, Informationen
weitergeben und Menschen mit Migrationshintergrund in die Kurse vermitteln. Dazu zédhlen z. B.

Kooperationspartner
Schulen,
Fachbereich Jugendhilfe und Beschiftigungsforderung einer Kommune/Jugendamt,
Kindertagesstitten/Kindergirten,
VHS,
Moschee,
Arbeit und Leben,
RAA,
Jiidische Gemeinde,
Islambeauftragter,
Schulreferat,
Acts Revival Church,
Elternschaft einer Schule,
Sozialberatungsstelle Griechen des Diakonischen Werkes,
Gleichstellungsstelle,
Stadtdienst Soziales,
Auslénderbeauftragte,
Zuwanderungsdienst der Diakonie,
Elternverein,
Biirgerverein,
Elternberatung,
Kommune,
Kirchengemeinde,
Friedrich-Ebert-Stiftung,
Tiirkischer Elternverein,
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Aussiedlerberatung,

Russisch- und Spanischsprechende Selbsthilfeorganisationen,
Internat. Beratungszentrum,

Selbsthilfeorganisationen,

Beratungszentren,

Migrations-Fachdienst,

BAMEF (Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge),

Verband binationaler Familien ,

Spanischer Bundesverband.

53% der interviewten hauptamtlichen Pddagogen und Pddagoginnen plddieren fiir niedrigschwel-
lige Angebote (im offenen Treff oder Café), die den Zugang zu dem Gesamtveranstaltungsange-
bot der Einrichtungen erleichtern sollen. Deutschkurse, Integrationskurse oder Geburtsvorberei-
tungskurse im Krankenhaus sind als Tiiroffner und Briickenangebote zu betrachten, die einen Zu-
gang zum Standardangebot ermdglichen sollen. So duflerten Teilnehmerinnen im ,,Rucksack-Pro-
jekt (Essen) den Wunsch, ,,die Sprache besser zu lernen, oder sie haben auch Interesse, mal einen
Computerkurs, Englischkurs oder andere Kurse zu besuchen.* (Interview 2/3) Auch ein Miitterca-
fé in Krefeld ermutigte die Frauen, spiter auch andere Kurse wie z. B. Nihkurse zu besuchen. So
zidhlen Schiersmann u. a. (1998, 418) solche Veranstaltungsformen zu den innovativen Ansitzen
der Eltern- und Familienbildung: ,,Auffillig ist auch die Erweiterung tradierter Lernformen um viel-
faltige offene Angebote, selbstorganisierte und beratungsorientierte Elemente. Dabei kam Selbst-
hilfegruppen, ’die eng mit der Einrichtung kooperieren’, ebenso eine herausragende Bedeutung
zu wie offenen Angeboten, insbesondere Treffs fiir bestimmte Zielgruppen (z. B. fiir Frauen, aus-
landische Frauen, Jugendliche, Kinder), offene Treffs fiir Eltern-Kind-Gruppen und (Stadtteil-)Ca-
fés.

40% der Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen sprachen sich fiir die Nutzung der Infrastruktur der
Migrantencommunity im Stadtteil aus. Die Verteilung von muttersprachlichem Informationsma-
terial in Ldden, Moscheen, Vereinsraumen, Cafés etc. habe sich als sehr niitzlich erwiesen. Auch
ein Runder Tisch mit tiirkischen Geschiftsleuten in einem Quartier wurde genutzt, um wichtige In-
formationen an tiirkische Mittler weiterzugeben.

Zweckdienlich seien auch Angebote in Wohnortnéhe, die mit kurzen Wegen verbunden seien.
Dariiber hinaus meinten 40% der Befragten, die Verlagerung von Angeboten der Elternbildung
in die Bildungswelten der Kinder, sei ein sinnvoller Ansatz. So bote die rdaumliche Platzierung ei-
nes Angebots im Kindergarten oder in der Grundschule eine gute Voraussetzung dafiir, Eltern zur
Teilnahme zu bewegen. Die Umgebung sei Eltern und Kindern vertraut und bereits bestehende Kon-
takte zu Erzieherinnen und Erziehern und Lehrerinnen und Lehrern konnten fiir die Arbeit niitzlich
sein. Insgesamt sei ein Perspektivwechsel von einer Komm-Struktur zu einer Geh-Struktur in der
Familienbildung anzustreben.

Auch die Zielgruppenansprache iiber Migrantenselbstorganisationen (wie dem tiirkischen El-
ternverband, Moscheevereine) und die Einladung von Multiplikatoren aus den Vereinen als Refe-
renten und Referentinnen fiir Vortrige in der Muttersprache habe sich nach Ansicht von 40% der
Befragten als gangbarer Weg erwiesen. Somit habe man ,,key-persons‘ gewonnen, die die Mitglie-
der ihrer Organisationen auf Angebote aufmerksam machen konnten.

Ein Drittel der Interviewpartner hatte gute Erfahrungen mit Kursleitungen gemacht, die Kontak-
te zur Zielgruppe unterhielten. Sie hitten oft Erfolg bei der Gewinnung neuer Teilnehmer und
Teilnehmerinnen, weil sie vielfach eine Vertrauensstellung in ihrer community geniefen wiirden
und die Betroffenen in ihrer Muttersprache ansprechen konnten.

26,6% der Befragten meinen, man konne durch niedrige Gebiihren bzw. Gebiihrenermafigungs-
regelungen die Hemmschwelle zum Besuch von Veranstaltungen der Eltern- und Familienbildung
senken, weil viele Familien mit Migrationshintergrund niedrige Einkommen hitten. So ermiBigt
die Familienbildungsstitte der Stadt Bochum die Teilnahmegebiihr auf 75% der Normalgebiihr bei
Teilnehmenden, die unter Hartz IV und SGB II fallen. Beispielsweise die Gruppe fiir tiirkische Miit-
ter mit ihren Kindern kostet dann 9 € gegeniiber 30 € im Normalfall.
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Allerdings wird von anderer Seite auch vor Stereotypen gewarnt: ,,Weshalb ich auch dagegen bin
zum Beispiel zu sagen, eine GebiihrenerméfBigung gilt grundsitzlich fiir Migranten, das ist quatsch.
Es gibt Migranten, denen es materiell sehr gut geht, ich kenne auch hier im Stadtteil hoch gebilde-
te Migranten, hochinteressant so etwas, ja, da miissen wir einfach differenziert hingucken und sa-
gen, aha, welche Benachteiligung liegt eigentlich moglicherweise vor, und ich finde es auch ein-
fach ganz unangenehm, wenn ich denke, dass es viele Familien gibt, die sagen, aha, Migrant zu
sein, heiflit wohl fiir die Deutschen automatisch, dass ich wenig wei, wenig Geld habe, wenig in-
teressiert bin oder sonst etwas. Wichtiger Punkt.*

Gut ein Viertel der Befragten betont, wie wichtig ein Klima des Vertrauens, des gegenseitigen Re-
spekts und der wechselseitigen Anerkennung sei. Eine Hauptamtlich Pdadagogische Mitarbeiterin
illustriert dies am Beispiel einer Informationsveranstaltung fiir die Eltern in einer Grundschule, zu
der der Schulamtsdirektor eingeladen war: ,,Die (Viter) hatten dann auch Gelegenheit, mit dem
Schulamtsdirektor W. zu sprechen und haben dann im Nachhinein riickgemeldet, dass sie sich da
sehr unterstiitzt fiihlten, dass sie ihre Fragen stellen konnten und sehr akzeptiert fiihlten. Das ist ei-
ne ganz wichtige Sache. Das hat im Nachhinein dann auch die Nachwirkung gehabt, dass die das sehr
viel positiver gesehen haben. Sie fiihlten sich dann respektiert und angenommen.* (Interview 2/3)

Ein Fiinftel der Interviewpartner und -partnerinnen bezog sich auf Eigenschaften und Haltungen,
die ihre eigene Profession mitbringen miisse, ndamlich Durchhaltevermégen, Geduld, Risikobe-
reitschaft, Explorationswillen und Vertrauen in die Lernbereitschaft der Zielgruppe. So berichtete
der Leiter einer Einrichtung, dass es anfénglich selbst bei Experten grofe Vorbehalte gegeniiber
Kursen der Elternbildung gegeben habe. So war man auch von wissenschaftlicher Seite durchaus
skeptisch, ob Eltern-Kind-Kurse bei tiirkischen Familien Anklang finden. Man meinte, es sei ab-
wegig, dass ein ,,tlirkischer Mann mit seiner Frau einen Geburtsvorbereitungskurs macht. (...) Nun
ja, dann haben wir weitergemacht, und zwei Jahre spiter haben wir festgestellt, wir miissen ne
Gruppierung im Bereich der Eltern-Kind-Gruppen einfiihren. Und im Geburtsvorbereitungsbereich
ist es heute Gang und Gebe, dass der tiirkische Vater auch mitkommt.* (Interview 8)

20% meinten, es sei wichtig den Bedarf der Familien mit Migrationshintergrund festzustellen, um
bediirfnisorientiert und adressatengerecht planen zu konnen.

Vorrangig gilt es, die Motivation der Eltern aufzugreifen (z. B. den Wunsch, ,,wie kann ich mei-
nem Kind in der Schule helfen®); Interessen und Wiinsche der Eltern zu beriicksichtigen; Eltern zu
bestérken, ihre Bediirfnisse zu duflern und sie darin ernst nehmen. Eine Befragte berichtete von ei-
nem Miitter-Treff, bei dem es u. a. um Fragen zur Vereinbarkeit der Ziele und Inhalte der Koran-
schule und des Schulunterrichts ging. Die Miitter sahen eine Diskrepanz zwischen tradierten Nor-
men und schulischen Zielen und Inhalten. Sie miissten — so die Kursleiterin — damit auseinander-
setzen, dass ,,die Zukunft ihrer Kinder (...) nicht ihre eigene Vergangenheit sein“ kann (Tiirkisch-
stimmige Kursleiterin Interview 2/3). Thematisiert wurden beispielsweise im Kurs die Relevanz
der Internetnutzung fiir die Kommunikation in modernen Gesellschaften und Fragen wie: ,,Was gibt
es fiir Vorschriften von Seiten der Koranschulen? Wie gehen wir mit dem Neugierverhalten und der
Forderung um, dass Kinder eben lernen sollen, mit solchen Medien umzugehen?* (Interview 2/3)
20% der Befragten hilt den christlich-islamischen Dialog fiir einen guten Zugang zu Migranten-
gruppen muslimischer Religionszugehorigkeit. Religiositdt/Spiritualitit werde als etwas Verbin-
dendes erlebt: ,,Mittlerweile sind die Miitter, die hier zur Schulung kommen, sehr interessiert auch
am Kontakt mit katholischen Trigern, z. B. mit einer Ordensschwester haben sie mal nach dem Mot-
to ,Schleier trifft Schleier’, eine ganz intensive Diskussion gefiihrt (...) oder wir hatten letztens den
Imam aus der K.... Moschee da, der dann Fragen beantwortet hat. Das ist wirklich ein produktiver
Austausch.” (Interview 2/3)

Letztlich konnen bestimmte Rahmenbedingungen den Zugang zur und den Verbleib in der Ein-
richtung gewihrleisten. Dazu zéhlten — nach Meinung von 20% der Befragten — eine Kinderbe-
treuung, geschlechtshomogene Gruppen (insbesondere bei muslimischen Frauen) und die Zu-
sammenarbeit mit Dolmetschern. Eine Befragte hob hervor, dass sich der Name der Einrichtung
(,,Haus der Familie*) giinstig auf die Akzeptanz von auflen ausgewirkt habe.

Umgekehrt gibt es manchmal auch Schwierigkeiten, in bestimmten Stadtteilen deutsche Eltern und

Familien zu erreichen. Ein iiberproportional hoher Anteil an einer bestimmten Nationalitdtengrup-
pe in Kursen kann auch abschreckend wirken. Der Leiter einer Einrichtung schildert folgenden Fall:
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,,Wir hatten eine Gruppe, da kam dann eine deutsche Frau, stand hier im Biiro und sagte, da wiren
doch nur tiirkische Frauen drin (...). Das ist einfach auch so eine Situation, die nur hier eigentlich
in dieser Konstruktion geht, dass unsere Verwaltungsdamen ganz viele der Teilnehmerinnen ken-
nen. Also, es ist eine sehr personliche Einrichtung. Und dann hat die Verwaltungsdame gesagt, ,das
ist zwar richtig, aber ich kenn’ die Frauen, und die sprechen alle sehr gut Deutsch, und das sind al-
les sehr nette Frauen, machen Sie doch einfach mal den Versuch!” Und hat ihr angeboten, ,dreimal
konnen Sie Probereingehen und wenn Sie sagen, ne das ist es nicht, dann gehen sie raus (...)’ Die
kam dann nach dem ersten Mal zuriick und sagte, ,gar kein Thema, ich bleib da drin, in der Grup-
pe sind ja wirklich nette Frauen’. Ja, da ist dann sicherlich schon mehr an Integration im Stadtteil
gewonnen als zu manchem multikulturellen Fest an Integration passiert ist.” (Interview 8)

Giinstige Voraussetzungen fiir das Zustandekommen von interkulturellen Veranstaltungen seien
dariiber hinaus gemeinsame Themen, die sowohl fiir Deutsche als auch fiir Migranten von grofer
Bedeutung sind (z. B. Pubertit, Drogenmissbrauch). Aulerdem habe man die Erfahrung gemacht,
dass multikulturell zusammen gesetzte Gruppen vor allem im Bereich der ,,Spielgruppen fiir El-
tern und Kinder* zustande kommen.

Wichtig sei auch ein multikulturelles Team engagierter und aufgeschlossener Kursleiterinnen, die
auf der Grundlage eines gemeinsamen Konzepts in einer vertrauensvollen Atmosphire arbeiten, in
der die Unterschiede eher als konstruktives Element zur gemeinsamen Zielerreichung genutzt wiir-
den.

VI.7.2 Didaktische Gestaltung der Angebote

Auch die didaktische Gestaltung der Kurse habe Einfluss auf die Akzeptanz des Angebots. Es
sei wichtig, dabei die subjektiven Voraussetzungen der Teilnehmenden zu beriicksichtigen, ihre In-
teressen, Erwartungen, Vorerfahrungen, Sprachkompetenz und ihr Bildungsniveau einzubeziehen.
Das konne u. a. dadurch geschehen, dass der Anteil nonverbaler Kommunikationselemente erhoht
werde, wenn die Deutschkenntnisse der Teilnehmenden schwach ausgeprigt sind. Man rit auch
vom Einsatz von Lehrbiichern ab, wenn beispielsweise ein Deutschkurs hauptsichlich von lernun-
gewohnten Teilnehmenden besucht werde. Die gidngigen Lehrbiicher im Bereich Deutsch als
Fremdsprache seien nicht auf diese Gruppen abgestimmt. In diesem Zusammenhang wird auch der
Einsatz von Bildern, Bilderbiichern und Comics empfohlen. Ebenso wichtig sei ein angemessenes
Lerntempo, eine ausreichende Lernzeit und die richtige Dosierung von Informationen im Hinblick
auf den Sprachstand der Teilnehmenden. So habe sich im Hinblick auf die Integrationskurse her-
ausgestellt, dass das Zertifikat Deutsch als Fremdsprache nach 600 Unterrichtsstunden nicht zu er-
reichen sei, wenn es sich um Lernende mit geringer schulischer Vorbildung handle. Eine Pdadago-
gische Mitarbeiterin einer grof3stddtischen Familienbildungseinrichtung berichtete in diesem Zu-
sammenhang, dass 200 von 450 Teilnehmenden einen sehr geringen Bildungsstandard hitten und
vorher noch keine Fremdsprache gelernt hitten. Fiir sie sei das Ziel, nach 600 Unterrichtsstunden
das Niveau des Zertifikats Deutsch als Fremdsprache zu erreichen, vollig unrealistisch. (Interview 13)

Dariiber hinaus sollten bei der Zeitgestaltung der Kurse und Gesprichskreise Feste, zivile und re-
ligiose Feiertage der Herkunftslinder der Migranten Beriicksichtigung finden. Es wird auch emp-
fohlen, lebenswelt-, biographie- und handlungsorientiert zu arbeiten. Motivierend konne auch die
Ansprache der Zielgruppen iiber Bewegungsangebote sein.

VL.8 Stadtteilarbeit
VI1.8.1 Sozialrdumliche Segregation

20 von 23 der Einrichtungen (87%) bieten Veranstaltungen in Stadtteilen mit hohem Anteil an Mi-
grantenbevolkerung an. Nach den Angaben der Interviewpartner in den miindlichen Befragungen
handelt es sich hier in der Regel um Stadtteile mit hohem Migrantenanteil und hohem Prozentsatz
armer sowie alter Bevolkerung. Die Arbeitslosigkeit, insbesondere auch die Jugendarbeitslosigkeit,
ist relativ hoch. Entsprechend viele Jugendliche haben keinen oder einen Schulabschluss auf nied-
rigem Niveau. Das Wohnumfeld der ausldndischen Haushalte — so die Aussagen der Befragten —
zeichne sich hiufig durch hohere Umweltbelastungen, schlechtere Bausubstanz, Hochhaussiedlun-
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gen und sanierungsbediirftigen Baubestand aus. Als typische Migrantenquartiere werden genannt:

innerstiddtische Altbaugebiete mit schlechter Wohnumfeldqualitit,

strukturell vergleichbare alte Vorortkerne,

alte Arbeiterquartiere, die oft aufgrund der Nihe zu Industriebetrieben emissionsbelastet sind,
Schlichtwohnungen und ehemalige Obdachlosensiedlungen aus der Nachkriegszeit, die oft an
sehr ungiinstigen Standorten liegen wie z. B. einem Gleisdreieck,

GroBsiedlungen mit teuren Sozialwohnungen aus den 60er und 70er Jahren.

Die Stadtteile sind wenig attraktiv und aufgrund der Multiproblemlagen versuchen alle, die es sich
finanziell leisten konnen, wegzuziehen. Solche Wanderungen fiihren dann zu einer weiteren Ho-
mogenisierung des Milieus. Oft ziehen die etwas besser gestellten deutschen Bevolkerungsgrup-
pen in andere Stadtteile. Zuriick bleiben drmere Gruppen, vielfach solche mit Migrationshinter-
grund. Die rdumliche Konzentration der Bevolkerung, die ihrerseits in vielen Bereichen (6kono-
misch, kulturell und sozial) bereits von Ausgrenzung betroffen ist, wirkt sich wiederum verstir-
kend auf die Benachteiligtenlage aus. Krummacher u. a. (1998) machen darauf aufmerksam, dass
die rdumliche Konzentration in einem Stadtteil nicht per se ein Problem sein muss. So genannte
ethnische Kolonien konnen auch einen Schutz- und Solidarraum darstellen, der den Zugewander-
ten Halt und Gelegenheit zu Austausch und wechselseitiger Anerkennung gibt. Diese Wirkung ist
bereits unter dem Stichwort einer ,,Integration durch Binnenintegration* (Elwert 1982) in der mi-
grationstheoretischen Diskussion thematisiert worden. Allerdings kann sich diese Ressource auch
als Fessel herausstellen. ,,Das ist einerseits abhidngig von der Dauer der Existenz einer solchen Sub-
kultur, andererseits und insbesondere aber auch davon, ob die Bewohner freiwillig oder erzwun-
gen in einem solchen Ghetto leben. Bei unfreiwilliger Konzentration fiihrt die Kolonie zu erzwun-
gener Isolation.” (HdauBermann u. a. 2004, 27)

Familienbildungsstitten, die ausschlieBlich in solchen Stadtteilen arbeiten, sehen sich auch inner-
halb der Einrichtung mit den Folgen von Segregation konfrontiert. Ihre Teilnehmerschaft setzt sich
hdufig aus Menschen zusammen, deren Leben durch Armut, Hoffnungslosigkeit und deren Folgen
(Alkoholismus, Verwahrlosung etc.) gepragt ist. So berichtet der Leiter einer Einrichtung in einer
Ruhrgebietsstadt: ,,Aber hier im Bezirk H. haben wir eigentlich nur Problemstadtbezirke mit Insel-
lagen, muss man sagen. Also, wir haben ja selbst in M. StraBengebiete, die heile Welt sind. Aber
das sind eigentlich nur noch Insellagen in den Stadtbezirken. Und insofern, wir haben auch immer
mal wieder, dass das Jugendamt uns Eltern hier hinschickt und sagt: ,Geht doch mal in eine Eltern-
Kind-Gruppe!” Da muss man dann hingucken, sind die integrierbar oder sprengen die auch den
Kurs? Also, wenn die Problemlage zu heftig ist, die nach Alkohol riechen, unsauber gekleidet sind,
also dann sagen wir auch, das ist eine Stufe zuviel fiir eine normale Eltern-Kind-Gruppe.* (Inter-
view 8)

Da die Teilnehmenden oft nicht iiber die finanziellen Mittel verfiigen, um die Gebiihr von Veran-
staltungen der Familienbildung zu bezahlen, miissen andere Wege beschritten werden:

,.In B. haben wir praktisch mit Fordermitteln aus dem kirchlichen Bereich 'ne Spielgruppe kosten-
los. Wo also die Miitter auch nichts zahlen, wo wir aber gesagt haben, das ist in dem Standort B.
auch nicht anders machbar. Ansonsten haben wir nach dem letzten Bericht der Stadtverwaltung,
haben wir eigentlich nur Problem-Stadtteile. Die AG (...) hat einmal mit Hilfe verschiedenster So-
zialindikatoren versucht, die Stadtteile in eine Rankingliste zu bringen. Alle Stadteile, in denen wir
agieren, sind unter den ersten fiinf.“ (Interview 8)

Gerade die rdumliche Konzentration der Migrantenbevolkerung im Stadtteil erschwert die Umset-
zung interkultureller Konzepte. Was im Zusammenhang mit Jugendzentren als ,,Ethnisierung™ von
Einrichtungen beschrieben wird, gilt tendenziell auch fiir Einrichtungen der Familienbildung in sol-
chen segregierten Quartieren. Angehorige der Majoritit fiihlen sich in solchen Einrichtungen viel-
fach als Minoritit und reagieren mit Riickzug. Daraus resultiert manchmal ein Negativimage in der
Offentlichkeit, das wiederum auf bereits vorhandene Ressentiments gegeniiber der Einrichtung und
ihrer Klientel stoSen kann und zur weiteren Diskreditierung der Arbeit fiihrt. Der Leiter der oben
bereits erwihnten Einrichtung berichtet, dass der Handlungsdruck auf seine Einrichtung gewachsen sei:
,.dass wir hier aufpassen mussten, dass nicht unsere deutsche Bevolkerung den Eindruck kriegt,
man kann hier nicht mehr hingehen, weil hier nur noch Tiirken sind. (...) Ja, man muss aber natiir-
lich auch ganz klar sagen, wenn in so einer Gruppe von neun dann sieben Frauen mit Migrations-
hintergrund sind, die fangen dann einfach in bestimmten Situationen auch an tiirkisch zu ,schnep-
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peln’ und zu erzihlen und was auch ganz natiirlich ist, dass 'ne, da haben wir dann natiirlich ge-
sagt, wir fiihren eine Quotenregelung ein und sagen maximal drei bis vier Frauen mit Migrations-
hintergrund in einer Gruppe, und wir weisen auch darauf hin, dass Deutsch die Sprache ist. Das
machen auch unsere Verwaltungsdamen inzwischen sehr deutlich, dass sie sagen, bitte beriicksich-
tigen Sie, bitte beachten Sie, dass Sie die anderen auch immer ausgrenzen, wenn sie tiirkisch reden.*

In diesem Zusammenhang stellt sich aus bildungspolitischer Sicht auch die Notwendigkeit einer
praventiven Arbeit, die Vorurteile, Fremdenfeindlichkeit und rassistisches Denken thematisiert. Ge-
rade interkulturelle Angebote, die von allen befragten Einrichtungen angeboten werden, bieten Ge-
legenheit, im Gesprich auf Angste, Stereotypen, Vorurteile und Abwehrhaltungen einzugehen, die
sowohl auf Seiten der deutschen wie der Gruppen mit Migrationshintergrund gegeniiber den jeweils
anderen bestehen.

VI.8.2 Stadtteilkonzept

Die negativen Phanomene, die mit den oben beschrieben Entwicklungen sozial-rdaumlicher Segre-
gation verbunden sind, haben allerdings nicht dazu gefiihrt, dass die Einrichtungen sich dieser Si-
tuation passiv ausliefern. Gut ein Viertel berichtet von den Ressourcen, die der Stadtteil bietet und
die konstruktiv fiir die Arbeit genutzt werden. So arbeitet man beispielsweise mit Migrantenverei-
nen oder mit einer Moschee zusammen, die Interesse an einer Kooperation gezeigt haben. Kurse
finden dann in den Vereinsrdumen oder Nebenrdumen der Moschee statt, was sich als niedrig-
schwelliger Zugang zu den sonst schwer erreichbaren Zielgruppen (z. B. tiirkische Frauen ohne
oder mit geringen Deutschkenntnissen) erwiesen hat.

Dariiber hinaus ist ein Konzept von Stadtteilarbeit nicht schon dann eingeldst, wenn die Einrich-
tung im Stadtteil prisent ist und dort irgendwelche Veranstaltungen anbietet. Auf die Frage nach
einem Stadtteilkonzept, die von insgesamt 22 Einrichtungen bearbeitet wurde, gaben 14 (63,6%)
an, auf der Grundlage eines stadtteilorientierten Konzepts zu arbeiten.

In diesem Zusammenhang sind die befragten Einrichtungen meistens in irgendeiner Form in ein
Stadtteilmanagement eingebunden. So kooperiert eine Oberhausener Einrichtung mit einem Stadt-
teilbiiro, im Kolner Siiden gibt es regelméBig stattfindende Siidstadtkonferenzen, in Krefeld tagt
ein Stéddtischer Arbeitskreis zur Koordinierung von Stadtteilaktivititen, in Miinster gibt es einen
Piadagogischen Arbeitskreis, in dem alle pddagogischen Einrichtungen vernetzt arbeiten, in Solin-
gen existiert ein Quartiersmanagement in Zusammenarbeit mit Nachbarschaftsvereinen. Die So-
linger Familienbildungsstitte hebt den Kontakt zu der Stadtteilmanagerin hervor, die u. a. den Be-
darf aus dem Stadtteil an die Einrichtung weiterleitet: ,,Zum Beispiel ruft die Stadtteilmanagerin
an und sagt,also wir haben hier Bedarf, (...) wir brauchen so ein niederschwelliges Deutschkurs-
angebot fiir Frauen’. Dann hat sie die Moglichkeit, uns die Frauen schon zu nennen. Wir gucken
dann auch vor Ort, welche Kindergérten, Schulen es eventuell gibt, um mit Handzetteln zu wer-
ben, aber dann immer nur unterstiitzend, Papier alleine bringt nicht viel, auch wenn wir solche Din-
ge dann in mindestens zwei Sprachen, in Deutsch und Tiirkisch und vielleicht auch noch in eine
dritte Sprache iibersetzen. Es ist ganz wichtig, dass wir dann vor Ort solch ein Kursangebot initi-
ieren, indem wir gucken, was fiir eine geeignete Kursleitung da ist (...). Wichtig ist in den meisten
Fillen, dass eine Kinderbetreuung mit dabei ist, weil sonst die Angebote gar nicht angenommen
werden. Das ist ein ganz wichtiger Punkt: Kinderbetreuung muss dabei sein, was dann héufig na-
tiirlich auch die Kosten in die Hohe treibt. Und in den Stadtteilangeboten ist es sicher auch immer
wichtig, dass die wenig oder gar nichts kosten, also ne hohe Gebiihr verhindert oft, dass das Ange-
bot angenommen wird. Und das muss man mit im Blick haben, man muss dann sehen, wie kann
man das dann iiberhaupt finanzieren.” (Interview 10/11)

Stadtteilarbeit ist in der Regel mit Vernetzungsaktivititen verbunden. 20 von 22 (90,9%) Einrich-

tungen verweisen in der schriftlichen Befragung auf die Kooperation mit migrationsspezifischen
Diensten.

75



Stadtische Dienste

RAA
(CRY)

Jugend-
migrationsdienst
Migrationserst-

beratung

Bezirkssozialdienst
Auslidnderbehorde
Auslidnderbeauftragte
Berufsschulen mit
internationalen
Vorbereitungsklassen

Interkultureller Dienst

Tab. 16: Migrationsspezifische Dienste, Institutionen oder Einrichtungen als Kooperations-

partner der Familienbildung

Politische Wohlfahrts- Kirchen Netzwerke Vereine
Gremien verbinde
Ausldnder- Migrations- Synodal- Netzwerk Nachbar-
beirat dienste der beauf- Interkulturelles schafts-
‘Wohlfahrts- tragter fiir Lernen vereine
Verbinde: Auslin-
derarbeit
Integrationsrat DRK Sprachnetzwerk Tiirkische
Gemeinde
Arbeiterwohlfahrt Runde Tische Kultur-
in Stadtteilen vereine von
Migranten
Caritas
Diakonisches Werk

Aus dieser Aufstellung geht hervor, dass stadtische Dienste am hidufigsten als Ansprechpartner der
Familienbildung genannt werden. Vor allem die Regionalen Arbeitsstellen zur Férderung von Kin-
dern und Jugendlichen aus Zuwandererfamilien nehmen eine herausragende Stellung als Koopera-
tionspartner ein (9 Nennungen), gefolgt von den Migrationsdiensten der Wohlfahrtsverbidnde (7
Nennungen).

Dariiber hinaus werden bei der miindlichen Befragung Kindertageseinrichtungen, Grundschulen,
Allgemeiner Sozialer Dienst (ASD), Pro Familia, Sozialpidagogische Familienberatung und
Schuldnerberatung als weitere Kooperationspartner aufgezihlt.

VI.8.3 Personelle Ausstattung

Um zu priifen, ob Einrichtungen, die mit einem stadtteilorientierten Konzept arbeiten, einen hohe-
ren Anteil an haupt- oder nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern (mit Migrationshin-
tergrund) beschiftigen, wurde ein T-Test gerechnet. Die unabhédngige Variable war die Frage, ob
die Einrichtung mit einem stadtteilorientierten Konzept arbeitet (ja — nein), als abhéngige Varia-
blen wurden die Anzahl der haupt- und nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter insge-
samt und die Anzahl der haupt- und nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migra-
tionshintergrund definiert. Zusammengefasst zeigen die Ergebnisse, dass Einrichtungen, die mit ei-
nem stadtteilorientierten Konzept arbeiten, nicht signifikant mehr hauptamtliche Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter beschiftigen, jedoch signifikant mehr hauptamtliche Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter mit Migrationshintergrund. Fiir die nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter wer-
den beide T-Tests nicht signifikant, obwohl die optische Inspektion einen deutlich hoheren Mittel-
wert mit Blick auf nebenamtliche Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrationshintergrund zeigt
fiir Einrichtungen, die mit einem stadtteilorientierten Konzept arbeiten. Dies hingt sicherlich mit
der kleinen Stichprobe zusammen.

Fiir interessierte Leser und Leserinnen befinden sich die detaillierten Statistiken zum Mittelwerts-
vergleich im Anhang.
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VI1.8.4 Zielgruppen und Angebote

Hinsichtlich der Angebote in den Stadtteilen werden unterschiedlichen Themen und Zielgruppen
genannt. Typische Stadtteilangebote sind Projekte, die hdufig im engen Kontakt mit Kindertages-
stitten oder Grundschulen angeboten werden wie Deutsch-Tiirkische Sprachfordergruppe ,,Griff-
bereit*, Rucksack II — Tiirkischer Miitter-Treff, FAST (Family and School together). Auch niedrig-
schwellige Angebote in Form offener Treffpunkte oder auch Gesprichskreise sind hdufig Stadttei-
langebote wie ein Offener Treff fiir Familien mit Kindern von 0-3 Jahren, ein Internationaler Treff-
punkt fiir Frauen und Kinder, Gesprichskreise fiir Miitter aller Nationen, Gesprachskreise fiir
arabische Frauen, ebenso werden niedrigschwellige Deutsch- und Orientierungskurse hidufig ge-
nannt wie Biografiearbeit und Deutsch, ,,Mama weifl Bescheid*, Deutsch und Elternbildung. Auch
Angebote zu Erziehungs- und Alltagsfragen werden in den Stadtteilen hdufig angeboten: Erste Hil-
fe fiir Miitter mit Migrationshintergrund, Verkehrserziehung (an einer Grundschule), beratende An-
gebote zur Losung padagogischer Probleme, Sexualaufklarung, Interkulturelle Spiel- und Kontakt-
gruppen, Eltern-Kind-Gruppen fiir tiirkische Frauen, Sprachforderung im Elementarbereich (in
Zus. mit einer Kindertageseinrichtung), Elternkompass (in Verbindung mit einer Realschule),
Krabbelgruppe fiir spanische Kinder.

Eine Familienbildungsstitte unterstiitzte das Projekt ,,Nachbarschaftsverein H.strale, das auf ei-
ne Eigeniniative der Bewohnerschaft in dieser Strale zuriickgeht (95% Familien mit Migrations-
hintergrund). Die Wohnungsbaugesellschaft stellte dem Jugendamt eine Wohnung mietfrei zur Ver-
fiigung. Die Familienbildungsstitte unterstiitzte die Bewohner bei dem Aufbau eines Nachbar-
schaftszentrums, in dem Angebote fiir Kinder, Jugendliche und Erwachsene stattfinden sollen.

Die folgende Ubersicht gibt die bereits erfolgten Schritte zur Umsetzung wieder und weist auf kiinf-
tige Planungen hin:
Griindung des Nachbarschaftsvereins als Triger des Projekts mit Unterstiitzung durch die Fa-
milienbildungsstitte.
Errichtung eines Quartiersmanagements, das bei der Familienbildungsstitte angesiedelt ist.
Planung und Durchfiihrung von Kursen wie z. B.: Mama weif} Bescheid, Deutsch und Eltern-
bildung, Computerkurse, Friihstiickstreff fiir Frauen.
Geplant: Fuballgruppe, Forderunterricht und Hausaufgabenbetreuung.
Verbesserung des Wohnumfeldes mit der Wohnungsbaugesellschaft: Ein Spielplatz soll neu
gestaltet werden unter Mitwirkung der Bewohner. In jedem Haus soll es Hauswarte geben, die
von den Mietern selbst bestimmt und von der Wohnungsbaugesellschaft und der FBS geschult
werden sollen (Lepperhoff 2005).

VI.8.5 Prinzipien von Stadtteilarbeit
Was die Prinzipien der Stadtteilarbeit angeht, werden unterschiedliche Leitlinien betont:

Orientierung an den Selbsthilfekriften und Ressourcen der Betroffenen: Insbesondere bei den
Projekten, die die Migranten als Multiplikatoren einbinden (z. B. Rucksack-Projekt in Essen/
M.Ost der AWO Diisseldorf) werden die Selbsthilfekrifte gefordert, damit die Akteure ihr Wis-
sen und ihre Fihigkeiten anderen weitergeben konnen.

Privention: Einige Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung bieten Veranstaltungen an,
die die friihkindliche Entwicklung ansprechen und die sich an die jungen Eltern als Zielgruppe
wenden. Zu solchen Angeboten gehoren beispielsweise die sogenannten PEKIP-Gruppen (Pra-
ger-Eltern-Kind-Programm). Hier wird die friihe Eltern-Kind-Interaktion in den Mittelpunkt ge-
stellt und der Einfluss bestimmter Erziehungsziele, Normen, Erziehungsstile und -praktiken auf
die kindliche Entwicklung besprochen und erprobt.

Ganzheitlichkeit: Die Familie wird im Kontext vielfdltiger Beziige gesehen, eingebettet in ver-
schiedene Lebenswelten, die auch bei der Arbeit in der Familienbildung beriicksichtigt werden.
Lebensweltorientierung: Ein Teil der Angebote wird dorthin verlagert, wo Eltern ihre Rolle im
offentlichen Raum wahrnehmen und wo sich eine Schnittstelle zur eigenen Erziehungspraxis er-
gibt, z. B. in die Kindertagesstitte oder die Grundschule.

Kooperation und Vernetzung: Bei der Eltern- und Familienbildung werden auch andere Problem-
lagen in den Blick genommen und wenn Beratungsbedarf besteht, werden die Betroffenen an die
entsprechenden Institutionen weiter verwiesen.
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Vor dem Hintergrund der komplexen Strukturen, die die Benachteiligung der Migrantenbevolke-
rung bedingen, erscheint es sinnvoll, dass Kommunen ein gesamtstiddtisches Konzept entwickeln
das umfassend und einrichtungsiibergreifend angelegt ist. Es gibt einige Kommunen, in denen sich
die Familienbildung in ein solches Konzept eingeklinkt hat. Exemplarisch wird am Schluss das
Konzept interkultureller Offnung von Solingen behandel.

VL9 Interkulturelle Offnung
Die interkulturelle Offnung einer Einrichtung bezieht sich im Wesentlichen auf folgende Bereiche:

1. Institutionelle Verinderungen/Organisationsentwicklung: Dazu gehoren z. B. die Veranke-
rung eines Leitbilds, die Entwicklung von Zielen, die Uberpriifung der Zielerreichung durch ein
Controllingverfahren.

2. Personalentwicklung: Hier geht es um MaBinahmen zur Entwicklung bzw. Férderung interkul-
tureller Kompetenz, um Verfahren zur gezielten Rekrutierung von Mitarbeitern und Mitar-
beiterinnen mit Migrationshintergrund, um Diskriminierungsverbote oder besondere Mafinah-
men zur Forderung der Mitarbeiter/innen mit Migrationshintergrund (z. B. Qualifizierung fiir
Fiihrungsaufgaben). Vorangehen sollte eine Analyse des eigenen Personalprofils z. B. nach den
Kriterien Migrationshintergrund und interkulturelle Kompetenz.

3. Verbesserte Orientierung auf Kunden/Zielgruppen mit Migrationshintergrund: Eine kriti-
sche Bestandsaufnahme der eigenen Dienstleistungen und Angebote fiir Migrantinnen und Mi-
granten und ihrer Nutzung sollte in die Entwicklung bedarfsgerechter Angebote und neuer For-
men der Kundenansprache miinden (z. B. Bereitstellen fremdsprachiger Formulare und Infor-
mationen sowie Ubersetzungshilfen). Dariiber hinaus sollte die Teilhabe von Zugewanderten und
Migrantenselbstorganisationen bei der Planung und Umsetzung von Angeboten gewihrleistet sein.

4. Vernetzung mit anderen migrationsspezifischen Diensten oder Einrichtungen, die an @hnlichen
Aufgabenstellungen arbeiten.

Zu 1: 9 von 23 Einrichtungen (39,1%) haben nach eigenen Angaben ein Leitbild/Konzept zur in-
terkulturellen Offnung. Von den 14 Einrichtungen, die (noch) kein Leitbild erstellt haben, halten
dies jedoch 10 (71,4%) fiir notwendig. Insgesamt steht die Leitbildentwicklung in den Einrichtun-
gen der Familienbildung noch in den Anfingen. Im Rahmen eines Projekts zur Qualitdtsentwick-
lung in der Familienbildung, das in den Jahren 2001 bis 2004 durchgefiihrt worden ist, stellten die
Evaluatoren fest, dass die Leitbildentwicklung ,,aktuell auf der Tagesordnung* stehe. Damals hat-
ten ein ,,gutes Drittel aller Einrichtungen der Familienbildung (29) ein eigenes Leitbild erstellt, an-
dere befanden sich noch im Prozess der Erstellung (MGSFF NRW 2004, 49).

Als Begriindung fiir ein interkulturelles Leitbild wurde angefiihrt, man wolle:

interessierte Menschen iiber das Selbstverstindnis der Einrichtung informieren,

die Ziele und das Engagement der Einrichtung nach aufen und nach innen dokumentieren,

die Offenheit der Einrichtung fiir Migrantinnen und Migranten signalisieren,

die Leitsdtze des Verbandes, in denen die interkulturelle Orientierung zu kurz kommt, um ein
schriftliches Konzept fiir die Familienbildung erginzen,

sich mit anderen Organisationen vernetzen, wozu ein Leitbild sinnvoll sei.

Einige Einrichtungen verweisen auf den Triger, der bereits ein interkulturelles Leitbild entwickelt
habe. Eine andere Einrichtung unterstreicht, dass das iibergeordnete Ziel des Bildungswerks ,,im
sozialen Miteinander unter Wahrung der individuellen Besonderheiten® liege, was auch fiir die Ar-
beit mit Migranten gelte. Eine weitere Einrichtung weist darauf hin, zu wenig interkulturelle Ver-
anstaltungen anzubieten, was keine ausreichende Basis fiir ein interkulturelles Leitbild abgebe.
SchlieBlich gibt es noch eine Familienbildungsstitte, die zwar kein schriftliches Konzept hat, aber
das Thema in Mitarbeiterbesprechungen behandelt und ,,permanent weiterentwickelt*.

Zu 2: Aufgrund der Personalkiirzungen und des Einstellungsstopps, von denen auch die Einrich-
tungen der Familienbildung betroffen sind, ist in der nichsten Zukunft nicht damit zu rechnen, dass
Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen mit Migrationshintergrund in nennenswertem Umfang eingestellt
werden. Ein Teil der Einrichtungen muss dariiber hinaus um den eigenen Fortbestand kiimpfen und
wagt daher gar nicht an Neueinstellungen zu denken. Aber auch im Falle einer Neueinstellung hat
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die interkulturelle Offnung in der Regel nicht die Prioritit, dass das Merkmal ,,Migrationshinter-
grund” ein relevantes Einstellungskriterium wire. Etwas giinstiger sehen die Vorzeichen im Bereich
der Kompetenzentwicklung beim Personal aus.

20 von 24 (83,3%) der Einrichtungen, die die Frage nach dem Stand der Fortbildungen beantwor-
tet haben, geben an, dass ihre haupt- und nebenberuflichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen an mi-
grationsspezifischen und/oder interkulturellen Fortbildungen teilgenommen haben. Interkulturel-
le Kompetenz wird von den befragten Familienbildnern und -bildnerinnen als eine Schliisselkom-
petenz bezeichnet. 13% der Interviewpartner und -partnerinnen sehen in Kursleitungen und
Hauptamtlich Padagogischen Mitarbeitern/Mitarbeiterinnen mit interkultureller Kompetenz
die Gewihr, Zugang zu den Zielgruppen zu finden. Eine Haltung, die durch Empathie, Sensibili-
tét, Verstiandnis, Geduld, kommunikative Kompetenz, Kenntnis der Hoflichkeitsformen und kultu-
relle Gepflogenheiten der Zielgruppen geprigt sei, erleichtere vielen Menschen, die bisher kaum
Beriihrung zur institutionalisierten Weiterbildung hatten, den Zugang zu den Einrichtungen und die
Teilnahme an Veranstaltungen. Die Hauptamtlich Pidagogische Mitarbeiterin einer Einrichtung
verweist im Interview auf die Bedeutung von Sensibilitdt und Empathie in der Kontaktauthahme
zu Frauen mit Migrationshintergrund. Vielen Frauen beispielsweise, die keine oder geringe
Deutschkenntnisse hitten, sei es peinlich, mit Deutschen in Kontakt zu kommen, ohne die Sprache
zu beherrschen. ,,Es ist denen auch peinlich. Die méchten das vielleicht sogar gerne, mit Deutschen
reden, aber so dieses Gefiihl, ich werde dann nicht verstanden. (...) Es hilft wirklich, die Erfahrung
zu machen, wenn ich es versuche, die versteht mich. So dieses Erlebnis, die versteht mich. Die hat
mich verstanden. Also kann ich es ja. Unser Training fiihrt dann vielleicht auch dazu, dass man sich
dann vielleicht auch mehr traut, mehr mit Nachbarn zu reden.* (Interview 6+7)

Die fiir die Arbeit erforderlichen interkulturellen Kompetenzen lassen sich nach drei Dimensionen
unterscheiden:

Selbstreflexive Kompetenzen: sich seiner eigenen kulturellen Gewordenheit bewusst zu wer-
den; dem Ethnozentrismus der eigenen Denkmuster auf die Spur zu kommen; eigene Vorurteile
gegeniiber anderen Kulturen kritisch zu hinterfragen etc.,

soziale Kompetenzen: Offenheit fiir und Interesse an Menschen anderer Kulturen, Empathie als
die Fidhigkeit, sich in die Gefiihle anderer hinein zu versetzen; ggf. einen Perspektivwechsel vor-
nehmen zu konnen, indem ihre Wertvorstellungen und Handlungsmuster nachvollzogen werden;
Ambiguititstoleranz als die Fahigkeit, andere Werte und Normen auszuhalten, ohne sich dadurch
gleich bedroht zu sehen; kommunikative Kompetenz als Verstindigungsbereitschaft und Dialog-
fahigkeit; Rollendistanz; Konfliktfihigkeit etc.,

Sachkompetenzen: Wissen iiber die Geschichte der Migration und ihre Folgen fiir die Gesell-
schaft, grundlegende Kenntnisse des Auslidnderrechts, des neuen Staatsbiirgerschaftsrechts und
Asylrechts; Informationen zur psycho-sozialen Situation von Familien mit Migrationshinter-
grund, Kenntnisse iiber Erziehungsziele, -stile und Erziehungspraktiken in anderen Herkunfts-
kulturen, Verstiandnis der Ursachen von Fremdenfeindlichkeit, Rassismus und Gewalt etc.

Hinzukommen muss eine Handlungskompetenz, die die pidagogischen Mitarbeiter und Mitarbei-
terinnen befidhigt, angemessen in Bildungs- und Beratungssituationen zu reagieren und zu agieren.
Dazu benétigen sie zum einen Methoden, um den Wissenstransfer in die Praxis vorzunehmen und
zum anderen eine Haltung, die Teilnehmenden mit Migrationshintergrund das Gefiihl vermittelt,
als gleichwertige Partner anerkannt und Wert geschitzt zu werden.

Die interviewten Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Familienbildung wiinschen sich eine Unter-
stiitzung ihrer Arbeit durch iiberregional durchgefiihrte Fortbildungen. Es gibt inzwischen Fortbil-
dungsprogramme zur Vermittlung interkultureller Kompetenz, die von verschiedenen Anbietern er-
probt worden sind (Deutsches Institut fiir Erwachsenenbildung, RAA Hauptstelle/NRW, Diakonie
der Evangelischen Kirche im Rheinland etc.), die allerdings auf die besonderen Anforderungen der
Familienbildung abzustimmen wiren. Einige Module aus diesen Programmen wiren iibertragbar,
andere miissten neu entwickelt werden. Aus der Evaluation solcher Veranstaltungen weiy man al-
lerdings auch, dass die bloBe Fortbildung noch keine Gewihr dafiir ist, dass das erworbene Wissen
auch tatsichlich in den Organisationen umgesetzt wird. Der Transfer bedarf flankierender Mafinah-
men wie z. B. der Supervision, der Praxisberatung vor Ort oder regionaler Netzwerke zur kollegia-
len Beratung (Fischer, Krumpholz, Eichener 2005).

79



Um die Zugéinge zu Familien mit Migrationshintergrund zu verbessern, hat sich die Rekrutierung
von Personal mit Migrationshintergrund bewéhrt. Geeignete Kursleiter und Kursleiterinnen sind
manchmal unter Erzieherinnen und Erziehern, Sozialpddagoginnen und Sozialpidagogen oder
Lehrerinnen und Lehrern mit Migrationshintergrund zu finden, die vielfach schon in anderen Pra-
xisfeldern mit den Zielgruppen arbeiten. Auch Studierende mit Migrationshintergrund von Univer-
sitdten und Fachhochschulen stellen ein Potenzial dar, das durch Fortbildungen auf die vielféltigen
Aufgaben der Familienbildung vorbereitet werden kann.

Zu 3: Was die verbesserte Zielgruppenansprache angeht, bemiihen sich 22 von 40 Einrichtungen
die Wiinsche der Familien mit Migrationshintergrund in die Programmgestaltung mit einzubezie-
hen. In dem Zusammenhang seien Erhebungsmethoden empfehlenswert, die die Partizipation der
Betroffenen gewihrleisteten. Exemplarisch werden genannt:

die direkte Befragung,

der Einbezug der Betroffenen in die Planung des Veranstaltungsangebots (z. B. durch die Bil-
dung von Arbeitsgruppen),

die Abfrage aktueller Interessen in bereits bestehenden Kursen,

Feedback-Runden in Kursen,

Befragung von Multiplikatoren,

Kooperation mit Migrantenvereinen,

Planungsgespriche mit Kursleitungen und Teilnehmervertretungen,

Befragung des Personals der Migrationserstberatung,

Bildung auf Bestellung,

die Ermittlung von Wiinschen und Interessen iiber Gespriche bei ,Runden Tischen’ im Stadtteil.

AuBerdem hat die Hilfte der Einrichtungen, die zielgruppenspezifische oder interkulturelle Ange-
bote ausrichten, ihre Methoden der Werbung und Offentlichkeitsarbeit verbessert und adressaten-
gerecht auf die Rezeptionsgewohnheiten und Strategien der InformationserschlieBung der Famili-
en mit Migrationshintergrund ausgerichtet.

Auf die Frage, wie man kiinftig den Zugang zu allen Veranstaltungen der Familienbildung herstel-
len wolle, antworten 19 Einrichtungen. Erreichen will man dies durch gezieltere Bedarfserhebung,
intensivere Kooperation mit migrationsspezifischen Diensten, zusédtzlichen Einsatz von Referen-
tinnen mit Migrationshintergrund, systematische Evaluation der Veranstaltungen, Zusammenarbeit
mit Kindertagesstitten und Schulen, verstiarktes Angebot von Veranstaltungen in bestimmten So-
zialrdumen, Fortbildungen zur Verbesserung der interkulturellen Kompetenz der Kursleitungen al-
ler Fachbereiche, Gewinnung von muttersprachlichen Multiplikatoren, Zusammenarbeit mit Mi-
grantenselbstorganisationen und Gebiihrensenkung bzw. Gebiihrenbefreiung.

Zu 4: 11 von 19 Einrichtungen (57,9%) geben an, dass es in der Kommune ein Netzwerk von Ein-
richtungen gibt, das sich mit Fragen interkultureller Offnung und interkultureller Erwachsenenbil-
dung befasst. Diese Netzwerke werden von unterschiedlichen Stellen und Personen koordiniert wie
z. B.:

Referat fiir Multikulturelles,

zentrale(r) Ansprechpartner/-in fiir Aus- und Umsiedler,

wechselnde Koordinatoren in einem Einrichtungs- iibergreifenden Netzwerk,
Auslénderbeauftragte/-beauftragter; Ausldnderkoordination,

RAA.

Bei der miindlichen Befragung wurde darauf verwiesen, dass sich der Aufbau kommunaler oder
stadtteilorientierter Netzwerke, in denen neben den vor Ort ansédssigen Organisationen und sozia-
len Einrichtungen auch Migrantenselbstorganisationen vertreten sind, als besonders erfolgreich er-
wiesen habe, weil dadurch:

die Zielgruppen besser erreicht,

Wiinsche und Bediirfnisse der Eltern mit Migrationshintergrund besser ermittelt und beriicksichtigt,
Ressourcen gebiindelt,

Kompetenzen zu einzelnen Schwerpunkten besser eingesetzt,

Informationen iiber die eigenen Kompetenzen und Angebote besser ausgetauscht werden konnen.
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Aufgrund ihrer personellen Besetzung (oft nur eine oder eine halbe hauptamtliche Kraft in kleinen
und lidndlichen Regionen) sind viele Familienbildungsstitten nur schwerlich in der Lage, sich in
solchen Netzwerken zu engagieren. Relativ gut funktionierende Netzwerkstrukturen sind vor al-
lem dort zu finden, wo sie kommunal getragen bzw. unterstiitzt werden. Fiir die hauptamtlichen
Krifte einer Familienbildungsstitte bedeutet die Mitwirkung in einem Netzwerk einen zusétzlichen
personellen und zeitlichen Aufwand, der zu dem Kerngeschift der Planung, Durchfithrung und Eva-
luation von Familienbildungsangeboten hinzu kiime und tendenziell zu Uberlastungen fiihren kann.
Um langfristig von den Vorteilen eines Netzwerks profitieren zu konnen, miissen daher die dafiir
notigen Rahmenbedingungen geschaffen werden, die es den hauptamtlichen Kriften ermdoglichen,
an einem Netzwerk mitzuwirken.

VI.10 Kooperation mit Migrantenselbstorganisationen/Elternvereinen

Der Kontakt zu und die Kooperation mit Migrantenselbstorganisationen sind wichtige und notwen-
dige Voraussetzungen zur Erreichung der Zielgruppe. Dies wurde auch im Rahmen der qualitati-
ven Interviews noch einmal betont. 54,2 %, also 13 von 24 Familienbildungsstitten, die migrati-
onsspezifische bzw. interkulturelle Veranstaltungen durchfiihren, gaben an, dass sie mit Migran-
tenselbstorganisationen zusammenarbeiten.

Mehrere Einrichtungen, die nicht mit Migrantenselbstorganisationen zusammenarbeiten, verwei-
sen auf den groBen Aufwand fiir regelméBige Kontakte zu den verschiedenen Organisationen, der
ihren personellen und zeitlichen Rahmen sprenge. Die Kooperation mit Migrantenselbstorganisa-
tionen gestaltet sich sehr unterschiedlich. In den meisten Fillen arbeiten Familienbildungsstitten
mit mehreren und verschiedenen Organisationen/Vereinen zusammen. Hiufig genannt wurden tiir-
kische Vereine, tiirkische Elternvereine, Moscheevereine, tiirkische Gemeinden, aber auch ein tiir-
kischer Seniorensolidaritiatsverein, eine demokratische (tiirkische) Fraueninitiative, Russlanddeut-
sche, eine afrikanische und eine spanische Gemeinde, ein bosnischer Verein oder die von tiirkisch-
stimmigen Migranten organisierte Integrations- und Fortbildungsakademie e. V. In einigen Féllen
wurden auch heterogene Vereine wie z. B. der internationale Freundeskreis oder interkulturelle
Nachbarschaftsvereine zu Kooperationspartnern. Hilfreich fiir die unterschiedlichen Kooperatio-
nen sind Stadtteilgremien, ,,Runde Tische* oder Stadtteilkonferenzen, in denen auch Migranten-
selbstorganisationen oder Nachbarschaftsvereine vertreten sind.

Auf die Frage, welche Ziele bei dieser Zusammenarbeit verfolgt werden, wurden folgende Aspek-
te betont:

Gegenseitiges Kennenlernen und gegenseitige Unterstiitzung von Projekten,

voneinander erfahren, miteinander und voneinander lernen,

vernetzte Projekte entwickeln, die zielgruppenadédquat ausgestaltet sind,

die Zielgruppe erreichen,

Aufbau eines wirksamen und dauerhaften Netzwerkes zwischen Einrichtungen und Organisa-
tionen,

Verbesserung der interkulturellen Kompetenz von Mitarbeitern der kooperierenden Einrichtungen,
Koordination von Elternbildung und Sprachférderung,

Zusammenleben von Deutschen und Zuwanderern verbessern,

Dialog zwischen Christen und Muslimen fordern,

Integration von Zuwanderern unterstiitzen,

Forderung von Migrantinnen/Migrantenfamilien stidrken,

Vernetzung der Angebote,

breite Ansprache von Teilnehmerinnen,

Stiarkung der Elternkompetenz,

bessere Informationen,

groBlere Ndhe zum Adressatenkreis,

Verbesserung der Infrastruktur der Angebote,

gezielte Ansprache der jeweiligen Zielgruppe,

Sozialraumorientierung durch Angebote vor Ort,

Niederschwelligkeit durch vertraute Umgebung (bei Angeboten in den jeweiligen Vereinen),
langfristige, nachhaltige und vertrauensvolle Zusammenarbeit,

Mobilisierung und Forderung personlicher und familidrer Ressourcen,
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Stiarkung der Selbsthilfekompetenz,

Forderung nachbarschaftlicher Unterstiitzung,

Stirkung demokratischen Verhaltens durch die Akzeptanz unterschiedlicher Meinungen und Ein-
stellungen,

Starkung der Vereine in ihrer Arbeit und Foérderung des Ehrenamtes in den Mitgliedsorganisa-
tionen.

Fast alle Einrichtungen, die angaben, dass sie mit Migrantenselbstorganisationen zusammenarbei-
ten, versuchen, die Wiinsche der Migrantinnen und Migranten bei der Programmgestaltung zu be-
riicksichtigen. Als Methoden wurden genannt: Befragungen, vorbereitende Gespriache mit Kontakt-
personen, Multiplikatorenbefragung, teiloffene Konzepte und teiloffene Methoden, Abfrage der
speziellen Teilnehmerwiinsche zu Seminar- bzw. Kursanfang, Befragung und Einbezug der Kurs-
leiter und -leiterinnen mit Migrationshintergrund bei der Planung von Veranstaltungen. In einigen
Fillen werden die Wiinsche der Teilnehmer und Teilnehmerinnen fiir das nichste Seminar im lau-
fenden Seminar abgefragt oder es gibt gemeinsame Vorbereitungsgruppen. Bei den Rucksackpro-
jekten gehort zu jeder einzelnen Ubung eine Riickmeldung dazu, die dann in die weitere Bearbei-
tung der Ubungen und Aufgaben einfliefen kann. AbschlieBend lisst sich mit der Antwort einer
Einrichtung zusammenfassen, wie die Wiinsche in der Regel einbezogen werden: ,,Eine strukturel-
le Einbeziehung der Migranten findet nicht statt, aber es flieen in die Programmplanung die Er-
fahrungen der Kursleitungen, Anregungen aus den Kursen und den Migrantenvereinen ein.*

11 von 22 Einrichtungen gaben an, dass sie Migrantenselbstorganisationen unterstiitzen. Auf die
Frage, mit welchen Fortbildungsangeboten dies geschehe, wurden folgende Antworten genannt:

Gesprichs- und Deutschkurse in den Riumen der Organisationen/Vereine, Moderation von
»Runden Tischen* (Zielfindung, Jahresplanung usw.), Kommunikations-Seminar, religions-
padagogisches Projekt, Qualifizierungsangebote der Familienbildungsstitte konnen genutzt
werden und auf Nachfrage konnen spezifische Fortbildungen auch in den Vereinen durchge-
fithrt werden, Angebot von Familien-Seminaren, Haus- und Krankenpflege in tiirkischer
Sprache, Bereitstellung von Riaumen, PC-Kurse, Angebot zur Teilnahme an Fortbildungs-
mafBnahmen zur multikulturellen Gesellschaft, zu Fragen des Kinderschutzes, zur Bedeutung
des Islam, Fortbildungsangebote in Vereinsrecht, Finanzbuchhaltung.

Da viele der befragten Familienbildungsstitten die Kooperation mit Migrantenselbstorganisatio-
nen oder Elternvereinen als wichtig erachten, ist es hilfreich, nach Beispielen zu suchen, bei denen
dies erfolgreich gelingt. Die qualitative Befragung hat aber auch gezeigt, dass in der Realitit vor
einer solchen Kooperation einige Hiirden zu iiberwinden sind. Deshalb werden zunichst einige
Aspekte skizziert, die eine Kooperation mit Migratenselbstorganisationen erschweren konnen.

Dort, wo es Kooperationen zwischen Familienbildungsstitten und Migrantenvereinen/Elternver-
einen gibt, sind diese in der Regel durch personliche Ansprache und informelle Netzwerke entstan-
den: ,,Man kennt sich, trifft sich bei kulturellen Veranstaltungen, kommt ins Gespréch (...).“ Auch
Besuche bei den Vereinen sind meist ein erster Schritt. Dabei mussten bzw. miissen oftmals grofe-
re und kleinere Hiirden iiberwunden werden wie z. B.:

Unzureichende oder ungenaue Kenntnisse iiber die am Ort/im Stadtteil ansdssigen Migranten-
selbstorganisationen oder Elternvereine und ihre Aktivititen,

fehlende oder unzureichende Hintergrundinformationen bzw. Kriterien zur Einschitzung der po-
litischen oder religiosen Hintergriinde der Vereine*,

Vorgaben bei religios orientierten Familienbildungsstitten®,

Vorbehalte gegeniiber weiblichem hauptamtlichen Personal bei der Kontaktaufnahme zu Verant-
wortlichen in eher traditionell orientierten Vereinen, in denen meist Manner im Vorstand sind,
kulturelle und sprachliche Unterschiede/Missverstidndnisse,

wechselnde Kontaktpersonen, da in Vereinen Vorstidnde bzw. Verantwortliche regelmaBig neu ge-

wihlt werden,

** Die Folge sind Angste oder Vorbehalte, z. B. bei einem Kontakt zu islamischen Organisationen oder Moscheevereinen, von einem eher isla-
mistisch oder fundamentalistisch orientierten Verein funktionalisiert zu werden.

» Katholische und evangelische Einrichtungen konnen Kooperationen mit muslimischen Vereinen in der Regel nur im Rahmen von sogenann-
ten interreligiosen Foren oder Gesprichskreisen realisieren.

82



Raummangel, denn nicht alle Vereine verfiigen iiber eigene Rdumlichkeiten,

Zeitprobleme, denn die Zeiten, in denen die Vereinsmitglieder erreicht werden konnen (meist
abends oder am Wochenende), decken sich in der Regel nicht mit den Arbeitszeiten innerhalb
einer Bildungsinstitution,

Enttduschung bei vielen Vereinsmitgliedern iiber den Mangel an partizipativen Ansitzen in der
Familienbildung, von denen man sich erhofft hitte, dass eigene Ideen und Vorschlédge in der Pla-
nung der Veranstaltungsangebote Beriicksichtigung finden wiirden.

Viele Familienbildungsstitten haben inzwischen zwar ein Konzept/Leitbild zur interkulturellen
Offnung, dies bezieht sich jedoch vor allem auf Angebote fiir und nicht mit Migranten und Mi-
grantinnen. Bei konkreten Projekten wie z. B. ,,Griffbereit” oder ,,Rucksack® gibt es inzwischen
erfolgreiche Kooperationen, allerdings meist mit etablierten Institutionen und kommunalen Ein-
richtungen wie z. B. Kindertageseinrichtungen und Schulen.

Wiinschenswert sind mehr Angebote oder Projekte der Weiterbildung, die gemeinsam mit Mi-
grantenorganisationen entwickelt werden und bei denen Eltern zum einen in Erziehungs- und
Bildungsfragen qualifiziert und zum anderen fiir mehr Engagement in Schulen oder Kinder-
tagesstitten oder in der Kommune motiviert und qualifiziert werden. Dies wurde auch auf
dem Elternkongress 2004 in Essen deutlich. Viele Migranteneltern sind sehr motiviert, sich
fiir ihre Kinder zu engagieren und dabei auch mit anderen Bildungseinrichtungen zusammen-
zuarbeiten. Unter anderem wurde auf diesem Kongress aber auch betont: ,,Fachkrifte miis-
sen lernen, Eltern ernst zu nehmen, sie sind ebenfalls Expertinnen und Experten fiir die Er-
ziehung ihrer Kinder. (...) Es geht um mehr als die blofle Beteiligung an den Mitwirkungs-
gremien. Im Kern geht es um die Entwicklung einer neuen Form der Zusammenarbeit von
Lehrerinnen und Lehrern, Erzieherinnen und Erziehern, Eltern und Migrantenselbstorga-
nisationen in gegenseitiger Anerkennung.* (Statement auf dem Elternkongresses in Essen im
Februar 2004)

Eines der wenigen stadtteilbezogenen Kooperationsprojekte, bei dem die Partizipation eines
Elternvereins konzeptionell vorgesehen und auch realisiert ist, ist das Modellprojekt ,,Mul-
tikulturelle Nordstadt‘ in Wuppertal. Der tiirkische Elternverein Anadolu e. V. ist dort zu ei-
nem gleichberechtigten Projektpartner verschiedener Bildungseinrichtungen geworden. Die-
ses so genannte good-practice-Beispiel fiir eine erfolgreiche, partizipative und zukunftswei-
sende Kooperation auf Stadtteilebene wird deshalb als Anregung im folgenden Kapitel vor-
gestellt.

VI.11 Winsche und Perspektiven

Die Hilfte der in den qualitativen Interviews befragten Hauptamtlichen Pddagogischen Mitarbei-
ter und Mitarbeiterinnen duflern den Wunsch nach Planungssicherheit. Dazu gehore u. a., dass die
Finanzierung der Familienbildung gesichert bleibe und keine weiteren Einschnitte in das Budget
erfolgen. Dies betreffe insbesondere stiddtische Zuschiisse, die Finanzierung nach dem Weiterbil-
dungsgesetz und die Subventionen der Triger. Gerade fiir den Migrationsbereich sei es iiberdies
wichtig, dass weiterhin eine gewisse Flexibilitdt im Umgang mit Mindestteilnehmerzahlen mog-
lich sei, so dass man beispielsweise auch Kurse starten kann, die weniger als 10 Teilnehmende auf-
weisen. Auch die Einfithrung von Kursgutscheinen fiir irmere Familien konne in Zukunft dazu bei-
tragen, die Teilnehmerzahlen zu erhhen. Man wiinscht sich eine hohere Passgenauigkeit von An-
gebot und Nachfrage und verfolgt das Ziel, vor allem mehr jiingere Eltern mit Migrationshinter-
grund zu erreichen, denen der Besuch aller Veranstaltungen ermdéglicht werden soll. Weiterhin wird
der Wunsch geduBlert, dass keine Parallelstrukturen entstehen sollten — hier Familienzentren, dort
Familienbildung — sondern etwas Gemeinsames, worin sich alle produktiv einbringen kdnnen.

Auf die Frage, welche Zukunftsthemen die Eltern- und Familienbildung im Hinblick auf die An-

forderungen aufgreifen sollte, die sich aus der Zuwanderungssituation ergeben, antworteten 21 Ein-
richtungen. Die vorgeschlagenen Themen konnen folgenden Rubriken zugeordnet werden:
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a) Politik/Gesellschaft (10 Vorschlige)
Was trennt uns, was verbindet uns? Wie konnen wir gemeinsam die Zukunft gestalten? Gesell-
schaftliche Teilhabe mit geteilter Verantwortung fiir unser Zusammenleben,
Was bedeutet Leistungsgesellschaft mit den wesentlichen positiven und negativen Aspekten?,
Wie wird gesellschaftliche Teilhabe durch Mitwirkungsangebote erreicht?,
Politik und Religion,
gesellschaftliches Engagement und Verantwortung von Migrantinnen,
Chancen der Migration,
Chancen und Probleme der Frauenrolle in der Migration,
Migration/Immigration — woher stamme ich?,
Integration vs. Anpassung,
Umgang mit Arbeitslosigkeit.

b) Interkultureller/interreligioser Dialog (7 Vorschliage)
Leben mit Kindern in unterschiedlichen Kulturen,
Aneignung von Kulturwissen und Austausch (Schopfung im Christentum — im Islam),
generationsiibergreifende Themen in den verschiedenen Kulturen,
geschlechtsspezifische Unterschiede kennen lernen und anschauen,
Begegnungen zwischen Christen und Muslimen,
Vorbereitung der Deutschen auf Interkultur,
Zusammen leben mit kulturellen Unterschieden (Familien).

¢) Sprache (2 Vorschlige)
Sprachkompetenzangebote,
Sprachentwicklung und Sprachférderung.

d) Familie (6 Vorschléige)
Verhiltnis der Generationen,
Vereinbarkeit von Familie und Beruf,
Umgang mit Trennung und Scheidung,
Gewalt in der Familie,
Einelternfamilien,
Fragen einer verdnderten Partnerschaft und Elternschaft in Migrantenfamilien.

e) Erziehung und Bildung (13 Vorschléige)
Migrationsspezifisches Elterntraining,
Informationen iiber das Bildungssystem,
Begleitung bei Erziechungsfragen (unter dem bes. Aspekt der Kulturthematik),
Erziehungshilfen,
Starkung der Erziehungs- und Elternkompetenz,
Bedeutung des Kindergartens,
Schule und ihre Anforderungen,
Bedeutung des Lesens, Biicher fiir Kinder (auch zweisprachig),
Lese- und Rechtschreibforderung als familienorientierte Schiilerhilfe,
Erziehungsthemen unter besonderer Beriicksichtigung der jeweiligen Kulturen,
Unterstiitzung der Eltern bei zweisprachiger Erziehung z. B. durch muttersprachliche Eltern-
Kind-Gruppen in den ersten Lebensjahren,
Moglichkeiten der Interessenvertretung in KiTa und Schule,
schulische und berufliche Chancen von Kindern mit Migrationshintergrund.

f) Gesundheit (1 Vorschlag)
Gesunde Erndhrung bei Kindern.

g) Interkulturelle Kompetenz (1 Vorschlag)
Fortbildungen zur Vermittlung interkultureller Kompetenzen.

h) Multiplikatorentraining (1 Vorschlag)
Schulung gut integrierter Migrantinnen und Migranten.
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Die meisten Vorschlidge sind erwartungsgeméll dem Themenbereich Erziehung und Bildung zuzu-
ordnen, den man zum Kernbereich der Eltern- und Familienbildung zéhlen kann. Dariiber hinaus
nimmt der Bereich Gesellschaft und Politik, der bei der Auswertung der Angebote aus dem Jahr
2004 eher einen geringen Stellenwert einnahm, einen relativ breiten Raum ein. Auch Themen, die
der Rubrik ,,interkultureller Dialog* zugeordnet werden konnen, werden relativ hdufig genannt.
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Im nachfolgenden Kapitel werden Empfehlungen und Ideen fiir eine Weiterentwicklung der Fami-
lienbildung gegeben, die die vielfiltigen Anforderungen, die sich aus der Zuwanderung und kultu-
rellen Vielfalt unserer Gesellschaft ergeben, beriicksichtigen. Sie sind als Anregungen fiir die Pra-
xis gedacht und greifen Beispiele auf, die von verschiedenen Einrichtungen erprobt und als sinn-
voll und wirksam erachtet wurden. Dabei sind wir uns durchaus der Tatsache bewusst, nur einen
kleinen Ausschnitt guter Praxismodelle aus der Familienbildung widerzuspiegeln.® Die Auswahl
der Praxisbeispiele erfolgte nach folgenden Kriterien:

@ Einbindung der Familienbildung in ein integrationspolitisches Gesamtkonzept der Kommune.
(An diesem Fallbeispiel kann aufgezeigt werden, wie sich die Familienbildung in einen gesamt-
stiadtischen Planungsprozess eingeklinkt hat und ihr Angebot im Hinblick auf kommunale Be-
darfslagen und andere Anbieter abstimmt. Dies ist systemtheoretisch und integrationspolitisch
gesehen der weitestgehendste Ansatz, weil die Organisation nicht nur einrichtungsintern plant,
sondern zugleich die Ebene des Makrosystems — hier die Kommune — einbezieht.)

@ Aufbau vernetzter Strukturen in Teilbereichen (Anhand verschiedener Beispiele werden die Vor-
teile von Netzwerken fiir die Familienbildung erortert. Insbesondere die Kooperation mit ver-

schiedenen Migrationsfachdiensten und Migrantenselbstorganisationen erweitert den Wirkungs-
radius der einzelnen Einrichtung und erhoht die Effizienz der Arbeit, wenn nachhaltige Struktu-
ren geschaffen werden.)

[ Sozialraumorientierung (Stadtteilarbeit bietet die Moglichkeit — insbesondere in Quartieren, in
denen viele Zuwanderer leben — Veranstaltungen in einer fiir die Betroffenen vertrauten Umge-

bung, in Zusammenarbeit mit Ansprechpartnern vor Ort und unter Einbezug von Migranten-
selbstorganisationen durchzufiihren.)

[ Lebensweltbezug und Verlagerung der Familienbildung in die Bildungswelten der Kinder (Es hat
sich als vorteilhaft erwiesen, die Angebote auf die konkreten Handlungsanforderungen im Alltag
der Familien zu beziehen. Mit der Verlagerung von Angeboten der Familienbildung in Kinderta-

* Die Projektborse Familienbildung, die im Internet unter www.familienbildung-in-nrw.de abgerufen werden kann, bietet aulerdem ein Forum
an, wo eigene Praxisbeispiele vorgestellt werden konnen.
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gesstitten oder Schulen werden wichtige Lebensrdume der Betroffenen aufgesucht und Erziehungs-
und Bildungsfragen dort bearbeitet, wo sie unter bestimmten Umstidnden auch auftreten konnen.
Besonders bewihrt haben sich Projekte, die alle hier unter 1-4 genannten Kriterien vereinigen.

VII.1 Kommunale Steuerung durch ein interkulturelles Gesamtkonzept

Um ein koordiniertes Vorgehen in einer Kommune sicherzustellen, ist es u. a. notwendig, dass sich
alle Einrichtungen der Eltern- und Familienbildung und dariiber hinaus alle Tréger der Kinder- und
Jugendhilfe zusammenschlieen, um Familienbildung generell zu einem Bestandteil der Jugend-
hilfeplanung zu machen. Bei einer solchen Planung ist der migrationsspezifische Beratungs-, Bil-
dungs- und Unterstiitzungsbedarf von Familien besonders zu beriicksichtigen. Allerdings scheint
es nicht in allen Kommunen ein solch koordiniertes Vorgehen zu geben. Zu einer eher kritischen
Beurteilung der Situation kam das ,,Institut fiir Entwicklungsplanung und Strukturforschung (ies),
Hannover* (Borchers 2004, 3) nach einer — wenn auch nicht reprisentativen — Recherche zu inno-
vativen Projekten in der Familienbildung. ,,Von den bundesweit 275 Antwortenden haben nur 27
angegeben, dass es bei ihnen eine ortliche Planung der Familienbildung gibt. Das sind knapp 10%.*
(ebd.)

Nach Ansicht des Instituts gibt es eine Reihe von Griinden, die eine kommunale Steuerung nahe
legen:

,»Sie wird mit Blick auf die Lage der 6ffentlichen Finanzen immer wichtiger. Sie ist ebenfalls wich-
tig angesichts der groflen Tridgervielfalt und enormen Angebotsbreite im Bereich der Familienbil-
dung; eine ,Beplanung’ triagt schlieBlich auch zur notwendigen, aber vielerorts nicht gegebenen An-
gebotstransparenz bei. Zudem kann bei der Kooperation mit anderen Einrichtungen der Beratung,
Betreuung usw. noch Vieles (weiter)entwickelt werden.* (ebd.) Man geht also grundsitzlich davon
aus, dass ein kommunal koordiniertes Vorgehen bei der Planung, Durchfiihrung und Evaluation von
Angeboten der Eltern- und Familienbildung unabdingbar ist. Hier besteht also ein Nachholbedarf.
Neben der Koordination auf der Ebene der Kinder- und Jugendhilfeplanung ist eine weitere Ebe-
ne wichtig, ndmlich die Planung im Kontext von migrations- und integrationspolitischen Mafnah-
men. Auch hier haben wir es mit einem Querschnittsthema zu tun, fiir dessen Bearbeitung viele Ak-
teure an einen Tisch geholt werden miissen.

Inzwischen gibt es eine Reihe von Kommunen, die ein gesamtstéidtisches Integrationskonzept ent-
wickelt haben, das mit unterschiedlichen Leitlinien verbunden sein kann wie z. B. (MGSFF 2004, 43):

Forderung des Zusammenlebens der verschiedenen Kulturen und Milieus,

Gleichberechtigung und Chancengleichheit,

Anerkennung der Zuwanderung, zugleich Ernstnehmen der Angste der Bevolkerung,
gegenseitiger Austausch und Lernprozesse,

kulturell religiose Selbstbestimmung,

Festschreibung interkultureller Managementkompetenz als politisches Ziel,

Forderung des Aufbaus kommunaler Netzwerke zur Unterstiitzung von Integrationsprozessen,
interkulturelle Offnung als selbstverstindlicher Bestandteil der Qualititspolitik in der Verwal-
tung.

Diese Ziele werden in unterschiedlichen Handlungsfeldern umgesetzt. Beispielhaft seien genannt:
Bildung, Beruf und Arbeit, Jugend und Soziales, Wohnen/Interkulturelle Konflikte in der Nachbar-
schaft, Kultur und Religion, Politische Teilhabe, Offentlichkeitsarbeit, Interkulturelle Offnung der
Regelangebote, Interkulturelles Personalmanagement (vgl. MGSFF 2004, 54-62). Familienbil-
dung kann sich hier mit unterschiedlichen Angeboten verorten. Das sei im Folgenden am Beispiel
des Solinger Integrationskonzepts beispielhaft illustriert.

Solingen — Familienbildung als Teil eines kommunalen Gesamtkonzepts

Die kreisfreie Stadt Solingen mit rund 163.000 Einwohnern liegt im Bergischen Land in Nordrhein-
Westfalen. Die Wirtschaft in Solingen wurde lange von der Schneidwarenindustrie gepragt, im Lau-
fe der Zeit sind weitere Zweige der Metall und Kunststoff verarbeitenden Industrie hinzugekom-
men. Die Einwohnerzahl Solingens ist in dem letzten Jahrzehnt zwar leicht, aber kontinuierlich ge-
sunken. Zwischen 1992 und 2003 verlor die Stadt knapp 3.000 Einwohner. Prognosen gehen da-
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von aus, dass bis zum Jahre 2020 die Stadt um weitere 4,4 Prozent schrumpfen wird. Von den ca.
163.000 Einwohnern in Solingen sind knapp 23.000 Ausldnder (13,9%) aus 130 Herkunftslédndern.
Der Anteil der Zugewanderten ist aber weit hoher: Unter Beriicksichtigung von Aussiedlern und
Eingebiirgerten liegt die Quote bei iiber 20 Prozent. In der Altersgruppe der unter Dreijdhrigen ha-
ben 38 Prozent der Kinder einen Migrationshintergrund.

Viele der Bewohner mit Migrationshintergrund leben schon iiber 40 Jahre in Solingen. In Folge ei-
nes Brandanschlags auf das Haus einer tiirkischen Familie Pfingsten 1993, bei dem fiinf Menschen
ums Leben kamen, verstiarkte die Stadt ihre Aktivitdten um eine interkulturelle Offnung der kom-
munalen Dienste und eine interkulturelle Verstindigung zwischen Majoritdt und Minoritéten.

Nachfolgend soll die Solinger Integrationspolitik und Integrationsarbeit kurz skizziert werden:

Interkulturelles Gesamtkonzept

Die Verabschiedung des ,.Interkulturellen Gesamtkonzeptes® im Dezember 2001 schaffte eine
Grundlage fiir die Integrationsarbeit in Solingen. Dieses Konzept wurde zuvor in einem zweijih-
rigen Prozess mit Vertreterinnen und Vertretern unterschiedlichster Organisationen zu Schwer-
punktthemen erarbeitet, der durch den Rat und die Verwaltungsspitze unterstiitzt wurde.

Leitgedanke war, ein Netzwerk aller beteiligten Krifte und Institutionen zu schaffen, um eine ef-
fiziente Nutzung der vorhandenen Ressourcen von Kommune, Verbanden und Vereinen, Woh-
nungsbauunternehmen etc. zu erreichen. Es wurde eine ,,Umsetzungsgruppe Interkulturelles Ge-
samtkonzept™ gebildet mit Vertretern aller Verwaltungsressorts, Vertretern aus dem Integrationsrat
und der Wohlfahrtsverbiande. Die Umsetzungsgruppe trifft sich regelmifig in vier- bis sechswo-
chigem Abstand, um iiber interkulturelle Projekte in den unterschiedlichen Ressorts und bei den
Verbinden zu berichten. In diesem Kreis werden Handlungsbedarfe ermittelt und Projekte entwik-
kelt, die Ressorts tibergreifend umgesetzt werden konnen.

Das Thema Zuwanderung wird als Querschnittsaufgabe in allen Politikfeldern der Verwaltung be-
handelt und findet so auch bei Planungsfragen, strategischen Entscheidungen und Fragen der
Stadtkonzeption Beriicksichtigung. Die wichtigsten Ziele und Mafinahmen werden in dem Konzept
—nach Handlungsfeldern geordnet — zur Umsetzung empfohlen®:

Ziele der Integrationsarbeit

1. Sprache, Sprachfoérderung

Alle neu eingereisten Migrantinnen und Migranten sollen unmittelbar {iber bestehende Angebote
der Sprachforderung informiert werden. Intern ist anzustreben, alle Angebote miteinander zu ver-
netzen (Internet) und so einen vollstindigen Uberblick, auch fiir die Multiplikatoren, zu ermogli-
chen. Liicken in der Angebotsstruktur sind zu schliefen. Die verschiedenen Sprachkurse sollten ge-
meinsamen Standards geniigen.

Eltern werden friihzeitig iiber die Wichtigkeit der Sprachentwicklung ihrer Kinder informiert.
Gemeinsam mit Familienbildung, Kindertagesstétten und Schulen sollte eine gemeinsame Konzep-
tion zur Sprachentwicklung erarbeitet werden, auch unter Einbeziehung von Selbstorganisationen
und Stadtteilprojekten. Die Kommunikation zwischen Zugewanderten und der Verwaltung ist si-
cherzustellen. Bei Sprachproblemen kann der mobile Ubersetzungsdienst genutzt werden.

2. Arbeit/Beschaftigung

Kurz- bis mittelfristig wird in Solingen dringend qualifiziertes Fachpersonal bendotigt. Investitio-
nen in die schulische und berufliche Ausbildung sind notwendig, um ausreichend qualifizierte und
motivierte Arbeitskrifte dem Arbeitsmarkt zur Verfiigung zu stellen. Der Nachqualifizierung hier
lebender Migrantinnen und Migranten kommt ein hoher Stellenwert zu. Sprachkurse, aber auch die
Qualifizierung im Bereich neuer Medien stehen hier im Vordergrund.

Ziele sind die Entwicklung passgenauer Beratungskonzepte und addquater Angebote fiir verschie-
dene Gruppen (Jugendliche, junge Erwachsene, Existenzgriinder/innen, dltere Migranten/Migran-
tinnen und die Altersgruppe der 25- bis 45-Jahrigen).

? Bei dem hier abgedruckten Dokument handelt es sich um einen Auszug aus dem ,,Interkulturellen Gesamtkonzept“ der Stadt Solingen (So-
lingen 5.12.2005).
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3. Gesundheit

Die Gesundheitsdienste sollen fiir Migrantinnen und Migranten bekannter gemacht werden durch
entsprechendes Informationsmaterial.”® Die Teilnahme an den Vorsorgeuntersuchungen fiir Kinder
muss verbessert werden. AuBlerdem gilt es, Kontakte zwischen Gesundheitsbereich und den ver-
schiedenen Selbstorganisationen zu vermitteln. Jugend- und Drogenberatung, Kliniken, gutachter-
licher Dienst etc. sind bei ihrer interkulturellen ()ffnung zu unterstiitzen, auch durch das Biindeln
von Informationen fiir Fachkriifte, z. B. iiber mehrsprachige Info-Materialien, mehrsprachige Arz-
te, Krankengymnasten etc.

4. Wohnen

Die Verbesserung der sozialrdumlichen Arbeit und der nachbarschaftlichen Entwicklung in den
Wohnquartieren mit Hilfe eines qualifizierten Quartiersmanagements soll weiter entwickelt wer-
den. Die Beteiligung von Migrantinnen und Migranten bei kiinftigen Planungen ist dabei sicher-
zustellen. Unterstiitzungsangebote fiir Familien in den Stadtteilen sollen gestéirkt werden. Mit den
Steuerungsmoglichkeiten der Kommune soll versucht werden, unfreiwillige Konzentration von Mi-
granten in einzelnen Wohngebieten zu verhindern und damit Ghettobildungen entgegenzuwirken.

5. Schule, Jugendhilfe

Auf der Grundlage des Schulentwicklungsplans (2000) sollten bis zum Jahr 2010 alle M6glichkei-
ten genutzt werden, die immer noch vorhandene Bildungsbenachteiligung zugewanderter Kinder
zu verbessern. Dazu gehdren unter anderem:

Die Motivation von Eltern und ihrer Kinder zum Besuch interkultureller und muttersprachlicher
Spielgruppen zu steigern,

die Wahrnehmung des Angebotes zum Besuch von Tageseinrichtungen ab dem 3. Lebensjahr zu
steigern,

der Ausbau des Angebots an interkulturellen und muttersprachlichen Spielgruppen im Rahmen
der Familienbildung,

die Anbindung des muttersprachlichen Unterrichts an den Regelunterricht,

die Entwicklung interkultureller Konzepte im Freizeitbereich,

intensive Beratung im Ubergangsbereich Schule — Beruf anzubieten.

Migration ist somit nicht nur ein Querschnittsthema innerhalb der Kommune, sondern auch eine
Gemeinschaftsarbeit von kommunalen und nicht kommunalen Akteuren. Die Schwerpunkte der Ar-
beit, die die Familienbildung betreffen, liegen zurzeit in folgenden Bereichen:

Sprachforderung wird in Kindergérten und Schulen sowie fiir Eltern und Multiplikatoren aus den
Migrantengruppen angeboten. Dariiber hinaus wird die allgemeine Sprachkompetenz durch
muttersprachlichen Unterricht und zweisprachige Eltern-Kind-Gruppen gefordert.

Die Sprachlernangebote sind auf der Internetseite der Stadt Solingen aufgefiihrt und werden re-
gelmiBig aktualisiert. Ziel ist eine noch bessere Vernetzung des Unterrichts, um ein umfassen-
des Erlernen der deutschen Sprache zu ermoglichen.

In 2004 wurden erstmals gezielt Sprachkurse fiir die Eltern von Schulneulingen eingerichtet und
so der hohen Motivation der Eltern Rechnung getragen, beim Schuleintritt der Kinder die eige-
nen Sprachkenntnisse zu verbessern. Seit 2005 werden gezielt Personen mit Erziehungsverant-
wortung angeschrieben, um an den Sprach- und Integrationskursen nach dem Zuwanderungsge-
setz teilzunehmen.

Der mobile Ubersetzungsdienst mit iiber 40 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern schligt eine
Briicke, wenn unterschiedliche Sprachen die Kommunikation erschweren. Er wird von Kinder-
girten, Schulen und anderen Einrichtungen angefragt. Ein weiterer Schwerpunkt sind schriftli-
che Ubersetzungen im Sinne guter Kundenorientierung, um Dienstleistungen fiir Migranten be-
kannter zu machen. Die Koordinierung erfolgt durch das Biiro der Ausldnderbeauftragten.
Belange und Sichtweisen von Migranten sollen in allen Bereichen stirker beriicksichtigt wer-
den — dazu gehoren auch Themen aus Stadtplanung (z. B. Moscheen) und Wohnen (andere Wohn-
bediirfnisse) oder Stadtentwicklung (bei Biirgerbeteiligungen Interviewer mit Migrationshinter-
grund einzusetzen usw.). Ein mehrsprachiger Internetauftritt zur Rahmenplanung fiir ein Stadt-
gebiet, in dem viele Bewohner mit Migrationshintergrund leben, wurde erstellt.

** Die vorliegende Evaluation ist zum Ergebnis gekommen, dass Werbung und Information mittels print-Medien im Hinblick auf leseungewohn-
te Zielgruppen in der Regel nicht ausreichen und durch die miindliche Ansprache seitens vertrauter Kontaktpersonen, die die jeweilige Her-
kunftssprache beherrschen, zu ergdnzen sind.
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Im stiddtischen Fortbildungsangebot werden Qualifizierungen in Interkultureller Kompetenz an-
geboten.

Die ,,Regionale Arbeitsstelle zur Férderung auslidndischer Familien® (RAA) kiimmert sich in-
tensiv um die Forderung auslidndischer Kinder, Jugendlicher und deren Familien. Das bedeutet
zum Beispiel, dass alle neu zugezogenen Kinder und Jugendlichen an die RAA gemeldet wer-
den, die einen Kindergarten besuchen kénnen oder schulpflichtig sind. Dadurch wird ein flichen-
deckendes kommunales Beratungs- und Informationsangebot fiir alle ,,neuen® Solinger und So-
lingerinnen mit Kindern zwischen 3 und 18 Jahren gewihrleistet. Die Beratung bezieht die ge-
samte Familie mit ein.

Es gibt eine enge Zusammenarbeit zwischen unterschiedlichen Akteuren aus Verwaltung, Politik,
Migrantenselbstorganisationen und Wohlfahrtsverbianden. Dass Migranten und Migrantinnen sich
als Teil der Gesellschaft empfinden, zeigt sich auch an der Teilnahme am sozialen und kulturellen
Leben in Solingen, z. B. bei dem Fest ,,.Leben braucht Vielfalt mit mehr als 60 Migrantenorgani-
sationen, Verbédnden, entwicklungspolitischen Initiativen und Naturschutzgruppen. Viele Zugewan-
derte sind in unterschiedlichsten Vereinen titig oder wirken z. B. in Stadtteilinitiativen oder im
christlich-islamischen Gesprichskreis aktiv mit.

Solingen hat dariiber hinaus einen ,,Zuwanderer- und Integrationsrat* gebildet, dessen Ziel u. a. dar-
in besteht, eine qualifizierte politische Partizipation von Migranten und Migrantinnen durch eine
enge Verzahnung zwischen Migrantenvertretern und Ratsmitgliedern sicherzustellen.

Die stidtische Familienbildung wurde in dieses migrationspolitische Konzept eingebunden. Sie ist
an einer sogenannten ,,Umsetzungsgruppe® in der Kommune beteiligt, die sich in regelméfigen Ab-
standen trifft und die Schritte, die zur Realisierung des Konzeptes notig sind, prozessbegleitend re-
flektiert. AuBerdem arbeiten Mitarbeiterinnen der Einrichtung in einer Arbeitsgruppe ,,Sprachfor-
derung® mit. Thre besonderen Schwerpunkte sieht die Einrichtung in Bildungsangeboten, die eng
an den Bedarfslagen in den Stadtteilen ankniipfend, Eltern und Kinder unterstiitzen und fordern.
Dazu gehort u. a. die Sprachforderung der Eltern, insbesondere in Form von Deutschkursen fiir
Miitter, die iiber wenig schulische Voraussetzungen verfiigen, zum Teil auch nicht lesen und schrei-
ben konnen. Dariiber hinaus stehen Themen der Elternbildung im Mittelpunkt wie z. B. die Infor-
mation der Eltern iiber die Relevanz der Sprachentwicklung ihrer Kinder und die Stdarkung der Er-
ziehungskompetenz. Gute Erfahrungen wurden u. a. mit Gesprichskreisen fiir Miitter gemacht, die
von einer muttersprachlichen Kursleitung gefiihrt werden und unter dem Motto ,,Mama weil} Be-
scheid* wichtige Informationen vermitteln, um die Miitter in ihrer elterlichen Rolle unterstiitzen.
Interkulturelle Spiel- und Kontaktgruppen sind fiir Miitter mit kleinen Kindern gedacht, die noch
nicht in den Kindergarten gehen. Diese Angebote beinhalten nicht nur ein Bildungsangebot fiir die
Miitter, sondern auch eine eigenstidndige Forderkonzeption fiir die Kinder.

Der besondere Vorteil der oben beschriebenen Mitwirkung der Familienbildungseinrichtung an ei-
nem kommunalen Gesamtkonzept liegt in einem koordinierten Vorgehen, bei dem die Akteure ih-
re Arbeit aufeinander abstimmen. So kénnen unnostige Uberschneidungen mit Angeboten anderer
Organisationen, die an denselben Themen arbeiten, vermieden werden. Jede Einrichtung kann die
Aufgabe iibernehmen, die sie aufgrund ihrer Fachkompetenz, ihres Erfahrungshintergrunds, ihrer
personellen, finanziellen und materiellen Ressourcen am besten ausfiihren kann. So kénnen Syn-
ergieeffekte erzeugt werden, von denen alle Beteiligten profitieren. Auerdem ist mit der Umset-
zungsgruppe ein Expertengremium geschaffen worden, das den Prozess begleiten, auswerten und
mogliche Fehlentwicklungen diagnostizieren kann, um im Prozess bereits Umsteuerungen vorneh-
men zu kdnnen.

Die Einbettung des Familienbildungsprogramms in ein gesamtstidtisches Konzept kann dariiber
hinaus zu einer nachhaltigen Verankerung der Arbeit in der Kommune fiihren, vorausgesetzt es ge-
lingt, dessen zentrale bildungspolitische Bedeutung fiir die Zukunft der Kommune deutlich zu ma-
chen. In diesem Zusammenhang erweist sich auch eine Offentlichkeitsarbeit als wichtig, die den
innovativen Beitrag der Familienbildung wirkungsvoll verbreitet.
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VIl.2 Vernetzung und Kooperation in Teilbereichen

Um komplexe Aufgaben bewiltigen zu konnen, Parallelstrukturen zu vermeiden, Synergie-Effek-
te zu erzielen und angesichts von SparmaBinahmen auch noch handlungsfihig zu bleiben, wird es
zunehmend wichtiger, vernetzt zu arbeiten. Was oben bereits fiir die Zusammenarbeit im Rahmen
eines gesamtstiddtischen Integrationskonzepts ausgefiihrt wurde, gilt auch fiir die Ebenen darunter.
Dient das kommunalpolitische Netzwerk einem strategischen Management, das die Gesamtkom-
mune betrifft und verschiedene Politikfelder und Verwaltungsbereiche koordiniert, gilt es in Teil-
bereichen (Familienbildung, Gesundheitsbereich, Ausbildung, Schule, Elementarbereich, psycho-
logische Beratung etc.) fachbezogene Netze zu installieren, die sich bestimmten Einzelfragen der
Integration widmen.

Dabei findet die Vernetzung auf verschiedenen Ebenen statt und zwar auf:

Trigerebene,
Ebene der Hauptamtlichen,
Ebene biirgerschaftlichen Engagements von Freiwilligen.

Diese Ebenen iiberschneiden sich, die Akteure kooperieren miteinander, was wiederum ein entspre-
chendes Schnittstellenmanagement von den Netzwerkkoordinatoren verlangt.

»Deutsch lernen in Duisburg® — Ein Netzwerk zur Sprachférderung

Auf Initiative des Beirats fiir Zuwanderung und Integration, der iibrigens eine Art kommunalpoli-
tisches Netzwerk darstellt, wie es oben beschrieben wurde, legte die Verwaltung der Stadt Duis-
burg im Mirz 2001 einen ,.Bericht zur Deutsch-Kompetenz von Migrantinnen und Migranten in
Duisburg® vor. Der Beirat beauftragte die Oberbiirgermeisterin, diesen Bericht der Weiterentwick-
lung und Optimierung der Deutschférderung zugrunde zu legen, eine Sprachkonferenz einzuberu-
fen und Analyse und Handlungsempfehlungen zu veranlassen (Brandt 2002, 89).

Die Sprachkonferenzen wurden zu den Themen ,,Deutschférderung im nachschulischen Bereich der
Erwachsenenbildung* und ,,Sprachférderung im Elementarbereich* einberufen.

Zur Sprachférderung wird ein Biindel von Maflnahmen in Betracht gezogen, das wiederum ein ver-
schiedene Stellen und Akteure koordinierendes Vorgehen notig macht. Koordinierungsstelle im ver-
netzten Vorgehen ist hier die Regionale Arbeitsstelle fiir Kinder und Jugendliche aus Zuwanderer-
familien (RAA) mit der auch die Familienbildung eng zusammenarbeitet.

Unter der Moderation der Stadt Duisburg wurde im Bereich der Erwachsenenbildung ein Trigernetz
,,Deutsch lernen in Duisburg® gegriindet, das alle mit 6ffentlichen Mitteln geforderten Trager von
Deutschkursen zusammenfasst und in dem auch die Einrichtungen der Familienbildung vertreten
sind. Dieses Tridgernetz dient u. a. der Absprache, Koordination, dem Fachaustausch, der Stirken-
und Schwichenanalyse im Bereich Deutsch fiir Zuwanderer und der Verbesserung von Beratung und
Forderung. Eine Neuerung, die von diesem Kreis vorgeschlagen wurde, war die Einrichtung einer
Eingangsberatung fiir Neuzuwanderer in den Auslédnderbehorden der Bezirksdamter, die Gelegen-
heit gab, Neuzuwanderer auf das Deutschlernprogramm aufmerksam zu machen und die Interes-
senten an Deutschkurstriger zu iiberweisen (von 350 im Zeitraum von Februar bis Dezember 2001
beratenen Personen nahmen anschliefend 326 an Deutschkursen teil) (Brandt 2002, 91).

Islamkonferenzen und interreligioser Dialog in Duisburg

Ein weiteres Beispiel aus Duisburg stellt die Einbeziehung islamischer Religionsgemeinschaften
in den kommunalen Integrationsprozess dar. Dazu finden auf Einladung der Stadtverwaltung so-
genannte Islamkonferenzen statt, auf denen die Vorsitzenden der islamischen Gemeinschaften/Ge-
meinden eingeladen und religiose Angelegenheiten besprochen werden wie z. B.:

Fragen der rituellen Waschungen von Verstorbenen,
Neubauten von Moscheen,

Bestattungen im Tuch,

Modellversuch ,,islamische Unterweisung*,

Tag der Offenen Tiir der islamischen Gemeinden.
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Die Islamkonferenzen versuchen zu diesen Themen konsensorientierte Losungen zu finden. Gera-
de konflikttrachtige Vorhaben wie der Bau von Moscheen werden im Vorfeld der Planungen eror-
tert und im Sinne einer Konflikt- und Krisenpridvention mit den Beteiligten im Stadtteil verhandelt
und durch eine intensive Offentlichkeitsarbeit mit den Biirgern und Biirgerinnen im jeweiligen
Stadtteil erortert. Die christlichen Kirchen und die jiidische Gemeinde haben bei diesen Konferen-
zen einen Beobachterstatus inne. Auch Vertreter der Familienbildungseinrichtungen in kirchlicher
Tréagerschaft nehmen teil. Der insbesondere von der katholischen und evangelischen Familienbil-
dungsstitte gepflegte christlich-muslimische Dialog stellt in diesem Zusammenhang einen wich-
tigen Beitrag zum interreligiosen Austausch und zur Entwicklung einer Kultur der Anerkennung
dar. Als Themen des Dialogs werden u. a. genannt: ,,Christen und Muslime leben zusammen®, ,,Das
Duisburg der Religionen®, ,,Eltern und Kinder besuchen eine Moschee*, , Erziehung im Islam*
(Evangelisches Familienbildungswerk Duisburger Gemeinden).

Menschen aus dem Osten engagieren sich — Freiwilligennetzwerk der Arbeiterwohlfahrt Diis-
seldorf

Es gibt verschiedene Modelle zur Integrationsforderung unter Einbezug freiwilliger Helfer und Hel-
ferinnen. So bildet man so genannte Mediatoren oder Integrationslotsen aus, die ihren Landsleu-
ten bei der Orientierung im Alltag helfen. Diese Mediatoren dienen als Mittler zwischen den Haupt-
amtlichen und den Neuzuwanderern, helfen bei Behdrdengéngen, beim Ausfiillen von Formularen,
Kontakten zu Schulen und Kindergirten. Solche Mediatoren sind deshalb sinnvoll, weil sie einer-
seits den Migrantinnen und Migranten die Tiir zu wichtigen Alltagsbereichen im fremden Land 6ft-
nen, Hemmschwellen reduzieren, weil sie die vertraute Sprache sprechen und den kulturellen back-
ground der Betroffenen kennen, weil sie sich andererseits als Experten den Hauptamtlichen in den
Sozialen Diensten und kommunalen Einrichtungen zur Verfiigung stellen kdnnen.

Beispielhaft sei hier ein Modell der Arbeiterwohlfahrt (AWO) Diisseldorf genannt, das unter dem
Titel M.Ost bekannt gemacht wurde. Es wird vom Bundesamt fiir Migration und Fliichtlinge finan-
ziert und spricht vor allem Spétaussiedler aus Russland an. Ziel des Projekts ist die Ausbildung zum
Ehrenamt. Man versucht Menschen zu motivieren, ihre Kenntnisse und Fahigkeiten im Rahmen
freiwilligen Engagements einzubringen. Die Betroffenen erhalten Impulse, um ihre Potenziale in
selbstorganisierten Angeboten umzusetzen. Die ausgebildeten Freiwilligen sprechen dann in den
Stadtteilen ihre Landsleute selber an. Durch die AWO erhalten sie Gelegenheit sich fortzubilden.
Darunter fallen Schulungen zur interkulturellen Kompetenz, zur Hausaufgabenbetreuung, Spiel-
gruppenleitung, Methodik und Didaktik etc.

Netzwerk Interkulturelles Lernen Oberhausen (NIL)

NIL ist ein Zusammenschluss von Bildungs- und Beratungseinrichtungen im Bereich der interkul-
turellen Arbeit. Beteiligt sind u. a. Arbeit und Leben, das Ev. Familien- und Erwachsenenbildungs-
werk, die Katholische Familienbildungsstitte, die ortliche Regionale Arbeitsstelle fiir Kinder und
Jugendliche aus Zuwandererfamilien (RAA), die Volkshochschule, der Ev. Kirchenkreis, das Frie-
densdorf Bildungswerk, der Migrationsrat, das Stadtteilbiiro Innenstadt und das Biiro des Rates der
Stadt Oberhausen. Wesentliches Motiv fiir die Griindung des Netzwerks im Oktober 1994 war der
Waunsch, sich fachlich und theoretisch fundiert iiber Konzeptionen interkulturellen Lernens auszu-
tauschen und ein Diskussionsforum zu griinden, das regelmifig einmal im Monat in einer Tréger-
einrichtung stattfinden sollte. Die Netzwerkkonferenzen sollten neben dem Erfahrungsaustausch
auch die Koordination vorhandener Angebote, die Planung gemeinsamer Veranstaltungen und Ak-
tionsbiindnisse, die Entwicklung von Modellprojekten und die Biindelung gemeinsamer Ressour-
cen ermoglichen. Ergebnisse der gemeinsamen Arbeit im Netzwerk waren u. a.: Ein Faltblatt zur
Selbstdarstellung von NIL, eine Adresskartei mit Referentendaten, eine Veranstaltungsreihe im
Rahmen der interkulturellen Wochen der Stadt Oberhausen, verschiedene Seminare und Gespréchs-
kreise in Kooperation von zwei oder mehreren Trigern des Netzwerks (interkulturelle Frauense-
minare, interkulturelle Kochseminare, Eltern-Kind-Gruppen etc.), Trager tibergreifende Fortbil-
dungen zu interkulturellen Themen.

Im Rahmen einer im September 1999 von den Netzwerkakteuren durchgefiihrten Selbstevaluation
ging man der Frage nach, wie effizient das Netzwerk fiir die Beteiligten sei und kam zu folgendem
Ergebnis:

den Einrichtungen ist eine Erweiterung und Differenzierung des Angebotsspektrums im Bereich
der interkulturellen Erwachsenenbildung gelungen,

92



neue, bisher schlecht erreichbare Zielgruppen wurden fiir die Einrichtung gewonnen,

Werbung und Offentlichkeitsarbeit konnten intensiviert werden,

die Einsicht in die Notwendigkeit interkulturellen Lernens hat sich mehr und mehr auch bei den
Triagern der Einrichtungen durchgesetzt,

vor allem die Kooperation unter den Netzwerkmitgliedern wurde intensiviert: Absprachen ge-
troffen, Doppelplanungen vermieden, Angebote koordiniert, Ressourcen getauscht und gebiin-
delt, so dass Synergie-Effekte erzielt werden konnten,

die Teilnahme an Fortbildung und Supervision wurde erhoht,

die Fachlichkeit der Netzwerkmitglieder wurde auf ein hoheres Niveau gehoben und die Quali-
tdat der Arbeit verbessert (Fischer 2001, 367ff).

Netzwerke konnen daher sowohl fiir die Organisationen nachhaltige Wirkung haben als auch fiir
die beteiligten Individuen. Im Sinne einer Empowerment-Strategie stirken sie den Einzelnen, in-
dem sie ihm Riickhalt in der Gruppe geben, seine Kompetenzen nutzen und seinen Erfahrungsho-
rizont anreichern. Bei allen Vorteilen gibt es allerdings auch Gefahren und Risiken, die bei einer
Netzwerkgriindung und -weiterentwicklung zu beriicksichtigen sind.

Gefahren und Risiken

Wie jedes andere soziale Gebilde ist auch ein Netzwerk storanfillig. Wo Menschen aufeinander
treffen, deren Interessen nicht in Vereinbarung zu bringen sind, gefihrden Konflikte das Gleichge-
wicht der Beziehungen. Auflerdem kann von aulen Druck auf ein Netzwerk ausgeiibt werden, bei-
spielsweise von einzelnen Trigern, der Stadtverwaltung, ministeriellen Stellen, der Offentlichkeit
etc., was schnell zu Belastungen fiir die Zusammenarbeit fiihren kann.

Zur Verdeutlichung sei wiederum die Evaluation von ,,NIL* (Fischer 2001, 364ff) herangezogen:

a) Zusitzliche Arbeitsbelastung

Neben der entlastenden Wirkung des Netzwerks kommen auf die Netzwerkmitglieder zusitzliche
Arbeitsbelastungen zu wie die Termine der Netzwerkkonferenzen, Fortbildungen, Evaluationssit-
zungen etc., fiir den Koordinator fallen dariiber hinaus organisatorische Arbeiten an (wie z. B. die
Einladungsschreiben zu den Treffen).

b) Profilierung auf Kosten anderer

Es besteht zudem die Gefahr, dass die Koordinatorenfunktion durch Profilierungsbestrebungen von
Einzelnen missbraucht wird oder dass einzelne Personen alle Arbeiten auf sich konzentrieren, die
Arbeit zu stark priagen und die Gruppe von sich abhingig machen. Eine Moglichkeit dem entge-
genzuwirken, besteht in einem Rotationssystem. Nach 6 Monaten geht die Koordinationsfunktion
an eine andere Person tiber.

¢) Ungleichgewichte in der Beteiligung

Kritisiert wurde u. a. von den Netzwerkmitgliedern, dass sich die Arbeit zeitweilig verselbstdndig-
te und das Netzwerk im Zuge von groeren Projekten in eine aktive Kerngruppe und fluktuieren-
de, eher passive Randschichten zerfiel. Man sah darin tendenziell die Kohidrenz der Gruppe und
damit auch die Arbeitsfiahigkeit des Netzwerks und das gemeinsame Ziel gefidhrdet.

d) Ungleiche Partner

Gerade Migrantenvertreterinnen und -vertreter konnen sich im Netzwerk benachteiligt fiihlen. Faktisch
besitzen sie objektiv weniger Macht und Einfluss, da sie als Nichtdeutsche politisch nicht iiber die glei-
chen Rechte verfiigen. Dadurch ergibt sich per se ein asymmetrisches Verhiltnis zwischen Deutschen
und Nichtdeutschen. Hinzu kommen Kommunikationsprobleme oder auch schlechtere rhetorische
Féhigkeiten, die das Gefiihl vermitteln, in den Diskussionen nicht ,richtig zum Zuge’ zu kommen.

e) Heterogenitit des Netzwerks

Die Heterogenitit der Gruppe kann positiv wie negativ sein. Negativ wirkt sie sich dann aus, wenn
die Interessen, Vorerfahrungen und Tétigkeiten zu unterschiedlich sind und die Arbeitsweise und
Konsensfihigkeit der Gruppe behindern.

Entsprechend wichtig ist das Selbstverstdndnis des Netzwerks als ein Arbeitsbiindnis mit einem ge-
meinsamen Profil, das sich aber durchaus dariiber im Klaren ist, dass die Unterschiede und Beson-
derheiten der Einrichtungen nach auflen hin nicht verschwimmen diirfen. Die einzelnen Triger miis-
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sen in der Offentlichkeit mit ihren besonderen Leistungen und Schwerpunkten wahrnehmbar sein.

Das , Netzwerk Interkulturelles Lernen® existiert nun seit 1994 in Oberhausen. Krisen und Kon-
flikte wurden bisher dank eines effizienten Netzwerkmanagements erfolgreich bewiltigt. In seiner
iiber 10-jahrigen Geschichte hat sich das Netzwerk als ein flexibles Instrument zur Durchsetzung
und Verbreitung interkultureller Erwachsenenbildung sowie zur Qualifizierung, gegenseitigen Be-
ratung, kollegialen Supervision und Kooperation bewéhrt. Inzwischen arbeiten verschiedene Mit-
glieder des Netzwerks auch in den Gremien zur Entwicklung des stadtischen Integrationskonzepts
mit. Insofern hat sich das Netzwerk auch als Fachinstanz fiir migrationspolitische Fragen profiliert.

VII.3 Stadtteilorientierte Familienbildung

Multikulturelle Nordstadt in Wuppertal

Das Projekt ,,Multikulturelle Nordstadt™ in Wuppertal wurde 2003 unter Federfiihrung der Regio-
nalen Arbeitsstelle zur Forderung von Kindern und Jugendlichen aus Zuwandererfamilien
(RAA) und verschiedenen Projektpartnern entwickelt. Beteiligt sind neben der stddtischen Fami-
lienbildungsstitte, die Volkshochschule, das Nachbarschaftsheim Wuppertal, der Stadtteilbeauf-
tragte der Elberfelder Nordstadt, verschiedene Kindertagesstétten und Schulen sowie der tiirkische
Elternverein Anadolu e. V. Projektzeitraum ist Juli 2004-2007. Das Projekt wird gegenwirtig u. a.
von der Freudenberg-Stiftung Weinheim finanziert. Die momentanen finanziellen Bedingungen
sind deshalb hier wesentlich besser als in vielen anderen Kommunen. Es kann aber dennoch als
Modell sowohl fiir andere Wuppertaler Stadtteile als auch fiir andere Kommunen gelten und ist in
mehrfacher Hinsicht beispielhaft:

1. weil auf Stadtteilebene ein multikulturelles Netzwerk aufgebaut wurde und nachhaltig Struktu-
ren zur Kooperation wichtiger sozialer und Bildungseinrichtungen entwickelt werden,

2. weil die partizipative Zusammenarbeit mit (zunéchst) einer Migrantenselbstorganisation konzep-
tionell verankert ist und auch erfolgreich umgesetzt wird,

3. weil Familienbildung und Elternarbeit in ein kommunales Gesamtkonzept integriert sind und die
stadtische Familienbildungsstitte aufgrund ihrer Einbindung in die kommunale Jugendhilfe-
struktur ihre Angebote besser an den Bedarfen der Zielgruppen in diesem Stadtteil orientieren
kann.

Der Stadtteil Elberfeld-Nordstadt

Die Nordstadt ist ein innenstadtnahes Altbauquartier mit tiberwiegend griinderzeitlicher Bebauung.
Sie ist auf einer Anhohe gelegen und grenzt siidlich an die Elberfelder Innenstadt. 2002 wohnten
in der Nordstadt 15.978 Menschen. Mit einer Bevolkerungsdichte von 170 Einwohnern je Hektar
zahlt der Stadtteil nicht nur zu den einwohnerstiarksten, sondern auch zu den am dichtesten besie-
delten Quartieren der Stadt. Dort leben viele Kinder und Jugendliche, 18,38% der Bevolkerung war
2002 unter 18 Jahren alt. Der Anteil der 65-jdhrigen und dlteren Bewohner und Bewohnerinnen lag
mit 14,29% unter dem Wuppertaler Durchschnitt. 13,18% der Bewohner und Bewohnerinnen der
Nordstadt bezogen Sozialhilfe und damit fast doppelt so viele wie im Wuppertaler Durchschnitt.
In der Wuppertaler Nordstadt leben sehr viele Migranten und Migrantinnen ganz unterschiedlicher
Nationalitdt. Thr Anteil betrug 2002 insgesamt 31,02%. Bei den unter 18-Jdhrigen waren es mit
38,90% noch mehr. Der Anteil von Familien mit tiirkischem Hintergrund ist besonders hoch, 2002
betrug er 46,11%.

Die Kinder aus den zugewanderten Familien besuchen die in der Umgebung liegenden Schulen.
Ihren Eltern fehlt es oftmals noch immer an Informationen zum deutschen Bildungssystem, zu Bil-
dungs- und Erziehungsfragen. Auch die Beriihrungsingste gegeniiber deutschen Bildungseinrich-
tungen ist fiir die meisten Eltern eine grofle Hiirde, nur selten suchen sie selbstbewusst Kontakt zu
Lehrern und Lehrerinnen oder auch anderen Bildungseinrichtungen.

Zielgruppen
Die Angebote im Projekt ,,Multikulturelle Nordstadt richten sich an Kinder, Jugendliche und El-

tern in der Nordstadt sowie an pddagogische Fachkrifte und weitere Multiplikatoren.

Ziele des Projektes
Bei der Zusammenarbeit in diesem Netzwerk geht es um die Forderung der Integration von zuge-
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wanderten Kindern und Jugendlichen im Elementarbereich, in der Schule sowie im Ubergang Schu-
le — Beruf. Zentral ist zum einen die Entwicklung und Umsetzung von Sprachforderkonzepten
und zum anderen der Einbezug der Eltern in die Bildungsarbeit.

Themenschwerpunkte sind:

Friihintervention bezogen auf die Sprachentwicklung — Angebote fiir Miitter,

Aktivierung der Miitter im Rahmen der Projekte ,,Rucksack®, ,,Griffbereit” sowie dem Eltern-
projekt ,,Stark fiir die Zukunft* durch Kooperationen mit Kindertagesstitten und Grundschulen
in der Nordstadt,

Forderung der Zusammenarbeit in und mit Migrantenselbstorganisationen,

Entwicklung von Konzepten zur Beratung und Qualifizierung im vorschulischen Bereich, im Be-
reich der flexiblen Schuleingangsphase, zum Thema Deutsch als Zweitsprache und im Bereich
der offenen Ganztagsschule,

Schaffung von Unterstiitzungsstrukturen im Bereich Schule — Beruf,

Analyse und Bestandsaufnahme als Grundlage fiir die Einrichtung der &drztlichen Beratungsstelle.

Die kommunale Familienbildungsstatte Wuppertal als Partnerin im Netzwerk

Die kommunale Familienbildungsstitte Wuppertal ist als Triger mit den Projekten ,,Rucksack*,
,,Griffbereit” sowie ,,Stark fiir die Zukunft* an dem Netzwerk beteiligt. Das Projekt ,,Rucksack®,
das inzwischen in zahlreichen Stddten — zwar unter den jeweils vor Ort existierenden Bedingun-
gen — aber vom Konzept her dhnlich umgesetzt wird, wird im nédchsten Kapitel dargestellt. Deshalb
werden hier nur die beiden Bildungsprojekte ,,Griffbereit* und ,,Stark fiir die Zukunft*“ erldutert.

,»Griffbereit* — bilinguale Spiel- und Sprachférderungsgruppe (deutsch-tiirkisch)

Die Kooperationspartner der Familienbildungsstitte bei diesem Projekt sind die RAA Wuppertal
sowie die Jugend- und Begegnungsstitte Alte Feuerwache, Wuppertal. Als Zielgruppe werden tiir-
kische Miitter mit Kindern im Alter von 2 bis 2,5 Jahren angesprochen. ,,Griffbereit” steuert fol-
gende Ziele an:

Stiarkung der Erziehungskompetenz der Miitter unter dem Aspekt der Sprachforderung,
Erweiterung der Sprach- und Handlungskompetenz der Miitter,

Forderung des grundstidndigen Spracherwerbs der Kinder in ihrer Muttersprache,
Erstférderung der Zweitsprache Deutsch.

Diese Ziele werden inhaltlich und methodisch wie folgt umgesetzt:

Durch wochentliche, anderthalbstiindige Spielgruppen mit zwei Lehrkriften in deutscher und
tiirkischer Sprache wird die Sprachkompetenz der Kinder in beiden Sprachen unterstiitzt,
durch Spielanregungen in Mutter-Kind-Gruppen, die gemif Prinzipien ganzheitlichen Lernens
entwickelt worden sind, werden Sprechanlidsse geschaffen und Sprache gefordert,

durch die Behandlung von Fragen rund um Erziehung und Lebensalltag (zum Teil zweisprachig)
wird die Erziehungskompetenz und Selbststidndigkeit der Miitter gestarkt.

durch Informationen iiber das deutsche Bildungssystem und Beratung in schulischen Fragen er-
halten die Miitter eine Orientierung im Hinblick auf Einschulung und Uberginge im Bildungs-
system.

Der Kurs mit insgesamt ca. 33 Veranstaltungen lduft iiber 2 Semester (Jahreskurs).
Die Kosten fiir Kursleitende und Materialien werden gegenwirtig aus Projektmitteln der Freuden-
berg-Stiftung Weinheim finanziert, die iiber die RAA Wuppertal akquiriert und verwaltet werden.

»otark fiir die Zukunft* — eine familienpiddagogische Veranstaltungsreihe fiir Migrantenfa-
milien in Wuppertal

Bei diesem Projekt kooperiert die stddtische Familienbildungsstétte mit einer stiddtischen Kinder-
tagesstitte sowie der Regionalen Arbeitsstelle zur Férderung von Kindern und Jugendlichen mit
Zuwanderungsgeschichte. Zielgruppe sind Eltern mit Zuwanderungsgeschichte (vor allem tiirki-
scher Herkunft), deren Kinder die jeweilige Kindertagesstitte besuchen.

Die Veranstaltungsreihe ,,Stark fiir die Zukunft* ist mit folgenden Zielsetzungen verbunden:
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Forderung von Erziehungs- und Sozialkompetenz der Eltern zur Stiarkung ihrer Kinder unter dem
besonderen Aspekt der Sprach- und Bildungsforderung,

Starkung der Selbst- und Nachbarschaftshilfe,

péddagogische Begleitung und Sensibilisierung der Eltern fiir Bildungsthemen,

Motivierung der Eltern zur Nutzung weitergehender Angebote wie zum Beispiel der Stadtbiblio-
thek, der RAA, der Familienbildungsstitte oder der Volkshochschule.

Angelehnt an das Konzept des ,,Elterndiploms® der RAA Gelsenkirchen wird in der Miittergruppe
eine Reihe von Themen sowohl in der Herkunftssprache als auch in Deutsch bearbeitet:

,Sprachforderung — Sprache fordern — Sprechanlidsse schaffen®,
,»Gesunde Erndhrung — isst mein Kind richtig?“,

,.Klarheit, Grenzen, Konsequenzen®,

,,Werte — was lernt mein Kind von mir?*,

,,Vom Kindergartenkind zum Schulkind — mein Kind entwickelt sich*.”

Die Veranstaltungsreihe dauert 9 Wochen (a 3 USdt. pro Malinahme). Mit eingeschlossen sind Re-
flexions- und Auswertungsgespriche der Kooperationspartner mit der Kursleitung. Honorarkosten
werden (zur Zeit noch) iiber Stiftungsmittel refinanziert. Eine Kostenbeteiligung der Teilnehmen-
den ist aus diesem Grund gegenwirtig nicht notwendig. Die Kooperationspartner stellen ihr Per-
sonal zur Verfiigung.

Der Tiirkische Elternverein Anadolu e. V. als gleichberechtigter Partner und ,,Briickenbau-
er* im Netzwerk

Fester Bestandteil dieses stadtteilorientierten Konzeptes ist die Férderung der Zusammenarbeit in
und mit Migrantenselbstorganisationen. Als ein erster und wichtiger Kooperationspartner wurde
deshalb auch der tiirkische Elternverein Anadolu e. V., der bereits seit vielen Jahren in der Nord-
stadt aktiv ist, in das Netzwerk einbezogen. Andere Vereine sollen folgen.

Der Elternverein Anadolu e. V. sieht seine Aufgabe in dem Netzwerk vor allem in der Aktivierung
und Sensibilisierung der Eltern zu allen Erziehungs- und Bildungsfragen. Der 1978 urspriinglich
als Sportverein gegriindete Verein konzentriert sich seit einigen Jahren vor allem auf die Bereiche
Bildung, Erziehung und Kultur. Seit vier Jahren konnen eigene groBziigige Raumlichkeiten fiir viel-
faltige Aktivititen genutzt werden. Der Verein hat ca. 165 Mitglieder. Allerdings ist die Zahl der
Teilnehmer und Teilnehmerinnen an den unterschiedlichen Kursen und Angeboten wesentlich ho-
her. Die Aktivititen des Vereins werden finanziert iiber Mitgliedsbeitrage, Gebiihren fiir Kurse und
Fordermittel der Stadt Wuppertal z. B. fiir Sprach- und Computerkurse sowie fiir grolere Informa-
tionsveranstaltungen. Die Hausaufgabenbetreuung bzw. Nachhilfekurse werden in Kooperation mit
Lehramtsstudenten der Gesamthochschule Wuppertal durchgefiihrt.

Mit seinem Engagement in dem multikulturellen Projekt ist der tiirkische Elternverein zum einen
als ,,Briickenbauer* zu den Eltern in Erscheinung getreten, zum anderen ist er ein gleichberechtig-
ter Partner in der Kooperation mit Schulen, Kindertagesstitten, der RAA, der Familienbildungs-
stitte und der Volkshochschule geworden. Gemeinsam mit den Eltern werden Losungsansitze und
neue Ideen zur Verbesserung der Bildungschancen von Kindern mit Migrationshintergrund entwik-
kelt und umgesetzt.

Auf Initiative von Anadolu e. V. wurden bereits vier grofiere Veranstaltungen mit verschiedenen
Grundschulen in den Rdumen des Elternvereins durchgefiihrt. Die Eltern erhielten einerseits Infor-
mationen zu den jeweiligen Schulen, ihren Angeboten und zu grundsétzlichen Bildungsfragen; an-
dererseits sollten sie motiviert werden, den Bildungsweg ihrer Kinder selbstbewusst und aktiv zu
unterstiitzen.” Anadolu e. V. spricht mit solchen Veranstaltungen bewusst alle Eltern im Stadtteil
an, weil die interkulturelle Offnung auch ein wichtiges Ziel des Vereins ist. Es wurden zwar iiber-
wiegend Eltern mit tiirkischem Hintergrund erreicht, aber vereinzelt auch andere. Im Vorfeld der
Veranstaltungen hatte Anadolu e. V. die jeweiligen Schulpflegschaften und Schulleitungen um In-
formationen zur Vorbereitung der Inhalte und des Ablaufs der Veranstaltung gebeten, um dann mit
einer gemeinsamen Einladung moglichst viele Eltern unabhédngig von ihrem ethnischen, kulturel-

* Bei Bedarf wird eine kursbegleitende Kinderbetreuung fiir trennungstihige Geschwisterkinder unter 3 Jahren angeboten. Der Kurs wird
durch einen Elternabend zu einem abgestimmten Schwerpunktthema erginzt.
** Die Elternseminare des Vereins werden im Herbst 2006 von der FH Diisseldorf evaluiert.
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len oder religiosen Hintergrund zu erreichen. Da das gemeinsame Vorgehen sehr erfolgreich war,
wird dieses Konzept gegenwirtig fiir die Kooperation mit den weiterfiihrenden Schulen weiterent-
wickelt.

Als Resumée kann man festhalten, dass dieses Projekt — unter Federfiihrung der RAA — die im
Stadtteil aktiven Bildungseinrichtungen (Kindertagesstitten, Schulen, Familienbildung etc.), und
eine Migrantenselbstorganisation zusammen gebracht hat. Anadolu Wuppertal e. V. erfiillt mit sei-
nen eigenen Projekten und den personlichen Kontakten zu Eltern mit Migrationshintergrund eine
,,Briickenfunktion®, die im Rahmen der lokalen Vernetzung im Stadtteil oftmals erst den Kontakt
zu zugewanderten Familien ermoglicht. Dies bezieht sich allerdings vor allem auf diejenigen, die
iiber diesen Verein organisiert sind. Der Vorsitzende von Anadolu e. V. betont vor allem den parti-
zipativen Aspekt der Zusammenarbeit im Projekt, bei der der Elternverein nicht nur als gleichbe-
rechtigter Partner beteiligt ist, sondern auch aktiv eigene Ideen, Vorschlidge und Vorhaben des Ver-
eins einbringen kann. So werden beispielweise Informationsveranstaltungen in den Rédumlichkei-
ten des Vereins und nicht in den jeweiligen Schulen durchgefiihrt. Dadurch kénnen Hemmschwel-
len bei vielen Eltern abgebaut werden. Da Anadolu e. V. eng mit den Schulen zusammenarbeitet,
finden auch Vorgespriache bzw. Planungen in den Vereinsrdumen statt. Im Rahmen des Konzeptes
.Multikulturelle Nordstadt™ gibt es konkrete Vereinbarungen zu Zielen, zur Umsetzung sowie zur
Finanzierung einzelner Vorhaben.

Mit Blick auf die Einbindung, Kooperationen und kommunale Vernetzung einer Familienbildungs-
stitte in dem Projekt ,,Multikulturelle Nordstadt* zeigt sich, dass in Wuppertal bereits im Vorfeld
besonders gute Voraussetzungen fiir ein solches Netzwerk geschaffen und weiterentwickelt wor-
den sind. Hier ist die stiddtische Familienbildungsstitte in die kommunale Jugendhilfestruktur ein-
gebunden. Dadurch kann ohne grolen Aufwand auf gewachsene Strukturen zuriickgegriffen wer-
den. So sind z. B. Absprachen mit den Bezirkssozialdiensten bei der Entwicklung des Programms
bzw. notwendiger Angebote fiir bestimmte Zielgruppen nicht nur hilfreich, sondern auch selbstver-
stiandlich. Familienbildung kann so besser zielgruppenspezifische und stadtteilorientierte Angebo-
te entwickeln, die auch als praventives Instrument der Jugendhilfe verankert werden konnen. Die
besondere Qualitdt kommunaler Familienbildungsarbeit zeichnet sich in Wuppertal auch durch ei-
ne funktionierende Arbeitsgemeinschaft der katholischen, evangelischen und stddtischen Famili-
enbildungsstitten aus, die fiir andere Kommunen richtungsweisend sein konnte. Die stddtische Fa-
milienbildungsstitte kann dariiber hinaus als eine Art ,, Tliroffner* in die Verwaltung fungieren bzw.
andere Einrichtungen bzw. Migrantenselbstorganisationen dabei unterstiitzen. Dadurch sind neue
Formen der Zusammenarbeit mit partizipativem Ansatz moglich, bei dem durch eine projektbezo-
gene Kooperation und Vernetzung langfristige und nachhaltige Strukturen entwickelt werden kon-
nen. Die verschiedenen Projektpartner im Projekt ,,Multikulturelle Nordstadt* stehen allerdings vor
der Herausforderung, die guten Ansitze des Netzwerks langfristig, strukturell und finanziell so ab-
zusichern, dass auch nach Auslaufen der Projektfinanzierung durch die Freudenberg-Stiftung das
Netzwerk mit den unterschiedlichen Ansétzen und Projekten weiter entwickelt werden kann.

VIl.4 Lebensweltbezug und Verlagerung der Familienbildung in die Bil-
dungswelten der Kinder

Um die Zuginge zur Familienbildung fiir Zielgruppen mit Migrationshintergrund zu verbessern,
sollten die Angebote stirker in die iiberschaubaren Lebenswelten, die konkreten Interaktions- und
Handlungsrdume der Betroffenen integriert werden. Im gestaltbaren Lebensraum kann die Fihig-
keit entwickelt werden, mit Verdnderungen und kritischen Situationen selbstreflexiv und praxis-
orientiert umzugehen. Dieser Ansatz hat eine thematische, zeitliche, riumliche und personelle Di-
mension. Thematisch bieten sich in den Lebenswelten der Betroffenen Ankniipfungspunkte fiir die
inhaltliche Arbeit. Dort konnen Fragen aufgegriffen werden, die unmittelbar mit dem Alltag und
der existenziellen Absicherung zu tun haben, die ggf. ungeklirt sind und zur Problemldsung an-
spornen. Die Suche nach einem Kindergartenplatz, der Ubergang in die Schule oder der Wechsel
in weiterfithrende Schulen stellen solche zentralen, an der Lebenswelt orientierten Fragen dar. Je
dringender der Handlungsbedarf ist, umso hoher wird auch die Motivation sein, sich mit einem
Thema auseinanderzusetzen und es zeitnah in Angriff zu nehmen (zeitliche Dimension). Raumlich
gesehen beinhaltet eine an der Lebenswelt der Betroffenen ausgerichtete Bildungsarbeit, dass An-
gebote dort platziert werden, wo die Menschen leben, also im Stadtteil, im Kindergarten oder in
der Schule. Dariiber hinaus kann die Familienbildung in den Lebenswelten der Betroffenen Kon-
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takte zu sogenannten key-person kniipfen, die die Zugénge zu den Zielgruppen erschlielen helfen
(personelle Dimension). Beispielhaft sei hier die Zusammenarbeit einer Duisburger Familienbil-
dungsstitte mit der Wochnerinnenstation eines Krankenhauses genannt. Hier stellte sich die Heb-
amme als wichtige key-person heraus, die die jungen tiirkischen Frauen auf ein Elternbildungspro-
gramm der Familienbildungseinrichtung hingewiesen hat.

Ein Beispiel fiir eine auf den Sozialraum und die ethnische Infrastruktur bezogene Bildungsarbeit
ist der Deutschkurs, den eine Duisburger Familienbildungsstitte in einer Moschee durchfiihrt. Tiir-
kische Frauen, die zum Teil mehr als 20 Jahre in Deutschland leben und sich hauptsédchlich in dem
Stadtteil bewegen, wo sie mit ihren Familien wohnen, lernen hier erstmalig Deutsch. Das Angebot
in der Moschee bietet einen vertrauten, geschiitzten Raum, der von den Frauen gerne genutzt wird.
Grundsitzlich gilt, dass eine Einrichtung immer vor Ort zu iiberpriifen hat, welche Ridumlichkei-
ten ggf. fiir Angebote in Frage kommen. Dabei sind immer die Bediirfnisse und Wiinsche der Be-
teiligten einzubeziehen, damit ein Ort auch eine hohe Akzeptanz bei den Teilnehmenden findet.

Eine am Alltag und an den Sozialriumen der Betroffenen orientierte Arbeit beinhaltet allerdings
auch, dass sich die Familienbildung von den in ihren eigenen Rdumen platzierten Angeboten 16st
und Geh-Strukturen entwickelt. So hat sich die Verlagerung von Angeboten der Eltern- und Fami-
lienbildung in die Bildungswelten der Kinder als erfolgreiches Konzept erwiesen. Beispielhaft sei
hier das ,,Haus der Familie” in Krefeld erwihnt, das ein niedrigschwelliges Angebot fiir Eltern in
Kindertagesstitten und Grundschulen im Stadtteil Krefeld Siid anbietet. Der Sozialraum Krefeld
Siid ist gekennzeichnet durch einen hohen Anteil von Migrantenfamilien, hohe Arbeitslosigkeit und
einen liberdurchschnittlich hohen Anteil von Beziehern von Transferleistungen. Die Angebote wer-
den hauptséchlich von Miittern unterschiedlicher kultureller Herkunft besucht. Es handelt sich um
Treffpunkte, so genannte ,,Runde Tische®, die entweder wochentlich, 14tigig oder alle vier Wo-
chen angeboten werden. Interessierte Eltern werden eingeladen, bei einer Tasse Kaffee oder Tee
tiber Erziehungsfragen zu sprechen. Ankniipfungspunkte ergeben sich immer wieder durch die ei-
genen Kinder, die die Kindertagesstitte oder Grundschule besuchen. Ziel ist es, die Eltern in Er-
ziehungsfragen zu unterstiitzen und zu beféhigen, die Kinder in ihrer Entwicklung angemessen zu
fordern. Welche Themen behandelt werden, wird im Gesprédch mit den Eltern entschieden. So kon-
nen dringende Fragen zeitnah behandelt werden. Immer wieder werden Informationen zu folgen-
den Themen gewiinscht: Alltag in Krefeld, Rechtsfragen, Erndhrung, Gesundheit, Entwicklung von
Kindern, Kindergarten und Schulsystem, Elternbeteiligung. Auerdem werden geeignete Kinder-
spiele und Kinderbiicher vorgestellt. Exkursionen und der Besuch von Museen, Stadtbiicherei und
Beratungsstellen sollen Impulse und Orientierung im Alltag geben. Das Angebot ist mit einer Kin-
derbetreuung fiir die Kinder verbunden, die nicht in den Kindergarten gehen, aber auch versorgt
werden miissen.

Die enge Kooperation mit dem Kindergarten oder der Grundschule verbessert nicht nur die Ziel-
gruppenansprache, sondern erméglicht auch eine bessere Beratung und Entwicklung der erziehe-
rischen Kompetenzen der Eltern, die im Dialog mit Erzieherinnen und Lehrern, auf Férdermog-
lichkeiten der Kinder hingewiesen werden konnen.

Abschliefend wird ein Projekt dargestellt, dass alle vier — oben dargestellten — Dimensionen auf-
weist, namlich die ,,Einbindung in ein kommunales Gesamtkonzept“, vernetzte Strukturen, Stadt-
teilorientierung, Lebensweltbezug und die Verlagerung in die Bildungswelten der Kinder.

Rucksack in der Grundschule - Koordinierte Sprachférderung und Eltern-
bildung

Urheber des Modells

Das Rucksack-Modell kombiniert die Sprachforderung von Kindern aus Zuwandererfamilien mit
Elternbildung. Die Rucksackidee und die Methoden gehen urspriinglich auf ein Projekt aus den Nie-
derlanden zuriick, das von der ,,Stichting De Meeuw* (1997) in Rotterdam im Zusammenhang mit
dem Programm Opstapje (Schritt fiir Schritt)*! entwickelt wurde, das wiederum seine Wurzeln im
HIPPY Programm (Home Instruction for Preschool Youngsters)* aus Israel hat. Der Arbeitskreis
IKEEP (Interkulturelle Erziehung im Elementar- und Primarbereich) der Regionalen Arbeitsstel-
len zur Forderung von Kindern und Jugendlichen aus Zuwandererfamilien (RAA) in Nordrhein-
Westfalen hat das Programm adaptiert und fiir den Einsatz in Deutschland i{iberarbeitet (RAA 2005).
Das Materialpaket steht in verschiedenen Ubersetzungen zur Verfiigung. In Essen wurden Hand-
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reichungen fiir die Grundschule in Kooperation von der Katholischen Familienbildungsstitte Es-
sen, der RAA/Biiro fiir Interkulturelle Arbeit der Stadt Essen und der Hauptstelle RAA/NRW er-
arbeitet (Fleischer/Hettgen/Provenzano/Vogt/Springer-Geldmacher 2004).

Wissenschaftliche Begriindung

Begriindet wurde das Sprachférderprogramm u. a. mit Ergebnissen aus der Sprachforschung. Eine
Reihe von Untersuchungen bestitigt die wichtige Funktion des Erstspracherwerbs fiir den Zweit-
spracherwerb. Die Muttersprache stellt ein wichtiges Fundament fiir die weitere Sprachentwick-
lung dar. In jlingster Zeit sind neuropsychologische Forschungen zu dem Schluss gekommen, dass
gerade in der friihkindlichen Phase wichtige Entwicklungsschiibe stattfinden. ,,Zu den wenigen Be-
reichen, in denen sich das sich schlielende Zeitfenster als eine angemessene Metapher fiir die gei-
stige Entwicklung herausgestellt hat (...) gehort der Zweitspracherwerb. Mit Hilfe von bildgeben-
den Verfahren konnten zwischen Erwachsenen, die eine Zweitsprache in den ersten drei Lebens-
jahren erworben haben, und solchen, die erst einige Jahre spéter damit begannen, Unterschiede in
der Sprachverarbeitung festgestellt werden, auch wenn sich auf der Leistungsebene keine Unter-
schiede zeigten.” (Stern 2004 , 533) Die optimale Lernphase fiir den Zweitspracherwerb liegt dem-
nach in den ersten drei Jahren. Nach dem dritten Lebensjahr etwa bis zur Pubertit wird eine zwei-
te fiir die Hirnentwicklung bedeutende Phase angenommen. Diese Erkenntnisse wurden bei Kon-
zepten der Sprachférderung beriicksichtigt. In diesem Zusammenhang empfiehlt die Autorin, die
Mitarbeiterin des Max-Planck-Instituts fiir Bildungsforschung ist, im Hinblick auf das Aufwach-
sen in mehrsprachigen Familien, dass die verschiedenen Familienmitglieder konsequent ihre jewei-
lige Muttersprache mit dem Kind sprechen sollten. Vor diesem Hintergrund ist auch die Kombina-
tion von Elternbildung und Sprachférderung in verschiedenen Ansitzen des Rucksack-Projekts zu
sehen.

Ziele und Zielgruppen des Programms

Das Rucksack-Projekt wird sowohl in der Elementarerziehung als auch in der Grundschule mit ent-
sprechend auf die jeweiligen Zielgruppen abgestimmten Konzepten umgesetzt. Ziele des Pro-
gramms sind:

Die Forderung von Mehrsprachigkeit bei den Kindern,

die Stirkung der Erziehungskompetenz der Eltern,

die Stdrkung des Selbstwertgefiihls der zugewanderten Miitter und
die Stiarkung des interkulturellen Konzepts der Einrichtung.

Zielgruppen sind sowohl Kinder im Elementarbereich bzw. in der Grundschule, Erzieherinnen oder
Lehrer und Lehrerinnen sowie Eltern. Das Programm zielt sowohl auf die Forderung des Sprach-
erwerbs in der Muttersprache als auch der deutschen Sprache ab und unterstiitzt die kindliche Ent-
wicklung. Es bezieht die verschiedenen Lebenswelten des Kindes in die Arbeit ein und ist insofern
mehrdimensional und systemisch angelegt, d. h. auf die Systeme Schule/Kindergarten und Eltern-
haus bezogen. Die Miitter werden als Expertinnen fiir die Vermittlung der Erstsprache angespro-
chen. Ein Teil der Miitter, die sowohl ihre Muttersprache als auch die deutsche Sprache gut beherr-
schen, wird zu Elternbegleiterinnen ausgebildet. Sie treffen sich wochentlich 2 Stunden etwa 9 Mo-
nate lang mit anderen Miittern und beschéftigen sich mit Bilderbiichern, Liedern, Spielen und Lern-
aufgaben. Dariiber hinaus setzen sie sich mit der Bedeutung von Literatur und Sprache fiir die
kindliche Entwicklung auseinander. Parallel dazu fordern Kindergarten und Schule den Spracher-
werb in der deutschen Sprache.

Varianten des Rucksackmodells

Fiir den Elementarbereich gibt es zwei Modelle: Nach dem Modell 1 werden Miitter zu so genann-
ten Stadtteilmiittern ausgebildet. Angesprochen werden solche Miitter, die sowohl ihre Mutterspra-
che als auch die deutsche Sprache gut beherrschen, und die nach einer Phase der Anleitung ihrer-

Opstapje (Schritt fiir Schritt) ist ein in den Niederlanden entwickeltes zweijdhriges Spiel- und Lernprogramm fiir 2-4jihrige Kinder und ih-
re Eltern. Es wurde u.a. in Bremen mit dem DRK und in Niirnberg mit der AWO durchgefiihrt. Zielgruppen sind sowohl sozial benachtei-
ligte deutsche Familien und Migrantenfamilien. Semiprofessionelle Laienhelferinnen, die selbst Miitter aus der Zielgruppe sind, kommen
zweimal wochentlich zu Hausbesuchen, zusitzlich finden Gruppentreffen statt. Wichtigstes Ziel des Programms ist die Verbesserung und
Intensivierung der Eltern-Kind-Interaktion.

Das Projekt wurde withrend der Erprobungsphase vom Deutschen Jugendinstitut wissenschaftlich begleitet.

> HIPPY ist ein in Israel entwickeltes zweijihriges Programm fiir sozial benachteiligte Vorschulkinder und ihre Miitter, die als Zugewanderte
noch keine ausreichenden Sprachkenntnisse haben. Es bereitet die Kinder sprachlich auf die Schule vor und leistet zugleich Elternbildungs-
arbeit. Auch hier arbeiten angeleitete Laienhelferinnen mit, die meistens selber Migrantinnen sind und daher einen besseren Zugang zu den
Familien haben. Die Sprachférderung findet im Wesentlichen zu Hause statt. Zusitzlich gibt es Ausfliige, Gruppentreffen und Feste.
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seits andere Miitter unterweisen, deren Kinder die gleiche Kindertageseinrichtung oder Grundschu-
le besuchen. Nach dem zweiten Modell fiithren als Erzieherinnen ausgebildete Migrantinnen das
Programm mit den Miittern durch.

In den Miittergruppen vor Ort befinden sich 6-10 Miitter. Meistens finden die Gruppen in den Kin-
dertageseinrichtungen bzw. Grundschulen statt. Bei Bedarf findet eine Kinderbetreuung der Ge-
schwisterkinder statt. Das Material und die Ubungen werden durch jede einzelne Mutter mit dem
eigenen Kind in der Muttersprache erprobt.

Das Programm im Elementarbereich besteht aus 12 Bausteinen, die u. a. Themen behandeln wie
Familie, Essen, Korper, Kindergarten, das Haus, Unterwegs. Die Themenbearbeitung eines Bau-
steins erfolgt in der Regel iiber drei Wochen, begleitet von Aktivitidten mit den Kindern (Basteln,
Malen und Singen).

Rucksack in der Grundschule — ein Kooperationsprojekt mit der Familienbildung

Fiir den Grundschulbereich hat die Katholische Familienbildungsstitte in Verbindung mit der
RAA/Biiro fiir interkulturelle Arbeit und dem Schulamt fiir die Stadt Essen ein entsprechendes Kon-
zept fiir die Elternbildung entwickelt. Seit 2003/2004 sind 10 Grundschulen und ein Elternnetz-
werk an dem Programm beteiligt. Hier umfasst die Elternbildung

die Qualifizierung von Migrantenmiittern zu Gruppenleiterinnen (Stadtteilmiitter),
Miittergruppen ,,Rucksack® unter Anleitung durch die Stadtteilmiitter,
Mutter-Kind-Programm ,,Rucksack® zu Hause.

Die Schule ist zustindig fiir:

Die schulische Forderung in einem koordinierten Sprachlernkonzept (Klassenunterricht, Forde-
rung in Deutsch als Zweitsprache und Muttersprachenunterricht),
die Zusammenarbeit von Eltern und Schule.

Auch das Programm ,,Rucksack in der Grundschule® besteht aus einer Reihe von thematischen Bau-
steinen, die auf den Lehrplan der Grundschule abgestimmt sind. In den Gruppen zur Fortbildung
der ,,Stadtteilmiitter*, die von der Familienbildungsstitte durchgefiihrt werden, lernen die Miitter
den Umgang mit Lese-, Schreib- und Recheniibungen aus dem Grundschulunterricht. Texte wer-
den in Deutsch behandelt und in die jeweiligen Herkunftssprachen iibersetzt. Die Kursleitung gibt
Bastel- und Spielanleitungen, Hinweise zur Recherche wichtiger Informationen im Internet und
Empfehlungen fiir Bilder- und Lesebiicher. Dariiber hinaus werden Ziele, Normen und Werte, die
dem Unterricht zugrunde liegen, in der Gruppe diskutiert und mit den eigenen Anschauungen ver-
glichen.

Evaluationsergebnisse

Unter dem Gesichtspunkt der Elternbildung ist an dem Rucksack-Programm interessant, dass es
gelingt durch Schulung von Multiplikatorinnen (Stadtteilmiitter) eine Verbreitung der Elternbil-
dung in die Fliache zu erreichen. In Nordrhein-Westfalen, wo das Modell seit 1999 umgesetzt wird,
ist es gelungen, bis 2004 145 Rucksack I-Gruppen in 22 Kommunen und Kreisen durchzufiihren.
1300 Miitter wurden in diesem Zeitraum fortgebildet.” In der Modellphase (2000-2002) wurde das
Rucksack I-Programm evaluiert (RAA 2005). Als Ergebnis stellte sich heraus, dass sich das Ver-
hiltnis zwischen Miittern und Erzieherinnen intensiviert hat, die Zweisprachigkeit verbessert wor-
den ist, die Mutter-Kind-Interaktion positiv beeinflusst wurde und Impulse fiir weitere Aktivititen
im Umfeld der Familien gegeben worden sind (Vorlesepaten, Sportgruppen, Gesprichskreise etc.).

Bei einer Evaluation des Rucksack-Projekts in Essener Grundschulen (Naves/Rummel 2006), in
die auch die Familienbildung einbezogen war, wurden 10 Stadtteilmiitter, 74 Schulmiitter und 23

Lehrer/Lehrerinnen befragt. Die Befragung der Stadtteilmiitter ergab u. a., dass

die methodisch-didaktischen Hilfestellungen von der Hilfte der Befragten als besonders wich-
tig erachtet worden sind,

* Inzwischen wird das Programm auch in Mannheim, Weinheim, Ludwigsburg, Augsburg, Liibeck und dem Kreis Oberschwaben erprobt
(RAA 2005).
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die Miitter mehr Verstéindnis fiir die Kinder entwickelt hatten (5),

es mehr Kontakte zwischen den Miittern und den Lehrern gegeben habe (8),

seitens der Miitter eine bessere Einschitzung des Unterrichtsstils in der Grundschule moglich
geworden ist (7).

Von den 74 Schulmiittern wurden die Rucksackmaterialien in der Tendenz positiv bis sehr positiv
beurteilt. 43 der befragten Miitter (n=74) duBerten keine Verdnderungswiinsche an die Miittergrup-
pe. Die genannten Veridnderungen driicken ein Interesse an noch groferer Beteiligung von Miittern
aus sowie an weiteren Aktivitdten. Was die Sprachentwicklung des Kindes angeht, hat sich nach
Aussagen von 33 Miittern der allgemeine Sprachgebrauch verbessert. Bei 33 Miittern ist das Inter-
esse an den Unterrichtsinhalten gestiegen.

Von den befragten Lehrerinnen und Lehrern sagen jeweils 80% (N=23), dass die Rucksack-Kinder
iiberwiegend piinktlich in die Schule kommen, die Hausaufgaben erledigt sind und erforderliche
Materialien mitgebracht werden. Im Hinblick auf das Sprachverhalten meinen ca. 70%, dass es
iiberwiegend bzw. teilweise Verdnderungen gegeben hat. Insgesamt sehen die Lehrer und Lehrerin-
nen eine besondere Wirkung des Projekts im Abbau von Schwellenangst vor der Institution Schule.

Fazit

Familienbildung im Kontext dieses Programms unterscheidet sich von den sonst herkommlichen Ein-
zelangeboten durch einen mehrdimensionalen, verschiedene Methoden integrierenden Zugang. Das
Projekt ist namlich einerseits in ein kommunales Integrationskonzept der Stadt Essen integriert, das
die interkulturelle Offnung aller stidtischen Einrichtungen zum Ziel gesetzt hat. Es ist andererseits
in den Stadtteilen angesiedelt, wo die Familien leben und findet vor allem in den Bildungswelten der
Kinder statt. Es bindet dariiber hinaus verschiedene Kooperationspartner (Migrationsfachdienste,
Schulen, Kindergirten, Migrantenselbstorganisationen etc.) in die Arbeit ein und hat durch Vernet-
zung zur Entwicklung einer tragfihigen Arbeits- und Kommunikationsstruktur beigetragen. Hier wer-
den verschiedene Systeme und Bildungsorte miteinander verzahnt: Schule, Elternhaus und Familien-
bildungsstitte. Familienbildung durchlduft verschiedene Stufen: Von der Multiplikatorenschulung
(Stadtteilmiitter), iiber die durch Laien angeleiteten Gruppen bis hin zur Einzelarbeit der Mutter zu
Hause. Familienbildung bringt aulerdem verschiedene Akteure zusammen: Pidagogen und Multipli-
katorinnen, Multiplikatorinnen und Miitter, Miitter und Kinder, Lehrer/Lehrerinnen und Miitter, El-
tern untereinander etc. In allen Interaktionsbeziehungen werden unterschiedliche Bediirfnisse gedu-
Bert, kommt es zu Kommunikation, Erfahrungsaustausch und wird ein Perspektivwechsel erméglicht.

Diese Art von Familienbildung ist innovativ und zukunftsweisend. Sie bezieht ihre Effizienz und
Nachhaltigkeit gerade aus dem Multiplikatorenansatz, der sozialrdaumlichen Verlagerung in Grund-
schulen oder Kindergirten, den Synergie-Effekten, die sich aus der Vernetzung mit anderen Partnern
und der Einbindung in ein stiddtisches Gesamtkonzept (vermittelt durch die Partner Schulamt und
RAA) ergeben. Sie erreicht auf diese Weise besser als bisher benachteiligte Familien unterschiedli-
cher kultureller Herkunft. Allerdings stellt sich gerade in diesem Zusammenhang die Frage, inwie-
weit sie nicht auch — wenn auch nicht 1:1 — auf benachteiligte deutsche Familien iibertragbar wire.

VII.5 Zusammenfassung der Empfehlungen

Am Schluss der Untersuchung sollen die Fragestellungen aus Kapitel IV wieder aufgegriffen und
darauf hin tiberpriift werden, in welchem MaBe die Familienbildung in Nordrhein-Westfalen den
Anforderungen gerecht wird, die aus der Zuwanderung resultieren. Damit verkniipft sollen die
wichtigsten Empfehlungen der Evaluation nochmals in gebiindelter Form dargestellt werden.

Demografischer Wandel und Zielgruppenansprache

Zunichst einmal konnen wir festhalten, dass sich vor allem die groeren Einrichtungen der Fami-
lienbildung — insbesondere in den Grofstadten mit hohem Anteil an Migrantenbevdlkerung — mit
Bildungsangeboten an zugewanderte Zielgruppen wenden. Noch immer gibt es einen relativ hohen
Anteil an Einrichtungen, die aus verschiedenen Griinden ihr Programm noch nicht auf migrations-
spezifische Anforderungen ausgerichtet haben, und bei der Mehrzahl der Einrichtungen stellen Bil-
dungsangebote fiir und mit Zugewanderte(n) eher ein Randsegment dar. Es hat sich insbesondere
am Beispiel des Einrichtungstypus mit ausgebautem Migrationsprogramm herausgestellt, dass die
Bildungsangebote so vielfiltig und in sich differenziert sein miissen, wie es der Heterogenitét der
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Bevolkerung und auch der Pluralitét der zugewanderten Gruppen entspricht. Es gibt nicht einen ,,K6-
nigsweg*, sondern viele verschiedene Zugénge zur Migrantenbevolkerung. Insofern sollten die un-
terschiedlichen Angebotsformen nicht gegeneinander ausgespielt werden. Angebote, die sich an be-
stimmte Zielgruppen mit Migrationshintergrund wenden (z. B. Alphabetisierungskurse in der Mut-
tersprache), haben die gleiche Existenzberechtigung wie interkulturelle Veranstaltungen, ebenso wie
die Integration von Migrantinnen und Migranten in das reguldre Programm ein wichtiges bildungs-
politisches Ziel darstellt. Vielfach stellen die zielgruppenspezifischen Programme eine erste Stufe der
Bildungsplanung dar, weil durch sie bestimmte Zielgruppen erst fiir die Familienbildung gewonnen
werden konnen. Ist der erste Schritt getan, kann daran gearbeitet werden, die Teilnehmenden auch
fiir Angebote des Regelprogramms zu interessieren. Interkulturelle Bildungsangebote, die den Dia-
log, das wechselseitige Verstehen, das Eintreten fiir die Gleichheit aller ungeachtet der Herkunft und
den Respekt fiir die Andersheit zum Ziel haben, sollten diese Arbeit sozusagen flankieren. Das Prin-
zip interkulturellen Lernens sollte zugleich ein integraler Bestandteil vieler Bildungsangebote sein.
Festzuhalten bleibt, dass je nach Interessen, Bediirfnissen, Bildungsvoraussetzungen und Lebensla-
gen der Betroffenen unterschiedliche Herangehensweisen und Bildungsangebote erforderlich sind.

Auch in diesem Zusammenhang wurden in der Familienbildung wertvolle Erfahrungen gesammelt,
deren Ubernahme empfohlen werden kann. Gerade die Einrichtungen, die auf eine lingere Tradi-
tion in der Migrationsarbeit zuriickblicken, praktizieren erfolgreiche Strategien der Zielgruppen-
ansprache und -arbeit. Insbesondere dann, wenn die Einrichtungen die traditionelle Kommstruktur
um Gehstrukturen erweitert haben, konnten Hemmschwellen bei den Betroffenen abgebaut und
auch benachteiligte Familien mit Migrationshintergrund gewonnen werden. Einige Einrichtungen,
die auf Basis eines Stadtteilkonzepts arbeiten und mit Rdumlichkeiten in Stadtteilen verankert sind,
wo viele benachteiligte und marginalisierte Familien mit Migrationshintergrund leben, konnten die
Zielgruppen dann erreichen, wenn sie bestimmte Bedingungen bei ihrer Arbeit beriicksichtigt hat-
ten: Wenn sie beispielsweise Multiplikatoren gewinnen konnten, die die Muttersprache der Betrof-
fenen beherrschten; wenn Ansprechpartner/-innen mit hohem Ansehen im Milieu der Zielgruppen
zur Verfiigung standen, wenn ihnen Migrantenvereine bei der Planung und Werbung fiir die Ange-
bote zur Seite standen, wenn Elternbildung in Kindergirten und Schulen verlagert wurden oder
wenn die Infrastruktur der Migrantencommunities (Vereinsriume, Moscheen etc.) genutzt wurde.
Ein erfolgreiches Vorgehen ist dann gewihrleistet, wenn ein differenziertes Konzept zur Anspra-
che der Familien mit Migrationshintergrund zugrunde gelegt wird, das in Abstimmung und Koope-
ration mit den Betroffenen, der Pluralitéit der Lebenslagen, den Bediirfnissen, Interessen und Bil-
dungsvoraussetzungen der verschiedenen Gruppen mit Migrationshintergrund gerecht wird. An-
hand der Ausschreibungstexte in den Bildungsprogrammen lisst sich eine Vielzahl von Zielgrup-
pen nachweisen, die nach den verschiedensten Kriterien aufgeschliisselt sind (Staatsangehorigkeit,
Rechtsstatus, Geschlecht, Generation, Familienrolle, Religionszugehorigkeit, Sozialraum, Sprach-
kenntnisse, Beruf). Sie spiegeln einen Teil der in der Bevolkerung tatsichlich vorhandenen Viel-
falt wider. Es fillt auf, dass Frauen bzw. Miitter hdufiger als Médnner bzw. Viter angesprochen und
erreicht werden, dass der Kreis jiingerer Paare und Eltern offenbar ausgeweitet werden soll und il-
tere Migranten und Migrantinnen kaum als Adressaten vorkommen. Da kiinftig mit einem Zuwachs
der dlteren Migrantenbevolkerung zu rechnen ist, sollte die Familienbildung deren Bedarf stiarker
in den Blick nehmen.

Zusammenfassend kann man festhalten, dass sich beziiglich der Zielgruppenansprache und
-arbeit Ansitze bewihrt haben, die:

an der Lebenswelt und den Ressourcen der Zugewanderten orientiert sind,

im Stadtteil verortet sind, um einerseits die Wege zu den Einrichtungen zu verkiirzen, die Ange-
bote besser auf die Bediirfnisse im Wohnumfeld auszurichten und eine bessere Einbettung in das
gesamte Hilfsangebot (auch das der anderen Trédger) zu erreichen,

im Vorfeld den Bedarf der Zielgruppen mit Migrationshintergrund feststellen,

die Partizipation der Eltern mit Migrationshintergrund gewéhrleisten,

ein Organisationsklima bewirken, das Migranten signalisiert, dass sie erwiinscht sind,

mit einer um Migranten werbenden Offentlichkeitsarbeit verbunden sind,

Wert auf Symbole der Anerkennung anderer Kulturen in Form von Ausstattungsgegenstinden
legen,

ein systematisches Fortbildungsprogramm fiir Multiplikatoren beinhalten, die als Tiir6ffner fiir ver-
schiedene Migrantencommunities und als Mittler zwischen Mehrheit und Minderheiten fungieren
konnen.
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Angebote zur sozialkulturellen Integration und zur Stirkung der Erziehungskompetenz
Die Familienbildung leistet mit ihrem vielfdltigen Programm einen Beitrag zur sozialkulturellen
Integration im Hinblick auf Spracherwerb, Orientierungswissen zur Bewéltigung von Alltagssitua-
tionen, interkulturelle Kontakte und interreligiosen Austausch. Im Veranstaltungsangebot nehmen
Kurse zum Spracherwerb einen relativ hohen Stellenwert ein, was u. a. darauf zuriickzufiihren ist,
dass die Deutschkurse ein Einstiegsangebot sind, das von den Adressaten gut angenommen wird
und zugleich als Integrationsbriicke in das Regelprogramm funktioniert. Von Vertretern und Ver-
treterinnen der Familienbildung wird dariiber hinaus der Wunsch gedufert, vermehrt junge Paare,
angehende Eltern und solche mit ihrem gerade geborenen Kind fiir die Teilnahme an Eltern- und
Familienforderprogrammen zu gewinnen. Gerade die friihkindliche Forderung von Kindern zwi-
schen 0 und drei Jahren ist ein origindres Gebiet der Familienbildung, auf dem sie bereits langjih-
rige Erfahrungen besitzt und auf fachlich hohem Niveau arbeitet. Die hier erprobten Programme
wie z. B. PEKIP, ,,Starke Eltern — starke Kinder* miissen allerdings noch darauf hin tiberpriift wer-
den, ob sie den Bediirfnissen und besonderen Voraussetzungen der Eltern mit Migrationshinter-
grund gerecht werden. Das Programm ,,Starke Eltern — starke Kinder* wird bereits im Hinblick auf
Zielgruppen tiirkischer Herkunft evaluiert.

Viele der MaBnahmen unterstiitzen die Eltern auch bei den sensiblen Ubergangsphasen vom Kin-
dergarten in die Grundschule oder von der Grundschule in weiterfithrende Schulen. Sie bauen auf
partizipativen Ansétzen auf, die die Eltern im Sinne einer Erziehungspartnerschaft in ihre Arbeit
einbeziehen. AuBlerdem bieten sie ein Forum, das Eltern Gelegenheit gibt, miteinander in Kontakt
zu kommen und sich iiber differente Erziehungsziele, -stile, Werte und Normen sowie Praktiken
auzutauschen. Im Sinne eines Empowermentansatzes werden die Eltern darin bestérkt, ihre Eltern-
rolle auch 6ffentlich in den Bildungsinstitutionen selbstbewusster wahrzunehmen.

Die wichtigsten Empfehlungen auf Veranstaltungsebene lauten:

Reduktion der Teilnahmeentgelte, weil Familien mit Migrationshintergrund im Durchschnitt ein
geringeres Einkommen haben als deutsche,

niedrigschwellige Angebote (Offene Treffs, Cafés etc.), weil dariiber Kontakte angebahnt und
Vertrauen hergestellt werden kann,

Verlagerung von Elternangeboten in die Bildungswelten der Kinder (KiTA, Grundschule), weil
damit am elementaren Interesse der Eltern angekniipft wird, den Bildungserfolg der Kinder zu
unterstiitzen,

mehrdimensionale Ansidtze wie das Rucksackprojekt, weil sie die Effizienz eines Multiplikato-
renansatzes mit Sozialraumorientierung und den Synergie-Effekten vernetzten Arbeitens ver-
kniipfen,

auf die Zielgruppen zugeschnittene didaktische Konzepte, die Handlungsorientierungen fiir den
Alltag in der Einwanderungsgesellschaft geben, die durch hiufige Visualisierungen mogliche
Sprachbarrieren iiberbriicken, die fiir Lernungewohnte kleinschrittige Programme vorsehen, die
die Lebenswelten und Kulturen der Betroffenen thematisieren oder mit Methoden biografischen
Lernens an den Migrationsbiografien der Adressaten ankniipfen.

Um die Wiinsche der Familien mit Migrationshintergrund bei der Planung und Durchfiihrung von
Angeboten adidquat zu beriicksichtigen, haben sich verschiedene Methoden bewihrt, die sehr dif-
ferenziert die unterschiedlichen Bedarfslagen und Interessen der Adressaten ermitteln helfen:

die direkte Befragung,

der Einbezug der Betroffenen in die Planung des Veranstaltungsangebots (z. B. durch die Bil-
dung von Arbeitsgruppen),

die Abfrage aktueller Interessen in bereits bestehenden Kursen,

Feedback-Runden in Kursen,

Befragung von Multiplikatoren,

Kooperation mit Migrantenvereinen,

Planungsgespriche mit Kursleitungen und Teilnehmervertretungen,

Befragung des Personals der Migrationserstberatung,

Bildung auf Bestellung,

die Ermittlung von Wiinschen und Interessen iiber Gespriche bei ,Runden Tischen’ im Stadtteil.
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Interkulturelle Offnung

Verbesserte Methoden, um Zielgruppen mit Migrationshintergrund zu ereichen, stellen eine zen-
trale MaBnahme im Kontext interkultureller Offnungsprozesse dar. Dariiber hinaus erfordert die in-
terkulturelle Offnung der Familienbildung ein Leitbild, verbunden mit einem Konzept fiir die in-
haltliche Arbeit, MaBnahmen zur Personalentwicklung und die Vernetzung mit Migrationsdiensten
und Migrantenselbstorganisationen.

Gut ein Drittel der Einrichtungen hat bestétigt, ein interkulturelles Leitbild zu haben, die Mehrzahl
befindet sich noch am Anfang der Diskussion. Diese Einrichtungen konnen nur in ihrem Bestre-
ben, ein Leitbild zu entwickeln, bestiarkt werden. Ein Leitbild ist — wenn auch keine hinreichende
— aber eine notwendige Voraussetzung fiir die Organisationsentwicklung. Es biindelt alle Teilziele
unter einem strategischen Ziel und beinhaltet eine Selbstverpflichtung der Organisation und ihrer
Mitglieder, kiinftig alles zu tun, dieses Ziel zu erreichen.

Neben dem Leitbild gilt es, die personellen Ressourcen einer Organisation zu mobilisieren und zu
verbessern. Daher stellt die Personalentwicklung ein Herzstiick des Verdnderungsprozesses dar. Sie
geschieht sowohl durch Neueinstellungen von Mitarbeitern und Mitarbeiterinnen als auch durch
Fortbildungen. Wenn auch die Chancen zur Erweiterung des Personalbestands zur Zeit nicht gut
sind, da Personal eingespart oder die vorhandenen Stellen auf dem jetzigen Niveau eingefroren wer-
den, so sollte im Fall von Neueinstellungen auf interkulturelle Kompetenz und Migrationshinter-
grund als mogliche Einstellungskriterien geachtet werden.

Interkulturelle Kompetenz wird auch von den Hauptamtlichen in der Familienbildung als Schliis-
selkompetenz fiir die interkulturelle Offnung gesehen. Viele Einrichtungen konnen daher nur auf
ihrem bereits eingeschlagenen Weg der Mitarbeiter- und Mitarbeiterinnenqualifizierung und in ih-
rem Wunsch bestdrkt werden, dass iiberregionale Fortbildungen seitens der Landesarbeitsgemein-
schaften der Eltern- und Familienbildung zu Themen interkultureller Familienbildung durchgefiihrt
werden. Da die Durchfiihrung von Fortbildungen noch keine Gewihr fiir den Transfer des Gelern-
ten in die Praxis darstellt, bedarf es flankierender Mainahmen wie Supervision, Praxisberatung vor
Ort oder regionaler Netzwerke zur kollegialen Beratung.

Vernetzung

Organisationsentwicklungsprozesse, die im Zuge interkultureller Offnung der Familienbildung er-
forderlich werden, gehen vielfach mit Venetzungen einher. Es reicht in der Regel nicht aus, ein-
richtungsinterne Ressourcen zu nutzen, vielmehr sollte auch auf die Potenziale externer Netzwer-
ke zuriickgegriffen werden. Hier bieten sich sowohl Vernetzungen mit Migrationsfachdiensten, an-
deren Kultur- und Bildungseinrichtungen als auch mit Migrantenselbstorganisationen an.

Netzwerke haben eine Reihe von Vorteilen. Im Unterschied zu hierarchisch organisierten Organi-
sationen und Institutionen sind Netzwerke flexibler und erlauben eine raschere Bearbeitung von
Aufgaben, weil sie nicht an enge, vorgegebene Abldufe gebunden sind. Sie sind zugleich fliichti-
ger als Organisationen, weil sie so lange existieren, wie der Zweck des Arbeitsbiindnisses aufrecht-
erhalten bleibt, sie 16sen sich auf, sobald dieser einigende Zweck nicht mehr besteht.

Zunichst einmal sei darauf verwiesen, dass sie keine reguldren Institutionen ersetzen konnen, son-
dern diese vielmehr voraussetzen. Netzwerke fiihren selbstindige Einheiten (Institutionen, Orga-
nisationen, Vereine, Initiativen, Einzelpersonen etc.) zu einer Struktur zusammen, die einem iiber-
geordneten gemeinsamen Zweck dient, den eine einzelne Organisation fiir sich allein nicht erfiil-
len konnte. Darin besteht letztlich der Vorteil der Vernetzung. In der Kooperation mit anderen wer-
den die engen Grenzen der eigenen Organisation iiberschritten und Problemldsungen auf einer die
begrenzten Einzelinteressen transzendierenden Ebene ermdéglicht. Von einer solchen Zusammen-
arbeit konnen innovative Impulse ausgehen, wenn die schopferischen Potenziale der vielen unter-
schiedlichen Akteure wechselseitig genutzt werden. Ebenso multiplizieren sich die zur Verfiigung
stehenden materiellen, personellen und finanziellen Ressourcen, die — wenn sie gebiindelt werden
— umso wirkungsvoller zum Einsatz kommen. Zugleich ldsst sich der Wirkungsradius der Arbeit
erweitern (z. B. rdumlich). Mit dem Zusammenschluss mehrerer Partner, die alle ,,am gleichen
Strang ziehen®, verbessern sich auch die Realisierungschancen des gemeinsamen Anliegens, denn
ein Verbund kann seine Ziele mit mehr Nachdruck und Schlagkraft nach auBen vertreten und durch-
setzen. Zugleich steigt die 6ffentliche Bedeutung des Netzwerks, das sich auch als Lobby verste-
hen und entsprechend agieren kann. Dariiber hinaus konnen Netzwerke eine Art Labor fiir kreati-
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ve Ideen und ein Experimentierraum fiir neue, bisher nicht erprobte Modelle und Methoden dar-
stellen. Auf diese Weise kann gepriift werden, ob ein Ansatz Erfolg versprechend ist und ein Trans-
fer in die eigene Organisation lohnt, ohne dass die Organisation selbst grole Risiken eingeht. Schei-
tert ein Versuch ist die Organisation nie als Ganze tangiert, sondern hochstens ein Teilbereich
(Jungk 1997, 65). Netzwerke vergroBern so die Handlungsspielraume der involvierten Organisa-
tionen und fiihren zu einer Neupositionierung von Teilbereichen der Integrationsarbeit. Gerade in
Netzwerken konnen folgende Aufgaben effizient erfiillt werden:

Aufbau eines Info-Pools (z. B. Kartei mit Adressen von Referenten und Referentinnen oder Mi-
grantenvereinen),

Planung gemeinsamer Arbeitsvorhaben (z. B. interkulturelle Wochen, Modellprojekte),
Absprachen bei der Programmplanung,

interkollegiale Beratung,

Biindelung und gemeinsame Nutzung von finanziellen, materiellen und personellen Ressourcen,
gemeinsame Werbung und Offentlichkeitsarbeit,

Trager tibergreifende Fortbildung/Supervision,

Lobbyarbeit im Verbund,

Konfliktprivention in Stadtteilen.

Bewiihrt haben sich Netzwerke auf verschiedenen Ebenen:

Die Einbindung der Eltern- und Familienbildung in kommunale Jugendhilfe- und Integra-
tionskonzepte (z. B. in Solingen und Essen) erlaubt ein koordiniertes Vorgehen, bei dem alle
Beteiligten ihre Arbeitsvorhaben aufeinander abstimmen und an gemeinsamen Leitlinien aus-
richten. So werden unnétige Uberschneidungen verhindert und die Arbeitseffizienz erhoht, weil
gerade die spezifischen Leistungen und Fachkompetenzen jeder einzelnen Einrichtung fiir das
Gesamtkonzepts genutzt werden konnen. Dariiber hinaus bietet die Einbettung der Familienbil-
dung in ein gesamtstddtisches Konzept Gelegenheit, bestimmte Leistungen mit der Kommune
zu vereinbaren und vertraglich festzulegen.

Die Vernetzung der Familienbildung mit anderen Bildungsbereichen (Elementarbereich,
Grundschulen etc.) eroffnet direkte Zugénge zu Kindern und Eltern mit Migrationshintergrund
und ermdglicht eine passgenaue Abstimmung der Bildungsziele, Inhalte und Methoden.

Die Vernetzung mit Organisationen/Institutionen und Gremien in der Migrationsarbeit (In-
tegrationsrite, Wohlfahrtsverbidnde, Runde Tische, Stadtteilkonferenzen, RAA etc.) ist u. a. von
Vorteil, weil die langjahrigen Erfahrungen der Migrationsfachdienste genutzt, Kontakte zu wich-
tigen Reprisentanten der Migranten und Migrantinnen gepflegt und Beziehungen zu freiwillig
Engagierten in der Migrationsarbeit aufgebaut werden konnen.

Der Vernetzung mit Migrantenselbstorganisationen (z. B. in Wuppertal, Essen oder Duis-
burg) kommt eine Schliisselrolle zu. Die Vereine haben vielfach eine Mittler- und Tiiroffnerfunk-
tion beziiglich ihrer Landsleute. Dariiber hinaus konnen sie die Einrichtungen der Familienbil-
dung im Hinblick auf die zielgruppenadiquate Planung des Angebots beraten. Letztlich ist die
Zusammenarbeit mit Repridsentanten der Vereine auch Teil einer Anerkennungskultur, die nach
aulen signalisiert, dass die Interessen eines Teils der Migrantenfamilien in der Familienbildung
beriicksichtigt werden. Die Kooperation fordert eine Atmosphére des Vertrauens und kann zur
Kontinuitdt und Nachhaltigkeit der Arbeit beitragen. Damit dies erreicht wird, sind allerdings
einige Aspekte zu beachten, die im Folgenden erldutert werden.

Ansitze fiir eine partizipative Kooperation zwischen Familienbildungsstiatten und Migran-
tenselbstorganisationen

Im Folgenden werden eine Reihe von forderlichen Bedingungen fiir die Zusammenarbeit mit El-
tenvereinen aufgelistet:

Angebote in gewohnter Umgebung: Es hat sich aus drei Griinden als giinstig erwiesen, Ange-
bote in den Rdumen der Migrantenvereine/Elternvereine durchzufiihren. Zum einen fiihlen sich
die Betroffenen als gleichberechtigte Kooperationspartner respektiert, weil eine Institution ihre
Vereinsrdume als offiziellen Bildungsort akzeptiert. Zum anderen hat man durch die Wahl eines
Veranstaltungsorts, der den Vereinsmitgliedern vertraut ist, die Hemmschwellen zum Besuch von
Angeboten der Eltern- und Familienbildung gesenkt. Drittens arbeiten die meisten Vereine in
Stadtteilen mit hohem Anteil an Migrantenbevdélkerung, so dass die rdumliche Verlagerung des Bil-
dungsangebots in den Stadtteil zugleich Entwicklungsmoglichkeiten fiir eine Stadtteilarbeit bietet.
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Mitwirkung in stadtteilorientierten Netzwerken: Ein Element von Stadtteilarbeit ist der Auf-
bau von Netzen im Quartier. So werden verschiedene Akteure, teilweise durch Vermittlung der
Vereinsrepriasentanten, zusammengefiihrt, um gemeinsame Vorhaben zu planen und durchzufiih-
ren. Dadurch gelingt es, finanzielle, sachliche und personelle Ressourcen zu biindeln und Syn-
ergieeffekte zu erzielen. Dies wiederum stirkt die Selbsthilfepotenziale und fordert das interkul-
turelle Zusammenleben.

Personliche Kontakte: Die Leitung der Einrichtung bzw. die Fachbereichsleitungen sollten sich
regelmidBig mit den Vorstandsmitgliedern und anderen Interessierten in den Migranten-
vereinen/Elternvereinen treffen, um Arbeitsbeziehungen aufzubauen und zu pflegen. Bei den Be-
suchen konnen wichtige Informationen iiber Weiterbildungsmoglichkeiten und die sich daraus
ergebenden Chancen vermittelt werden. Der Bedarf an Weiterbildung, konkrete Themen und In-
teressen konnen erfragt und abgestimmt werden. Dabei kann auch ermittelt werden, ob die ge-
planten Angebote den tatsidchlichen Wiinschen und Bediirfnissen der Zuwanderer entsprechen.
Dies setzt jedoch voraus, dass die personellen und finanziellen Rahmenbedingungen dafiir ge-
schaffen werden, damit sehr zeitaufwendige Kontakte und der Aufbau informeller Netzwerke
realisiert werden konnen.

Partizipative Ansitze stirken: Fiir eine erfolgreiche Kooperation ist die Mitbestimmung und
Mitarbeit von Vereinsmitgliedern bei der Planung und Durchfiihrung der Kurse unerlédsslich. Die
Familienbildungsstitte sollte deutlich machen, dass dies auch ausdriicklich erwiinscht ist. Ge-
meinsam mit Vereinsmitgliedern sollten entsprechende Kurse zu thematischen Schwerpunkten
geplant und organisiert werden. Dies schlief3t auch die inhaltliche Ausgestaltung und die Zeit-
planung (Umfang, Wochentag, Uhrzeit) ein. Neue Kurse sollten bei Bedarf kurzfristig und fle-
xibel eingerichtet oder umgestaltet werden.

Unterstiitzung von Anséitzen selbst organisierter Weiterbildung: Veranstaltungen, die von
den Elternvereinen in Eigenregie geplant werden, konnen beispielsweise dadurch unterstiitzt
werden, dass die Familienbildung Riume zur Verfiigung stellt, Referenten vermittelt, bei der di-
daktischen Planung berit oder Fortbildungen in Sachen Vereinsarbeit durchfiihrt. Wichtig wé-
ren dabei gemeinsame Planungs- und Abstimmungsprozesse, in die gleichermaflen die fachli-
chen Kompetenzen der Familienbildung wie die Ressourcen der Vereine einflieen.

Aufbau eines lokalen Adressen-Verzeichnisses von Elternvereinen und Zusammenstellung
ihrer Aktivititen: Eine Anregung bietet die Broschiire ,,Mehrspurig. Ein Wegweiser durch das
multikulturelle Vereinsleben in Wuppertal®, das die Stadt Wuppertal — Ressort Zuwanderung und
Integration — herausgegeben hat.

Fiir diese Art der Kooperation sind Kenntnisse {iber die religiose und politische Ausrichtung von
eher unbekannten Vereinen und ihren Aktivitdten notig. Vielfach konnen in diesen Fillen die ort-
lichen Migrationsfachdienste oder im Vereinsmilieu kundige Personen beratend hinzu gezogen wer-
den.

AuBlerdem miissen die Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen der Familienbildung darauf vorbereitet
sein, dass es seitens der Vereine im Zuge von Vorstandswahlen auch zu einem Wechsel bei den An-
sprechpartnerinnen und Ansprechpartnern kommen kann. Fiir eine reibungslose Kooperation mit
Migrantenselbstorganisationen/Elternvereinen ist es daher empfehlenswert, gleich mehrere An-
sprechpartnerinnen und Ansprechpartner auszuwéhlen. Bei Terminabsprachen ist zu beriicksichti-
gen, dass die Vereinsmitglieder ehrenamtlich tétig sind und meistens nur abends und am Wochen-
ende Zeit haben.

Finanzielle Rahmenbedingungen

Um die Innovationsfihigkeit und Qualitdt der Familienbildung zu gewéhrleisten, sind die Einrich-
tungen auf verldssliche Strukturen angewiesen. Gerade niederschwellige Angebote im Migrations-
bereich werden oft als Modellprojekte finanziert und nach deren Ablauf wieder eingestellt, weil
andere Mittel nicht zur Verfiigung stehen. Umso wichtiger sind fiir die Familienbildung verlassli-
che Finanzierungsquellen auf gesetzlicher Grundlage. Dariiber hinaus hat sich gezeigt, dass die Ein-
richtungen der Familienbildung neben den Eigenmitteln und den Zuschiissen nach dem Weiterbil-
dungsgesetz eine Reihe von zusitzlichen Finanzierungsquellen erschlossen haben. Es ist absehbar,
dass Drittmittel auch kiinftig ein unerldsslicher Finanzierungsbaustein im Gesamtbudget sein wer-
den, so dass ein professionelles Management bei deren Akquise immer wichtiger wird.

Mit Einfiihrung des Kinder- und Jugendhilfegesetzes hat die Familienbildung im § 16 SGB VIII
zwar erstmals eine ausdriickliche Grundlage als Angebot der Jugendhilfe erhalten, kann sich aber
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nicht unbedingt auf eine konstante Férderung durch 6ffentliche Triger der Jugendhilfe verlassen.
Dass dies durch eine andere Forderpraxis positiv verdndert werden kann, zeigt das Beispiel der
Stadt Miinchen, die durch die Einfiihrung von dreijdhrigen Leistungsvertrigen mit Budgetierung
eine lidngerfristige Planungsperspektive fiir die Familienbildung eréffnete. Auch im Fall der Ka-
tholischen Familienbildungsstitte in Essen erweist es sich als giinstig, dass die Stadt Essen das
Rucksack-Projekt fiir die Grundschule subventioniert. Solche Vereinbarungen sichern den Fortbe-
stand innovativer Projekte und gewéhrleisten ein abgestimmtes Vorgehen zwischen der Familien-
bildung, den 6ffentlichen Trigern der Jugendhilfe und den Verantwortlichen fiir die kommunale In-
tegrationspolitik. Wiinschenswert wire ein festes Budget fiir MaBBnahmen, die sich an sozial be-
nachteiligte, von Desintegration betroffene Zielgruppen wenden. Gerechtfertigt ist eine solche Be-
zuschussung schon deshalb, weil gerade diesen Zielgruppen Ermidfigungen bzw. Gebiihrenerlass
eingerdumt werden miissen, um eine Teilnahme an Familienbildungsveranstaltungen zu ermogli-
chen, was mit einem erhohten Zuschussbedarf einhergeht.

Die gegenwirtigen Konsolidierungserfordernisse der offentlichen Haushalte bieten zwar keinen
glinstigen Rahmen fiir Innovationen, aber die Triger der Familienbildung, die 6ffentlichen und frei-
en Triager der Jugendhilfe und das Land sollten im Hinblick auf ihre Verantwortung fiir die Zukunft
der Familien allen MaBnahmen und Angeboten zu deren Unterstiitzung und Forderung eine hohe
Prioritit einrdumen. Es wird kiinftig gerade im Hinblick auf den immer rascher ablaufenden sozia-
len Wandel, der in der Vergangenheit auch mit einem Wandel der Familienformen und -phasen ver-
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Zeitplan der Evaluation

Erhebungs- und Auswertungsphase 1

[ Fragebogen zur Erhebung der Daten in der Erhebungsphase |

[ Riickantwort bis 10. Juli 2005

M Ggf. Erinnerung mit Bitte um Riicklauf bis Ende Juli 2005

@ Auswertung der Daten bis spitestens Mitte August 2005

@ Versendung der Ergebnisse an die Expertinnen- und Expertengruppe (bis spdtestens Mitte Au-
gust 2005)

@ Konstruktion eines 2. Vertiefungsfragebogens

@ Versendung an die Expertinnen- und Expertengruppe (bis spitestens Mitte August 2005)

[ Diskussion der ersten Auswertungsergebnisse in der Expertinnen- und Expertengruppe, Verab-
schiedung eines vertiefenden 2. Fragebogens fiir die 2. Erhebungsphase, Diskussion des weite-
ren Vorgehens im Hinblick auf die Erhebung der qualitativen Daten: Ende Juni 2005 in Wuppertal

Erhebungs- und Auswertungsphase I1

[ Versendung des vertiefenden Fragebogens (II) an Einrichtungen mit migrationspadagogischen
Angeboten (Versendung und Riicklauf bis Mitte September)

[ Dateneingabe im Oktober

@ Auswertung bis Ende Oktober

@ Durchfiihrung von ca. 15 einstiindigen qualitativen Interviews (ab Juli 2005/ Transkription und
Auswertung bis Ende November/Anfang Dezember 2005)

% 5 Sitzungen teilnehmende Beobachtung in ausgewihlten Veranstaltungen der Familienbildung
und Gruppengespriche mit Migranteneltern ab September/Oktober 2005. Auswertung bis Ende
November/Anfang Dezember 2005

Auswertungsphase IIT
[ Auswertung des gesamten Datenmaterials und Ableitung von Empfehlungen im Friihjahr 2006
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Fachhochschule Disseldorf

Fachbereich Sozial- und Kulturwissenschaften
Prof. Dr. Veronika Fischer

Prof. Dr. Doris Krumpholz

Dipl. Soz. Péd. Adelheid Schmitz

Fragebogen | an Einrichtungen der Eltern- und
Familienbildung in NRW

Erhebung von Daten zu Veranstaltungen (im Jahr 2004) im Bereich der Eltern- und Familienbil-
dung, die
sich speziell an Migranten wenden und solche,
die ein interkulturelles Konzept beinhalten und sowohl deutsche Eltern und Familien als auch
Zielgruppen mit Migrationshintergrund und unterschiedlicher kultureller Herkunft ansprechen.

1. Name der Einrichtung

2. Adresse

3. Telefonnummer

4. Faxnummer

5. e-mail

6. Internet-Adresse

7. Name der Leitung der Einrichtung

8. Bietet Ihre Einrichtung spezielle Veranstaltungen fiir Eltern und Familien mit Migrations-
hintergrund und/oder interkulturelle Bildungsangebote an?

jad nein 4
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9. Wenn nein, warum nicht?

Wenn ja, beantworten Sie bitte die nun folgenden Fragen. Herzlichen Dank!

10. Namen der fiir die interkulturellen und migrationsspezifischen Angebote zustindigen
Hauptamtlichen Pidagogischen Mitarbeiter/Mitarbeiterinnen

(9 W "NELVSIR] S )

11. Telefonnummer

12. Faxnummer

13. e-mail

14. Anzahl der hauptberuflichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen insgesamt

15. Davon mit Migrationshintergrund

16. Nationalitiaten des hauptberuflichen Personals

(9 I "NELISINY S

17. Anzahl der nebenberuflich titigen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen insgesamt

18. Davon mit Migrationshintergrund

19. Nationalitiaten der nebenberuflichen Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen (bitte mit Anga-
be der Anzahl pro Nationalitit)

(9 I LI S )
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20. Anzahl der im Jahr 2004 in Ihrer Einrichtung angebotenen Veranstaltungen insgesamt

21. Anzahl der Unterrichtsstunden

22. Anzahl der Teilnahmetage

23. Anzahl der zielgruppenspezifischen Veranstaltungen (im Studienjahr 2004) fiir Eltern und
Familien mit Migrationshintergrund (Arbeitsmigranten, Fliichtlinge, Aussiedler etc.)

24. Anzahl der Ustd. (der Angebote fiir Migranten)

25. Anzahl der Teilnahmetage (der Angebote fiir Migranten)

26. Welche padagogischen Ziele verfolgen Sie mit den zielgruppenspezifischen Veranstaltun-
gen fiir Eltern und Familien mit Migrationshintergrund? (Sie konnen einen Ausschrei-
bungstext beifiigen.)

27. Anzahl der im Jahr 2004 angebotenen Veranstaltungen mit interkulturellem Konzept, die
sich gleichermaBen an deutsche Eltern und Familien sowie Eltern und Familien mit Mi-
grationshintergrund wenden

28. Bitte benennen Sie die Anzahl weiterer interkultureller Angebote fiir
Anzahl
Frauen
Minner
Kinder
Jugendliche
Altere
Andere
Sonstige

N AU AW N -

29. Anzahl der Ustd. der interkulturellen Angebote

30. Anzahl der Teilnahmetage der interkulturellen Angebote
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31. Welche padagogischen Ziele verfolgen Sie mit den interkulturellen Veranstaltungen? (Sie
konnen einen Ausschreibungstext beifiigen)

32. Anzahl der mit anderen Partnern durchgefiihrten Veranstaltungen

33. Anzahl der ausgefallenen Veranstaltungen im Bereich der zielgruppenspezifischen/inter-
kulturellen Angebote

Bitte machen Sie zu den zielgruppenspezifischen Angeboten fiir Migranten und den interkul-
turellen Angeboten der Eltern — und Familienbildung Fotokopien aus Ihrem Veranstaltungs-
programm und fiigen Sie diese als Anlage dem Fragebogen bei

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, diesen Fragebogen auszufiillen!
Schicken Sie den Fragebogen bitte bis spitestens 20. Mai 2005 an:

Prof. Dr. Veronika Fischer

FH Diisseldorf

Fachbereich Sozial- und Kulturwissenschaften

Universititsstr. 1, Geb. 24.21

40225 Diisseldorf

Tel.: 0211/ 811 46 43 / e-mail: veronika.fischer@fh-duesseldorf.de
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Fachhochschule Disseldorf

Prof. Dr. Veronika Fischer
Prof. Dr. Doris Krumpholz
Dipl. Soz. Pad. Adelheid Schmitz

Fragebogen Il an Einrichtungen der Eltern- und
Familienbildung in NRW

Erhebung von Daten zu Veranstaltungen (im Jahr 2004) im Bereich der Eltern- und Familienbil-
dung, die
sich speziell an Migranten wenden und solche,
die ein interkulturelles Konzept beinhalten und sowohl deutsche Eltern und Familien als auch
Zielgruppen mit Migrationshintergrund und unterschiedlicher kultureller Herkunft ansprechen.

1. Name der Einrichtung

2. Adresse

3. Telefonnummer

4. Faxnummer

5. e-mail

6. Internet-Adresse

7. Name der Leitung

8. Fiihren Sie eine Statistik iiber die Teilnehmenden mit Migrationshintergrund?
NeinQ ? Jal ?

9. Wenn ja, geben Sie bitte ungefihr an, wie sich ihre Zielgruppe auf die Nationalititen ver-
teilt!

tirkischer Nationalitat _ %
griechischer Nationalitat _ %
italienischer Nationalitat %
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spanischer Nationalitat %

jugosl. / bosn. /

kroatischer Nationalitat.... %
portugiesischer Nationalitat... %
marokkanischer Nationalitat... _ %
polnischer Nationalitat......... %
rumanischer Nationalitat...... %
russischer Nationalitat......... = %o
SOMSEIZE. e eueiniiiiiiiiiniiiiiiiiiiiieiieiititiatiererastasnesneens

.......................................................................

11. Konnten Sie zur Finanzierung der Veranstaltungen auler den WBG Mitteln noch andere
Mittel einsetzen?

JaQ Nein U
12. Wenn ja, welche?. ceseetessssntesssnstessasssessnsnessrsnsssssanssssns
13. Wie viele Migranten haben einen Gebiihrennachlass erhalten ? ......

14. Wie viele Veranstaltungen im Migrationsbereich bieten Sie mit Kinderbetreuung
an?

15. Aus welchen Griinden fielen Veranstaltungen fiir Migranten aus?

........................................................................................................................

.....................................................................................................................

..........................................................................................................................

17. Wie haben Sie fiir die zielgruppenspezifischen und interkulturellen Veranstaltungen ge-
worben? (Mehrfachnennungen méglich)

Programmbheft

Faltblitter in den jeweiligen Landessprachen

Personliches Anschreiben

Personliche miindliche Ansprache

Hausbesuch

Ansprache durch Multiplikatoren/Multiplikatorinnen mit guten Kontakten zur
Zielgruppe (LehrerInnen, SozialarbeiterInnen, SozialberaterInnen, Personen im
Gesundheitsbereich etc.)

Zeitungen

Zeitungen in anderen Sprachen

Internet

Lokalradio

Sonstige WerbemaBnahmen.........ccooiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeseeceeans

oooooU

(I I IR W

-----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

18. Bieten Sie Veranstaltungen in Stadtteilen mit hohem Anteil an Migrantenbevélkerung an?

JaQ Nein 4
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19. Wenn ja, welche?

20. Arbeiten Sie dann auf der Grundlage eines stadtteilorientierten Konzepts?
JaQl Nein 1

21. Arbeiten Sie mit migrationsspezifischen Diensten, Institutionen oder Einrichtungen zu-
sammen? (Zutreffendes ankreuzen!)

JaQ Nein 4

22. Wenn ja, mit welchen?

© 06000000 000000000000 000060000000 000000 000000000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sssss

23. Arbeiten Sie mit Migrantenselbstorganisationen zusammen?
JaQ Nein 4

Wenn nein, warum nicht?

000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sccsssossossss

24. Wenn ja, mit welchen?

000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000s00ssssssossss

25. Welche Ziele verfolgen Sie in der Zusammenarbeit?

000000 0000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sscsssossossss

26. Wie beziehen Sie die Wiinsche der Migranten in die Programmgestaltung mit ein?

0000000000000 00000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000sscsssossossss

27. Welche Zukunftsthemen sollte die Eltern- und Familienbildung im Hinblick auf die An-
forderungen, die sich aus der Einwanderungsgesellschaft ergeben, kiinftig in ihr Pro-
gramm aufnehmen?

0000000000000 000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000000ssssssscssssssonsss

28. Unterstiitzen Sie Migrantenselbstorganisationen in ihrem freiwilligen Engagement durch
Bildungsangebote?

JaQ Nein O

29. Wenn ja, durch welche Fortbildungsangebote?

000 000000000000 000000 000000000000 000000 000000000000 0000000000000006000000000000000000000000000000000000000csssssosssss
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30. Hat Ihre Organisation ein Leitbild/Konzept zur interkulturellen Offnung der Einrich-
tung?

JaQl Nein 1

31. Wenn ja, fiigen Sie bitte das Konzept als Anlage bei!

32. Wenn nein, halten Sie ein solches Leitbild/Konzept kiinftig fiir notwendig?
JaQl Nein U

33. Warum bzw. warum nicht?

.....................................................................................................................

34. Haben Ihre haupt- bzw. nebenberuflichen padagogischen Mitarbeiter und Mitarbeiterin-
nen an Fortbildungen zu migrationsspezifischen und/oder interkulturellen Themen teil-
genommen?

JaQl Nein O

35. Gibt es in Ihrer Kommune/Ihrem Kreis etc. ein Netzwerk von Organisationen, das sich
mit Fragen interkultureller Offnung und interkultureller Erwachsenenbildung befasst?

JaQl Nein 4

36. Falls ja, benennen Sie bitte den Koordinator/die Koordinatorin des Netzwerks (Name,
Adresse, Tel., Fax. E-mail)

37. Was hat sich aus Ihrer Sicht bewihrt, um Migranten fiir Veranstaltungen der Eltern- und
Familienbildung zu gewinnen?

.....................................................................................................................

38. Was hat sich aus Ihrer Sicht bewihrt, um interkulturelle Veranstaltungen erfolgreich
durchfiihren zu kénnen?

......................................................................................................................

.....................................................................................................................

39. Wie wollen Sie kiinftig den Zugang zu allen Veranstaltungen der Eltern- und Familienbil-
dung fiir Zielgruppen mit Migrationshintergrund verbessern?

.....................................................................................................................

40. In welcher Form wiinschen Sie sich in Zukunft eine Unterstiitzung Ihrer Arbeit?

Supervision
Fortbildung
Vernetzung
Handbuch

S OMS ISt v inuinnineeneineintinteeteeteesesssssnsonsonsonsonssnssssssssssssssssnsonsonssnssssnssnses

41. Wiren Sie bereit, ein good-practice-Beispiel zu beschreiben?

JaQ Nein U4
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Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben, diesen Fragebogen auszufiillen!
Schicken Sie den Fragebogen bitte bis spitestens 22.09.2005 an:

Prof. Dr. Veronika Fischer

FH Diisseldorf

Fachbereich Sozial- und Kulturwissenschaften

Universititsstr. 1, Geb. 24.21

40225 Diisseldorf

Tel.: 0211/ 811 46 43 / e-mail: veronika.fischer@fh-duesseldorf.de
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Leitfaden fir die qualitativen Interviews

Impulsfrage

Ein globaler Vergleich der Weiterbildungsbeteiligung von Deutschen und Auslidndern im Rahmen
des 2005 erschienenen Berichtssystems Weiterbildung IX zeigt, dass Menschen mit Migrationshin-
tergrund auch 2003 wesentlich seltener an Weiterbildung teilnehmen als Deutsche (29% versus
42%). Es gibt offensichtlich Defizite bei der Ansprache und dem Einbezug von Migranten und Ziel-
gruppen mit Migrationshintergrund in die Weiterbildung. Wie erklédren Sie sich das?

1. Zielgruppenansprache
Wie erreichen Sie am besten Eltern und Familien mit Migrationshintergrund?
Personliche Kontakte?
Kooperation mit Multiplikatoren?
Kooperation mit Migrantenselbstorganisationen?
Kooperation mit anderen Organisationen in der Migrationsarbeit?
Welche Zielgruppen wurden erreicht?
Welche Interessen und Bediirfnisse angesprochen?

Welche Erfahrungen haben Sie im Erstkontakt mit diesen Ansprechpartnern gemacht
(z. B. mit Migrantenselbstorganisationen, Multiplikatoren mit Migrationshintergrund, Vertreter von
Organisationen im Migrationsbereich etc.)?

2. Stadtteilarbeit (Frage eriibrigt sich, wenn keine Stadtteilarbeit gemacht wird)
Charakterisieren Sie bitte den Stadtteil, in dem Sie arbeiten!

(Bevolkerung, Zusammensetzung der Bevolkerung,

materielle Situation,

Problemlagen,

Stadtteil mit bes. Erneuerungsbedarf,

Verhiltnis zwischen deutscher und nicht-deutscher Bevolkerung, ethnische Infrastruktur etc.)

Wie gehen Sie bei der Stadtteilarbeit vor?

Inwiefern spiegelt sich in ihrem Angebot der besondere Bedarf im Stadtteil wider?

Wie erfolgreich ist diese Art der Stadtteilarbeit?

3. Bildungsangebot

Inwiefern bieten Sie zielgruppenspezifische Angebote fiir Menschen mit Migrationshinter-

grund an? Wie erfolgreich ist das Angebot?

Inwiefern bieten Sie Veranstaltungen mit einem ausdriicklich interkulturellen Konzept an?
Wie erfolgreich ist das Angebot?

Inwiefern bieten sie Integrationskurse an? Welche Erfahrungen haben sie damit gemacht?

Inwiefern sprechen die reguliaren Angebote aus dem Programm Ihrer Einrichtung auch El-
tern und Familien mit Migrationshintergrund an?

Warum fallen Angebote fiir Eltern und Familien mit Migrationshintergrund aus?

Was gilt es ggf. im Hinblick auf Eltern und Familien mit Migrationshintergrund noch beson-
ders zu beriicksichtigen?

(Themenwahl,

sprachliche Voraussetzungen,
besondere Belastungen,
Hemmschwellen...)
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Mit welchen Angeboten haben Sie besonders gute Erfahrungen gemacht?

4. Interkulturelle Offnung als Organisationsentwicklung
Konzeption/Leitbild?
Multikulturelle Teams (bzgl. haupt- und nebenamtlich titigen piadagogischen Mitarbeitern/Mit-
arbeiterinnen)
Fortbildungen (bzgl. haupt- und nebenamtlich tétigen pidagogischen Mitarbeitern/Mitarbeite-
rinnen)
Vernetzung/ Netzwerkarbeit

5. Perspektiven
Wie wollen Sie die Arbeit verbessern?
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Leitfaden fir die teilnehmende Beobachtung

Seminar/Kurs... Datum

Seminarleitung:

Organisatorische Rahmenbedingungen:

Veranstaltungsort:
Erreichbarkeit:

Gebéude:

Réaume:

Ausstattung:

Zielgruppe:

Anzahl:

maénnlich ..... weiblich....

Nationalititen:

Anfangsphase:

Sitzordnung:

BegriiBung:
Unterrichtssprache:
Vorstellung der Anwesenden:

warming-up (durch Spiele, Ubungen etc.) Welche Ziele sind mit dem warming-up verbunden? (ge-
genseitiges Kennenlernen, Heranfiihrung an das Thema etc.)

Vorstellung des Seminar-/Kursprogramms (Lernziele werden erldutert, Inhalte, Aufbau der
Lerneinheit und methodisches Vorgehen werden angesprochen):

Arbeitsphase:

Inhalte (gut strukturiert, klar, verstindlich, anschaulich dargestellt, mit Beispielen illustriert, dem
Wissensstand angemessen, praxisbezogen, an den Interessen und Bediirfnissen der Teilnehmenden
orientiert, auf Alltagssituationen — z. B. Situationen in Familie, Kindergarten Schule, Arztbesuch
etc. — und auf interkulturelle Situationen bezogen etc.)

Methoden (biografische Methoden, szenische Verfahren, Rollenspiele, interkulturelle Ubungen,
Kurzreferate, Simulationen, kommunikative Ubungen etc.)

Soziale Arbeitsformen (Einzelarbeit, Partnerarbeit, Gruppenarbeit, Plenum, Halbplena/ Wie wird
die Gruppenbildung gesteuert?)

Medien (welche, wie eingesetzt?)

Interaktionen und Gruppenprozess:
Interventionen/Verhalten der Gruppenleitung (empathische, sensible Haltung, interveniert an-

gemessen bei Konflikten, Storungen werden sofort behandelt, hort zu, geht angemessen auf Teil-
nehmerbeitridge ein, behandelt die Teilnehmenden respektvoll, verhilt sich freundlich, motiviert
und aktiviert die Teiln., korrigiert behutsam, sorgt fiir eine lernfreundliche Atmosphire, bezieht sich
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auf die Erfahrungen der Teiln. etc.)

Bezug der Teilnehmerinnen und Teilnehmer auf die Gruppenleitung (sind aufmerksam; neh-
men die Gruppenleitung ernst; stellen hdufig Fragen; verhalten sich leiterorientiert; sind an dem,
was die Leitung sagt, interessiert; beteiligen sich rege, sind zuriickhaltend, beteiligen sich wenig
etc.)

Bezug der Teilnehmerinnen und Teilnehmer untereinander (lockere, angstfreie Atmosphire, re-
spektvoller Umgang miteinander, gegenseitige Hilfestellungen, reger Austausch untereinander, Of-
fenheit untereinander, Einhalten von Gesprichsregeln wie sich aussprechen lassen, nur einer
spricht, Unterlassen entwertender Auﬁerungen, kooperatives Verhalten, keine Besserwisserei, hidu-
fige Seitengespriche etc.)

Ergebnisse:
Schlussauswertung

Fragen fir das Gruppengespréch

Wie haben Sie von dem Kurs/Seminar/Gesprichskreis erfahren?

Warum besuchen Sie diese Veranstaltung?

Wie niitzlich ist das, was Sie hier lernen, fiir den Alltag in der Familie, in der Schule, fiir Sie per-
sonlich?

Wie schwer/wie leicht fillt Ihnen das Lernen?

Wie hilfreich ist die Gruppe/die Leitung beim Lernen?

Wie findet Ihr Mann/Ihre Familie es, dass Sie den Kurs besuchen?
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14. Anzahl der
hauptamtlichen
Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter

insgesamt

15. Davon mit

Migrationshintergrund

17. Anzahl der
nebenberuflich titigen
Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter

insgesamt

18. Davon mit

Migrationshintergrund

Statistiken zum Mittelwertsvergleich (zu Abs. VII.8.3 Personelle Ausstat-
tung)

Tab. 17: Mittelwertsvergleich der Anzahl der hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beitern insgesamt und mit Migrationshintergrund (n=19)

20. Arbeiten Sie auf

Grundlage eines Standardfehler
stadtteilorientierten Standardab- des

Konzepts? N Mittelwert weichung Mittelwertes
nein 7 4,1429 3,57904 1,35275

ja 12 6,0000 3,16228 ,91287

nein 7 ,0000 ,00000 ,00000

ja 12 ,5833 ,99620 ,28758

Tab. 17 zeigt, dass Einrichtungen, die auf der Grundlage eines stadtteilorientierten Konzepts arbei-
ten, ein arithmetisches Mittel von 6,00 hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern aufwei-
sen gegeniiber durchschnittlich 4,14 in Einrichtungen ohne stadteilorientiertem Konzept.

Der T-Test wird bei p = 0.13 (einseitige Testung, Levene-Test auf Varianzengleichheit bei p = 0.62
nicht signifikant) allerdings nicht signifikant.

Die Tabelle zeigt auch, dass Einrichtungen, die auf der Grundlage eines stadtteilorientierten Kon-
zepts arbeiten, ein arithmetisches Mittel von 0,58 hauptamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitarbei-
ter mit Migrationshintergrund gegeniiber durchschnittlich 0,00 in Einrichtungen ohne stadtteilo-
rientiertem Konzept haben. Der T-Test wird bei p = 0.03 (einseitige Testung, Levene-Test auf Va-
rianzengleichheit bei p = 0,003 signifikant) statistisch signifikant.

Tab. 18: Mittelwertsvergleich der Anzahl der nebenamtlichen Mitarbeiterinnen und Mitar-
beiter insgesamt und mit Migrationshintergrund (n=19)

20. Arbeiten Sie auf

Grundlage eines Standardfehler
stadtteilorientierten Standardab- des
Konzepts? N Mittelwert weichung Mittelwertes
nein 7 157,8571 149,78922 56,61500

ja 12 151,4167 97,77661 28,22568

nein 7 9,1429 8,41484 3,18051

ja 12 21,0833 24,16029 6,97448



Das arithmetische Mittel der nebenamtlich tdtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei Einrich-
tungen, die auf der Grundlagen eines stadtteilorientierten Konzepts arbeiten, betrigt 151,42 gegen-
iiber 157,86. Der T-Test wird mit p = 0,91 (zweiseitige Testung, Levene-Test auf Varianzengleich-
heit mit p = 0,16 nicht signifikant) nicht signifikant.

Das arithmetische Mittel der nebenamtlich tdtigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter mit Migrati-
onshintergrund in Einrichtungen mit stadtteilorientiertem Konzept betrdgt 21,08 gegeniiber 9,14
in Einrichtungen ohne stadtteilorientiertem Konzept. Dieser Unterschied wird bei homogenen Va-
rianzen (Levene-Test p = 0,37) mit p = 0,12 (einseitige Testung) allerdings nicht statistisch signi-
fikant.
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Diese Druckschrift wird im Rahmen der Offentlichkeitsarbeit der Landesregierung Nordrhein-
Westfalen herausgegeben. Sie darf weder von Parteien noch von Wahlwerberinnen und -werbern
oder Wahlhelferinnen und -helfern wihrend eines Wahlkampfes zum Zwecke der Wahlwerbung
verwendet werden. Dies gilt fiir Landtags-, Bundestags- und Kommunalwahlen sowie auch fiir die
Wahl der Mitglieder des Europidischen Parlaments.

Missbréuchlich ist insbesondere die Verteilung auf Wahlveranstaltungen, an Informationsstinden
der Parteien sowie das Einlegen, Aufdrucken oder Aufkleben parteipolitischer Informationen oder
Werbemittel. Untersagt ist gleichfalls die Weitergabe an Dritte zum Zwecke der Wahlwerbung.

Eine Verwendung dieser Druckschrift durch Parteien oder sie unterstiitzende Organisationen aus-
schlieBlich zur Unterrichtung ihrer eigenen Mitglieder bleibt hiervon unberiihrt. Unabhéngig da-
von, wann, auf welchem Wege und in welcher Anzahl diese Schrift der Empfiangerin oder dem Emp-
fanger zugegangen ist, darf sie auch ohne zeitlichen Bezug zu einer bevorstehenden Wahl nicht in
einer Weise verwendet werden, die als Parteinahme der Landesregierung zu Gunsten einzelner po-
litischer Gruppen verstanden werden konnte.
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