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IN DIE ZUKUNFT INVESTIEREN

In Menschen investieren.
Mit finanzieller Unterstützung des Landes 
Nordrhein-Westfalen und des Europäischen 
Sozialfonds
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Europäischer Sozialfonds

Die Landesregierung  
Nordrhein-Westfalen



WER SICH ENGAGIERT, DER PROFITIERT  

Egal, wie die konjunkturelle Lage sich darstellt: In Ausbil

dung zu investieren lohnt sich immer. Denn die Erfahrung 

zeigt, dass die Unternehmen erfolgreich sind, die über 

qualifiziertes Personal verfügen, das sich schnell auf sich 

ändernde Marktanforderungen einstellen kann.  

 

IHRE WICHTIGSTEN VORTEILE AUF EINEN BLICK:  

DIE AUSBILDUNG … 

 

• 	� … schafft qualifizierte und in der Regel hoch loyale 

Fachkräfte

•	� … steigert deutlich den Geschäftswert und das Image 

Ihres Unternehmens durch gut qualifizierte Mitarbeiter

•	� … trägt entscheidend zur Wettbewerbsfähigkeit Ihres 		

Unternehmens bei 

•	� … gewährleistet die stetige Zufuhr von neuem Wissen in 	

Ihrem Betrieb

•	� … minimiert Kosten für Personalsuche und Gefahren 		

personeller Fehlentscheidungen 

•	�� … lohnt sich für Sie auch in monetärer Hinsicht. Denn 	

entgegen weitverbreiteter Ansichten belegen Studien, 	

dass Auszubildende schon früh Erträge durch produk

tiven Arbeitseinsatz erwirtschaften 

Auszubilden ist einfacher, als Sie denken. Lassen Sie sich 

überzeugen, welche weiteren Vorteile die Ausbildung der 

eigenen Fachkräfte für Sie bringt. Ihre zuständige IHK 

steht Ihnen mit Rat und Tat gerne zur Seite.  

INVESTIEREN SIE IN IHR WERTVOLLSTES KAPITAL:

IHRE FACHKRÄFTE VON MORGEN

Viele Länder beneiden uns um unser duales Ausbildungs-

system. Denn es ist Weltklasse. Sowohl für unsere Aus

zubildenden als auch für die ausbildenden Unternehmen.  

Mit eigenen Auszubildenden beugen diese rechtzeitig dem 

kommenden Fachkräftemangel vor, den immer mehr Un-

ternehmen in NRW als größtes Risiko für die wirtschaftliche 

Entwicklung definieren: 36 % der Unternehmen sind dieser 

Ansicht, Tendenz steigend.1 Schließlich sprechen die Fakten 

eine unmissverständliche Sprache: Die Geburtenrate in 

Deutschland sinkt. Die Zahl älterer Menschen nimmt immer 

weiter zu. Beides führt zu einer folgenreichen demografi-

schen Verschiebung. Sind Sie darauf vorbereitet?

•	� 80 % der Unternehmen befürchten negative Folgen 

durch die demografische Entwicklung1

•	� Besonders personalintensive Branchen haben jetzt  

schon massive Probleme bei der Stellenbesetzung: wie 	

die Gesundheitsbranche (57 %), die Bauwirtschaft (56 %) 	

oder die Hotel- und Gaststättenbranche (50 %)1

•	� 25 % der Unternehmen befürchten, mit dem Übergang 

von Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in die Rente 		

betriebsinternes Wissen zu verlieren1

Kein Wunder, dass schon heute Nachwuchs-Fachkräfte 

händeringend gesucht werden. Denn sie sind der Schlüssel 

zum Erfolg, wenn es darum geht, mit Weltklasse-Mitarbeitern 

die Zukunft auch Ihres Unternehmens zu sichern. Bilden 

Sie Ihre Fachkräfte selbst aus und sichern Sie so die Wett-

bewerbsfähigkeit Ihres Unternehmens.

1 Fachkräftereport 2015 für Nordrhein-Westfalen (Herausgeber: IHK NRW) 

Auf den folgenden Seiten präsentieren wir Ihnen  
vier von vielen Unternehmen, deren Ausbildung 
Weltklasse ist.



DÜSSELDORF CONGRESS SPORT & EVENT GMBH 

Die Sport- und Event-Profis aus der Landeshauptstadt zählen 

zu den großen Veranstaltungsgesellschaften Europas. Auf 

dem Kalender stehen unterschiedliche Events, von Vorträgen 

vor kleiner Kulisse über internationale Kongresse bis hin zu 

Sport-Events, Konzerten und Shows mit mehreren tausend 

Zuschauern, z. B. der Eurovision Song Contest 2011. 

 

 

 

  

Das Unternehmen stellt jährlich Auszubildende ein. Die 

Ausbildung ist aufgrund der verschiedenen Tätigkeitsfelder 

und Veranstaltungsorte sehr abwechslungsreich. Inner

betriebliche Schulungen, eigenverantwortliche Lernobjekte 

und Ausbildungskooperationen runden die Lerninhalte ab. 

 

FMO PASSENGER SERVICES GMBH 

Das westfälische Unternehmen ist der alleinige Abfertiger 

aller Fluggesellschaften am Flughafen Münster/Osnabrück 

International. Das Unternehmen führt die landseitige  

Passagierabfertigung und -betreuung durch und erstellt die 

Abflugdokumente. Außerdem betreibt FMO im Flughafen-

gebäude ein Reisebüro. 

Die Ausbildung bei FMO Passenger Services zeichnet sich 

durch einen hohen Praxisbezug, abwechslungsreiche Tätig

keiten, Blockunterricht in der Berufsschule, abteilungs-

übergreifende Projekte sowie interne und externe Seminare 

bzw. Trainings aus.

„EINE GUTE SHOW BRAUCHT EXPERTEN.“
Daniel, Ausbilder von Nadine

„WER WEISS, WO ER HIN WILL, 
KANN WEIT KOMMEN.“
Dieter Fasshold, Geschäftsführer

„MIT DIESER AUSBILDUNG 
KANN MAN WELTWEIT ARBEITEN.“
Tanita, Auszubildende Servicekauffrau im Luftverkehr

„ARBEITEN, WO ANDERE FEIERN.“
Nadine, Auszubildende Fachkraft für Veranstaltungstechnik 



GREIF & CONTZEN IMMOBILIEN GMBH

Ob Privatimmobilien, Büro-/Industriegebäude oder Grund-

stücke: Das Kölner Immobilienunternehmen ist in allen denk-

baren Immobiliensparten aktiv. Die Serviceleistungen umfas-

sen u. a. Marktanalyse, Beratung bei Projektentwicklungen, 

Immobilienbewertung, maßgeschneiderte Vermarktungs-

konzepte sowie technische und kaufmännische Verwaltung.

 

 

 

Durch das breitgefächerte Angebot lernen die Auszubildenden 

das facettenreiche Spektrum des Immobiliengeschäftes voll-

ständig kennen. Sie werden individuell betreut, wobei auch 

ihre Interessenschwerpunkte berücksichtigt werden. Wäh-

rend der Ausbildung finden regelmäßig Fachvorträge statt.

„PROFIS BEKOMMT NUR, WER  
SICH SELBST DRUM KÜMMERT.“
Theodor J. Greif, geschäftsführender Gesellschafter

„ICH KANN DIE AUSBILDUNG 
AUF JEDEN FALL EMPFEHLEN.“
Florian, Auszubildender Immobilienkaufmann

LOBBE INDUSTRIESERVICE GMBH & CO. KG 

Das Iserlohner Familienunternehmen bietet unterschiedliche 

Umweltdienstleistungen in den Bereichen Industrieservice 

und Entsorgung an. Speziell bei der Entsorgung und dem 

Betrieb von Entsorgungsanlagen sowie bei technischen 

Entwicklungen setzt Lobbe auf kreative Lösungen, die auch 

den Umwelt- und Klimaschutz berücksichtigen.  

Der Schwerpunkt der praktischen Ausbildung liegt in auto-

matisierten Techniken, die vom Unternehmen selbst entwickelt 

wurden. Es wird sehr auf die persönliche Weiterentwick-

lung der Azubis geachtet. Und es finden überbetriebliche 

Schulungen für die unterschiedlichen Techniken statt.

„SELBSTAUSGEBILDETE FACHKRÄFTE SIND 
FÜR UNS … FLEXIBLER EINSETZBAR.“
Martina Niedzwiecki und Christian Melchert, Ausbilder

„LANGWEILIG IST MIR NIE, WEIL ICH  
IMMER NEUE AUFGABEN BEKOMME …“
Ridvan, Auszubildender Fachkraft für Industrieservice



WOLLEN SIE WELTKLASSE FÜR IHREN BETRIEB?  
DANN BILDEN SIE AUS! 

WIE ES GEHT, ERFAHREN SIE UNTER:  
WWW.IHK-NRW.DE/AUSBILDUNG 
WWW.WELTKLASSE-AUS-NRW.DE 
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