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Editorial B

Gesetzesflut und kein Ende

B 2005 hieB das Jahresthema der IHK-Organisation ,Standortvorteil Recht“. Fazit war, dass das
gut funktionierende und sichere Rechtssystem in Deutschland durchaus als Standortvorteil zu
betrachten ist. Die Unternehmer beklagten allerdings die untiberschaubare Fiille von damals ge-
schitzten mehr als 85.000 einzelnen Vorschriften, enthalten in tiber 2.000 Gesetzen und tiber
3.000 Rechtsverordnungen, die Unternehmer zu beachten haben und die aus ihnen resultierenden
biirokratischen Lasten.

Seitdem sind fast zehn Jahre vergangen. Was hat sich
seitdem zum Besseren geidndert? Nicht viel! Offenbar hilft
da auch die bei jedem Gesetz vorgenommene Gesetzesfol-
genabschitzung, die sich unter anderem mit dem Erfiil-
lungsaufwand fiir die Wirtschaft beschéftigt, nicht weiter.

Unternehmer klagen unvermindert dariiber, dass sie mit
neuen Gesetzen iiberzogen werden, die ihnen das Leben
schwer machen. Dass dafiir andere Regelungen entfallen,
ist eher ein Ausnahmefall. Dabei haben Unternehmer
sicherlich nicht zu Unrecht das Gefiihl, dass die meisten Re-
gelungen, die sie belasten, aus Briissel kommen, denn dort
haben Umwelt- und Verbraucherschutz einen enorm ho-
hen Stellenwert. Daran, dass dies wichtige Ziele sind, zwei-
felt auch in der Wirtschaft niemand. Aber: Die ausgewoge-
ne Balance mit der wirtschaftlichen Vertriglichkeit bleibt
viel zu haufig auf der Strecke.

Ein Beispiel da-

fiir ist die Umsetzung der Verbraucherrechterichtlinie in
deutsches Recht, die vor allem fiir Betreiber von Internet-
shops, aber auch fiir den stationdren Handel neue Regelun-
gen bringt (s. dazu den ausfiihrlichen Beitrag auf Seite 9).

Aber wir haben durchaus auch hausgemachte Proble-
me, wie z. B. das Tariftreuegesetz NRW, das 6ffentliche Auf-
traggeber nicht nur verpflichtet, bei Ausschreibungen auf
die Einhaltung von Tarifvertragen zu achten, sondern auch
auf Umweltstandards, soziale Aspekte und Frauenférde-
rung. Das Gesetz wird nicht nur von den Unternehmen,
sondern auch von Kommunen und Kreisen wegen der darin
enthaltenen biirokratischen Hiirden heftig kritisiert. Nun
sollen vergleichbare Regelungen auch auf Bundesebene
eingefiihrt werden. Der Koalitionsvertrag kommt zu der
Einschitzung, dass dies ohne biirokratische Hiirden mach-
bar sei. Betroffene Unternehmer aus NRW werden sich fragen, wie die Koalition zu dieser Auffas-
sung kommen kann.

Der dringende Appell an die Politik kann daher nur lauten, die Interessen der Unternehmen
bei der Gesetzgebung im Blick zu halten, damit aus einem Standortvorteil nicht ein Nachteil wird.

A
Jutta Kruft-Lohrengel Dr. Gerald Piichel
Prisidentin Hauptgeschiftsfiihrer
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Foto: Mike Henning

Recht l

B Das Wirtschaftsleben mit seinen zahlreichen Rechts-
gebieten wird heute durch eine stindig wachsende Zahl
von rechtlichen Vorschriften geregelt, die kaum ein
Unternehmer noch alleine ohne fachkundigen Rat
iiberblicken kann.

Durch Auskiinfte in nahezu allen Rechtsgebieten, die
fiir ein Unternehmen Bedeutung haben, gibt die IHK
ihren Mitgliedern wichtige Entscheidungshilfen. Dabei
geht es darum, den Unternehmern schnell eine erste ju-
ristische Einschétzung zu geben.

Die Kldrung von Zweifelsfragen im Vorfeld kann da-
bei hdufig unnétige und teure Rechtsstreitigkeiten ver-
meiden. So konnen die IHK-Ju-
risten auf Moglichkeiten ausge- Hilfe durch die
wogener  Vertragsgestaltung Juristen lhrer IHK
hinweisen, Auskiinfte zu Kiindi-
gungsfristen geben, iber Gewéhrleistungsregeln infor-
mieren, Fragen zur Griindung und Fiihrung einer Ge-
sellschaft beantworten oder steuerrechtliche Informa-
tionen geben.

Dies kann auch bedeuten, den anfragenden Unter-
nehmer z. B. von einer beabsichtigten Klage oder Kiindi-
gung abzubringen, damit er nicht ,schlechtem Geld
noch gutes hinterher wirft*.

Diese juristische Erstberatung erfolgt meistens auf
telefonische Anfrage direkt am Telefon, per Mail,
schriftlich oder im persénlichen Gespriach. Die Frage-
stellungen reichen von der rechtlich korrekten Fassung
eines Inserats, den Kennzeichnungspflichten auf Pa-
ckungen von Reinigungsmitteln bis zur Gestaltung
eines Handelsvertretervertrages, den Mindesturlaubs-
anspruch einer Teilzeitkraft oder zu Fragen zum ge-
werblichen Mietrecht.

Stark ausgebaut wurde in den letzten Jahren das In-
formationsangebot auf der IHK Internetseite www.es-
sen.ihk24.de , Rubrik ,Recht und Steuern“, mit mittler-
weile tiber 80 Merkblittern und einer Vielzahl weiter-
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Stefanie Albus
) Steuerrecht und Bilanzrecht,
9 allgemeine Rechtsfragen

~ Fon 0201 1892-146

\ '.\ stefanie.albus@essen.ihk.de
Kurt-Ernst Boshagen
Sachverstandigenwesen und Firmenrecht

Fon 0201 1892-217
kurt-ernst.boeshagen @essen.ihk.de

Jana Mielke

Allgemeine Assistenz

Fon 0201 1892-228
jana.mielke @essen.ihk.de

Manfred Koslowski
Handelsregister und Firmennamen
Fon 0201 1892-204
manfred.koslowski@essen.ihk.de

Heidrun Raven
Wettbewerbsrecht, Arbeitsrecht,
allgemeine Rechtsfragen

Fon 0201 1892-146
heidrun.raven@essen.ihk.de

p

Michael Richter
Handelsregister und Firmennamen
Tel.: 0201 1892-203

!

fihrender Hinweise. Diese Informationen stehen allen
[HK-Mitgliedern kostenfrei zur Verfiigung.

Ferner bietet die THK eine
Vielzahl von Informationsveran-
staltungen an, die sich mit aktu-
ellen Themen und praxisbezoge-
nen Fragestellungen beschiftigen. So wurden in 2013 in
sieben Veranstaltungen allein zum Themenfeld ,Steuer-
recht“ ca. 500 Unternehmer informiert.

Auch in 2014 werden zahlreiche Veranstaltungen zu
den verschiedensten Themen angeboten. Da diese Ver-
anstaltungen derzeit noch geplant und terminiert wer-
den, achten Sie bitte auf die Hinweise in Ihrer ,meo*
oder auf die Veranstaltungstipps auf unserer Internet-
seite.

Die Grenzen dieser Erstberatung werden durch das
IHK-Gesetz sowie das Rechts- und Steuerberatungsge-
setz vorgegeben: Die Vertretung eines Unternehmens
vor Gericht ist einer IHK ebenso
wenig erlaubt wie die Anferti-
gung eines Schriftsatzes, einer
Klageschrift oder eines auf die Bediirfnisse eines Unter-
nehmen ,maBgeschneiderten Vertrages“. Bei arbeits-
rechtlichen Fragen werden die Unternehmen beraten, die
nicht bereits Mitglied in einem Arbeitgeberverband (Ein-
zelhandelsverband, Innung, etc.) sind und dort einen
Ansprechpartner finden.

Ganz wichtig auch: der einfiihrende juristische Rat
ist nur fiir [HK-Unternehmen. Verbraucher und Arbeit-
nehmer miissen sich fiir ihre Fragen an die Verbraucher-
zentralen bzw. an die Gewerkschaften oder Rechtsan-
wilte wenden.

Selbstverstindlich kénnen die IHK-Juristen auch
nicht jedes Problem sofort 16sen; teilweise ist es daher
erforderlich, das der Unternehmer fiir die weitere Be-
treuung einen Anwalt oder sonstige Fachleute einschal-
tet. Aus wettbewerbsrechtlichen Griinden darf die [HK
keinen bestimmten Rechtsanwalt oder Berater empfeh-
len. Dadurch, dass viele Fragen der Unternehmen aber

Umfangreiches

Das Wesentliche

Informationsangebot

E??‘@/j\
-

i

P

Claudia Selora-Peters

Assistenz, Vollversammlungsangelegenheiten
Fon 0201 1892-180
claudia.selora-peters@essen.ihk.de

schon im Vorfeld einer Anwaltsberatung geklart werden
konnen, leisten die IHK-Juristen
ihren Beitrag dazu, den IHK-
Mitgliedern die Zeit fiir das We-
sentliche zu lassen: ihr Unter-
nehmen.

Die vier IHK-Juristen, unter-
stiitzt in der Beratung durch
zwei Mitarbeiter im Bereich Handelsregister sowie zwei
Mitarbeiterinnen, verstehen sich dabei als Generalisten
mit jeweils einem besonderen Schwerpunkt im Wirt-

michael.richter@essen.ihk.de
Ilhre Ansprechpartner im
Geschaftsbereich Recht,
Steuern, Vollversammlungs-
angelegenheiten

Andreas Zaunbrecher schaftsrecht.
Leiter des Geschéaftsbereichs Wettbewerbs- .
recht, Arbeitsrecht, allgemeine Rechts- e £] Fax (fiir alle): 0201 1892-172,

Internet: www.essen.ihk24.de
Rubrik ,Recht und Steuern“

fragen, Vollversammlungsangelegenheiten
Fon 0201 1892-208
andreas.zaunbrecher@essen.ihk.de

-

Andreas Zaunbrecher, IHK Essen
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Neue Regelungen im
Fernabsatz und stationaren Handel

B Auf Fernabsatzunternehmen, insbesondere auf die
Betreiber von Internetshops, kommen in diesem Jahr
neue rechtliche Vorgaben zu: Am 13.06.2014 tritt das
Gesetz zur Umsetzung der Verbraucherrichtlinie in
Kraft. Internetshops sollten bis dahin den Vorgaben an-
gepasst sein. Ansonsten drohen, wie immer nach der-
artigen Umstellungen, wettbewerbsrechtliche Abmah-
nungen. Aber auch den stationédren Einzelhandel treffen
dieses Mal neue Regelungen.

1. Neue Regelungen im Fernabsatz

Die neuen Regelungen, die einmal mehr aufgrund euro-
parechtlicher Vorgaben ergangen sind, enthalten so-
wohl Vorgaben, die Fernabsatzunternehmen weiter be-
lasten, als auch einige Entlastungen. Im Einzelnen wird
Folgendes gelten:

Riickgaberecht entfillt

Bisher konnten Unternehmen ihren Kunden entweder
ein Widerrufs- oder ein Riickgaberecht einriumen. Die-
se Wahlmoglichkeit findet sich im neuen Recht nicht

.f’.

mehr. Ab dem 13.06. wird es nur noch das Widerrufs-
recht geben.

Ausiibung des Widerrufsrechts (§§ 355, 356 BGB)
Das Widerrufsrecht konnte nach der bisherigen gesetzli-
chen Regelung durch einfache Riicksendung der Ware/
Sache ausgeiibt werden. Diese Vorschrift ist gestrichen.
Das Gesetz sieht vor, dass der Widerruf durch ,.Erklarung
gegenliber dem Unternehmer” erfolgen muss, wenn
auch nicht in Textform. Aus der Erklarung muss der Ent-
schluss des Verbrauchers zum Widerruf eindeutig her-
vorgehen; eine Pflicht zur Begriindung des Widerrufs
gibt es nicht.

Zur Erkldrung des Widerrufs kann der Verbraucher
u. a. ein neu eingefiihrtes Muster-Widerrufsformular
nutzen. Der Unternehmer kann dem Verbraucher auch
die Moglichkeit einrdumen, entweder das Muster-Wi-
derrufsformular oder eine andere eindeutige Widerrufs-
erklarung auf der Internetseite des Unternehmens aus-
zufiillen und zu tibermitteln. In diesem Fall muss aller-
dings der Unternehmer den Zugang des Widerrufs un-
verziiglich auf einem sog. dauerhaften Datentrdger

Recht @

Foto: koo_mikko
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(Papier, CD, E-Mail, Telefax o. 4.) bestéitigen. Der Wider-
ruf muss wie bisher binnen einer Frist von 14 Tagen er-
klart werden. Diese Frist gilt EU-weit.

«Ewiges” Widerrufsrecht entfallt

Eine fiir Unternehmer vorteilhafte Regelung ist, dass das
sog. ewige oder unendliche Widerrufsrecht wegfallt.
Nach bisheriger Rechtslage erlosch das Widerrufsrecht
tiberhaupt nicht, wenn der Verbraucher falsch oder gar
nicht iiber sein Widerrufsrecht informiert worden war.
Mit Inkrafttreten der neuen Regelungen erlischt das Wi-
derrufsrecht in diesen Fillen 12 Monate und 14 Tage
nach Beginn der Widerrufsfrist.

(§ 356 Abs. 3 BGB).

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Erweitert worden sind die Ausnahmen vom Widerrufs-
recht. Teilweise sind auch die bereits bestehenden Ausnah-
metatbestdnde neu gefasst worden. Hervorzuheben ist
hier, dass z. B. in Zukunft das Widerrufsrecht erlischt, wenn
versiegelte Waren, die aus Griinden des Gesundheitsschut-
zes oder der Hygiene nicht zur Riickgabe geeignet sind,
entsiegelt werden. Welche Waren hierunter im Einzelnen
fallen werden, wird sicherlich Gegenstand rechtlicher Aus-
einandersetzungen werden. Nach dem Wortlaut vorstell-
bar ist, dass z. B. versiegelte Cremes oder Salben vom Wi-
derrufsrecht ausgenommen sind, wenn ihre Versiegelung
nach Lieferung entfernt wurde. (§ 312g BGB)

Rechtsfolgen des Widerrufs, Kosten der Riicksendung

Wichtige neue Regelungen gibt es auch zu der Frage,
was passiert, wenn der Verbraucher einen Widerruf er-
klart hat: Empfangene Leistungen (also die Ware auf
Seiten des Verbrauchers und ggf. bereits geleistetes Ent-
gelt auf Seiten des Unternehmers) sind spétestens nach
14 Tagen zuriickzugewéhren. Fiir den Unternehmer be-
ginnt diese Frist mit dem Zugang der Widerrufserkli-
rung, fiir den Verbraucher mit der Abgabe der Wider-
rufserklarung. Der Handler kann aber die Riickzahlung
verweigern, bis er die Ware erhalten oder der Verbrau-
cher einen Nachweis der Riicksendung erbracht hat.

Zu erstatten sind dem Verbraucher auch die Kosten
der Hinsendung; dies gilt nicht, soweit einem Verbrau-
cher zusitzliche Kosten entstanden sind, weil er sich
freiwillig fiir eine andere als die angebotene giinstigste
Standardlieferung entschieden hat.

Die Kosten der Riicksendung trug bisher der Unter-
nehmer. Betrug der Preis der zuriickzusendenden Ware
bis zu 40 Euro konnten die Kosten der Riicksendung
aber durch eine vertragliche Regelung dem Verbraucher
auferlegt werden. Das war auch bei einer teureren Ware
moglich, wenn der Verbraucher zum Zeitpunkt des Wi-
derrufs noch nicht bezahlt hatte. Eine deutliche Erleich-
terung fiir den Héndler ist darin zu sehen, dass die ge-
setzliche Regelung nunmehr vorsieht, dass in Zukunft
der Verbraucher bei einem Widerruf die Kosten der
Riicksendung iibernehmen muss, wenn der Unterneh-

mer darauf hingewiesen hat. Selbstverstindlich bleibt
es Handlern freigestellt, auch weiterhin diese Kosten zu
tibernehmen. (88 355, 357 BGB)

Hinweis auf Lieferbeschrankungen und Zahlungsmittel
Betreiber von Internetshops miissen spétestens bei Be-
ginn des Bestellvorgangs angeben, ob es Lieferbeschrian-
kungen gibt. AuBerdem muss darauf hingewiesen wer-
den, welche Zahlungsmittel akzeptiert werden. Das heif3t
aber nicht, dass der Unternehmer verpflichtet ist, jedem
Kunden eine bestimmte Zahlungsart zuzubilligen, wenn
er diese Zahlungsart grundsdtzlich zulésst. Er kann der
Gesetzesbegriindung zufolge z. B. weiterhin die Zahlung
auf Rechnung von einer Bonititspriifung abhingig ma-
chen. In diesem Zusammenhang ist auch darauf hinzu-
weisen, dass mindestens ein gingiges kostenfreies Zah-
lungsmittel angeboten werden muss. Bei entgeltpflichti-
gen Zahlungsmitteln diirfen die Kosten des Verbrauchers
fiir die Nutzung dieses Zahlungsmittels nicht die Kosten
iibersteigen, die dem Unternehmer hierdurch entstehen.
Vereinbarungen, die gegen eine dieser beiden Regelun-
gen verstoBen, sind unwirksam.(§ 312j, § 312a BGB)

Informationenspflichten; neues Formular nach

Es bleibt dabei, dass der Unternehmer dem Verbraucher
bei einem Fernabsatzgeschift umfangreiche Informa-
tionen zur Verfiigung zu stellen hat. Diese werden jetzt
hauptsédchlich in Art. 246a § 1 des Einfiihrungsgesetzes
zum Biirgerlichen Gesetzbuch (EGBGB) geregelt; die
vorgenommenen inhaltlichen Anderungen sind nicht

Info-Veranstaltung

Uber die neuen Informationspflichten fiir den Internethandel
findet am 9. April 2014 eine Informationsveranstaltung der IHK
statt. Hierflir kdnnen Sie sich bereits jetzt vormerken lassen.

Ansprechpartnerin:
Jana Mielke,
Tel.: 0201/1892-228, E-Mail: jana.mielke@essen.ihk.de.

umfangreich. Hinsichtlich der neu geregelten Pflichten
ist insbesondere darauf hinzuweisen, dass der Unter-
nehmer einen Termin nennen muss, bis zu dem er die
Ware liefern oder die Dienstleistung erbringen muss.

Neue Regelungen finden sich auch zu den Informa-
tionen, die der Unternehmer zum Widerrufsrecht ertei-
len muss (Art. 246a § 1 Abs. 2 EGBGB). Wichtig ist hier
insbesondere die Pflicht, darauf hinzuweisen, dass der
Verbraucher die Kosten der Riicksendung zu tragen hat,
es sei denn, der Unternehmer hat diese iibernommen.
Hinzugekommen ist auch die Pflicht, iiber das neu ein-
geflihrte Muster-Widerrufsformular (Anlage 2 zu Art.
246a §§ 1, 2 EGBGB) zu informieren.

Der Unternehmer kann seine Pflicht, tiber das Wider-
rufsrecht zu informieren, dadurch erfiillen, dass er dem
Verbraucher das richtig ausgefiillte Muster fiir die Wi-



Gekaufte Waren und
Dienstleistungen im Internet

Welche Produkte oder Dienstleistungen werden am haufigsten im
Internet gekauft, beziehungsweise bestellt?
Biicher inklusive E-Books (64 Prozent) sowie Kleidung, Schuhe und
Accessoires (60 Prozent) sind die beliebtesten Produkte im Web. Da-
rauf folgen Eintrittskarten (51 Prozent), Musik und CDs inklusive
Downloads (47 Prozent) sowie Ubernachtungen (46 Prozent). Auch
Software und Filme, sowohl als Download als auch auf Datentragern,
(jeweils 41 Prozent) sowie elektronische Haushaltsgerite (37 Pro-
zent), Unterhaltungselektronik (36 Prozent) und Computer oder Zu-
behor (34 Prozent) werden hiufig iiber das Internet erworben. In den
letztgenannten Kategorien zeigen sich bei den Mannern deutlich ho-
here Werte als bei den Frauen.
Produkte, bei denen die Frische eine entscheidende Rolle spielt (wie
zum Beispiel Pflanzen und Lebensmittel), oder mit denen ein héheres
finanzielles Risiko verbunden ist (beispielsweise Wertpapiere, Autos)
werden deutlich seltener direkt im Internet gekauft.

Quelle: BITKOM

derrufsbelehrung in Textform {ibermittelt. Die Wider-
rufsbelehrung muss, so die Gesetzesbegriindung, dem
Verbraucher zugehen; es reicht nicht aus, dass sie auf der
Webseite des Unternehmens zur Verfiigung gestellt wird.

Wichtig: Es gibt ein neues amtliches Muster fiir die
Widerrufsbelehrung, das sich in Anlage 1 zu Art. 246a
§ 1 EGBGB findet; dieses Muster gilt EU-weit.

Vertragsbestatigung (§ 312f BGB)

Internethéndler miissen Verbrauchern innerhalb einer
angemessenen Frist nach Vertragsschluss, spéitestens
bei Lieferung der Ware, auf einem dauerhaften Daten-
triger (s. dazu oben zu §§ 355, 356 BGB) eine Vertrags-
bestitigung zur Verfligung stellen. Dabei muss der Ver-
tragsinhalt wiedergegeben werden; es miissen auch die
in Art. 246a § 1 EGBGB genannten Informationen zur
Verfiigung gestellt werden, es sei denn, der Unterneh-
mer hat die Informationen bereits vor Vertragsschluss
auf einem dauerhaften Datentriger {ibermittelt. Diese
Informationen miissen dem Verbraucher auch zuge-
sandt werden; es reicht nicht aus, sie auf einer Webseite
zur Verfiigung zu stellen.

2. Neue Regeln fiir den stationdaren Handel

Informationspflichten (§ 312a BGB, Art. 246 EGBGB)
Erstmalig werden im BGB Informationspflichten fiir den
stationdren Handel festgeschrieben. Unter anderem

Recht @
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Biicher fiihren die Liste der im Internet bestellten Waren an.
Foto: bahrialtay/Thinkstock

miissen Verbraucher im stationidren Handel {iber Fol-
gendes informiert werden, soweit sich diese Informatio-
nen nicht bereits aus den Umsténden ergeben:

> wesentliche Eigenschaften der Ware oder Dienst-
leistung,

I> die Identitdat des Handlers und seine Anschrift so-
wie seine Telefonnummer,

> den Gesamtpreis der Ware oder Dienstleistung,

D> ggf. die Zahlungs-, Liefer- und Leistungsbedin-
gungen sowie den Termin, bis zu dem sich der
Unternehmer verpflichtet hat, seine Leistung zu
erbringen,

> das Bestehen eines gesetzlichen Gewéhrleistungs-
rechts und ggf. das Bestehen und die Bedingun-
gen von Kundendienstleistungen und Garantien.

Diese Angaben sind nur dann nicht notwendig, wenn
ein Geschift des taglichen Lebens abgeschlossen und
auch sofort vollzogen wird. Unter einem Geschift des
tdglichen Lebens diirften solche zu verstehen sein, die
sich auf Gegenstdnde des tiglichen Bedarfs beziehen,
wie einfache, alsbald zum Verbrauch bestimmte Nah-
rungsmittel, Textilien, Presseerzeugnisse sowie einfa-
che Dienstleistungen (6ffentliche Verkehrsmittel, Kino,
Friseur etc.).

Heidrun Raven, IHK zu Essen
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Image der Inkassobiiro-Branche leidet durch ,schwarze Schafe"

.Ihr Kunde muss kein Russisch konnen,

um

Vorgehensweisen
der ,schwarzen Schafe"

12 meo 2[2014

uns zu verstehen”

B Typische Arbeitsmethoden von seriésen Inkasso-
unternehmen sind, umfassend die Beratung des Glau-
bigers einer Forderung wahrzunehmen. Sie iiberneh-
men die Durchsetzung seiner Forderungen, also nicht
nur die schlichte Mahn- und Beitreibungstitigkeit
oder eine kaufménnische Hilfstitigkeit und diirfen
auch auf die Rechtslage hinweisen, die den zahlungs-
unwilligen Schuldner zum auBergerichtlichen Einlen-
ken bewegen soll. Natiirlich konnen sie im Auftrag des
Gldubigers auch gerichtlich seine Anspriiche geltend
machen.

Es gibt aber auch ,schwarze Schafe* auf dem Markt
der Inkassotitigkeiten, die tatsdchlich aber gar keine In-
kassounternehmen sind. Hiufig unter der Bezeichnung
»,Moskau-Inkasso“ oder dhnlich
auftretende Unternehmen war-
ben und werben mit der Erre-
gung von Eindriicken, dass sie
Schuldner auch durch Androhung von Gewalt, Noti-
gung und allen Arten der Bedrohung zur Zahlung bewe-
gen kdnnen. Durch einige so auftretende Unternehmen
wurde eine ganze Branche in Verruf gebracht. Zu den
illegalen Methoden gehdren:

> (Androhen der) Gewaltanwendung gegen den
Schuldner oder diesem nahestehende Personen,

> Notigungen aller Art, Sachbeschidigungen

[> Selbstjustiz, z.B. ,Riickholen* der Schulden durch
Diebstahl von Dingen des Schuldners.

Dies erfolgt dann begleitet durch gezielte Hinweise
gegeniiber den Schuldnern, auch durch entsprechend ge-
staltete Auftritte im Internet oder auch durch einschiich-
ternd wirkende und martialisch gekleidete Mitarbeiter.

Was viele Auftraggeber solcher ,schwarzen Schafe®
aber gar nicht bedenken: Letztlich steht damit eine
Strafbarkeit des Auftraggebers als Anstifter bzw. Mitta-
ter einer Notigung, Drohung
oder gar einer begangenen Kor-
perverletzung und Sachbeschi-
digung juristisch im Raume.

Derartige Unternehmen sind jedoch trotz entspre-
chender Bezeichnung ,Inkasso” tatsichlich gar kein le-
gales Inkassounternehmen und waren auch niemals als
solches zugelassen. Im Gegenteil, sie schaden mit ihrer
Werbung und Berichten tiiber das Auftreten den vielen
serids arbeitenden Inkasso-Unternehmen.

Ein Indiz dafir, ob ein Inkassounternehmen seri6s
ist, ist die von den Gerichtsbehérden erteilte Erlaubnis
zur Durchfiihrung von Inkassotitigkeiten; die Inkasso-
unternehmen listen normalerweise als Aufsichtsbehor-
de im Impressum ihrer Internetseite das Gericht auf, das
die Erlaubnis erteilt hat und die Aufsicht iber das Inkas-
sounternehmen fiihrt. Zustdndig sind in NRW insoweit
die Oberlandesgerichte.

Bei Beauftragung eines Inkassounternehmens bietet
es sich also an, nach der erteilten Erlaubnis zu fragen
bzw. auf der Internetseite des Unternehmens auf den
entsprechenden Eintrag im Impressum zu achten.

Seriose Inkassobiiros -
woran erkennbar?



Urheberrecht und
eingetragenes Design

Anderung der
Rechtsprechung

Geschmacksmustergesetz heiB3t jetzt Designgesetz

Urheberschutz auch fur

B Ein Urteil des Bundesgerichtshofs in einem Rechts-
streit um einen sog. Geburtstagszug hat den rechtlichen
Schutz von Designs erweitert:

Grundsitzlich wird beim Schutz von (Kunst-)werken
zwischen solchen der angewandten Kunst, sog. Designs,
bis zum 31. Dezember 2013 (Geschmacks-)muster ge-
nannt, und solchen der sog. zweckfreien Kunst unter-
schieden. Fiir den Schutz exis-
tieren zwei Gesetze.

Werke der zweckfreien Kunst
sind das, was normalerweise
unter Kunst verstanden wird, wie z. B. Gemilde, Skulp-
turen oder Musik. Diese Werke genieBen dann Schutz
nach dem Urheberrechtsgesetz, wenn sie eine sog.
schopferische Gestaltungshohe haben, d. h. iiber rein
handwerksméBige oder durchschnittliche Werke hi-
nausgehen. Dabei wird an die Gestaltungshthe von Wer-
ken der zweckfreien Kunst allerdings kein allzu hoher
Anspruch gestellt.

Fiir Werke, die Urheberrechtsschutz genieBen, gibt es
kein Register, in die das Werk einzutragen wire. Der
Schutz entsteht mit der Schopfung des Werkes; er endet
erst 70 Jahre nach dem Tod des Urhebers.

Werke der angewandten Kunst, wie z. B. Schmuck-
gegenstinde oder Dekorationsartikel, genieBen Schutz
nach dem Designgesetz (bisher: Geschmacksmusterge-
setz), wenn sie in das Designregister eingetragen sind.
Voraussetzung fiir die Eintragung ist seit dem Jahr 2004,
dass das Design neu ist und ,Eigenart* hat. Dazu muss
es sich von dem Gesamteindruck unterscheiden, den ein
anderes Design, das vor dem Anmeldetag bekannt ge-
macht, verwendet, ausgestellt o. 4. worden ist, bei einem
informierten Benutzer hervorruft. Der Schutz dauert 25
Jahre, gerechnet ab dem Tag der Anmel-
dung.

Zwar konnen auch Designs, die dem De-
signschutz zugédnglich sind, den vergleichs-
weise hoheren Schutz des Urheberrechtsgesetzes genie-
Ben. Nach der bisherigen Rechtsprechung des Bundes-
gerichtshofs (BGH) mussten sie dafiir aber hohere An-
forderungen an die Gestaltungshohe erfiillen, als Werke
der zweckfreien Kunst. Begriindet wurde diese Differen-

Designs

zierung damit, dass sich nach dem bis 2004 geltenden
Geschmacksmustergesetz ein schutzfihiges Design be-
reits von einer Durchschnittsgestaltung, dem rein Hand-
werksméBigen und Alltdglichen, abheben musste.
Wenn ein solches Werk dariiber hinaus auch Urheber-
rechtsschutz genieBen solle, miisse ein noch weiterer
Abstand, das heiBt ein deutliches Uberragen der Durch-
schnittsgestaltung vorliegen, so der BGH in einem Urteil
aus dem Jahr 1995.

Diese Rechtsprechung hat der BGH in einem Urteil
vom 13. November 2013 (AZ I ZR 143/12) aufgegeben.
Geklagt hatte in dem Verfahren eine Designerin von
Spielwaren, die 1998 fiir einen Spielwarenhersteller
einen holzernen Geburtstagszug, auf dem Kerzen und
Ziffern angebracht werden kénnen, entworfen hatte. Sie
war der Auffassung, sie konne fiir diesen Zug Rechte aus
dem Urheberrechtsgesetz herleiten. Das Oberlandesge-
richt hatte in der Vorinstanz die Klage abgewiesen und
zur Begriindung ausgefiihrt, dass der Geburtstagszug
nicht die hohen Anforderungen erfiille, die an Designs
zu stellen seien, die Urheberrechtsschutz genieBen.

Der BGH entschied anders: Das Designgesetz setze
seit 2004 nicht mehr eine bestimmte Gestaltungshéhe
voraus, sondern Eigenart, also die Unterschiedlichkeit
des Musters. Da zudem Designschutz und Urheber-
rechtsschutz sich nicht ausschléssen, sondern nebenei-
nander bestehen konnten, rechtfertige der Umstand,
dass ein Werk Designschutz genieBen konne, es nicht,
diesem Urheberrechtsschutz zu verweigern oder diesen
Schutz von besonderen, hoheren Voraussetzungen ab-
héngig zu machen, so der BGH in seiner Pressemittei-
lung zu der Entscheidung (PM 186/2013 vom 13. No-
vember 2013).

Designs genieBen damit eher als bisher den Schutz
des Urheberrechts. Umgekehrt kann das Kopieren oder
Nachahmen von Designs nicht nur etwaige Rechte nach
dem Designgesetz verletzen, sondern auch Urheber-
rechte.

Wer sicher gehen will, dass sein Design geschiitzt ist
und insbesondere Beweisschwierigkeiten vermeiden
mochte, sollte {iberlegen, es als eingetragenes Design
anzumelden, wenn es die Voraussetzungen erfiillt.

Recht B

Foto: Hemera Technologies/Thinkstock
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Die Grenzen der heimlichen Ortung

Worum es ging

14 meo 2/2014

B Zur Aufklarung von Kriminalitit ist der Einsatz der
GPS-Ortung ein probates Mittel. Doch wann ist deren
heimliche Verwendung im Unternehmensumfeld zul&ssig?
Der aktuellen Rechtsprechung des Bundesgerichts-
hof (BGH), Urteil vom 4. Juni 2013, Az. 1 StR 32/13, zur
Frage der Strafbarkeit der heimlichen personenbezoge-
nen Ortung ist es entgegen einiger Pressemeldungen zu
verdanken, dass bei Beachtung der vom Gericht aufge-
stellten Grundsdtze Unternehmen auch zukiinftig auf
diese Technik im Einzelfall zur Kriminalitdtsbekdmp-
fung zurtickgreifen kénnen.
Dem BGH lag folgender Fall
vor: Eine Detektei hatte fiir ihre
Auftraggeber mittels an Pkw angebrachter GPS-Emp-
finger heimlich Bewegungsprofile von Personen (sog.
Zielpersonen) erstellt. Die Auftrige hatten dabei u. a. die
gezielte Suche nach kompromittierendem Material zum
Inhalt gehabt, um gewonnene Informationen gegen die
betroffenen Personen zu richten. So sollten auch Bewe-

gungen dieser Personen mittels GPS dokumentiert wer-
den, um die erlangten Erkenntnisse eventuell spater
gegen sie zu verwenden.

Die Ortungstechnik war aber auch fiir Auftraggeber
eingesetzt worden, die ein offenkundig nachvollziehba-
res wirtschaftliches Interesse an der Sachverhaltskla-
rung hatten. So sollten etwa die Nebentatigkeit eines Be-
schiftigten wahrend der Arbeitsunfdhigkeit sowie der
Verstof3 gegen ein bestehendes Wettbewerbsverbot be-
wiesen werden. Des Weiteren
diente ein erstelltes Bewegungs-
profil dazu, den Arbeitsplatz
einer Schuldnerin zum Zwecke
der Zwangsvollstreckung zu
eruieren.

Unternehmensinternen Ermittlungen ist automa-
tisch verbunden, dass personenbezogene Daten von
bzw. tiber Beschiftigte erhoben und verarbeitet werden,
da PflichtenverstoBe bzw. Straftaten, die es aufzuklaren

Grundsatzliches
zur Erhebung

\

personenbezogener Daten



Wann ist die
heimliche Ortung
~unbefugt"?

gilt, naturgemiB Personen und
deren Tun oder Unterlassen zu-
zurechnen sind.

Das Bundesdatenschutzge-
setz (BDSG) regelt, dass die Er-
hebung, Verarbeitung und Nut-
zung personenbezogener Daten
nur zuldssig ist, soweit das
BDSG oder eine andere Rechts-
vorschrift dies erlaubt oder an-
ordnet oder der Betroffene selbst
darin eingewilligt hat. Des Wei-
teren ist im BDSG normiert, dass
personenbezogene Daten
grundsétzlich beim Betroffenen
selbst zu erheben sind, es sei
denn, dass eine Rechtsvorschrift etwas anderes vorsieht
oder dies zwingend voraussetzt. Zuwiderhandlungen
gegen diese Grundsidtze werden mit Ordnungsgeldern
bis zu 300.000 Euro oder - in besonders schweren Fil-
len, - bis hin zur Freiheitsstrafe von bis zu zwei Jahren
oder mit Geldstrafe bestraft.

Ubertragen auf interne Sachverhaltsklirungen mit
ihren unterschiedlichen Ausgestaltungen heiBit das,
dass sich Ermittler je nach Fallgestaltung, Art und Um-
fang immer der Gefahr der Verwirklichung einer Ord-
nungswidrigkeit oder einer Straftat ausgesetzt sehen,
wenn nicht ausnahmsweise Rechtferti-
gungsgriinde vorliegen.

Die Richter am BGH legten als Voraus-
setzung fiir die rechtmiBige heimliche
Ortung ein berechtigtes Interesse speziell
am Bewegungsprofil des Betroffenen
fest. Demzufolge miisse das Bewegungsprofil der sog.
»Zielperson* zur Durchsetzung des Beweisfiithrungsin-
teresses des Detektivs bzw. seines Auftraggebers ,erfor-
derlich” sein bzw. bendtigt werden.

Da dem Einsatz moderner Technik zur Datenerhe-
bung und -verarbeitung nahezu keine faktischen Gren-
zen gesetzt sind, machten die Richter deutlich, dass eine
zuldssige heimliche Ortung von einer Art ausweglosen

o

Foto: Olga Demichishina/Thinkstock

Recht l

bzw. notwehrihnlichen Situation fiir den Auftraggeber
abhinge. Der Sachverhalt diirfe daher nicht durch einfa-
chere und weniger belastende MaBnahmen aufzukldren
sein.

Im Weiteren sei fiir den Abwéagungsprozess die Art
und Weise der Realisierung der Uberwachung von Be-
deutung. So sei etwa erheblich, ob ein GPS-Empfanger
an einem fiir den Auftraggeber eigenen oder an einem
fremden Fahrzeug befestigt werde.

MaBgeblich sei zudem, ob man sich zum Befestigen
des GPS-Empfingers illegal Zutritt zum Fahrzeug ver-
schaffen miisse oder inwieweit bzw. in welchem Umfang
Bewegungen fremder bzw. unbeteiligter Personen do-
kumentiert wiirden.

SchlieBlich setzte der erlaubte heimliche Einsatz der
Ortungstechnik nach Ansicht der BGH-Richter einen
sog. Rechtfertigungsvorsatz voraus, also das Bewusst-
sein, demgemdB die vorbenannten rechtfertigenden
Griinde bekannt sein und sich
im Motiv des Handelns nieder-
schlagen miissen.

Der heimliche Einsatz der
GPS-Ortungstechnik ist an sehr
enge Voraussetzungen gekniipft und nur in Ausnahme-
fallen erlaubt, aber nicht immer unzulissig.

Der BGH machte deutlich, dass zumindest in Féllen
des Verdachts strafrechtlich relevanten Verhaltens der
Zielperson, eventuell sogar mit einem lediglich berech-
tigten finanziellen Hintergrund, eine Strafbarkeit res-
pektive Unzuléssigkeit der heimlichen Ortung nicht
automatisch anzunehmen ist.

Damit erkannte der BGH einerseits die modernen
technischen Moglichkeiten sowie das legitime Bediirf-
nis nach Beweisermittlung an. Andererseits schob er der
willkiirlichen, uniiberlegten und grenzenlosen Uberwa-
chung durch das Aufstellen von Richtlinien zu Recht
einen Riegel vor.

Ass. jur. Paul H. Malberg,
Wirtschaftsdetektei PROOF-MANAGEMENT GmbH,
Oberhausen

Bewertungen und
Handlungsempfehlungen
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Elektromobilitat: evo und Platz als Partner

B Die Energieversorgung Oberhausen AG (evo) und die
Heinrich Platz GmbH & Co. KG sind Partner in Sachen
Elektromobilitét: Als erstes Gemeinschaftsprojekt wur-
de eine neue Ladesdule fiir Elektrofahrzeuge auf dem
Verkaufsgeldnde des Autohauses errichtet. Damit will
der lokale Energieversorger den Ausbau einer elektro-
mobilen Infrastruktur im Stadtgebiet weiter vorantrei-
ben. In Oberhausen betreibt er aktuell sechs Stromtank-
stellen fiir Elektro-Autos.

Auch fiir den VW-Héndler ist Elektromobilitdt ein
Zukunftsthema. Plétz ist in Oberhausen Pilotpartner fiir
Volkswagen-Elektromobilitit und verkauft das erste se-
rienmiBige Elektroauto des Konzerns. Laut Agneta
Plitz soll sich das Unternehmen zu einem Stiitzpunkt
fiir Elektromobilitdt in Oberhausen entwickeln: ,Elek-
trofahrzeuge sind eine interessante Alternative im
Stadtverkehr. Mit ihnen kann man keine lange Reise
unternehmen, aber sie eignen sich hervorragend fiir

Geschéftsflihrerin Agneta Pldtz und Bernd Hoberg, Vorstansmitglied der evo, an der Kurzstrecken.” .
neuen Ladestation. www.plaetz.de, www.evo-energie.de

Streetlights: Neues Unternehmen am alten Kroger-Standort in Steele

B Statt Polstermdbeln werden ab dem Friihjahr am ehemaligen Standort des Mébelhauses
Kroger in Essen-Steele Pferdestirken angeboten. Der neue Mieter ist die Streetlights GmbH
- bislang in Neuss-Taubental ansissig. Das Unternehmen verkauft kleine und groe Motor-
roller, Bekleidung fiir Motorradfahrer, Helme und vom Auspuff bis zum Zylinder alles was
Zweiradfahrer benotigen. Giinther Oberholz, Leiter der Immobilienabteilung von Mébel Kro-
ger: ,,Wir haben mit der Unterstiitzung der Essener Wirtschaftsforderung im Sinne des Stand-
ortes eine langfristige Neuvermietung vornehmen konnen.*

Schon Anfang November des letzten Jahres hat der Hindler die zweigeschossige Halle
seiner neuen Immobilie bezogen. Insgesamt umfasst die Immobilie diese 2.000 Quadratme-
ter groBe Hallen- und Logistikflache und eine rund 1.000 qm groBe Ladenlokalfldche. Das
Online-Geschéft lduft bereits vom Standort Essen aus. Neben dem Versandhandel setzt das
Unternehmen in Essen erstmals auch auf den stationiren Handel. Streetlights-Geschéfts-
fiihrer Stephan Heger: ,Die Bochumer LandstraBe ist stark frequentiert und die Néhe zur
Ruhr zieht bei gutem Wetter ohnehin zahlreiche Zweiradfans an. Das sind gute Vorausset-
zungen dafiir, dass auch unser Ladenlokal gut besucht sein wird." ’
www.streetlights.de Foto: lokomotiv.de

€ _ | ENGINEERING & DOKUMENTATION
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intenan
Sutter Dialog Services: Niederlassung in China a e a ce
B Die Essener A. Sutter Dialog Services hat eine Niederlassung in der westchi- D o rtm u n d

nesischen Stadt Chongqing gegriindet. Mittelstindische wie auch GroBunter-
nehmen sollen so beim Auf- und Ausbau von Geschiftskontakten mit China
und der Kommunikation mit Kunden vor Ort unterstiitzt.

,China ist fiir deutsche Unternehmen, insbesondere auch fiir den Mittelstand
ein bedeutender Wirtschaftsmarkt. Wer diesen Markt erobern will, braucht ins-
besondere bei der Kommunikation professionelle Unterstiitzung®, so Achim
Herbst, Geschéftsfiihrer der A. Sutter Dialog Services.

Die Niederlassung agiert von
dort aus fiir Unternehmen aus
Deutschland, wobei die Projekt-
steuerung von Essen aus statt-
findet. Ermoglicht wird die Zu-
sammenarbeit durch eine mehr-
sprachige und transparente
Multichannel-Plattform, durch
die Unternehmen mit Kunden
oder im Team auf allen Kommu-
nikationskanidlen kommunizie-
ren konnen und gleichzeitig
samtliche fiir Kundenprozesse
notwendigen Informationen in
Echtzeit zur Verfligung haben.
Neben Deutsch, Chinesisch und
. B Englisch erfolgt die Kommuni-

A. Sutter Dialog Services erffnete Niederlassung in kation auch in Koreanisch.
Chongging. Foto: A. Sutter Dialog Services ~ WWW.callcenter-essen.de

e —————————

Fair Services |
Chengqing

Backer Peter: Kooperation mit Nicaragua

B Seit Januar verkauft das Essener Familienunternehmen Bécker Peter in seinen
Geschiften einen Kaffee, den eine Bauern-Genossenschaft in den Hochlagen im
Norden Nicaraguas ausschlieBlich fiir das Unternehmen anbaut. Mit der Erzeu-
gergemeinschaft von rund 50 Kaffee-Bauern haben die Essener vereinbart, eine
garantierte Menge Kaffee pro Jahr zu einem garantierten Preis abzunehmen.

Klaus Peter flog im Herbst 2013 fiir zwei Wochen nach Mittelamerika: ,Wir
wollten die Region und die Menschen kennenlernen, mit denen wir ab sofort
- g fest ztfsamme“narpeiten. Die An—

baufliachen fiir die Bohnen sind

. klein und fiigen sich in den Re-

genwald ein. Wir wollen keine

Massenproduktion, sondern

schonenden Kaffee-Anbau im
Einklang mit der Natur.”

Der Besuch in Mittelamerika
war flir Klaus Peter keine einma-
lige Angelegenheit. ,Wir moéch-
ten einen engen Kontakt. Kaffee
ist fiir uns ein wichtiges Pro-
dukt”, erklart der Bickermeister.
»Zudem wollen wir sicher ge-
hen, dass wir mit der Zusam-

el . n.len?rbeit (iie Region nachhal- Der Branchentreffpunkt
Mario Rivera, Kaffeebauer von der ,Kooperative Compow", und tig fordern. fiir Fachbesucher

Klaus Peter. Foto: Biicker Peter ~ WWW.baecker-peter.de

visit the future »
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BMW Niederlassung Essen: Unter neuer Leitung

DEICHMANN-Forderpreis
fiir Integration

Wolfgang Jardner

Foto: BMW Group

B Auch die Schwéachsten unserer Gesellschaft sollen
eine Chance im Beruf haben. Dies ist das Motto des
DEICHMANN-For-

derpreises fiir Integ-
ration. Gesucht wer-
den Unternehmen,
Organisationen und
Schulen, die sich in beispielhaften Projekten fiir be-
nachteiligte Kinder und Jugendliche einsetzen und sie
in Beruf und Gesellschaft integrieren. Die Integration
von Randgruppen ist fiir Heinrich Deichmann zentrales

MHUT: Ehrentitel verliehen

«landem”-Projekt: Jugendliche und Mentoren besuchen Westnetz-Ausbildungsstatte

18 meo 2|2014

B Bereits zum 8. Mal ehrte der Miilheimer Unternehmer
Treffe. V. (MHUT) den ,Unternehmer des Jahres“. Ausge-
zeichnet wurde Matthias Willenbach, Geschiftsfithrer
der juwi AG, fiir sein Engagement zugunsten des Um-
weltschutzes und alternativer Energieversorgung. Das
Unternehmen will mittels innovativer Technologien da-
zubeitragen, den Energiebedarfregenerativ zu erzeugen.
Das fiir den Preis so wichtige soziale Engagement zeige
sich auch in der Verantwortung fiir die Mitarbeiter, u. a.
in einem beispielhaften Gesundheitsmanagement, oder
einer Kindertagesstitte fiir verschiedene Altersgruppen.

B Azubis der Westnetz machen’s vor: Im Rahmen des
,Tandem“-Projekts der Ehrenamt Agentur Essen be-
suchten Jugendliche und ihre Mentoren die Ausbil-
dungsstitte der Westnetz an der ErnestinenstraB3e. Dort
konnten die Besucher erste Eindriicke von einer techni-
schen Ausbildung sammeln. Wahrend der Veranstal-
tung bauten die Jugendlichen gemeinsam mit ihren er-
wachsenen Mentoren unter Anleitung der Azubis eine
Schaltung fiir einen Lampenstromkreis sowie den An-

B Personalwechsel in der BMW Niederlassung Essen:
Wolfgang Jardner, Leiter fiir Gebrauchte Automobile im
Niederlassungsverbund Nordrhein-Westfalen, {iber-
nahm zum 1. Januar 2014 die Leitung der Niederlassung
Essen. Sein Vorgdnger Hermann Briigger trat nach mehr
als 33 Jahren Unternehmenszugehorigkeit in die Frei-
zeitphase der Altersteilzeit.

Wolfgang Jardner ist seit mehr als 30 Jahren fiir die
BMW Group tdtig. Seit Sommer 2013 verantwortet er die
Sparte  Gebrauchte  Automobile im  Nieder-
lassungsverbund Nordrhein-Westfalen von Essen aus.
Diese Funktion wird Jardner auch in seiner neuen Rolle
beibehalten.
www.bmwgroup.com

Ziel des Forderpreises: ,Wir brauchen Menschen in
unserem Land, die bei der Integration in Beruf und Ge-
sellschaft helfen. Wir miissen bereits im Kindergarten
ansetzen und diirfen im Erwachsenenalter nicht autho-
ren, Wege zur Integration zu ebnen. Dabei ist es un-
erheblich, ob es um eine Behinderung, Sprachkenntnis-
se oder einen fehlenden Schulabschluss geht.”

Die Initiative ist mit einem Preisgeld von 100.000
Euro dotiert. Die Bewerbungsfrist 1auft bis 30. Juni 2014.
Weitere Informationen und Bewerbungsunterlagen unter
www.deichmann-foerderpreis.de

B v \ : ]
MHUT-Vorsitzende Brigitte Jungbluth zeichnete gemeinsam mit
Biirgermeisterin Renate aus der Beek den Unternehmer
Matthias Willenbacher aus. Foto: MHUT

schluss einer Steckdose. ,,Alle Schaltungen haben auf
Anhieb funktioniert. Die Aktion hat uns allen viel Spal3
gemacht®, sagt Thomas Hofeditz, Ausbilder der West-
netz. Das Mentoren-Projekt ,Tandem“ der Ehrenamt
Agentur Essen organisiert Patenschaften zwischen Er-
wachsenen und Jugendlichen im Alter von 12 bis 14
Jahren. Ziel ist es, dass die Jugendlichen eigene Poten-
ziale und Stidrken erkennen und ihren Weg ins Berufsle-
ben finden.
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Bundesverdienstkreuz: Auszeichnung fiir IHK-Vizeprasidenten

B Hans Martz, Vorstandsvorsitzender der Sparkasse Es-
sen, ist mit dem Verdienstkreuz am Bande der Bundesre-
publik Deutschland ausgezeichnet worden. Damit wurde
Martz fiir sein jahrelanges ehrenamtliches Engagement in
verschiedenen Bereichen wie Sport, Kunst und Kultur,
Wirtschaft, Wissenschaft und Soziales geehrt. So engagiert
er sich fiir den Erhalt von Sportstitten und Gesundheits-
zentren. Unter seiner Beteiligung wurde das Projekt ,Kur
vor Ort* entwickelt, um Menschen unter medizinischer Be-
gleitung den Weg zum Sport zu erschlief3en.

Seit 2008 ist er Vizeprasident der IHK zu Essen und
gehort zudem dem Haushalts- und Rechnungsprii-
fungsausschuss an. Ferner ist er im Aufsichtsrat der Es-
sener Wirtschaftsforderungsgesellschaft und Mitglied
der Interessengemeinschaft Essener Wirtschaft.

Ein besonderes Anliegen ist ihm die Forderung von
Kunst und Kultur. Er ist u. a. Mitglied im Folkwang-Mu-
seumsverein und stv. Vorsitzender des Kuratoriums
Freundeskreis Theater und Philharmonie.

Doch sein Interesse gilt ebenso der Wissenschaft. So
fiihrt er u. a. seit 2008 den Vorsitz der Gesellschaft der
Freur.lde u.nd .For(.lerer der UnlverSI.tat Dulsburg—Essen Hans Martz (1) wurde das Verdienstkreuz am Bande des Verdienstordens der
und ist Mitglied im Landeskuratorium des Stifterver-  Byndesrepublik Deutschland durch Oberbiirgermeister Reinhard PaB ver-
bandes fiir die deutsche Wissenschaft. liehen. Foto: Peter Prengel

Jetzt persoénlich beraten lassen

Kostenlos anrufen: 0800 11 33 55 2
(Mo-Fr 8-20 Uhr) oder anfordern auf
barclaycard-selbstaendige.de
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NATIONAL-BANK: 2013 weiter zugelegt

B Die NATIONAL-BANK in Essen weist fiir das vergan-
gene Geschiftsjahr 2013 - nach vorldufigen Zahlen -
einen Jahresiiberschuss von 19,3 Mio. Euro (Vorjahr
17,1 Mio. Euro) aus. Es ist der zweitbeste Wert in der
Unternehmensgeschichte.

Dr. Thomas A. Lange, Vorstandsvorsitzender des
Geldinstituts: ,Das ist ein exzellentes Ergebnis. Wir ge-
hen aus heutiger Sicht davon
aus, vorbehaltlich der Zustim-
mung des Aufsichtsrates der
Hauptversammlung eine Divi-
dende von 1 Euro je Aktie vor-
zuschlagen und die Kapitalposi-
tion der Bank weiter zu stirken.”

Die Eigenkapitalrentabilitat
betrigt 10,4 Prozent (Vorjahr 9,4
Prozent) bei einer Gesamtkapi-
talquote von 12,5 Prozent (Vor-
jahr 13,0 Prozent) und einer
Kernkapitalquote von 11,0 Pro-
zent, so das Unternehmen.

Die Rohertrige konnten im
Vergleich zum Vorjahr von 139,8
Mio. Euro auf knapp 141,0 Mio.
Euro erhoht werden. Dabei hat
sich der Zinstiberschuss von 96,2
Mio. Euro im Vorjahr auf 97,7
Mio. Euro verbessert. ,,Wir kén-
nen mit dem Erreichten sehr zufrieden sein, denn es ist
uns gelungen, rund 463 Mio. Euro an planmifBigen und
auBerplanmifBigen Tilgungen zu ersetzen®, so Lange.

Das Provisionsergebnis blieb mit 40,2 Mio. Euro
unter dem Vorjahresniveau (41,8 Mio. Euro). Starke Er-
gebnisbeitrige haben das Asset Management (17,5 Mio.
Euro), der Konten und Kartenservice (9,7 Mio. Euro) so-
wie die Vermittlung von Baufinanzierungen (2,2 Mio.
Euro) und Versicherungsvertrigen (1,8 Mio. Euro) bei-
gesteuert, so Lange.

Vorstandsvorsitzender Dr. Thomas Lénge

Erfreulich sei auch die Entwicklung der am 1. Januar
2013 gegriindeten NATIONAL-BANK Vermégenstreu-
hand GmbH, die bereits in ihrem ersten Geschiftsjahr
schwarze Zahlen geschrieben habe.

Im Immobilienfinanzierungsgeschéft sei auch 2013
ein exzellentes Ergebnis erzielt worden. Nachdem im
Vorjahr Abschliisse mit einem Volumen von rund 233

Mio. Euro getétigt wurden,

konnten dieses 2013 nochmals

auf circa 256 Mio. Euro gestei-

gert werden. Davon wurden gut

50 Prozent an Kooperations-
SN partner weitervermittelt.

Dr. Lange: ,Der deutliche
Anstieg unseres Baufinanzie-
rungsgeschiftes ist Ausdruck
der hohen Nachfrage nach Im-
mobilieneigentum.”

Wie im Vorjahr seien Lebens-
und Rentenversicherungen un-
verdandert stark nachgefragt
worden. ,Das vermittelte Ver-
tragsvolumen konnte nach dem
Rekordjahr 2012 mit 58 Mio.
. Euronochmalsum 7 Prozent auf

62 Mio. Euro gesteigert werden.

Damit haben wir wiederum eine

neue Bestmarke aufgestellt®,

Vish ot

Foto: Nationalbank

unterstreicht Lange.

Den Ausblick fiir 2014 sieht Lange verhalten opti-
mistisch: ,,Wir miissen uns darauf einstellen, dass sich
die schwierigen Rahmenbedingungen in den nichsten
Jahren fortsetzen werden. Der Wettbewerb um die Ziel-
kunden unserer Bank wird sich weiter verschirfen. Wir
sehen jedoch gute Chancen, unsere Position nicht nur
zu halten, sondern gezielt auszubauen.”
www.national-bank.de

.ruhr: Neue Chancen fiir KMUs im Ruhrgebiet

20 meo 2|2014

B In den kommenden Monaten werden Webseiten-Be-
treiber weltweit ihr Angebot mit wie .shop, .immo, .app
oder .berlin mehr und mehr themen-, zielgruppen- so-
wie ortsspezifisch prisentieren kénnen. Die erste neue
Top-Level-Domain (TLD), die in Deutschland den Be-
trieb aufgenommen hat, ist die Ruhrgebietsendung
.ruhr.

Seit 21. Januar 2014 sind .ruhr-Domains bereits re-
gistrierbar. So wird aus baecker-mueller-in-essen.de
ganz einfach bicker-miiller.ruhr. Bernhard Liiders, Ge-
schiftsfiihrer der regiodot GmbH & Co. KG: ,,Ein aktuel-

ler Trend zeigt, dass immer mehr Suchanfragen das un-
mittelbare ortliche Umfeld des Nutzers betreffen. Mit
einem Auftritt unter .ruhr kénnen Ruhrgebiets-Unter-
nehmen dies zu ihrem Vorteil nutzen. Es ist zu erwarten,
dass Web-Aulftritte unter einer regionsspezifischen TLD
bei Suchanfragen aus bzw. zum regionalen Umfeld von
Suchmaschinen wie Google und Co. schneller gefunden
und im Ranking priorisiert werden.“ Weitere Informa-
tionen unter

www.regiodot.de



Region B

AS-Infodienste: Messestand gewonnen
Bl Das Miilheimer Unternehmen AS-Info-

dienste konnte sich gegen mehr als 60 inter- .
nationale Mitbewerber durchsetzen und den [ J [ J[ ] A S I n f.n d I E n S T E
Hauptgewinn bei der neuen CeBIT-Aktion
»Start me up“ erzielen: einen kostenfreien ¢
Messestand inklusiver zahlreicher Extras.
AS-Infodienste hatte mit dem Produkt
secotalk” — ein System fiir besonders nach-
haltige Telefonkonferenzen - beim CeBIT
Wettbewerb iiberzeugt. ,ecotalk beauftragt
je 60 Teilnehmerminuten auch die Pflan-
zung eines neuen Baumes bei der Organisa-
tion ,Plant for The Planet”, wodurch ein be-
sonders nachhaltiger Umwelteffekt erzielt -
wird“, erkldart Geschiftsfithrer Alexander 3 . - ecotalk
Stellmach das 6kologische Konzept.
www.as-infodienste.de.

Das Gewinnerteam
des ,Start Me Up!"-
Wettbewerbes der CeBIT.

Foto: as-infodienste.de

Ab 30.03. kostenlos bestellen unter:
www.dortmund-airport.de/sommer

“ ] Treffen Sie uns auch bei -ebwk und
Siein wenigen S TTrE e i
dert Metern auf

Dortmund Airport m
Jetzt online buchen: www.dortmund-airport.de Naher als man denkt.
P T e [ I
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50 Jahre Getranke Kopton

B Das Unternehmen wurde 1963 von Konrad Kopton und seiner Ehefrau Rose-
marie Kopton gegriindet zunachst mit Sitz in Duisburg. Bereits nach kurzer Zeit
erfolgte der Umzug nach Miilheim an der Ruhr. 1996 wurde das Unternehmen
in eine GmbH umgewandelt und die Geschaftsfiihrung an Sohn Volker Kopton,
Tochter Nicole Staschok und ihren Ehemann Frank Staschok libergeben.

Im Zuge der Expansion des Unternehmens mit deutlich erweitertem Sortiment
erfolgte 1997 der Neubau und der Umzug in die neuen Geschaftsrdume an der
LahnstraBe 26. Seitdem werden von dort aus Firmen, Trinkhallen, Gaststatten,
Restaurants, Cafés, Biiros, Kindergarten, Schulen, Alteneinrichtungen und Privat-
kunden beliefert.

Stv. IHK-Hauptgeschaftsfiihrerin Veronika Liihl gra-
tulierte zum 50-jahrigen Bestehen des Unternehmens und
berreichte die Jubilaumsurkunde. Das heute in zweiter
Generation gefiihrte Unternehmen setzt vor allem auf
Kundenfreundlichkeit und individuellen Service.

Die Griinder Konrad,
Rosemarie Kopton
mit Tochter Nicole
Staschok, Sohn Volker
Kopton und Frank
Staschok.

www.getraenke-kopton.de

Foto: IHK

Siemens: 33 Azubis nehmen FOM-Studium parallel zur Ausbildung auf

22 meo 2/2014

B Das neue Jahr hat fiir 33 Auszubildende des Sie-
mens-Konzerns mit einer zusétzlichen Herausforderung
begonnen: Sieben Semester studieren sie parallel zur
Ausbildung ,International Management®, um sich nach
Abschluss ,Bachelor of Arts“ zu nennen. Die Studieren-
den absolvieren ihre Ausbildung iiberwiegend an Sie-
mens-Standorten in Nordrhein-Westfalen - u. a. in
Duisburg, Diisseldorf, Essen und Miilheim. ,Mit dieser
anspruchsvollen Kombination aus Ausbildung und Stu-

dium schaffen Sie die Voraussetzungen fiir eine erfolg-
reiche berufliche Laufbahn“, begriifte FOM-Rektor
Prof. Dr. Burghard Hermeier die neuen Studierenden.
Das Ausbildungs- und Studienkonzept sieht in den
kommenden dreieinhalb Jahren Unterricht in der kauf-
minnischen Bildung von Siemens, das Bachelor-Stu-
dium an der FOM und die praktische Ausbildung in den
Abteilungen des Konzerns vor.

Foto: Georg Lukas




Bauprojekt in der neuen Mitte Oberhausen

B ,Das Centro in der Nihe, direkt an der A42 gelegen
und den Rhein-Herne-Kanal vor der Tiir - ein Standort
wie fiir uns gemacht“, dachten sich die Geschéftsfiihrer
der Werbeagentur move:elevator. Denn genau hier wird
im néchsten Jahr ein neuer Biirokomplex entstehen —
der Marina Park. Geplant ist ein Gebdudekomplex aus
zwei parallelen Fliigeln, die durch ein gldsernes Foyer
verbunden sind. Aufvier Etagen beherbergen beide Flii-
gel eine Biirofldche von insgesamt 4.500 qm. Das Inves-
titionsvolumen des Projektes belduft sich auf rund
7 Mio. Euro. Zum 1. August 2014 soll die Immobilie be-
zugsfertig sein.

move:elevator wird mit mehr als 200 Mitarbeitern an
den neuen Standort ziehen. ,Als echte Oberhausener
wollen wir hier weitermachen, hier weiterwachsen, wir
sind hier verwurzelt und wissen um die Potenziale des
Standortes. Wir sind an der Marina sogar noch einen Ti-
cken mehr am Puls der Stadt als vorher!”, so Agentur-
Chef Markus Lacum begeistert.

Bauherrin ist die Marina Park GmbH €& Co. KG., die
schliisselfertige Errichtung des Gebiudes liegt in den
Hinden der Heinrich Griinewald GmbH & Co. KG.

Co. KG Bauunternehmung.

Ralf Janz, Archltekturburo Dévény und Partner; Hans P|echatzek Geschaftsfuhrer move
elevator; Frank Lichtenheld Geschaftsfiihrer Wirtschaftsfrderung Oberhausen; Markus
Lacum, Geschaftsfiihrer move elevator; Hartmut Schmidt, Geschéaftsfiihrer Oberhausener
Gebdudemanagement und Dirk Griinewald, Geschéftsfiihrer Heinrich Griinewald GmbH &

Foto: WFO

Audi |
Vorsprung durch Tec:hlr‘:lkI G&O&OD

Monatliche Leasing-

Rate nur 299,— €*

ohne Sonderzahlung.

Agil. Charismatisch. Effizient. Der Audi A6 Avant.

Audi A6 Avant 2.0 TDI
130 kW (177 PS), 6-Gang, Diesel, Brillantschwarz,

Businesspaket: Einparkhilfe Plus, Sitzheizung vorn,
autom. abblendender Innenspiegel, MMI Navigation:
Fahrerinformationssystem, MMI-Radio plus, Mittelarm-
lehne vorne, Handyvorbereitung (Bluetooth), Xenon-
scheinwerfer u.v.m.

Kraftstoffverbrauch in /100 km, innerorts 6,1/
auBerorts 4,5/kombiniert 5,0/CO,-Emission in g/km
kombiniert 132

% GOTTFRIED SCHULTZ

Unser Geschaftsfahrzeug Leasing-Angebot
Sonderzahlung: 0,- €, mtl. Leasing-Rate 299,- €,
Laufzeit: 36 Monate, Laufleistung 20.000 km p.a.
Inklusive Werksabholung, zzgl. Zulassung

*Preis zzgl. gesetzlicher Mehrwertsteuer. Ein Angebot der Audi
Leasing, Zweigniederlassung der Volkswagen Leasing GmbH, Gif-
horner Str. 57, 38112 Braunschweig fiir gewerbliche Einzelabneh-
mer. Das Angebot gilt nur bei gleichzeitiger Inzahlungnahme Ihres
Gebrauchtwagens (auBer Volkswagen, Audi, Seat, Skoda), der bei
Zulassung mindestens 6 Monate auf Sie zugelassen war.
Abbildung zeigt Sonderausstattung gegen Mehrpreis.

Ruhrorter StraBBe 15 - 45478 Miilheim an der Ruhr - Tel. 0208/5 99 00-0 - www.gottfried-schultz.de
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STARTER

CONSULT

BERATUNG AUS ERFAHRUNG

Regeln Sie lhre Nachfolge —
iibernehmen Sie sicher

Rund 50 ehrenamtliche Senior-Experten beraten,
informieren und unterstiitzen Unternehmer.

0b es um die Nachfolgeregelung, die Bewertung,
die langfristige Sicherung, die Umsatz- und
Liquiditatsplanung oder die Neukundengewinnung
fiir hr Unternehmen geht. Senior-Berater sind die

richtigen Experten fiir eine neutrale erfolgreiche
Hilfe zur Selbsthilfe.

Informieren Sie sich —
vollig unverbindlich.

STARTER Consulte.V.
Im Hause der IHK zu Essen
Am Waldthausenpark 2, 45127 Essen

Telefon 0201.18 92-288, www.starterconsult.de

LZeit fur Neues”: Ehrenamt kennenlernen

B Mit der Ehrenamtsmesse
,Zeit fiir Neues“ bietet die Eh-
renamt Agentur Essen e.V. auch
in diesem Jahr erneut eine Mog-
lichkeit fiir interessierte Biirger
auf gemeinniitzige Organisa-
tionen zu treffen. Am 20. Febru-
ar 2014 werden bereits aktive
Ehrenamtliche und Mitarbeiter
verschiedenster  Organisatio-
nen, von 14 bis 19 Uhr, im Foyer
der Volkshochschule Essen an

AL

Sofort
mehr [Es
Ordnung!

www.auftrags-taschen.de
HERMANN Tel.: 02261-7099 0
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Ehrenamt
Agentur
Essen

: !

Wiv machen Helfen "‘aﬂli"'k!

bunten Stdnden ihr Engage-
ment prédsentieren.

Besucher konnen unverbind-
lich die Vielfalt des Ehrenamtes
in Essen erleben, sich informie-
ren und austauschen. Dabei sol-
len eventuelle Vorbehalte abge-
baut, Hiirden erkannt und neue
Perspektiven und Anreize fiir
den Weg zum eigenen Engage-
ment gewonnen werden.
www.ehrenamtessen.de

ZOLLVEREIN® Eisbahn:
Bislang erfolgreichste Saison
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Foto: Jochen Tack

B Dank giinstiger Witterungsbedingungen zieht die Stiftung Zoll-
verein eine sehr positive Bilanz aus der Eisbahnsaison 2013/2014.
Zwischen dem 7. Dezember 2013 und dem 5. Januar 2014 waren
fast 30.000 Besucher zu Gast auf der Eisbahn, dem - laut Reisefiihrer
Marco Polo - ,wohl faszinierendsten Ort zum Schlittschuhlaufen
bundesweit®. Das sind fast ein Drittel mehr Besucher als in der Vor-
jahres-Saison.

Besonders gut angenommen worden sei das EisstockschieBen,
bei dem rund 1.000 Personen mitgemacht haben, sowie die Schul-
klassenfiihrungen. So nahmen 700 Schiiler neben dem Besuch der
Eisbahn an einer Fiihrung im Denkmalpfad ZOLLVEREIN® teil und
erlebten ein Stiick Ruhrgebietsgeschichte hautnah.



Bredenbriicher:

Ausgezeichnetes Ausbildungsengagement

B Zum dritten Mal wurde ,, Ausbildungspreis der Landschaftsgart-
ner NRW* verliehen. Der Preis ehrt jahrlich denjenigen Betrieb, der
sich im besonderen MaBe um die Ausbildung und Forderung des
Nachwuchses verdient gemacht
hat. In diesem Jahr wurde er an
das Unternehmen Birger Bre-
denbriicher aus Essen-Heisin-
gen vergeben.

1991 gegriindet ist das
Unternehmen seit 1992 auch
Ausbildungsbetrieb. 30 Land-
schaftsgirtner absolvierten bis-
lang ihre Ausbildung Dbei
Bredenbriicher, von denen acht
schlieflich iibernommen wur-
den. RegelmiBig gehoéren die
Azubis des Unternehmens zu
den besten Priiflingen des jewei-

Birger und Stefanie Bredenbriicher ligen Jahres im Rheinland.
Foto: galabau  WWW.bredenbruecher.de

next:decision: Den Kunden entlasten

B Die Essener Unternehmensberatung next:decision bietet neben
der klassischen Beratungsleistung im Rahmen von Neugriindung,
Unternehmensnachfolge bzw. Kauf oder Verkauf von Unternehmen,
der strategischen Unternehmensausrichtung und Restrukturierung,
wird auch eine Begleitung bei Finanzierungsgespriachen, Business-
Coaching sowie Seminarmanagement und Weiterbildung an.

Unternehmensgriinder Nils Niillmeier: ,Das Team von next:deci-
sion versteht sich als Partner fiir mittelstindische Unternehmen, die
Unterstiitzung in verschiedenster Art und unter Beriicksichtigung
diverser, individueller Hintergriinde bendtigen.

Unser Ziel ist es, Kunden bei ihren Aufgaben und Herausforde-
rungen individuell zu beraten, zu unterstiitzen und zu begleiten, da-
mit sich diese auch wihrend einer moglichen Phase der Verande-
rung weiterhin auf das Laufende Tages- bzw. Kerngeschift konzent-
rieren kénnen.”
www.nextdecision.de

-

Firmengriinder Nils Nillmeier

Foto: next:decision

Realisieren Sie mit
uns lhre Karrieretraume

Die Bildungsunternehmen der TUV NORD GROUP unterstiitzen
Sie in Ihrer persdnlichen Karriereplanung durch Berufsvorbe-
reitung, Umschulung und Berufsausbildung sowie die be-
darfsgerechte und zukunftsorientierte Kompetenzentwicklung
von Fach- und Fihrungskréaften.

Unsere deutschlandweite Préasenz ermoglicht kurze Wege. Wir
bieten auBerdem Inhouse-Schulungen und Verbundausbildun-
gen an, die auf lhre Unternehmensziele und die Vorkenntnisse
lhrer Mitarbeiter abgestimmt sind.

Seminare, Weiterbildung und Aufstiegsqualifizierungen

B Assistenz des Chefs
Termin: 05.03.-06.03.2014
Ort: Essen

B Elektrofachkraft fiir festgelegte Tatigkeiten — Theorie
Termin: 17.03.-21.03.2014
Ort: Essen

B Elektrofachkraft fir festgelegte Tatigkeiten — Praxis
Termin:  31.03.-04.04.2014
Ort: Kompetenzzentrum Zollverein Essen

B GmbH Geschaftsfiihrer/in (Teil 1)
Termin: 02.04.-03.04.2014
Ort: Essen

B Industriefachkraft CAD-Technik (IHK)
Termin:  05.05.-23.05.2014
Ort: Kompetenzzentrum Zollverein Essen

B English for Technical Purposes CEF Level B1-B2
Termin:  05.03.—-16.07.2014 (Modul 1)
30.07.-10.12.2014 (Modul 2)
Ort: Bochum

lhr persénlicher Kontakt:
Samir Zulfic

Tel.: 0201 821559-61
E-Mail: szulfic@tuev-nord.de

TuUVNORD TuVNORD

Akademie Bildung

www.tuevnordakademie.de www.tuev-nord-bildung.de
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M Start-ups

CUT! Energy: Schaltbare Lasten am Strommarkt handeln

B Das junge Essener Unternehmen CUT! Energy bietet
Energiedienstleistungen an, mit denen stromintensive
Mittelstdndler ihre schaltbaren Lasten, wie sie zum Bei-
spiel in Tiefkiihlcentern, Druckluftbetrieben und Was-
serwerken vorhanden sind, vermarkten konnen.

Die drei Griinder Heinrich Brockherde, Dr. Beata Ta-
tarczyk und Dr. Jiirgen Waffner zu ihrer Idee: ,Mittel-
stindler sind oft zu klein, um ihre schaltbaren Lasten di-
rekt selbst an den Strommairkten zu handeln. Wir biin-
deln die ungenutzten Strompotenziale vieler Betriebe zu
einer vermarktbaren GroBe. Dafiir haben wir eine com-
putergesteuerte Plattform geschaffen, tiber die der Kun-
de seine Vermarktungsgewinne und seine Schaltzeiten
jederzeit steuern und einsehen kann.”

Das Unternehmen will vor allem solche Unterneh-
men ansprechen, die ihre Anlagenparks zeitlich flexibel
an- und abschalten k6nnen. Auf diese Weise konnen sie
in Zeitrdumen Strom beziehen, in denen er besonders
glinstig ist. Das sei vor allem dann der Fall, wenn beson-
ders viel Strom im Netz vorhanden ist, zum Beispiel bei
hohem Windaufkommen, oder wenn wenige Verbrau-
cher am Netz hingen, wie es in der Nacht oder den frii-
hen Morgenstunden der Fall ist. Ein Wechsel des Strom-
versorgers sei nicht notig, da das Unternehmen in enger
Abstimmung mit dem bestehenden Stromlieferanten
arbeite.

Die Griinder Heinrich Brockher, Dr.-Ing. Beata Tatarczyk und Dr. Jiirgen

Waffner.

Im Frithjahr 2013 wurde das CUT! Energy-Pilotpro-
jektin das Kompendium von Energiewende 180° aufge-
nommen, einer Initiative der DKE - Deutsche Kommis-
sion Elektrotechnik Elektronik Informationstechnik im
DIN und VDE.
www.cut-energy.de

Biiro fur unternehmerische Verantwortungskultur: Schreiben als Mission

Dr. Sarah Sander
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B Dr. Sarah Sander ist selbststindige Publizistin und
Autorin. Sie erstellt Broschiiren und Biicher fiir Unter-
nehmen, die gesellschaftliche Verantwortung tiberneh-
men und darauf aufmerksam machen mochten - nach
dem Motto ,,Du tust Gutes? Dann schreib dartiber!“ ,Ein
Unternehmer handelt zunichst dann verantwortungs-

Foto: privat

voll, wenn er gewinnorientiert arbeitet und somit
Arbeitsplétze sichert®, erkldrt die Inhaberin des 2013 er-
offneten Biiro fiir unternehmerische Verantwortungs-
kultur.

Doch Verantwortungskultur bedeute vor allem, er-
folgreiche Unternehmensfiithrung auf Visionen, Werte
und Sinn zu bauen. “Firmen zeigen ihre Haltung indem
sie z. B. mit Lieferanten Vertrage {iber Sozial- und Um-
weltstandards schlieBen. Oder auch, indem sie tiber-
haupt beginnen, tber sich nachzudenken.”

Im Gespriach mit dem Kunden werden zunichst An-
lass, Ziele, Art der Broschiire und das Engagement selbst
reflektiert: ,Durch diese intensive Auseinandersetzung
wird vielen erst bewusst, dass ihr Engagement und ihre
Geschichte von unschitzbarem Wert fiir die Zukunft des
Unternehmens sind“, so die promovierte Literaturwis-
senschaftlerin. Erst danach beginnt sie mit ihrer Arbeit
- dem Storytelling.

Neben einem Buchprojekt fiir Sterbende, Sympo-
siums-Berichten fiir Pflegeeinrichtungen sowie einem
literarischem Gespréichskreis fiir Senioren gehort auch
eine Publikation iiber alte Handwerksberufe zu ihrem
Repertoire.
www.dr.sarahsander.de

Foto: Jérg Mettlach, RWE



B 1947 vom Schweizer Rasierklingenfabrikanten Au-
gust Belz erfunden, wird der sapor® Trockenseifenspen-
der mittlerweile in Essen produziert. 2011 ibernahm die
Wirtschaftsjuristin Constanze Schweizer den Ge-

schiftsbereich  sa-

sapor GmbH' por® und griindete
) das im Triple-Z an-
Gedreht und geraspelt gesiedelte  Unter-

nehmen neu.

Als Geschéftsfithrerin mehrerer européischer Unter-
nehmen der Ophardt Hygiene-Technik Gruppe hatte sie
bereits umfangreiche weltweite Branchenerfahrungen
gesammelt. Wihrend einer krankheitsbedingten Aus-
zeit fasste sie den Entschluss, sich selbststiandig zu ma-
chen und kurze Zeit spéter bot sich die Gelegenheit, das
den Geschiftsbereich sapor zu iibernehmen. Sie griff zu,
»daich die Branche gut kenne und das Produkt im Markt
weltweit einzigartig” ist.

Schweizer ist die Begeisterung fiir ihr Produkt anzu-
merken, wenn sie tiber seine Eigenschaften spricht: ,Im
Gegensatz zu Fliissigseifen sind trockene, feste Seifen
vollig unabhingig von den klimatischen Bedingungen
zu nutzen. Sie frieren bei niedrigen Temperaturen nicht
ein und in heiBem oder tropischem Klima verkeimen sie
nicht. Deshalb sind wir auch auf dem russischen Markt
und im arabischen Raum sehr erfolgreich. Ein grofer
neuer Markt, den wir momentan erschliefen ist Indien.
In Europa entdecken viele Unternehmen mit Umwelt-
management Systemen die Vorteile unseres Spender-
systems und beginnen dieses einzusetzen®.

Derweil werden in Dubai bereits die neuen Metrosta-
tionen mit dem Essener Nischenprodukt ausgeriistet,
ebenso wie Verwaltungen, Schulen und Kindergarten
von Kommunen wie beispielsweise Hamburg, Essen und
Ziirich. Zu den Kunden gehoren dartiber hinaus alle gro-

Beautyfact: Braune per Spriihlotion

r_N

Start-ups @

1l

sapor-Geschaftsfiihrerin Constanze Schweizer Foto: sapor

Ben europaischen Bahnen. Der sicherlich renommiertes-
te Neukunde ist der Daimler Konzern.

Mit einer kleinen Laboranlage entwickelt Schweizer
im Triple Z neue, zeitgemiBe Seifen und produziert
Kleinauflagen. Fiir die Jungunternehmerin ist auch
Nachhaltigkeit ein groBes Thema: so komme Trocken-
seife fast ohne Konservierungsstoffe aus, habe ein nied-
riges Transport- und Lagervolumen und ist auf Wunsch
auch in Bio-Oko-Qualitit aus zertifiziertem Anbau er-
héltlich. Zudem kénnen die Seifenspender immer wie-
der aufgearbeitet werden.

Aber selbst das tollste Produkt kann noch verbessert
werden: Als Nachfolger des Erfinders Belz tiifteln die
Essener zurzeit an einer beriihrungslosen Version des
Trockenseifenspenders.
www.sapor.de

B Wer auch im Winter nicht auf eine gewisse Braune
verzichten mochte, kann sich diese im neu eroffneten
Spray Tanning Studio Beautyfact in Oberhausen auf die
Haut spriithen lassen. Mittels Airbrushpistole wird eine
Lotion wie ein Nebel aufgetragen, der in der Regel inner-
halb von 24 Stunden die gewiinschte Biunung erzielt.

»Wir bieten einen individuellen Braunungseffekt oh-
ne die gefahrlichen UV-Strahlen®, erkléart Inhaberin Gud-
run Schmidt. ,Im Gegensatz zur Sonnenbank gibt es bei
diesem Verfahren nicht die Risiken von vorzeitiger Haut-
alterung, Falten oder Hautkrebs. Zudem verwenden wir
ausschlieBlich Produkte aufrein pflanzlicher Basis.” Und
wer es nicht ins Geschift schafft, der kann sich durch den
mobilen Service auch zu Hause briunen lassen.
www.beautyfact.de

Gudrun Schmidt in ihrem neu erdffneten Studio.
Foto: Beautyfact
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Foto: IHK

Die digitalen Dreipunkt-Heizungsregler werden einem griindlichen Test unterzogen, um Bearbeitungsfehler festzustellen.

Tekmar Regelsysteme GmbH:

Ob heil3, ob kalt - alles geregelt

B Mitten in Essen-Kupferdreh liegt das zweistockige,
weill gestrichene Gebdude der Tekmar Regelsysteme
GmbH, umgeben von Mehr- und Einfamilienh&usern,
Biumen und EinbahnstraBen. Doch die duBere Ruhe
verfliegt beim Eintreten: In eingespielten Abldufen ent-
wickeln, montieren, kontrollieren und vertreiben hier 35
Mitarbeiter die Produkte des Unternehmens. Dazu geho-
ren Steuerungs- und Regelsysteme fiir Elektro-, Spei-
cher- und Warmwasserheizungen, Eis- und Schneemel-
der sowie individuell gefertigte Regler und energieeffi-

ziente Losungen, die an den Elektro- und Sanitirfach-
handel europaweit geliefert werden - und dariiber hi-
naus bis nach Japan.

Kaum vorstellbar, dass die Anfinge des Unterneh-
mens in der schon sprichwértlichen Garage in Essen-
Bredeney liegen. Dort beschloss der Ingenieur und Tiift-
ler Helmut Freundlieb im Mai 1963, seine Ideen von
einem Elektrofachgeschift zu verwirklichen und griin-
dete zusammen mit seinem Schwager Kurt Kniiver die
»Tekmar Regelsysteme GmbH" - damals noch unter dem

Namen ,H. Freundlieb & Co. Gesell-
schaft fiir angewandte Elekt-
ronik mbH". Freundlieb
kiimmerte sich um die
Entwicklung der Gerite
(z. B. Bithnenbeleuch-
tung, Regler fiir Ol-
und Gasheizungen),
Kniiver um den
Vertrieb - und
ihr Geschéft ver-
buchte schnell
Erfolge. Denn
wie sich bald
herausstellte,
hatten die bei-
den Minner ein
gutes  Gesplr
flir den Trend

Foto: Tekmar

Experten der Regelsysteme (v. 1.):
Frank Hemmer (Betriebsleiter),

Dr. Eberhard Fries (Geschaftsfiihrer),
Thomas Beye (Vertriebsleiter).



verhindern gefahrliche Eiszapfen an Dachrinnen.

der Zeit, entgegen der im Ruhrgebiet vor-
herrschenden Schwerindustrie. Der Kontakt
zur RWE AG spielte dabei eine groBe Rolle
- der Essener Konzern steckte mitten in der
Entwicklung handverdrahteter Regelsyste-
me fiir Elektro- und Speicherheizungen. Die
Kooperation ebnete den weiteren Weg fiir
den Betrieb, der seit nunmehr 45 Jahren Re-
gelsysteme fiir Elektro- und Speicherhei-
zung entwickelt und liefert. Im Laufe der
Zeit fanden zwei Umziige innerhalb Essens
statt, da groBere Rdume bendtigt wurden.
Doch mit dem Wachstum der Firma zogen
sich die beiden Griinder langsam zuriick:
Wihrend Freundlieb lange als Berater titig
war, zog Kniiver aus privaten Griinden nach
Kanada, um dort eine eigene , Tekmar Ltd"
zu er6ffnen.

,Natirlich gab es auch Krisen - die Prob-
leme fingen mit der Baukrise um 2000 an
und zogen sich hin bis 2010 mit der allgemeinen Wirt-
schaftskrise“, erinnert sich Dr. Eberhard Fries. Bevor er
im August 2012 alleiniger Gesellschafter und Geschéfts-
fiihrer wurde, war er lange Zeit als technischer Berater
und Interimsmanager in der Tekmar GmbH tétig. Mit
Ubernahme der Geschiftsfilhrung gab es auch einige
Anderungen und Neuausrichtungen, um dem Unterneh-
men einen neuen Anstrich zu verleihen. Dazu gehorte
der aktuell bestehende Firmenname und die Maxime:
»~Wenn sich die Chinesen fiir ein Produkt interessieren,

Eis- und Schneemeldsysteme - mit Steuergerat und Sensoren versehen -

Foto: Alexander Reitter

steigen wir aus diesem Marktsegment aus.“ Und fiigt er-
klarend hinzu: ,Wir sind ein Spezialunternehmen, mit
Massenproduktionen kénnen wir aus Kapazitéts- und fi-
nanziellen Griinden nicht mithalten. Aber der Nischen-
bereich ist unsere Chance und da sind wir erfolgreich.“
So kam kiirzlich auch ein Auftrag aus der Nachbarschaft
zustande: Die Bepflanzung in der Fensterfront des im
Oktober 2013 neu er6ffneten Ko-Bogens in Diisseldorf

Elektroniker Mohammad-Reza Esmaeeli bei der Montage der Regler.

Made in MEO B

ist mit einem Regelsystem des Essener Unternehmens
versehen. ,Auf der bis dahin erfolglosen Suche nach
einem Anbieter fiir derart spezielle Regelsysteme wur-
den die Verantwortlichen in Diisseldorf auf uns auf-
merksam. Die Herausforderung bestand darin, die Wur-
zeln in einem bestimmten Klima zu halten, aber nicht zu
iiberhitzen. Es musste also ein System entwickelt wer-
den, das die Temperatur erkennt und nach Bedarf und
Zulissigkeit heizt“, so Dr. Fries. 50 eigens fiir die Topf-
pflanzen gefertigte Regler wurden schlieBlich nach Diis-
seldorf geliefert.

Die Produkte sind alle ,Made in Germany*: von der
Software-Entwicklung bis zum Engineering. ,Nur die
Fertigung tibernimmt unser Partner in Ungarn®, so Ver-
triebsleiter Thomas Beye. Besonders stolz sind sie auf
das Forschungsprojekt ,Windheizung®, das in Zusam-
menarbeit mit RWE und Siemens seit drei Jahren l4uft.
2009 beschloss ein Gesetz der damaligen Bundesregie-
rung die zeitnahe Abschaffung der elektrischen Spei-
cherheizung - dies konnte mit diesem Projekt erfolg-
reich verhindert werden. Die Idee dahinter ist das Kon-
zept eines virtuellen Kraftwerks: Durch die Biindelung
elektrischer Speicherheizungen soll {berschiissiger
Strom in die elektrische Windheizung (oder Warmespei-
cherheizung) gespeist werden und auf diese Weise sinn-
voll nutzbar gemacht werden - dies erspart vielen Haus-
eigentiimern den Aufwand, neue Anlagen einbauen zu
lassen. ,Darin sehen wir auch unser Ziel fiir die ndchsten
fiinf bis zehn Jahre: Intelligente und kundenspezifische
Losungen kreieren, ob fiir den umweltbewussten Einfa-
milienhaus-Besitzer oder den Vermieter, der die In-
standhaltung einer Neuanschaffung vorzieht. Vielleicht
erreichen wir dabei dhnliche Erfolge wie mit unseren
Eis- und Schneemeldern, mit denen wir zu den Top 5 der
Lieferanten in Europa gehoren*, beschreibt Betriebslei-
ter Frank Hemmer die Visionen des Unternehmens.
www.tekmar.de

Foto: IHK
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Verbraucherpreisindizes
Oktober bis
Dezember 2013*

Verbraucherpreisindex
(friiher: Preisindex fiir die Lebenshaltung aller
privaten Haushalte)

Deutschland

2010 = 100 105,9 Okt. 2013
2010 = 100 106,17 Nov. 2013
2010 = 100 106,5 Dez. 2013

Verbraucherpreisindex
(friiher: Lebenshaltung aller privater Haushalte)

Nordrhein-Westfalen

2010 = 100 106,1 Okt. 2013
2010 = 100 106,4 Nov. 2013
2010 = 100 106,9 Dez. 2013

* Mit dem Berichtsmonat Januar 2013 ha-
ben das Statistische Bundesamt und die
Statistischen Landesimter den Verbrau-
cherpreisindex auf das neue Basisjahr
2010 (bisher 2005) umgestellt und damit
den Warenkorb an verdanderte Verbrauchs-
gewohnheiten angepasst.

Alle Angaben ohne Gewahr.

HALLEN

Industrie- und Gewerbehallen

der Planung und Produktion bis zur
K ~_schliisselfertigen Halle
-‘\Q?} T I I

Wolf System GmbH
94486 Osterhofen
Tel. 09932/37-0
gbi@wolfsystem.de
www.wolfsystem.de

amlk

SYSTEM
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Bildung

«Kaufleute fiir Versicherungen und Finanzen":

Ausbildung wird modernisiert

B Ob aktuelle Neuerungen bei Lebens- und
Krankenversicherungen oder neue Finanz-
produkte - Kaufleute fiir Versicherungen
und Finanzen miissen in diesem vielschich-
tigen Feld auf dem neuesten Stand sein. Das
Bundesinstitut fiir Berufsbildung (BIBB) hat
die dreijihrige Berufsausbildung moderni-
siert. Vorbehaltlich der Veréffentlichung im
Bundesgesetzblatt tritt die Novellierung der
Ausbildungsordnung, die zuletzt 2006 re-
formiert wurde, am 1. August 2014 in Kraft.

Anlass der Modernisierung sind Erfor-
dernisse der aktuellen betrieblichen Ausbil-
dungspraxis. So sind die beiden Fachrich-
tungen ,Versicherung” und ,Finanzbera-
tung” dem Berufsbild erhalten geblieben.
Durch die Teilnovellierung wird aber im Be-
reich ,Finanzberatung® die zuvor bestehen-
de Wahlqualifikation ,,Vertrieb von Finanz-

Ausbildungsbilanz 2013 liegt vor

M Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung
(BIBB) hat die Ergebnisse der Erhebung iiber
die neu abgeschlossenen Ausbildungsver-
trage zum 30. September 2013 vorgelegt. Im
Vorjahresvergleich sank die Zahl der neu
abgeschlossenen Ausbildungsvertrige ins-
gesamt auf 530.700 (-20.500 bzw. -3,7 ver-
glichen mit 2012). Die Zahl der betrieblichen
Ausbildungsvertrige sank um 16.300 (-3,1
Prozent) auf 509.000. Die Zahl der auBBerbe-
trieblichen Ausbildungsvertrige ging um
4.200 (-16,3 Prozent) auf 21.700 zuriick.

Bei der Bundesagentur fiir Arbeit waren
im September noch 33.500 unbesetzte Be-
rufsausbildungsstellen gemeldet. Dem ste-
hen 21.000 unversorgte Bewerberinnen und
Bewerber gegeniiber. AuBerdem gibt es
62.500 weitere ausbildungsreife junge Men-
schen, die sich zum Beispiel in einer berufs-
vorbereitenden BildungsmaBnahme oder
einer Einstiegsqualifizierung befinden und
weiterhin fiir das laufende Jahr in eine Aus-
bildung vermittelt werden mochten.

Viele Betriebe klagen iiber Schwierigkei-
ten, geeignete Jugendliche fiir ihre Ausbil-
dungsstellen zu finden. Das BMBF-Pro-
gramm ,Jobstarter, das fachliche Innova-
tionen und Strukturverbesserungen in der

produkten® durch die Wahlqualifikationen
,Finanzierungsberatung von gewerblichen
Kunden* und ,,Optimierung von Finanzpro-
duktbestéinden der Kunden“ abgelost.

In der Fachrichtung , Versicherung® wer-
den auBerdem Anderungen in der Ab-
schlusspriifung aufgenommen, die dem
Priifungsausschuss mehr Gestaltungsmog-
lichkeiten beim Fachgespriach eroffnen.

Das Berufsprofil liegt kiinftig in einer
EUROPASS-Zeugniserlauterung in deut-
scher, englischer und franzosischer Sprache
vor. Erstmals wird die Ausbildung im Deut-
schen Qualifikationsrahmen (DQR) auf der
Niveaustufe 4 verortet. Diese Einordnung
hilft Fachkréiften und auslidndischen Arbeit-
gebern bei der Bewertung der Qualitat der
Ausbildung im Rahmen von Bewerbungs-
verfahren.

beruflichen Ausbildung fordert, wird des-
halb ab 2014 einen Schwerpunkt auf das
verbesserte Matching von Ausbildungsbe-
werbern und besonders Klein - und Mittel-
betrieben (KMU) setzen, die zunehmend
Probleme haben, ihre Ausbildungsplétze zu
besetzen. Hierbei sollen KMU auch stirker
hinsichtlich der Ausbildung besonderer
Zielgruppen sensibilisiert und unterstiitzt
werden. Um moglichst vielen Jugendlichen
die Chance aufeine Ausbildung zu er6ffnen,
fordert das BMBF weiterhin die erfolgreiche
Initiative ,Bildungsketten®, die 2014 ausge-
weitet werden soll, und Projekte zur Berufs-
einstiegsbegleitung.

Die Ergebnisse der BIBB-Erhebung sind
abrufbar unter: www.bibb.de/naa309 - Er-
hebung 2013

» Unsere IHK-XING-Gruppe bietet lhnen
die Mdglichkeit, andere Unternehmer
kennen zu lernen, sich auszutauschen

und mehr Gber die
XING’

Angebote lhrer IHK
zu erfahren.



+Kaufmann/-frau
fiir Biromanagement":
Neuer Querschnittsberuf schnittsberuf mit aktuellen Inhalten zusam-

B Nach iiber zwanzig Jahren und zuletzt steigendem Reformdruck
heiBt es Abschied nehmen von drei alten Ausbildungsberufen: der
Biirokaufmann/-frau, der Kaufmann/-frau fiir Biirokommunikation
sowie der Fachangestellte fiir Biirokommu-
nikation (6ffentlicher Dienst).

Diese werden zu einem neuen Quer-

men gefiihrt. Der neue Beruf wird zu einem
Schwergewicht der kaufmadnnischen Ausbildungsgéinge der IHK zu
Essen. Ende 2012 waren genau 1.400 Ausbildungsvertrige in den
bisherigen Berufen registriert (Essen 1.040, Miilheim an der Ruhr
171, Oberhausen 189) und jiahrlich wurden rund 550 neue Ausbil-
dungsverhiltnisse begonnen.

Die Verordnung tiber die Berufsausbildung zum Kaufmann/-frau
fiir Bliromanagement wurde am 17. Dezember 2013 im Bundesgesetz-
blatt ver6ffentlicht. Die neue Ausbildung ist danach ab dem 1. August
2014 moglich. Da die neue Priifung in zwei Teilen abgelegt werden
kann, gibt es zusitzlich die ,Erprobungsverordnung abweichende
Ausbildungs- und Priifungsbestimmungen“ vom gleichen Tag.

Weitere Informationen www.essen.ihk24.de; Dokumentnum-

Praxis

Kathrin Mandt, IHK zu Essen sowie Simon Grupe,
DIHK-Referent fiir kaufmédnnische Berufe infor-
mierten die Ausbildungsbetriebe liber den neuen

mer: 95387

Beruf Kaufmann/-frau fiir Biromanagement.
Foto: IHK

Anderungen bei WiSo-Priifung: Mehr Zeit — weniger Aufgaben

B Immer mehr Berufe wurden in den letzten Jahren neu geordnet.
Zu den damit verbundenen Neuerungen gehort auch, dass Wirt-
schafts- und Sozialkunde in der gestreckten Abschlusspriifung Teil
2 gemdB Verordnung nunmehr 60 Minuten gepriift wird. Dies be-
trifft zahlreiche Berufe in den Bereichen Elektro, Konstruktion, Me-
tall, Naturwissenschaften sowie Druck und Medien.

Um fiir alle neu geordneten Berufe gleiche Bedingungen zu
schaffen, hat der Technische Ausschuss der PAL im Herbst 2011 be-
schlossen, dass die Priiflinge in den neu geordneten Berufen in Wirt-
schafts- und Sozialkunde in der Abschlusspriifung Teil 2 ab Sommer
2014 in 60 Minuten 18 gebundene Aufgaben (drei zur Abwahl) und
sechs ungebundene Aufgaben (eine zur Abwahl) zu 16sen haben. Die
ungebundenen Aufgaben werden wie bisher mit 60 Prozent gewich-
tet, die gebundenen mit 40 Prozent. Fiir die Priiflinge mit einer Vor-
gabezeit von bisher 45 Minuten wird die Priifungszeit um ein Drittel
langer, es sind jedoch nur zwei gebundene Aufgaben zusitzlich zu
16sen. In Berufen, in denen die Vorgabezeit von 60 Minuten bereits
umgesetzt ist, sinkt hingegen die Zahl der gebundenen Aufgaben
von 21 auf 18. Die Zahl der ungebundenen Aufgaben sinkt von sie-
ben auf sechs.

Die ab Sommer 2014 geltende Neuregelung betrifft folgende Berufe:

¢ Anlagenmechaniker/-in

¢ Biologielaborant/-in

e Chemielaborant/-in

e Chemikant/-in

e Elektroniker/-in fiir Automatisierungstechnik

e Elektroniker/-in fiir Betriebstechnik

e Elektroniker/-in fiir Gebdude- und Infrastruktursysteme
e Elektroniker/-in fiir Gerite und Systeme

e Elektroniker/-in fiir Informations- und Systemtechnik
e Elektroniker/-in fiir luftfahrttechnische Systeme

e Elektroniker/-in fiir Maschinen und Antriebstechnik
e Industriemechaniker/-in

e Karosserie- und Fahrzeugbaumechaniker/-in
e Kfz-Mechatroniker/-in

e Konstruktionsmechaniker/-in

e Lacklaborant/-in

e Mechatroniker/-in

e Mediengestalter/-in Bild und Ton

e Pharmakant/-in

e Systeminformatiker/-in

e Technische Modellbauer/-innen

e Technische Produktdesigner/-innen

e Technische Systemplaner/-innen

e Werkzeugmechaniker/-in

e Zerspanungsmechaniker/-in.

Die Verteilung auf den ersten und zweiten Priifungstag bleibt mit
einer Ausnahme unveridndert: Im Beruf Elektroniker/-in fiir Ma-
schinen und Antriebstechnik (EMA) wird Wirtschafts- und Sozial-
kunde kiinftig am ersten Prifungstag gepriift.

www.marcustransport.de

Wuppertal
Maschinentransporte

Betriebsumziige
Hallenmobilkrane 12 - 60t

Gabelstaplermietflotte 1-27t

Gabelstaplerservice

Zum Alten Zollhaus 20-24 42281 Wuppertal

Tel 0202-27041-0
Fax 0202-708546
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E-Business

Kostenfreier Leitfaden: ,Mobile Website-Gestaltung”

B Die Zahl der Smartphone- und Tabletbesitzer nimmt immer wei-
ter zu. Fiir Handler bietet diese Entwicklung neue Chancen in der
Kundenansprache. Schon heute setzen Konsumenten ihr Smart-
phone zur Informationssuche vor dem Kauf in stationdren Geschaf-
ten, Online-Shops oder Katalogen ein.

Mithilfe des Online-Ratgebers ,Mobile Website-Gestaltung“ kon-
nen KMU den Status quo ihrer Website in Sachen mobiler Optimie-
rung testen. Ein Schnelltest mit 13 Fragen fiihrt zu einer Sofortein-

Kostenlose

IT-SPRECHSTUNDE

fir Unternehmen und Handwerksbetriebe
= Wo? Geschéftsstelle des networker NRW e.V., Comin Start, Essen

< Wann? jeden zweiten Donnerstag

eines Monats, ab 16:30 Uhr

= Kontakt: www.it-sprechstunde.de oder

Tel.: 0201 1892-198 (Jan Borkenstein)

=» Méachster Termin: 13. 2. 2014

schitzung dariiber, wie gut die Website im mobilen Bereich bereits
aufgestelltist. Aktuelle MaBnahmen werden im Hinblick auf gestalte-
rische, technische, organisatorische und rechtliche Kriterien gepriift
und anschlieBend konkrete Handlungsempfehlungen aufgezeigt.

Zusitzlich erhalten die Teilnehmer kostenfrei den allgemeinen
Leitfaden ,Mobile Website-Gestaltung - Anforderungen an eine
professionelle mobile Website®, der praxisnahe Tipps zur Konzep-
tion einer mobilen Unternehmenswebsite beinhaltet. Neben einem
Uberblick iiber die verschiedenen mobilen Optimierungsméglich-
keiten sowie technischen und organisatorischen Anforderungen bei
der mobilen Website-Gestaltung werden auch rechtliche Aspekte
des Themas néher erldutert. Der Ratgeber sowie der Leitfaden stehen
im Internet zum Download zur Verfiigung.
www.e-kompetenz-ratgeber.de

I » IHK-Ansprechpartner:

Jan Borkenstein

Tel.: 0201 1892-198

E-Mail:

jan.borkenstein @essen.ihk.de

Verkehr

Palettentausch: BMF klart umsatzsteuerrechtliche Fragen

Foto: Mark Oleksiy/Thinkstock
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B Das Bundesfinanzministerium (BMF) gibt Hinweise zur ,,um-
satzsteuerrechtlichen Behandlung der Hin- und Riickgabe von
Transportbehiltnissen®. Danach ist die Hingabe des Transport-
hilfsmittels (z. B. Getrinke-Paletten, H1-Kunststoffpaletten) gegen
Pfandgeld als eigenstindige Lieferung und die Riickgabe gegen
Riickzahlung des Pfandgeldes als Riicklieferung zu beurteilen, die
dem Regel-Umsatzsteuersatz von derzeit 19 Prozent unterliegen.

Paletten im Tauschsystem sind Sachdarlehen. Wenn ein
Tauschpartner sie nicht wie vertraglich vereinbart zurtickgibt,
weil sie ihm beispielsweise gestohlen wurden oder aus anderen
Griinden aus dem Tauschsystem ausgeschieden sind, kommt es
zu einer Leistungsstorung mit der Konsequenz, dass der Schaden
zu ersetzen ist. Solche Schadensersatzleistungen sind nicht um-
satzsteuerpflichtig. Davon zu unterscheiden sind jedoch Fille, in
denen der Darlehensgeber im Nachhinein auf eine Riickgabe
gegen Ausgleichszahlung im gegenseitigen Einvernehmen ver-
zichtet. Hier schliet sich dann der Darlehensgewihrung die ent-
geltliche (umsatzsteuerpflichtige) Palettenlieferung an den (ur-
springlichen) Darlehensnehmer an. Unternehmen, die am Palet-
tentausch teilnehmen, sollten ihre Abrechnungspraxis und die
ihrer Vertragspartner tiberpriifen.



AuBenwirtschaft

IHKs Ruhr: Veranstaltungsprogramm 1. Halbjahr 2014

B DieIHKs im Ruhrgebiet bieten auch im ersten Halbjahr 2014 im Bereich AuB3enwirtschaft
in Kooperation wieder eine Vielzahl von Veranstaltungen, Workshops und Unternehmerrei-
sen zu ausgewdihlten Markten an. Der neue Info-Flyer ,Marktchancen Weltweit“ gibt einen
Uberblick iiber das gemeinsame Veranstaltungsprogramm im ersten Halbjahr 2014; er ist
bei der IHK Essen erhéltlich bzw. unter www.essen.ihk24.de abrufbar. Ansprechpartnerin:
Emel Cinar, Fon 0201 1892 244, E-Mail: emel.cinar@essen.ihk.de

MARKTCHANCEN EREEREL

WELTWEIT
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7 AHK-Netz erweitert:

Neues Biiro in Myanmar

B Das Netz der deutschen Auslandshan-
delskammern (AHKs) wurde zu Jahresbe-
ginn 2014 erweitert. Als erstes européisches
Land hat Deutschland eine Vertretung in
Myanmar nun offiziell er6ffnet. Damit wird
der schnellen Offnung des bis vor wenigen
Jahren isolierten Landes Rechnung getra-
gen. Deutschen Unternehmen bieten sich
gute Geschéiftschancen in dem wirtschaft-
lich weitestgehend unerschlossenen Land.

Aufgebaut und geleitet wird das De-
legiertenbiiro seit November 2013 von Dr.
Monika Stérk, langjahrige Geschiftsfiihre-
rin des Ostasiatischen Vereins (OAV). Aus
dieser Zeit verfiigt sie {iber langjdhrige Kon-
takte und Erfahrungen in Myanmar und der
gesamten Region Asien-Pazifik.

Weitere Infos: www.dihk.de, Dok.-Nr.
825064

Foto: Zzvet/Thinkstock

Going International 2013|2014: Ergebnisse der IHK-Umfrage

B Die deutsche AuBenwirtschaft erwartet eine spiirbare Belebung
ihrer Geschifte in 2014. Dies ist ein zentrales Ergebnis der aktuellen
bundesweiten IHK-Umfrage ,,Going International 2013|2014 “. Die
Antworten von 2.200 auslandsaktiven Unternehmen mit Sitz in
Deutschland ergeben dennoch ein ambivalentes Bild des Auslands-
geschifts.

Die Geschéftserwartungen 2014 sind fiir alle Weltregionen posi-
tiv, allen voran fiir Nordamerika und den asiatisch-pazifischen
Raum. Erstmals seit langerer Zeit sorgen auch die Erwartungen im
Geschift mit den Lindern der Eurozone fiir Optimismus.

Eingetriibt werden diese positiven Erwartungen durch eine steti-
ge und weltweite Zunahme von Handelshemmnissen. Ein Drittel der
Unternehmen berichtet von einer Zunahme der Barrieren, durch die
sie z. B. in der Geschéftsabwicklung oder beim Zugang zu Mérkten
behindert werden. Besonders negativ und ,kreativ* zeigen sich da-
bei Brasilien, China und Russland.

GroBe Bedeutung misst die Wirtschaft dem Abschluss des trans-
atlantischen Handelsabkommens ,,TTIP* mit den USA bei. Beson-

ders vom Abbau biirokratischer Hiirden, u. a. durch die gegenseitige
Anerkennung von Standards und Normen, versprechen sich die
Unternehmen einen leichteren Marktzugang und damit erhohte Ge-
schéftschancen.

Die detaillierten Ergebnisse der Umfrage finden Sie unter
www.essen.ihk24.de/gi

TEPE SYSTEMHALLEN

Satteldachhalle Typ SD8 |
8,00m Breite, 13,50m Lange
- Traufe 3,50m, Firsthohe 3,90m
- mit Trapezblech, Farbe: AluZink
-incl. Schiebetor 3,00m x 3,20m
- feuerverzinkte Stahlkonstruktion
-incl. priffahiger Baustatik

Aktionspreis € 11.800,

ab Werk Buldern; excl. MwsSt.

, a. auf Anfrage

one 2
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Steuern

KFZ-Steuer: Aktuelle Hinweise

B Die Kraftfahrzeugsteuer (KraftSt) ist seit dem 1. Juli 2009 als
Bundessteuer ausgestaltet. Das BMF bedient sich bei der Verwaltung
der KraftSt bis 1angstens zum 30. Juni 2014 der Landesfinanzbehor-
den (u. a. der Finanzémter). Diese gelten insoweit als Bundesfinanz-
behoérden. Spitestens ab dem 1. Juli 2014 werden dann die Haupt-
zollamter des Bundes die Verwaltung der Kraftfahrzeugsteuer von
den Finanzdmtern tibernehmen.

Umsatzsteuer: Steuersatz bei Friihstiicksleistungen

B In dem am 4. Dezember veroffentlichten Urteil vom 24. April
2013, Az. XIR 3/11, hat der BFH entschieden, dass bei Ubernachtun-
gen in einem Hotel nur die unmittelbar der Beherbergung dienenden
Leistungen dem ermiBigten Steuersatz von 7 Prozent unterliegen.
Friihstiicksleistungen an Hotelgéste fallen nicht darunter und sind
dem Regelsteuersatz von 19 Prozent zu unterwerfen. Dies gilt auch
dann, wenn Ubernachtung und Friihstiick zu einem Pauschalpreis
angeboten werden.

Foto: doupix/Thinkstock

Da der Bund eine sukzessive Ubernahme der Daten von den Lin-
dern vorsieht, iibergibt NRW seine Daten bereits im Februar 2014.
Fiir die Biirgerinnen und Biirger bleibt bis dahin das Finanzamt der
direkte und kompetente Ansprechpartner fiir alle Fragen zur
KraftSt. Zum 14. Februar 2014 iibernehmen dann die Hauptzollim-
ter die Bearbeitung der Kraftfahrzeugsteuer von den Finanz&dmtern.

an Hotelgaste

Mit dem Wachstumsbeschleunigungsgesetz wurde zum 1. Janu-
ar 2010 die Anwendung des ermiBigten Steuersatzes von 7 Prozent
flir kurzfristige Beherbergungsleistungen in § 12 Abs. 2 Nr. 11 UStG
eingefiihrt. Gleichzeitig wurde jedoch festgelegt, dass Leistungen,
die nicht unmittelbar der Vermietung dienen, nicht erméBigt be-
steuert werden, selbst wenn diese Leistungen mit dem Entgelt der
Vermietung abgegolten werden.

Im entschiedenen Fall bot die Kldgerin in ihrem Hotel ,Uber-
nachtungen mit Friihstiick an. Das Friihstiick war le-
diglich in einem kalkulatorischen Anteil im Zimmer-
preis enthalten. Die Varianten eines Friihstiicks in Buf-
fetform bzw. als Tellerfriihstiick schlugen sich nicht im
Zimmerpreis nieder, obwohl die verschiedenen Varian-
ten mit unterschiedlichen Kosten kalkuliert wurden. Sie
erklérte die Zimmerpreise insgesamt als ermaBigt zu be-
steuernde Umsitze, das Finanzamt forderte hingegen
fiir den auf das Friihstiick entfallenden Teil des Gesamt-
preises den Regelsteuersatz.

Der BFH entschied nun, die Friihstiicksleistungen
seien dem Regelsteuersatz zu unterwerfen, da sie nicht
unmittelbar der Vermietung dienen. Er stiitzt sich dabei
auf das in § 12 Abs. 2 Nr. 11 Satz 2 UStG formulierte
Aufteilungsgebot, mit dem der Gesetzgeber bewusst den
Anwendungsbereich der ErméBigung beschrinken
wollte. Dieses sei unionskonform und verdringe den
Grundsatz, dass (unselbststindige) Nebenleistungen das
Schicksal der Hauptleistung teilen. Das Aufteilungsge-
bot gehe dem allgemeinen Grundsatz zur Abgrenzung
von Haupt- und Nebenleistung vor.

Abgabenordnung: Aufbewahrung von Speisekarten bei Gaststatten

B Nach § 146 Abs.1 Satz 1 Abgabenordnung (AO) miissen Unterla-
gen fiir steuerliche Zwecke aufbewahrt werden, die zum Verstindnis
und zur Uberpriifung der fiir die Besteuerung gesetzlich vorge-
schriebenen Aufzeichnungen im Einzelfall von Bedeutung sind:
»Die Buchungen und die sonst erforderlichen Aufzeichnungen sind
vollstindig, richtig, zeitgerecht und geordnet vorzunehmen®.

In einem Verfahren (Az. XIR 5/10) hatte der BFH am 14. Dezem-
ber 2011 zu entscheiden, ob es sich bei Speisekarten von Gaststitten
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um Unterlagen handelt, die generell aufzubewahren sind. Nach An-
sicht der Richter besteht fiir Speisekarten keine generelle Aufbe-
wahrungspflicht. Im Urteilsfall forderte der BFH vielmehr vom Fi-
nanzamt den Nachweis, dass beim vorliegenden Sachverhalt die
Speisekarten zum Verstéindnis und zur Uberpriifung der Trennung
der Umsitze (Regelsteuersatz bzw. erméBigter Umsatzsteuersatz)
von Bedeutung waren.



Messen

Fruit Logistica

Internationale Messe fiir

Friichte- und Gemiisemarketing

5. bis 7. Februar 2014 in Berlin

2.500 Aussteller aus 78 Liandern, 60.000 Besucher
www.fruit-logistica.de

E-world energy & water

Internationale Fachmesse und Kongress

11. bis 13. Februar 2014 in Essen

610 Aussteller aus 22 Lindern, 22.000 Besucher
www.e-world-essen.com

Biofach

Weltleitmesse fiir Bio-Lebensmittel

12. bis 15. Februar 2014 in Nirnberg

2.200 Aussteller aus 85 Liandern, 42.000 Besucher
www.biofach.de

EuroShop

The World’s Leading Retail Trade Fair
16. bis 20. Februar 2014 in Diisseldorf
2.000 Aussteller, 108.000 Besucher
www.euroshop.de

Reise + Camping

Internationale Messe Reise & Touristik,
Camping & Caravaning

19. bis 23. Februar 2014 in Essen
1.200 Aussteller, 92.000 Besucher
www.die-urlaubswelt.de

CeBIT

Marktplatz Nr. 1 des digitalen Business

11. bis 15. Mirz 2014 in Hannover

3.500 Aussteller aus 70 Liandern, 311.000 Besucher
www.cebit.de

lhre Ansprechpartnerin: Andrea Henning, Fon 0201 1892-255, andrea.henning@essen.ihk.de

Unschlagbare Nutzfahrzeug-Kompetenz

L

Gerhard Schreiner  Kai Brinkmann Michael Rest

Der neue Ford Transit Custom fahrt mit dem sparsamsten
Motor seiner Klasse - so verbraucht der ECOnetic 270 L1, 2,2 |
TDCimit 74 kW (100 PS) nur 6,11/100 km bei 162 g CO2. Méglich
machen diese Effizienz z.B. das Start-Stopp-System und das
intelligente Energie-Rickgewinnungs-System.

FORD TRANSIT CUSTOM LKW BASIS

Kapazitat fur bis zu 3 Europaletten, selbst bei kurzem Radstand, verléngerte Inspektionsintervalle
(50.000 km oder 2 Jahre), Trennwand mit Durchlademdglichkeit von 3 m beim kurzen Radstand,
integrierter Dachgepacktrager als Wunschausstattung, 5 Sterne beim EURO NCAP Crashtest

Bei uns fur

‘17.990,—
_—
| | , (zuziglich 19% Mehrwertsteuer)

MOHAG mbH - www.mohag.de - 7 x im Ruhrgebiet

Motorwagen-Har ft mbH: Nutzf: npetenzzentren
n Besuchen
Sie uns auf
facebook!

45881 Gelsenkirchen - GrothusstraBe 18 - Herr Schreiner: Tel. 0209 36004-27
45141 Essen - HerzogstraBe 1 Herr Brinkmann: Tel. 02013613610
45659 Recklinghausen - RottstraBe 116 - Herr Rest: Tel. 02361 5804-376

'Angebot gilt fiir einen Ford Transit Custom Kastenwagen LKW Basis 270 L12,2 L TDCi 74 kW (100 PS),

Abbildung zeigt Wunschausstattung gegen Mehrpreis.

Praxis

INDUSTRIEBAU

schon vor
Baubeginn?

Antworten erhalten
www.buehrer-wehling.de

Terminzusage

Die Kraft einer starken Losung

‘.) BUHRER+WEHLING
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Angebote fiir Existenzgriinder
und Jungunternehmer

" " NI'W, in Essen

Das STARTERCENTER NRW in der Industrie- und Handelskammer
fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen ist eine zentrale
Anlaufstelle fiir Existenzgriinder. Griindungswillige erhalten dort
Informationen, Schulung und Beratung aus einer Hand. Die Ange-
bote sollen helfen, das notwendige Basis-Know-how fiir den
Unternehmensaufbau zu erwerben. Die Beratung der angehenden
Nachwuchsunternehmer im STARTERCENTER NRW in Essen er-
folgt dabei nach bestimmten Qualitdtsstandards, deren Einhaltung
durch externe Zertifizierung gewihrleistet wird.
www.essen.ihk24.de

Info-Nachmittag ,Existenzgriindung”
(Existenzgriindermeeting)

Einstiegs- und Erstberatung, Gruppenveranstaltung mit Vortragen
verschiedener Fachreferenten der I[HK und der Agentur fiir Arbeit
(Themen: Unternehmenskonzept, personl. Qualifikationen,
Rechtsform, Steuern etc.)

Jeden 1. Donnerstag im Monat, 14.00 bis ca. 17.00 Uhr.
Néchste Termine: 06.02.2014, 06.03.2014

Die Teilnahme ist kostenfrei.

Anmeldung: STARTERCENTER NRW in Essen
Fon: 0201 1892-143, E-Mail: startercenter@essen.ihk.de

Die Griinder-Workshops (Zusatzmodule)

® Finanzamt im Dialog

Mitarbeiter des Finanzamts erlautern steuerliche Pflichten fiir
Unternehmer. 12.02.2014, von 16.15 bis 18.15 Uhr

@ Rentenversicherung: Tipps fiir Selbststandige
12.02.2014, von 15.00 bis 16.00 Uhr

@® Kranken-/Sozialversicherung, Altersvorsorge
08.04.2014, von 16.15 bis 17.45 Uhr

@ Betriebliche Versicherungen
08.04.2014, von 14.30 bis 16.00 Uhr

® Griindungs- und Festigungsfinanzierung
13.02.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

@ Buchfiihrungs- und Steuertipps fiir Existenzgriinder und
Jungunternehmer
19.02.2014, von 15.00 bis 18.00 Uhr

@ IT-Wissen fiir Existenzgriinder
Was ist beim EDV-Einsatz zu beriicksichtigen?
10.04.2014, von 14.15 bis 15.45 Uhr

® Rechtsformen und der Schutz des Unternehmens als ,,Marke"
26.02.2014, von 14.00 bis 15.30 Uhr

@ Rechtliche Tipps fiir Unternehmer/-innen
26.02.2014, von 16.00 bis 18.00 Uhr

® Erfolgsfaktor Zielgruppenorientierung beim Marketing
10.04.2014, von 16.00 bis 17.30 Uhr

@® Vom richtigen Auftreten und Verkaufen seiner Idee
06.05.2014, von 15.00 bis 17.00 Uhr
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Anmeldung: STARTERCENTER in NRW, Fon: 0201 1892-143,
E-Mail: startercenter@essen.ihk.de

Alle Veranstaltungen finden in der IHK zu Essen, Am Waldt-
hausenpark 2, 45127 Essen (Stadtmitte), statt. Die Teilnahme ist
kostenfrei.

Vielfiltige Informationsschriften
zum Thema Selbststindigkeit (Finanzierungshilfen, soziale Absi-
cherung etc.)

Ansprechpartner im STARTERCENTER NRW in Essen:
Eugenia Dottai Tel.: 0201 1892-293
Magdalena Tomaszewski Tel.: 0201 1892-229
Jutta Schmidt Tel.: 0201 1892-121

2. Industrie- und Handelskammer fiir Essen,
Miilheim an der Ruhr, Oberhausen zu Essen

Existenzgriindungs- und Nachfolgebdrse
Griinder suchen Unternehmen, Unternehmer suchen Griinder tiber
www.nexxt-change.org

Erfinderberatung
Jeden 2. Donnerstag im Monat, nichster Termin: 13.02.2014, von
16.30 bis 18.30 Uhr, IHK, Anmeldung erbeten.

Franchise-Griinderberatung

Die [HK bietet eine kostenlose Eingangsberatung fiir Personen an,
die sich im Wege des Franchising selbststindig machen mochten. Die
Beratung durch einen Experten findet an folgendem Termin statt:
04.03.2014, von 16.30 bis 18.30 Uhr, IHK, Anmeldung erbeten.

3. STARTERCENTER NRW in Oberhausen und
Miilheim an der Ruhr

Info-Nachmittag ,Existenzgriindung”

Jeden 3. Donnerstag im Monat von 14 Uhr bis ca. 17 Uhr abwech-
selnd in Miilheim (ndchster Termin: 20.02.2014) und Oberhausen
(nachster Termin: 20.03.2014).

Intensiv-Workshop ,Existenzgriindung”

In dieser Veranstaltung steht die praktische Erstellung eines Griin-
dungskonzepts mit den notwendigen Planungen in den Bereichen
Marketing, Finanzen, Liquiditat, Rentabilitat etc. im Vordergrund.
Ferner wird ein Unternehmercheck durchgefiihrt, der hilft, person-
liche Starken und Schwichen zu erkennen. Der Workshop umfasst
drei Termine zu je vier Stunden.

Kosten: 100 Euro

Néchste Termine:

Miilheim: 10.03.2014, 17.03.2014, 24.03.2014, 16 bis 20 Uhr
Oberhausen: 10.02.2014, 17.02.2014, 24.02.2014, 16 bis 20 Uhr
Anmeldung: Tel.: 0208 4848-51 (Miilheim), Tel.: 0208 82055-15
(Oberhausen)

4. Unternehmensbegleitung

STARTER Consult Unternehmensbegleitung e. V.
unterstiitzt durch berufserfahrene, ehrenamtlich
tatige Senior-Experten Jungunternehmen bei
der Bewiéltigung betrieblicher Fragen und Ent-
wicklungsproblemen.
www.starterconsult.de

STARTER
CONSULT



Existenzgriinder-/Nachfolgeborse

Mit ihrer Existenzgriindungs- und Nachfolgeborse hilft die Industrie- und Handelskammer Essen (IHK), motivierte Nachfolger und
libergabebereite Unternehmer zusammenzubringen. Die IHK koordiniert als zentrale Kontaktstelle Unternehmensangebote und -nach-
fragen, gibt die Vermittlungswiinsche in eine online gefiihrte, bundesweite Borse ein und fiihrt die Interessenten zusammen. Die Inse-
ratsangaben beruhen auf Eigenauskiinften der Unternehmen und Existenzgriinder. Die Borse ist unter folgender Adresse im Internet zu

erreichen: www.nexxt-change.org

Ihre Ansprechpartnerin bei der IHK ist: Magdalena Tomaszewski, Fon: 0201 1892-229, E-Mail: magdalena.tomaszewski@essen.ihk.de

Angebote und Nachfragen in der Borse fiir Essen, Miilheim an der Ruhr und Oberhausen

A - Angebote (Auszug):

E550A Beteiligung an wachsendem Immobilienvertrieb abzu-
geben. Die Immobiliengesellschaft arbeitet {iber ein umfangrei-
ches Vertriebskonzept und bietet ein breites zusitzliches Dienst-
leistungsportfolio. Der Schwerpunkt liegt hier auf Immobilien im
unteren und mittleren Preissegment, in erster Linie auf dem Ver-
kauf von Mehrfamilienhdusern, Siedlungen und Einzelwohnun-
gen. Diese werden tiber den derzeit weiter im Aufbau befindlichen
Vertriebsstab an potenzielle Anleger und teilweise an Eigennutzer
vermittelt. Die Firma ist eine 5 Jahre alte GmbH mit guter Bonitét.
Das Stammkapital belduft sich auf 75.000 Euro welches voll ein-
bezahlt ist. Kiirzlich wurde intensiv in eine moderne Infrastruktur
nebst Marketingkonzeption und IT investiert, um dem Wachstum
gerecht zu werden. Zusitzlich wurden die notwendigen gesetzli-
chen Erlaubniserklarungen erweitert und erneuert. Aufgrund
zweier weiterer Beteiligungen, welche derzeit ein Héchstmal3 an
personeller und zeitlicher Ressourcen beanspruchen, wird die Be-
teiligung hier kurzfristig in gute Hande abgegeben.

E 551 A Wir verkaufen aus privaten Griinden unser seit nun-
mehr 10 Jahren gut eingefiihrtes Fachgeschift fiir Wohnacces-
soires und Dekorationsartikel. Das Geschift befindet sich auf
einer gut frequentierten LadenstraBe. Die Verkaufsflache ist ca.
90 m2 groB zzgl. kleinem Biiro. Der Mietpreis betrdgt 804 Euro
inkl. NK. AuBerdem ist angrenzend ein ca. 50 m2 groBes Lager
vorhanden und zu mieten. Der Laden ist komplett eingerichtet.
Das Geschift ist ab sofort abzugeben. Es bestehen keinerlei Ab-
nahmepflichten oder Orderpflichten gegeniiber Lieferanten. Sie
sind in der Warenauswahl vollig unabhingig.

E 557 A Restaurant im Griinen und zentral gelegen, mit Bier-
garten und Kinderspielplatz. 3 Sile und Gastraum mit ca. 80 Sitz-
plétzen, eine Kegelbahn, groBer Thekenbereich, ca. 900 m2 und
groBe AuBenfliche. Ubernahme der kompletten Ausstattung
moglich. 10 Minuten FuBweg zu Einkaufszentrum.

E561A VerkaufBioladen-Ladenlokal / Einrichtung. Verkaufs-
angebot des kompletten Ladenlokals oder Ubernahme. Wir bie-
ten unser Ladenlokal (100 m2 Verkaufsfliche + 95 m2 Nebenriu-
me inkl. Kellerriume) zur Ubernahme an. Wenn Interesse besteht,
ist auch die komplette Ladeneinrichtung verfiigbar (z.B. Scan-
nerkassensystem, Regale, Kidse- und Wursttheke, Brottheke,
Kiihltheken und Tiefkiihltheken). Die Komplettiibernahme ist
einschlieBlich Kundenkartei. Der Mietvertrag lauft bis zum
31.05.2015. Rechts neben dem Geschift sind 2 Kfz-Einstellplatze
angemietet.

E 562 A Ich suche fiir sehr gut laufenden Onlinehandel einen
Nachfolger als Vollexistenz. Onlinehandel mit 3 eBay-Shops
(iber 3.000 Bewertungen) und 3 OSC-Shops im Bereich elektro-
nischer und mechanischer Sicherheitstechnik. Der Onlinehandel
besteht seit 2006 und ist sehr bekannt und gut eingefiihrt in der
Branche. Jetzt suche ich aus Altersgriinden einen Nachfolger, der
sofort einsteigt und den Handel nach einer Einarbeitung komplett
selbststdndig tibernimmt. Wegen der eBay-Shops und der besse-
ren Abwicklung wird dafiir eine GmbH gegriindet. Auch um
einen bestehenden Installationsbetrieb zu separieren, welcher
schon tiber 15 Jahre besteht. Es existiert ein Warenbestand in Ho-
he von ca. 70.000,- Euro zum Einkaufwert, der immer auf Lager
sein muss, um auch alle eBay-K&ufer zu beliefern. Der Online-
handel hat alleine im Jahr 2012 einen Umsatz in Hohe von
250.000,- Euro erreicht und ist weiter ausbaufihig. Alle Zahlen
der letzten 10 Jahre stehen bei einem Steuerberater zur Einsicht.
Deshalb sollte der Interessent / Kidufer auch tber das nétige
Eigenkapital mit Nachweis verfiigen! Des Weiteren sollte der In-
teressent liber kaufménnisches Wissen verfiigen und ein EDV
oder ein Informatikstudium absolviert haben, ist aber keine Be-
dingung. Trotzdem sollte Wissen im Onlinehandel vorhanden
sein! Ein junger und dynamischer Bewerber kann seine Zukunft
mit diesem Handel sichern. Jedenfalls stehe ich ja auch noch fiir
eine gewisse Zeit mit Rat und Tat zur Verfiigung.

N - Nachfragen (Auszug):

E 262 N Suche Zweiradbetrieb fiir Fahrrider, Roller und/oder
Motorrader. Gesucht wird ein namhaftes, ab 10 Jahre bestehen-
des Fachunternehmen fiir den Handel von Zweirddern. Fahrra-
der, Motorroller oder Motorrdder neu und gebraucht oder eine
Kombination daraus sind mégliche Optionen. Wichtig ist ein
Grundzeitraum des Bestehens. Ausreichend Lagermdoglichkeiten
fiir die Fahrzeuge, ein kleines Lager sowie eine Werkstatt in ent-
sprechender GroBe sollten vorhanden sein. Welche Marken unter
Vertrag sind ist sekundar. Ein funktionierendes Team wird gerne
iibernommen, eine Einarbeitung in die firmeninternen Abldufe
des Unternehmens durch den Eigentiimer ist wiinschenswert.
Ubernahmezeitraum sollte flexibel sein!

E263 N Unternehmen zur Ubernahme bzw. Nachfolge gesucht:
Wein-Spirituosen | Feinkost - Kiise — Essig und Ol / Kaffee - Tee -
StiBwaren. Erfahrene und engagierte Hotelfachfrau/Kauffrau sucht
etabliertes/eingefiihrtes Fachgeschéft im Bereich Wein-Spirituosen
| Feinkost - Kiise - Essig und Ol / Kaffee - Tee - StiBwaren, alternativ
auch im Geschéiftsbereich Wohnaccessoires /| Dekorationsartikel.
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B Neues aus Berlin und Briissel

Kleinmengenregelung bei Anzeigepflicht fiir Abfdlle durchgesetzt

B Berlin. Am 1. Juni 2014 tritt die neue Abfallnachweisverordnung
in Kraft. Der DIHK konnte hierbei die von ihm vorgeschlagene Klein-
mengenregelung durchsetzen. Sonst waren liber 700.000 Unterneh-
men zusatzlich von den Nachweispflichten betroffen.

Durch diese Ausnahmeregelung sind nun alle Betriebe von der An-
zeigepflicht befreit, die pro Jahr maximal 2 Tonnen gefdhrliche Abfal-
le und maximal 20 Tonnen nicht gefdhrliche Abfdlle sammeln oder
befordern, soweit es sich nicht um Entsorgungsunternehmen han-
delt. Hierdurch konnten insbesondere fiir viele kleine und mittlere
Unternehmen zusdtzliche Biirokratiekosten vermieden werden.

DIHK fordert Reform
der Insolvenzanfechtung

B Berlin. Der DIHK hat das Bundeswirtschaftsministe-
rium aufgefordert, sich fiir eine Reform der Insolvenz-
anfechtung einzusetzen. Grund sind die sich hdufenden
Beschwerden der Unternehmen, {iber die Anfechtungs-
praxis von Insolvenzverwaltern. Diese konnen Zahlun-
gen an Gliubiger, die vor der Insolvenz erfolgten, an-
fechten und zuriickverlangen.

Die Gerichte haben die Hiirden hierfiir immer weiter
gesenkt. Die Insolvenzverwalter nutzen die Insolvenz-
anfechtung zunehmend, um Gelder zuriickzufordern,
die bei Geschiftsvorgingen wie Ratenzahlung und
Stundung vereinbart wurden. Daher fordert der DIHK
eine Korrektur der Insolvenzordnung, die rechtssichere
Absprachen tiber Finanzierungen ermoglicht.

Wirtschaft:

Foto: dbvirago/Thinkstock

B Briissel. Der Vorschlag der EU-Kommission zu einem
Qualitatsrahmen fiir Praktika ist ausgewogener ausge-
fallen als erwartet: Er soll ausschlieBlich fiir freiwillige
Praktika gelten, die auBerhalb
von geregelten Qualifizierun-

MOderater gen wie beispielsweise dem Stu-
Qualitatsrahmen fur dium durchgefiihrt werden. In
frEIWIlllge Pra ktl ka einer schriftlichen Praktikums-

vereinbarung werden insbeson-
dere Lerninhalte und Arbeitsbe-
dingungen festgelegt. Eine verpflichtende Vergiitung
oder Aufwandsentschidigung ist im Kommissionsvor-
schlag nicht enthalten. Letzterer soll bereits am 11. Mirz
2014 von den EU-Arbeits- und Sozialministern verab-
schiedet werden. Der DIHK wird sich bis dahin weiter
dafiir einsetzen, dass der EU-Sozialrat den Vorschlag
nicht verscharft.

Rundfunkkommission der Lander soll beim Rundfunkbeitrag nachbessern

40 meo 2/2014

Foto: Viadimir Nenov/Thinkstock

B Berlin. In einem Schreiben an die Ministerprisidenten der Lander
fordert DIHK-Préasident Eric Schweitzer neben einer Absenkung des
Rundfunkbeitrages auch die Unwuchten und Zusatzbelastungen im
Bereich der Wirtschaft auszugleichen und ziligig nachzubessern.
Konkret geht es darum, dass Unternehmen mit mehreren Betriebs-
stitten einen ungleich hoheren Beitrag entrichten als nach der Be-
schiftigtenzahl gleich grole Unternehmen mit nur einem Standort.
Nach Auffassung der Wirtschaft gehort auch die systemwidrige Ein-
beziehung von Fahrzeugen in die Bemessungsgrundlage auf den
Priifstand. Anlass fiir das Schreiben sind die jiingsten Berechnun-
gen der Kommission zur Ermittlung des Finanzbedarfs der Rund-
funkanstalten, wonach sich Mehreinnahmen in Milliardenhéhe ab-
zeichnen.



IHK aktuell ®

Berufsbildungsausschuss

B Prisidentin Jutta Kruft-Lohrengel nahm an der
jungsten Sitzung des IHK-Bildungsausschusses teil.
Auf der Tagesordnung stand neben der aktuellen Aus-
bildungsplatzsituation die Empfehlung fiir das Fiihren
von Ausbildungsnachweisen (Berichtshefte).

Die Ausschussmitglieder beschiftigten sich auBer-
dem mit der Neuberufung der Priiferinnen und Priifer
im kommenden Jahr. Ein GroBteil der rund 1.330 Priife-
rinnen und Priifer aus der betrieblichen Praxis und von
den Berufskollegs werden fiir weitere fiinf Jahre be-
nannt.

Zum 1. August 2014 wird der neue Beruf Kaufmann/
-frau fiir Biiromanagement in Kraft treten. Die bisheri-
gen Ausbildungsberufe Biirokaufmann/-frau und Kauf-
mann/-frau fiir Biirokommunikation werden ersetzt.
Das Verfahren zur Umsetzung in den Unternehmen und

in den Berufskollegs war weiterer Tagesordnungspunkt \ ;
der Sitzung. V.l.n.r. Herbert Rautenberg, alternierender Vorsitzender von Arbeitnehmerseite, IHK-Prési-
dentin Jutta Kruft-Lohrengel, Detlef Kramer, alternierender Vorsitzender von Arbeitgeber-
seite, und Hans Michaelsen, Geschaftsfiihrer Aus- und Weiterbildung der IHK zu Essen.
Foto: IHK

Themenforum
«Die elektronische Betriebspriifung"

B Im [HK-Themenforum ,Die elektronische Betriebspriifung®, die
in Zusammenarbeit mit der DATEV eG durchgefiihrt wurde, infor-
mierten sich knapp 50 Teilnehmer iiber die unternehmerischen
Rechte und Pflichten, iiber Zugriffsarten und statistische Analyse-
Verfahren. Obwohl die Finanzverwaltung seit dem 01.01.2002 be-
rechtigt ist, mit Hilfe eines Datenverarbeitungssystems die erstellte
Buchfiihrung des Steuerpflichtigen durch Datenzugriff zu priifen,
besteht in der gewerblichen Praxis immer noch erheblicher Infor-
mationsbedarf.

Von links: Dieter Spielmann, Stefanie Albus (IHK),
Christian Goede, Steven Ray Greathouse.
Foto: IHK

500. Veranstaltungskauffrau

M Seit 10 Jahren werden in der IHK zu Essen Veran-
staltungskaufleute am Ende ihrer Ausbildung gepriift.
Im Januar 2014 erhielt jetzt die 500. Kandidatin ihr
Zeugnis.

Maike Bocker, die zugleich in der Priifung die Note
»eins* erreichte, absolvierte ihre Ausbildung in der
Initiativkreis Ruhr GmbH in Essen.

V. I. n. r.: Hans Michaelsen, IHK,
Stefanie Rother, Bernd Kreuzinger,
Maike Bocker, Caroline Rienécker,
Jorn Raith und Sven Mollecken.
Foto: IHK
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Um den Ruhestand finanziell unbeschwert genieBen zu kdnnen, ist friihzeitige Vorsorge das A und O.

Unternehmerruhestand

Finanzielle Freiheit im Ruhestand

42 meo 2[2014

B Viele Unternehmer leben fiir ihre Firma. Dazu gehort
auch, dass sie groBe Teile ihres Vermégens immer wieder
in ihr aufgebautes Lebenswerk reinvestieren. Das ge-
schieht nicht zuletzt mit der Erwartung, aus dem Ver-
kauf oder der Ubergabe des Unternehmens spiter einmal
den eigenen Ruhestand finanzieren zu kénnen.

Doch mit dem Unternehmensverkauf verlieren viele
Selbstindige auch ihre grofte Einkommensquelle. Und
das birgt groBe Unsicherheit tiber die spatere Ruhe-
stands-Finanzierung. Oftmals verhindern eine falsch
installierte betriebliche Unternehmerversorgung und/
oder ungentigend gedeckte Pensionszusagen einen Ver-
kauf. Denn die hiufig mit Versicherungslésungen riick-
gedeckten Pensionszusagen fiir GmbH-Geschaftsfithrer
und leitende Angestellte konnen heute, in Zeiten stei-

gender Lebenserwartung und fallender Kapitalmarkt-
renditen, eine Gefahr fiir das Unternehmen darstellen.
In manchen Fillen reicht das angesparte Kapital einfach
nicht aus, um die erteilte Pensionszusage des Unterneh-
mers zu finanzieren. Dann ist
das Unternehmen fiir einen
Kéufer unattraktiv.

Im Rahmen einer Befragung
regionaler Unternehmer zeigten sich groBe Uberein-
stimmungen bei der persdnlichen Zielsetzung fiir den
eigenen Ruhestand, z. B.:

> Sie wollen im Alter finanziell und persénlich unab-
hingig bleiben, gleichzeitig aber ihr Lebenswerk er-
halten wissen.

Der Ansatz: Erstellung
einer Ruhestandsbilanz



[> Die Familie und sie selbst sollen versorgt
sein, auch in Extremsituationen.

[> Fiir die Ausbildung der Kinder soll mog-
lichst ausreichend Kapital vorhanden
sein.

Foto: Wavebreakmedia Ltd/Thinkstock

10.

Zur Erreichung dieser Ziele ist es notwendig,
niichtern und realistisch simtliche Zahlen,
Daten und Fakten zu erheben, um eine lang-
fristige Hochrechnung mit unterschiedli-
chen Szenarien erstellen zu kénnen. Ziel ist
es, eine solide Investitions- und Sicherheits-
strategie zu entwickeln, die langfristig zur
finanziellen Freiheit bis ins hohe Alter fiih-
ren kann. Dabei sollte die gewéhlte Vorge-
hensweise jihrlich tiberpriift und aktuali-
siert werden, um bei Abweichungen zwi-
schen Soll- und Ist-Stand entsprechend
rechtzeitig reagieren zu konnen oder die
Strategie unter verdnderten Vorzeichen ggf.
anzupassen.

Wichtig ist die Erstellung eines Grund-
konzepts fiir den unternehmerischen Ruhe-
stand, um eine finanzielle Freiheit sicherzu-
stellen. Dieses sollte u.a. folgende Punkte
beriicksichtigen:

. Genaue Analyse der personlichen Interessen, Ziele

und Wiinsche

. Erfassung der finanziellen Ist-Situation
. Erstellung und Analyse der individuellen Vermo-

gensbilanz

. Uberpriifung des bisherigen, mittel- bis langfristi-

gen Vermogensaufbaus

. Szenario Analyse: Wie ist die voraussichtliche Ent-

wicklung, wenn alle so bleibt wie es ist, bzw. Dar-
stellung der Verdnderung, wenn die Weichen anders
gestellt werden?

. Einbeziehung der Unternehmensentwicklung
. Uberpriifung der mittel- bis langfristigen Flexibi-

litdt und Liquiditdt sowie bestehender Kredit-
risiken

. Ermittlung der ,PIR“, der personlichen, individuell

notwendigen Rendite

. Uberpriifung der bestehenden betrieblichen Versor-

gung auf Eignung und hinsichtlich vorhandener Ri-
siken

Uberpriifung der bestehenden Absicherung hin-
sichtlich biometrischer Risiken, wie Tod, Berufsun-
fahigkeit, schwerer Krankheit und Pflege

Thema R

Praxisbeispiel

Ein Unternehmer, 47 Jahre alt, will monatlich 1.400
Euro biszum 67. Lebensjahr - also insgesamt 336.000
Euro - in seine Altersversorgung investieren. Das An-
gebot einer Basis-Rentenversicherung lautet z. B.:
Magliche, steuerpflichtige, lebenslange Monatsrente
mit 67 Jahren: 2.049 Euro.

Auf den ersten Blick erscheint dieses Angebot at-
traktiv. Zumal die gezahlten Jahresbeitrdge auf Grund
der steuerlichen Forderung als Sonderausgaben ab-
zugsfahig sind. An den insgesamt zu leistenden Ein-
zahlungen von 336.000 Euro beteiligt sich der Fiskus
so rein rechnerisch mit rd. 160.000 Euro.

Im Angebot blieb allerdings unerwahnt, dass von
der in Aussicht gestellten monatlichen Rentenzah-
lung in Hohe 2.049 Euro zukiinftig noch anfallende
Steuern abzuziehen sind. Beim selben Steuersatz, der
auch zur Berechnung des Steuervorteils herangezo-
gen wurde, entspricht das einer monatlichen Netto-
rente von nur noch 1.099 Euro. Bei unterstellten
3 Prozent Inflation, ergibt sich eine Kaufkraft des mo-
natlichen Rentenbetrags von nur noch 608 Euro.

Sollte es die Versicherung auf Grund des Niedrig-
zinsumfeldes zukiinftig allerdings nicht schaffen, den
unterstellten Rechnungszins von 4,5 Prozent zu er-
wirtschaften, sinkt die Altersrente sogar auf den ga-
rantierten Betrag von 1.318 Euro. Nach Steuern und
Inflation entsprache das einer zukiinftigen monatli-
chen Kaufkraft von 391 Euro.

11. Laufende Uberwachung der Gesamtsituation hin-
sichtlich aktueller Entwicklungen

Das Ziel einer solchen ,Ruhestandsplanung* ist der aus-
gewogene Aufbau eines mdglichst breit gestreuten Pri-
vatvermdgens in unterschiedlichen Anlageklassen
unter Beriicksichtigung der persénlichen Risikobereit-
schaft. Dazu zédhlen neben dem Unternehmen selbst z.
B. auch Immobilien, Aktien, Investmentfonds, Renten,
Beteiligungen oder fiir einen geschéftsfiihrenden Ge-
sellschafter eine betriebliche Altersvorsorge in Form
einer Unterstiitzungskasse.

Dipl.-Kfm. Dipl.-Finw. (FH) Stefan Meier ist zertifizierter
Ruhestandsplaner und Mitglied im BDRD e.V.

www.m-ruhestandsplanung.de
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B Die Weichen fiir die neue Legislaturpe-
riode sind gestellt. Vor der Bundesregierung
liegt eine Vielzahl von Aufgaben. Ganz
oben auf der Agenda steht nach wie vor die
Umsetzung der Energiewende. Die Wirt-
schaft braucht bezahlbare Energie und Ver-
sorgungssicherheit. Hinzu kommt ein hoher
Nachholbedarf bei der Infrastruktur, gerade
im Verkehr, bei der Sicherung der Fachkraf-
tebasis sowie im Bildungssystem.

Deutschland soll ein starker Standort
bleiben - zum Leben, zum Arbeiten und zum
Investieren. Dass die Beschiftigung 2013 das achte Jahr
hintereinander gestiegen ist und Produkte ,Made in
Germany“ weltweit gefragt sind, ist keine Selbstver-
stdndlichkeit. Unser Land befindet sich im internationa-
len Wettbewerb - nicht nur um Absatzmarkte fiir unsere
Produkte, sondern beispielsweise auch um qualifizierte
Fachkrifte oder um Ideen und Innovationen, mit denen
wir die Herausforderungen der Zukunft meistern kon-
nen. Auch wenn Deutschland dank stabiler Wirtschafts-
daten momentan vergleichsweise gut dasteht, darf die
Politik die Hande nicht in den SchoB legen. Wettbe-
werbsfihigkeit entsteht aus den richtigen politischen
Rahmenbedingungen, innovativem unternehmerischen
Handeln und dem Engagement der Arbeitnehmerinnen
und Arbeitnehmer.

Mit dem IHK-Jahresthema 2014 ,Deutschland im
Wettbewerb: Gutes sichern. Neues wagen.” wollen wir
aufzeigen, auf welche Stdrken unser Land setzen kann
und wie wir diese bewahren kénnen. Zugleich wollen
wir fiir jene Reformen werben, die helfen, unsere Wett-
bewerbsfihigkeit zu erhalten und auszubauen. So ver-
langt die Bewiltigung der Energiewende eine Rich-
tungsdnderung zu mehr Markt und Wettbewerb - der
Koalitionsvertrag bleibt hier hinter den Erwartungen
zuriick. Der Staatsanteil beim Strompreis néhert sich fiir

DIHK-Prasident Dr. Eric Schweitzer

IHK-JAHRESTHEMA 2014

Deutschland im Wettbewerb
Gutes sichern - Neues wagen

|

Foto: Thomas Kierok

die Industrie der 50-Prozent-Grenze. Die gesamtwirt-
schaftlichen Kosten des EEG steigen 2014 auf 24 Mrd.
Euro - ein Prozent der deutschen Wirtschaftsleistung!

Erfolgsfaktor unseres Standorts sind ein breit aufge-
stellter Mittelstand sowie ein enges Netzwerk von In-
dustrieunternehmen und Dienstleistern. Mit neuen Pro-
dukten und innovativen Ideen begegnen sie den Mega-
trends wie demografischem Wandel, Globalisierung
oder Digitalisierung. MaBnahmen des Bundes wie z.B.
das Zentrale Innovationsprogramm Mittelstand unter-
stlitzen diese Bestrebungen. Der mangelnde Rechtsrah-
men fiir Wagniskapital hingegen hemmt innovative
Grindungen.

Dauerthema fiir die Wettbewerbsfahigkeit der Unter-
nehmen bleibt die Steuerpolitik. Der Koalitionsvertrag
ist hier erniichternd ausgefallen. Zwar unterbleiben zum
Gliick Steuererh6hungen. Aber es werden auch keine
Reformen angegangen, z. B. bei der Kostenbesteuerung.
Zugleich stellen sich die Unternehmen die Frage, wie die
geplanten Ausgaben in der Sozialversicherung geschul-
tert werden sollen, ohne dass Steuern oder Sozialversi-
cherungsbeitrdge schon bald erh6ht werden.

Es gibt also 2014 viel zu tun - fiir die Politik wie fiir
uns Unternehmer und [HKs!

Dr. Eric Schweitzer, DIHK-Prdsident



Tarifliche Ausbildungsvergiitungen 2013

Thema R

Erneut deutlicher Anstieg in West und Ost

B Fiir das gesamte Bundesgebiet lag der tarifliche Ver-
gilitungsdurchschnitt 2013 bei 761 Euro pro Monat und
damit um 4,2 Prozent iiber dem Vorjahreswert.

767 Euro brutto im Monat verdienten die Auszubil-
denden 2013 durchschnittlich in Westdeutschland. Die
tariflichen Ausbildungsvergiitungen erhdhten sich
gegeniiber dem Vorjahr um 4,1 Prozent. In Ostdeutsch-
land stiegen die tariflichen Ausbildungsvergiitungen
2013 um 5,0 Prozent auf durchschnittlich 708 Euro im
Monat. Prozentual fiel die Erth6hung damit in West und
Ost genauso stark aus wie 2012. Im Osten hat sich der
Abstand zum westlichen Tarifniveau 2013 etwas verrin-
gert: Es wurden 92 Prozent der westlichen Vergilitungs-
hohe erreicht, 2012 waren es 91 Prozent

Zu diesen Ergebnissen kommt das Bundesinstitut fiir
Berufsbildung (BIBB) in der Auswertung der tariflichen
Ausbildungsvergiitungen fiir das Jahr 2013.

Zwischen den Ausbildungsberufen gab es erhebliche
Unterschiede in der Vergiitungshéhe. Hoch lagen die ta-
riflichen Vergiitungsdurchschnitte beispielsweise in den
Berufen Mechatroniker/Mechatronikerin (West: 938
Euro, Ost: 921 Euro), Kaufmann/Kauffrau fiir Versiche-
rungen und Finanzen (West und Ost: 935 Euro) und Me-
dientechnologe/Medientechnologin Druck (West und
Ost: 905 Euro). In Westdeutschland waren auch in den
Berufen des Bauhauptgewerbes (zum Beispiel Maurer/
Maurerin) sehr hohe Ausbildungsvergiitungen tariflich
vereinbart: Sie betrugen dort durchschnittlich 999 Euro
im Monat, wihrend sie in Ostdeutschland mit 803 Euro
deutlich geringer ausfielen.

Eher niedrig waren die tariflichen Vergiitungsdurch-
schnitte zum Beispiel in den Berufen Florist/Floristin

,Ob Heizkostenabrechnung,
Legionellenprufung oder

Foto: monkeybusinessimages/Thinkstock

(West: 571 Euro, Ost: 312 Euro), Maler und Lackierer/
Malerin und Lackiererin (West und Ost: 558 Euro), Ba-
cker/Biackerin (West und Ost: 550 Euro), und Friseur/Fri-
seurin (West: 469 Euro, Ost: 269 Euro).

Auch zwischen den Ausbildungsbereichen bestanden
2013 in West- und Ostdeutschland deutliche Unterschie-
de im Vergiitungsniveau. Uberdurchschnittlich hohe
Ausbildungsvergiitungen wurden in Industrie und Han-
del (West: 839 Euro, Ost: 764 Furo) und im Offentlichen
Dienst (West und Ost: 830 Euro) erreicht. Unter dem Ge-
samtdurchschnitt lagen dagegen zum Beispiel die Ver-
giitungen im Handwerk (West: 638 Euro, Ost: 542 Euro).

Eine Gesamtiibersicht iiber die fiir 2013 ermittelten
Vergiitungsdurchschnitte in den erfassten Berufen istim
Internetangebot des BIBB abrufbar unter www.bibb.de/
ausbildungsverguetung

KALO

einfach persénlicher.

e Produkte und Service rund um die
Heiz- und Betriebskostenabrechnung

e Legionellenpriifung des Trinkwassers

¢ |nstallation und Wartung von
Rauchmeldern

Rauchmelderwartung —
daflr sorgen wir personlich.” ST A Ao, 1

lhre Regionalleitung West

Regionalleitung West
K&nigshardter Str. 103
46145 Oberhausen

Tel. 0208 - 625 607 - 90
Fax 0208 - 625 607 - 99
info@kalo.de | www.kalo.de
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Gesundheitsforderung im Betrieb

Gesundheitsvorsorge ist

Thema Gesundheit
gewinnt an Fahrt

Viele Moglichkeiten

46 meo 2|2014

B Zunehmender Fachkriftemangel, ein wachsender
Anteil Alterer unter den Beschiftigten und steigende
Ausgaben in den Sozialsystemen machen deutlich: Pri-
vention und Investitionen in die Gesundheit werden
wichtiger - und zwar fiir jeden Einzelnen aber auch fiir
Betriebe, denn hier verbringen die Mehrzahl der Be-
schiftigten in Deutschland einen GroBteil ihrer Zeit.

Und so tut sich einiges in der betriebliches Gesund-
heitsférderung - iiber die gesetzlich vorgegebenen Re-
gelungen des Arbeitsschutzes hinaus. Das Bewusstsein
dafiir, dass hier nicht zuletzt ein wichtiger Baustein zur
Fachkriftegewinnung und -sicherung liegt, wéchst in
den Betrieben - iiber alle BetriebsgroBen hinweg. Dies
ist das Ergebnis einer Umfrage des Deutschen Industrie-
und Handelskammertages unter 1.500 Unternehmen
aus den Wirtschaftszweigen Industrie (30 Prozent), Bau-
wirtschaft (vier Prozent), Handel (20 Prozent) und
Dienstleistungen (46 Prozent).

Bereits in den vergangenen
finf Jahren hat die Bedeutung
des Themas Gesundheitsforde-
rung im Betrieb bei knapp zwei Drittel der antwortenden
Unternehmen zugenommen. Und hier sind sowohl die
ganz kleinen Unternehmen als auch die groBen zu fin-
den. Schon 40 Prozent der Betriebe mit bis zu zehn Mit-
arbeitern messen dem Thema eine gestiegene Bedeutung
bei, von Unternehmen mit tiber 1.000 Mitarbeitern sogar
94 Prozent. Das Thema Gesundheit und Privention ist
also langst in den Betrieben angekommen - und die
Sensibilitdt wachst weiter: Gut ein Drittel der Betriebe
plant zugleich fiir die kommenden fiinf Jahre verstarkte
Aktivitiaten im Bereich der Gesundheitsforderung.

90 Prozent der Unternehmen bieten mindestens eine
MaBnahme der betrieblichen Gesundheitsférderung an
oder planen dies konkret. Derzeit machen lediglich zehn
Prozent der antwortenden Betriebe noch keine Angebo-
te zur betrieblichen Gesundheitsférderung.

Es gibt viele Ansatzpunkte der betrieblichen Gesund-
heitsforderung - iiber die Anforderungen des gesetzli-
chen Arbeitsschutzes hinaus. Am néchsten liegt fiir die
Betriebe die gesundheitsgerechte Ausstattung am
Arbeitsplatz. 70 Prozent geben
dies bei der Frage nach den an-
gebotenen oder konkret geplan-
ten MaBnahmen an. Das kann sich auf das Biiro oder auf
die Werkbank beziehen. Beispielsweise fallen hierunter
spezielle ergonomische Biirosessel, dynamische Hocker,
Stehpulte, verstellbare Arbeitsplatten oder spezielle Fer-

niN

tigungsbénke.

An  zweiter
Stelle folgt die
Forderung der Ge-
sundheit der Mit-
arbeiter durch Imp-
fungen oder Vorsor-
geuntersuchungen am
Arbeitsplatz. 45 Prozent der Betriebe bieten dies an oder
planen ein solches Angebot. Damit leisten sie einen sehr
unmittelbaren Beitrag zur Gesundheit der Mitarbeiter,
indem Krankheiten verhindert werden oder bereits be-
stehende gesundheitliche Beeintrichtigungen aufge-
deckt werden.

Fast genauso oft werden Sport- und Bewegungsan-
gebote gemacht. 43 Prozent der an der Umfrage beteilig-
ten Betriebe sind hier bereits jetzt engagiert oder planen
konkrete MaBnahmen. Hier sind u. a. Riickenschulen,
Kooperationen mit Fitness-Studios, Betriebssport, Lauf-
treffs oder spezifische Angebote wie wochentliche, in
den Arbeitsalltag integrierte aktive Pausen in Koopera-
tion mit einem Fitnesstrainer oder einer Physiothera-
peutin zu finden.

Spezielle Kantinenangebote oder Erndhrungsbera-
tung sind fiir ein Viertel der Unternehmen ein guter
Weg, vor allem fiir groBe. 40 Prozent der Betriebe mit
250 bis 500 Beschiftigten machen oder planen ein ent-
sprechendes Angebot. Bei Unternehmen ab 1.000 Mit-
arbeitern liegt der Anteil sogar bei 70 Pro-
zent.

Fast ein Drittel der Unternehmen bindet
seine Beschiftigten etwa durch Befragun-
gen in die Planung bzw. Organisation der Aktivititen
der Gesundheitsforderung ein oder plant dies konkret.
Dies ist wichtig, um etwaige MaBnahmen ursachenge-
recht und zielgenau planen zu kénnen.

Als externe Partner binden die Betriebe bei ihren
MaBnahmen vor allem Krankenkassen und Berufsge-
nossenschaften ein. Auch andere Dienstleister wie Fit-
ness-Studios, Physiotherapeuten, etc. sind oder werden
bei konkret geplanten Mafnahmen als Partner beteiligt.
Ein knappes Fiinftel der antwortenden Betriebe legt 14n-
gerfristige, umfangreiche Gesundheitsmanagement-
programme auf oder plant dies. Hier steigt der Aktivi-
tatsgrad der Unternehmen deutlich mit der GroBenklas-
se an. GroBunternehmen mit iiber 1.000 Mitarbeitern
sind zu 60 Prozent aktiv. Hingegen bieten lediglich drei
Prozent der Unternehmen mit weniger als 20 Mitarbei-

Foto: Murat USTA/Thinkstock

Die Stimmung
muss stimmen
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tern solche umfassenden Programme an oder planen
dies. Diese Programme erfordern eine umfangreiche
Projektsteuerung und dauerhafte, betriebsinterne
Strukturen. Die dafiir notigen Personalressourcen im
Betrieb sowie die Kooperationen mit Sozialversiche-
rungstrigern, externen Experten, Beratern etc. erfor-
dern einen Einsatz von Zeit, Geld und Mitarbeitern, der
fiir die meisten kleinen Betriebe nicht zu stemmen ist.

Gerade kleinen und mittelgroBen Unternehmen wird
héufig der Vorwurf gemacht, sie wéren in der betriebli-
chen Gesundheitsforderung nicht oder wenig engagiert.
Die Zahlen ergeben allerdings ein anderes Bild.

Die kleinsten Betriebe (bis zehn Mitarbeiter) legen
einen klaren Schwerpunkt auf die gesundheitsgerechte
Arbeitsplatzgestaltung — 43 Prozent machen hier Ange-
bote oder planen sie konkret. Auf den folgenden Pléitzen
finden sich Sport- und Bewegungsangebote bei immer-
hin fast einem Fiinftel der Betriebe (19 Prozent) und be-
reits durchgefiihrte oder geplante Angebote zum Thema
Stressbewiltigung (16 Prozent). Die Sensibilisierung der
Fiihrungskrifte wird von 13 Prozent der Betriebe ange-
geben.

Gerade bei dieser BetriebsgroBenklasse zeigt dies,
dass die Unternehmenschefs sich selber mit dem Thema
auseinander setzen.

Mit zwolf Prozent kooperieren nur wenige der ganz
kleinen Unternehmen mit Krankenkassen und Berufs-
genossenschaften oder planen dies. Hier zeigt sich nicht
zuletzt die - zumindest subjektiv empfundene - Schwie-
rigkeit fiir kleine Betriebe, Kooperationspartner zu fin-
den. Nicht zuletzt wirft eine vergleichsweise geringe |
Zahl von Versicherten, die auch meist bei verschiedenen Foto: Zoonar RF/Thinkstock
Krankenkassen versichert sind, die Frage nach dem rich-
tigen Ansprechpartner auf. Aber auch der Koordinie-
rungsaufwand, der nétig ist, um solche Kooperationen
zu unterhalten, ist nicht zu unterschitzen. Schwierig
sind fiir die kleinsten Unternehmen zudem MaBnahmen,
die spezifische, groBenabhingige Infrastruktur erfor-
dern wie eine Betriebskantine (vier Prozent).

Gesundheitsforderung im Betrieb ist keine Einbahn- \
straBe. Das zeigt die Einschitzung von 39 Prozent der i
Unternehmen, dass mehr Beteiligung der Mitarbeiter an
angebotenen MaBnahmen dazu \
Engagement und fihren wiirde, sich auch als S
Informationen helfen Arbeitgeber stirker zu engagie— Foto: LittleBee80/Thinkstock
ren. Gerade im Feld der Gesund-
heitsforderung, die in die individuelle, personliche Le-
bensfithrung und Entscheidungskompetenz des Einzel-
nen hineinreicht, ist es schwierig, etwas zu bewegen,
wenn zu wenig Mitarbeiter ,mitziehen®. Auch die Unsi-
cherheit des Unternehmens mit Blick auf die Finanzie-
rung steigt dadurch.

Dass ein knappes Drittel der Betriebe angibt, die Mit-
arbeiter einzubeziehen, zeigt, dass auch hier noch
Potenzial liegt. Doch letztlich konnen die Betriebe nur
Angebote machen - die Mitarbeiter miissen sie ihrerseits
annehmen.

Foto: Suprijono Suharjoto/Thinkstock
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Senior Expertinnen und Experten des Senior Experten Service (SES) verhindern Ausbildungsabbriiche

Fit fur den Beruf mit

B Es gibt viele Griinde dafiir, dass Jugendliche in der
Lehre meinen nicht durchhalten zu kénnen. Oft verbau-
en Probleme im persénlichen Umfeld, der Berufsschule
oder im Betrieb den Weg. In anderen Fillen ist die Moti-
vation zu gering, die Priifungsangst zu groB oder aber
der einstige Wunschberuf entpuppt sich schon in der
Ausbildung als falsche Wahl.

Das kann VerA.

48 meo 2[2014

Foto: Huntstock/Thinkstock

Hier hilft VerA. VerA steht fiir Verhinderung von
Ausbildungsabbriichen und ist eine bundesweite Initia-
tive, die der Senior Experten Service (SES) gemeinsam
mit den Spitzenverbdnden der deutschen Industrie
(DIHK), des Handwerks (DHKT) und der freien Berufe
(BFB) ins Leben gerufen hat. VerA wird im Rahmen der
Initiative Bildungsketten vom Bundesministerium fiir
Bildung und Forschung (BMBF) gefordert.

VerA unterstiitzt junge Menschen, die in
der Ausbildung auf Schwierigkeiten stoen
und mit dem Gedanken spielen, ihre Lehre aus fachli-
chen oder privaten Problemen, in Konfliktsituationen
und auch bei der Wahl eines neuen Lehrberufs abzubre-
chen. Auf Wunsch stellt VerA diesen Jugendlichen be-
rufs- und lebenserfahrene Senior Expertinnen und Ex-
perten zur Seite. Es sind Profis im Ruhestand, die auf

Stark durch die Ausbildung

ihre Aufgabe durch Seminare gezielt vorbereitet werden
und ehrenamtlich helfen wo Not am Mann ist. Das Be-
sondere an VerA ist der individuelle Zuschnitt. In der
Regel bringt VerA einen Auszubildenden mit einer Ex-
pertin oder einem Experten zusammen. Gemeinsam legt
das Tandem die Ziele der Ausbildungsbegleitung fest.
Zusammen klért es auch sensible Fragen. Z.B. wer soll
iiber die VerA-Begleitung informiert oder
sogar einbezogen werden.

VerA-Anfragen werden von jeder Seite
entgegengenommen: von den Auszubildenden, ihren
Eltern, den Ausbildungsberatern der Kammern, von
Ausbildungsbetrieben und auch von Berufsschulen. Vo-
raussetzung ist immer das Einverstindnis der oder des
Auszubildenden - auBler sie oder er meldet sich selber.
Ansprechpartner stehen in den gesamten Regionen des
Bundesgebietes und in der VerA-Zentrale in Bonn zur
Verfligung. Dort wird unter den Senior Expertinnen und
Experten fiir jede Ausbildungsbegleitung die geeignete
Person ausgewaihlt.

Fiir Auszubildende, fiir Ausbildungsbetriebe und fiir
Berufsschulen ist eine VerA-Begleitung kostenlos. Die
Unterstiitzung ist zunachst auf zwolf Monate ausgelegt,
kann aber bis zum Ende der Ausbildung verldngert
werden.

Kontakt:
Regionalkoordinator VerA Ruhr
Dipl.-Ing. Hans-B. Kleckel
Mobil: 0171 2290194

E-Mail: ruhr@vera.ses-bonn.de
Senior Experten Service (SES)
Abteilung Deutschland
Ausbildungsinitiative VerA
BuschstraBe 2, 53113 Bonn
Telefon 0228 26090-156
Telefax 0228 26090-9156
vera@ses-bonn.de,
www.vera.ses-bonn.de

So lauft VerA.
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Mehr als nur Kostensenkungen

B Das Auslagern, neudeutsch ,,Outsourcing®, von Auf-
gaben im Finanz- und Rechnungswesen sowie im Perso-
nalwesen wird auch bei deutschen Firmen immer stérker
nachgefragt. Die Essener AdminiStraight GmbH bei-
spielsweise ist in diesem Segment seit mehr als zehn
Jahren tdtig. Im Gegensatz zu vielen Steuerberaterbii-
ros, die diese Dienstleistungen ebenfalls - in der Regel
aber fiir Kleinunternehmen - anbieten, arbeitet das
Unternehmen primaér fiir Unternehmen mit in der Regel
mehr als 50 Mitarbeitern, die haufig SAP oder Navision
im Einsatz haben und von den meisten Steuerberatern
diesbeziiglich nicht mehr betreut werden kénnen.

Outsourcing wird fast immer ausschlieBlich mit
Kostensenkung gleichgesetzt. Dass dies eine sehr einge-
schrinkte Sichtweise ist, betont Geschaftsfiihrer Dr.
Axel Wullenkord: ,,Outsourcing kann weit mehr, als nur
die Kosten zu senken. Unser modernes Outsourcing-
Verstindnis bietet Unternehmen die Maoglichkeit,
gemeinsam mit einem externen Partner einen leistungs-
starken kaufménnischen Bereich aufzubauen. Als
Dienstleister mit ausgeprigter Serviceorientierung kon-
nen wir viele kaufmdnnische Aufgaben effizienter
erbringen, als das im eigenen Unternehmen moglich
ist.”

Hinter dem Outsourcing stecke mittlerweile eine
richtige Philosophie, die Unternehmensprozesse neu de-
finiert und optimiert. ,Durch die schnellere Bearbeitung
von Eingangsrechnungen kénnen beispielsweise hohe-
re Skontoertrige realisiert werden. Gleichzeitig geben
wir den Firmen Planungssicherheit und erméglichen es,
sowohl Kapazititsspitzen, als auch Mitarbeiterausfille
kurzfristig und flexibel auszugleichen®, erklart Dr. Axel
Waullenkord. AdminiStraight biete dariiber hinaus ein

A : N
Das Auslagern, neudeutsch ,Outsourcing”, von Aufgaben im Finanz- und
Rechnungswesen sowie im Personalwesen wird auch bei deutschen Firmen

immer starker nachgefragt. Foto: Manfred Jahreis/pixelio.de

Dienstleistungspaket, das individuell auf die Belange
deutscher Niederlassungen internationaler Unterneh-
men zugeschnitten ist, so Wullenkord.

So {ibernehme das Unternehmen z.B. seit mehr als
sechs Jahren samtliche Back-Office-Funktionen der Ko-
okai Deutschland GmbH, deutscher Ableger des interna-
tional renommierten franzosischen Modelabels Kookai.
Weitere namhafte Kunden seien beispielsweise die in
Castrop-Rauxel ansissige ehemalige Evonik-Tochter
Ritgers, die GEA Maschinenkiihltechnik sowie der
WWF Deutschland.
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GroBBer Bedarf an Personalfachkraften

Die Ausbildung zu Personaldienstleistungskaufleuten ist und bleibt beliebt.

90,7 Prozent halten Entwicklung

B Der Ausbildungsweg zu Personaldienstleistungs-
kaufleuten (PDK) ist und bleibt eine Entscheidung pro
Zukunft, denn der Bedarf ist nach wie vor riesig: 67,3
Prozent der Mit-
gliedsunternehmen

Foto: Konstantin Gastmann/pixelio.de

heit der Zeitarbeitsbranche.
Mit den vielen Aus- und Wei-
terbildungsméglichkeiten
haben wir nicht nur ein soli-
des Fundament fiir die pro-
fessionelle und  seridse
Arbeitsweise der internen
Mitarbeiterschaft in der Zeit-
arbeit geschaffen, sondern
bieten dem beruflichen Nach-
wuchs auch eine attraktive
Alternative auf ihrem Weg in
die Arbeitswelt, kommen-
tierte Anne Rosner, iGZ-Lan-
desbeauftragte NRW und im
iGZ Bundesvorstand zustan-
dig fiir diesen Themenbe-
reich, die Ergebnisse.

Die mittlerweile neunte
Umfragewelle der SI GmbH
Dortmund/Berlin, in deren
Fokus diesmal das Thema
Aus- und Weiterbildung
stand, ergab auBerdem, dass 68,2 Prozent der Ausbil-
dungsunternehmen auch weiterhin ausbilden wollen -
ein zusitzliches Indiz fiir die grofe Zufriedenheit der
Unternehmen mit dem Ausbildungsberuf. 29,7 Prozent
- und damit der groBte Teil - der

Unternechmen gaben in diesem Schwierige Suche nach
Zusammenhang jedoch an, kei-  qualifizierten Bewerbern

des Deutschen Inte-
ressenverband Zeit-

des Berufs fiir wichtig

arbeitsunternehmen (iGZ) haben bislang noch keine
PDK eingestellt - 90,7 Prozent halten die weitere Ent-
wicklung des Berufs und damit die Beschiftigung von
PDK jedoch fiir wichtig. ,,Die Ergebnisse der Umfrage
dokumentieren eindrucksvoll die Zukunftsorientiert-

ALLES IM BLICK.

SUSANNE PAUL

Steuerberaterin

CENTROALLEE 263 A | 46047 OBERHAUSEN

TEL.:0208/4684994-0 | WWW.PAUL-STEUERBERATUNG.DE
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ne qualifizierten Bewerber fiir

die PDK-Ausbildung gefunden zu haben. Dabei wird
gezielt geschult: 64 Prozent der Auszubildenden werden
nach Abschluss von ihren Betrieben iibernommen. Die
Mehrheit der nicht iibernommenen PDK - 54,2 Prozent
- stieg danach entweder in ein anderes Zeitarbeitsunter-
nehmen ein oder wechselte in Firmen aus den Bereichen
Dienstleistung, Handel und Industrie. 2,1 Prozent nah-
men ein Studium auf.

Ahnliche Verhiltnisse gelten fiir die Weiterbildung
zu Personaldienstleistungsfachwirten: 93,9 Prozent der
antwortenden Unternehmen haben bislang noch keinen
PD-Fachwirt beschéftigt. Demgegeniiber ist der Bedarf
entsprechend hoch. Seit Einfithrung dieser noch jungen
Weiterbildung wurden schon 18 interne Mitarbeiter mit
Erfolg unterrichtet. Dritte Sdule unter dem Dach der
Qualifizierung ist die Weiterbildung zu Personalfach-
kaufleuten. Auch hier ergibt sich ein dhnliches Bild:
Funf Prozent des internen Personals in den iGZ-Mit-
gliedsunternehmen verfiigt tiber diese Zertifizierung, in
75,5 Prozent der Betriebe findet sich hingegen niemand,
der bis dato an dieser Schulung teilgenommen hat.
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Weniger E-Schrott verwertet

Das Riicknahmesystem fiir Elektroaltgerate funktioniert grundsatzlich. Dennoch wurden 2012 weniger

Altgerate verwertet.
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B Das Riicknahmesystem fiir Elektroaltgerate funktio-
niert grundsatzlich. Tatsache ist aber, dass die erfassten
und verwerteten Mengen seit Jahren riicklaufig sind.
Ursache hierfiir sind nach Expertenansicht einerseits die
schlechten Sammelstrukturen fiir Elektrogerite, sie sei-
en ,weder biirgernah noch flexibel“. ,,Andererseits wer-
den zu viele Altgerite durch ungenehmigte Sammlun-
gen abgegriffen und im ungiinstigsten Fall illegal ex-
portiert”, erlauterte bvse-Vizeprisident Klaus Miiller.
Jedenfalls liege diese negative Entwicklung nicht da-
rin begriindet, dass weniger Neugerdte in Umlauf kom-
men. bvse-Hauptgeschiftsfithrer Eric Rehbock: ,Das
Gegenteil ist der Fall. Es besteht also tatsdchlich Hand-
lungsbedarf. Das bestéitigen auch die neuen Zahlen fiir
das Jahr 2012.“ Nach den neuen Zahlen sehe es so aus,

als ob in 2012 mehr Neugerite in
den Markt gebracht wurden als
2011. Gleichzeitig wurden in
2012 aber weniger Altgerite
verwertet als 2011. Also: Es wird
weniger E-Schrott verwertet.
Dieser Trend verfestigt sich.
Schon 2011 wurde weniger ver-
wertet als 2010.

Konkret: Die ,Stiftung Elekt-
ro-, Altgerite-Register” (EAR)
konnte in 2012 statistisch nur
noch 608.428 Tonnen Altgerite
erfassen, etwa 26.000 Tonnen
- weniger als in 2011. Die an Neu-
gerdten in Verkehr gebrachte
Menge hat demgegentiber aller-
dings um 100.000 Tonnen zuge-
nommen. Dies bedeutet, dass sich die Riicklaufquote
nochmals verschlechtert hat. Eric Rehbock: ,Die versf-
fentlichen Zahlen fiir 2012 sind absolut enttduschend
und bleiben weit hinter unseren Erwartungen zuriick.
Die anstehende Novelle des ElektroG muss als Chance
genutzt werden den Negativtrend in der Sammlung und
der Qualitat des Recyclings zu stoppen.”

Nach Meinung von Klaus Miiller gelte es ,illegale
Entsorgungswege“ zu schliefen sowie Sammlung und
Erfassung nur durch qualifizierte und zertifizierte Unter-
nehmen durchfiihren zu lassen. ,Nur wenn die Altgerite
auch in den spezialisierten Erstbehandlungsanlagen lan-
den, ist eine ordnungsgemiBe Schadstoffentfrachtung
und eine qualifizierte Riickgewinnung der Wertstoffe
moglich.”

Foto: Frank Radel/pixelio.de



GroBe ldeen
brauchen zuverlassige Partner.

Damals wie heute.

Patent von Thomas Alva Edison zur umfassenden Elektrifizierung: ,,Edison-Glihlampe* (1880)

Die groBen Themen der Gesellschaft werden damals wie heute vom technologischen
Fortschritt getragen. Die EnergieAllianz Austria, Osterreichs filhrender Energiever-
trieb fir Strom und Erdgas, begleitet ihre Kunden durch die Herausforderungen der
Energiewende. Denn Unternehmen, die im taglichen Wettbewerb stehen, benstigen
zur Entwicklung, zur Herstellung und zum Verkauf ihrer Produkte einen zuverlds-
sigen Energielieferanten. Kunden in Osterreich und Deutschland vertrauen daher
auf die Qualitat und die Kompetenz der EnergieAllianz Austria.

Info: 0201 319377-0 oder office@energieallianz.de, www.energieallianz.com
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Okologische Potenziale werden ausgeschopft

Umfangreiche Indikatoren
fir Nachhaltigkeit entwickelt
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Glas ist zu 100 Prozent recycling
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B Nachhaltigkeit ist das Topthema, das seit Jahren in
der Verpackungsbranche diskutiert wird - so auch in der
Behilterglasindustrie. Der Bundesverband Glasindust-
rie hat jetzt eine Studie initiiert, die die Nachhaltigkeit
von Verpackungen in ihrer Gesamtheit misst. ,Durch
einen rein dkobilanziellen Ansatz werden Aspekte wie
die Schonung natiirlicher Ressourcen, Rohstoffunab-
héngigkeit, Recyclingqualitit oder auch regionale Ef-
fekte nicht ausreichend beriicksichtigt. Okonomische
und soziale Aspekte, die auch zur Nachhaltigkeit geho-
ren, fanden bisher gar keine Beachtung. Daher haben
wir einen neuen, namlich ganzheitlichen Studienansatz
gewdihlt“, erklért Dr.
Johann Overath,
Hauptgeschiftsfiih-
rer des Bundesver-
bandes Glasindust-
rie (BV Glas). Mit der Umsetzung der Studie wurde das
renommierte Wuppertal Institut fiir Klima, Umwelt,
Energie beauftragt.

Insbesondere der Ansatz, die Nachhaltigkeit von
Verpackungen ganzheitlich zu beurteilen, ist fiir die
Branche neu. In einer Vorstudie wurde ein umfangrei-
ches Indikatorenset fiir Verpackungen entwickelt, mit
dem sich Nachhaltigkeit auf Produkt- und Branchen-
ebene bewerten lisst. Neu sind dabei eine Vielzahl rele-
vanter Indikatoren: In der 6kologischen Dimension ist
es zum Beispiel der Indikator ,Materialintensitat“, mit
dem die Ressourceneffizienz von Verpackungen gemes-
sen werden kann. Fiir die 6konomische und soziale Di-

. "1 el | 3
fahig. Eine Studie hat die Nachhaltigkeit von Glas untersucht.

mension wurden bspw. die Indikatoren Rohstoffverfiig-
barkeit, Migrationsparameter und Regionalitit aufge-
stellt.

Die Hauptstudie beschiftigt sich mit der Anwend-
barkeit des entwickelten Indikatorensets auf Verpa-
ckungssysteme. Analysiert wurde die 0,7-Liter-Glas-
Mehrwegflasche der Genossenschaft Deutscher Brun-
nen, die sogenannte GDB-Flasche, im Vergleich zu Mi-
neralwasser-PET-Mehrweg (PET-MW) und PET-Einweg
(PET-EW). Die Auswirkungen wurden rein qualitativ
iiber die Abstufung ,geringe Auswirkung®, ,mittlere
Auswirkung® und ,hohe Auswirkung” bewertet. Insge-
samt zeigt der Vergleich, dass Glas-MW gegeniiber PET-
EW in der Mehrzahl der angesetzten Indikatoren deut-
lich besser abschneidet, besonders auch in dem neu be-
trachteten Indikator Materialintensitat. Das bedeutet,
dass Glas-MW deutlich effizienter mit Ressourcen um-
geht als PET-EW. Glas-MW und PET-MW benétigen et-
wa dhnlich viele Ressourcen, Glas-MW steht aber z.B.
in den Indikatoren ,Diffusion von Stoffen in den Inhalt*
und ,Regionale Strukturen® erkennbar besser da. Im
Produktvergleich zeigt sich, dass die 0,7 1 Glas-MW-Fla-
sche regionalere Strukturen aufweist als die Wertschop-
fungsketten der PET-MW- und PET-EW-Flaschen. Dies
liegt vor allem daran, dass die Rohstoffe, die fiir die
Glasherstellung bendétigt werden, in Deutschland aus-
reichend vorhanden sind. Weiterhin finden die Glasher-
stellung sowie das Glasrecycling in der Regel in
Deutschland statt. Die Studie macht deutlich, dass 6ko-
logische Potenziale auf Seiten der Behilterglasindustrie

Foto: Bonny M/pixelio.de



groBtenteils ausgeschopft werden, so beispielsweise
auch beim Energieverbrauch, der fiir die Betriebe der
Behilterglasindustrie eine wichtige Rolle spielt. Mogli-
che Potenziale fiir nachhaltigere Glasverpackungen lie-
Ben sich in 6kologischer Hinsicht zum Beispiel durch die
Umstellung der Verschliisse, eine Steigerung der Fiillvo-
lumina und die noch effizientere Nutzung der Abfiill-
maschinen erschlieBen. ,Die ersten Studienergebnisse
zeigen, dass Glasverpackungen in Sachen Nachhaltig-
keit eine fiihrende Marktstellung einnehmen und
gleichzeitig noch Potenzial haben, das die Behélterglas-
industrie gemeinsam mit den Abfiillern ausschépfen
mochte. Nachhaltigkeit wird als Anspruch an Verpa-
ckungen bestehen bleiben, deshalb werden wir das The-
ma weiter verfolgen®, restimiert Dr. Overath.

Zudem ist Glas zu 100 Prozent recyclingfihig. Glas
bewahrt den Geschmack von Getrinken, erhilt die
Néhrstoffe von Lebensmitteln und bildet die hochwerti-
ge Hiille fiir Parfiim und Kosmetika. Zudem gibt Glas
Arzneimitteln unterschiedlicher Art einen absolut si-
cheren Schutz. Kurzum: Kaum ein Verpackungswerk-
stoff lasst sich so brancheniibergreifend und vielseitig
einsetzen wie Glas.

Dabei ist Glas nicht nur eine funktionell intelligente
und wertvolle Verpackung. Glas gibt es auch in vielen
Farben. Und es lésst sich nicht nur sehr formschén und
individuell gestalten, es unterstiitzt ferner auch die Mar-

B Wie die Interessengemeinschaft der Thermischen
Abfallbehandlungsanlagen in Deutschland (ITAD) mit-
teilt, tragen deutsche Anlagen zur thermischen Verwer-
tung von Abfillen in erhebli-
chem MaBe zur Erzeugung nutz-
barer Energie und zum Recyc-
ling bei.
LSWir konnen also mit Fug
und Recht bei der thermischen
Verwertung von Abfillen auch
von einem ,thermischen Recyc-
ling’ sprechen“, so ITAD-Ge-
schiftsfiihrer Carsten Spohn.
ITAD erinnert anlésslich der
aktuellen Detailregelungen zur
Einstufung der Miillverbrennung
e als Verwertungsverfahren (deut-
< sche R1-Anwendungshilfe) da-
é ran, dass die beriicksichtigte Ener-
& gie nur eines der mittels thermi-
& scher Abfallbehandlung aus dem
§ Restmiill gewonnenen Giiter ist.

Aus Abfillen, die nicht stoff-
lich weiter verwertbar sind, ge-
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Insgesamt zeigt der Vergleich, dass Glas-Mehrweg gegeniiber
PET-Einweg deutlich besser abschneidet.
Foto: Thomas Meinert/pixelio.de

kenbildung. Glas wird fast ausschlieBlich aus in der Na-
tur vorkommenden - meist heimischen - Rohstoffen
hergestellt. Es schiitzt also Umwelt, Klima und Gesund-
heit. So zdhlen Glasflaschen & Co. zu den nachhaltigs-
ten Verpackungen, die es auf dem Markt gibt.

Strom fiir zwei Millionen Haushalte

winnen die deutschen MVAs und EBS-Anlagen jedes
Jahr Strom und Warme fiir zwei Millionen Haushalte so-
wie zahlreiche Industrieanlagen und sparen so rund drei
Milliarden Liter Heiz6l ein. Da rund die Halfte der so ver-
werteten Abfille biogenen Ursprungs ist, entsteht zu-
dem eine erhebliche Einsparung bei den CO,-Emissio-
nen. Die Verwertung endet jedoch nicht auf dem Rost,
sondern es werden zusitzlich aus den Verbrennungs-
riickstdnden Eisen- und Nicht-Eisenmetalle extrahiert
und konnen so wieder verwendet werden.

Insgesamt gelangen auf diese Weise jedes Jahr rund
400.000 Tonnen Metalle in den Stoffkreislauf zuriick.
Zudem finden pro Jahr fiinf Millionen Tonnen Schlacke
nach entsprechender Behandlung Verwendung im Stra-
Ben- und technischen Anlagenbau. Das Gewicht der
rickgewonnenen Eisenmetalle
entspricht mit 350.000 Tonnen
der Gesamttragfihigkeit eines
Supertankers, die Menge des
Aluminiums und anderer NE-
Metalle dem Gesamtgewicht
von 50 Airbus A380, ndmlich
30.000 Tonnen.

www.kiepe.de

Kundendienst
An- und Verkauf, Vermietung
Tel. Oberhausen 0208/84 82 89-0

Fax 0208/84 82 89-11
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ONLINE-M@RKTPLATZ

Coaching

Die sparsamste Art LKW zu fahren:
www.economic-drive.de

Druckdienstleistungen

Aschendorff bietet das komplette Spektrum an
Druckdienstleistungen. Schnell und flexibel,
serviceorientiert und zuverlassig,
termingerecht und professionell.
www.aschendorff.de

Finanzberatung

Vollig unabhdngige Beratung
www.Geldanlage-Muelheim.de
www.Bause-Finanz.de

Sehr erfahren und erfolgreich

Geschaftspartner gesucht

Familie + Beruf - das geht!
www.noelke-mh.de

Gesundheit

Gesundheitsforderung - Fitness
Therapie - ThaiMassage, Essen
Rii 88, T. 8308595, klausbio.de

Mietverwaltung an Rhein und Ruhr
www.hausverwaltung-huebsch.de

ORGA-PLAN-A GmbH
Haus- und Wohnungsverwaltung
www.orgaplana.de

Internet-Dienste

Studentenpilot.de ergénzt die Magazine
STUDI-Info und absolventeninfo und stellt
zusatzlich zu den Print-Ausgaben aktuelle und
umfassende Informationen zu allen studentischen
Themen bereit.

www.studentenpilot.de

Lektorat

Lektorat, Korrektur, Interview- und
Kongresstranskriptionen
www.satzwerk-schreibservice.de

Personalberatung

AKZENTURA Personalberatung

Ihr zuverlassiger Partner in den Bereichen
EXECUTIVE SEARCH und NACHFOLGE
www.AKZENTURA.DE

Schéadlingsbekdampfung

Bastex Schadlingsbekdmpfung
Tel. 0201/8554037
www.bastex.de

SCHADLINGSBEKAMPFUNG SKOR
Tel. 0800/8886661
www.die-kammerjaeger.de

Taubenabwehr

Bastex Taubenschutz
Tel. 0201/8554037
www.bastex.de

TAUBENABWEHR SKOR
Tel. 0800/8886661
www.die-taubenabwehrer.de

Unternehmensberatung

FAIT Versicherungsmakler
www.fait-versicherungen.de

Decoration und Event Concept
www.goodstuff-deco.de

Ihr Ansprechpartner fiir Werbung in
ausgewdhlten IHK-Zeitschriften in
Nordrhein-Westfalen
www.ihk-kombi-west.de

Die Schaltung soll erfolgen: [ ] 6x (5% Rabatt)

Text:

So werden Sie gefunden!

Ist Ihr Internetauftritt verloren in den unendlichen Weiten des World-Wide-Web?

Dabei hatten Sie sich so viel von lhrer neuen www-Adresse versprochen. Kein Grund zur Verzweiflung - nutzen Sie den Online-M@rktplatz.
Lassen Sie Ihre www-Adresse mit einer kurzen Werbebotschaft hier eintragen.
Die monatlichen Kosten betragen fiir 2 Zeilen lediglich 16,90 Euro, fiir jede weitere Zeile zahlen Sie 8,45 Euro, jeweils zzgl. MwSt.
Eventuelle Preisanpassungen zum Tarifwechsel behalten wir uns vor.
Wenn auch lhr Internetauftritt demnéchst schneller gefunden werden soll, faxen Sie einfach diese Couponanzeige ausgefiillt an unsere
Telefaxnummer (02 01) 523 7463 oder rufen Sie uns an unter Telefon (0201) 5237464

[]Ja, wir méchten ab sofort folgenden Text verdffentlichen (max. 30 Zeichen je Zeile):
[] 24x (15% Rabatt)

[T 12x (109% Rabatt)

Firma:

[] bisauf weiteres mind. 24x (20 % Rabatt)

Name:

StraBe, PLZ, Ort:

E-Mail:

Bankverbindung:

Kto.-Nr.

Bank:

Rubrik:

Telefon:

Unterschrift:
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Personalien

Geburtstage im Februar

75

Jahre

70

Jahre

65

Jahre

Foto: IHK

1
Dr.-Ing. Werner Hackenberg,
von 1998 bis 2008 THK-Vize-
prasident sowie langjihriges
Mitglied der THK-Vollversamm-
Iung und des AuBenhandelsaus-
schusses, Mitglied im Industrie-
ausschuss der IHK, den er viele
Jahre als Vorsitzender geleitet
hat, Miilheim an der Ruhr

Bernhard Liiken, Mitglied der
IHK-Priifungsausschiisse , Tief-
baufacharbeiter/-in“, ,StraBen-
bauer/-in“ und ,Kanalbauer/
-in“, Essen

Jiirgen Schifer, Mitglied des
Steuerausschusses der IHK, Essen

Wilhelm-Detlef Schmitz, Vor-
sitzender des IHK-Priifungsaus-
schusses ,,Elektroniker fiir Ge-
rite und Systeme®, Dinslaken

Wolfgang Beverungen, Vorsit-
zender des IHK-Priifungsaus-
schusses ,Kraftwerker/-in“,
Gelsenkirchen

Johannes Daldrup, Vorsitzender
der IHK-Priifungsausschiisse
,Tiefbaufacharbeiter/-in“,
,StraBenbauer/-in“ und ,Ka-
nalbauer/-in“, Haltern am See

Dr. Friedhelm Meister, Mitglied
des Industrieausschusses der
IHK, Miilheim an der Ruhr

Heinrich Renn, stellv. Vorsit-
zender des IHK-Priifungsaus-
schusses ,Industriemeister/-in
Metall“ und Mitglied des IHK-
Priifungsausschusses ,Kraft-
werksmeister/-in“, Essen

60

Jahre

50

Jahre

Bernhard Tobey, Mitglied des
[HK-Priifungsausschusses
,Elektroniker/-in fiir Betriebs-
technik”, Oberhausen

Hans-Jiirgen Warda, Mitglied
des IHK-Priifungsausschusses
~Kaufmann/-frau fiir Spedition
und Logistikdienstleistung* so-
wie im Verkehrsausschuss der
IHK, Essen

Christoph Heinrich Andreas
Borchert, Mitglied des IHK-Prii-
fungsausschusses ,,Baustoffprii-
fer/-in“, Miilheim an der Ruhr

Dieter Duchewitz, Vorsitzender
des IHK-Priifungsausschusses
~IT-System-Elektroniker/-in“,
Essen

Jiirgen EBer, Mitglied des IHK-
Priifungsausschusses ,Indust-
riemeister/-in Metall®, Miil-
heim an der Ruhr

Dr.-Ing. Peter Lauter, Mitglied
des IHK-Priifungsausschusses
,Kraftwerksmeister”, Moers

Michael Lumer, Mitglied der
IHK-Priifungsausschiisse
,GieBereimechaniker/-in“ und
,Technische/r Modellbauer/
-in“, Ratingen

Michael Menz, Mitglied der
IHK-Priifungsausschiisse , Tief-
baufacharbeiter/-in“, , StraBen-
bauer/-in“ und ,Kanalbauer/
-in“, Essen

Jorg Bottcher, Mitglied des
IHK-Priifungsausschusses
~Mediengestalter/-in Digital
und Print“, Essen

Michael Hebenstreit, Vorsit-
zender des IHK-Priifungsaus-
schusses ,Mediengestalter/-in
Digital und Print®, Essen

Holger Meier, Mitglied der
IHK-Priifungsausschiisse
,Hochbaufacharbeiter/-in“
und ,Maurer/-in“, Essen

Personalien/Bekanntmachung B

Otger Wewers, Mitglied des
Steuerausschusses der IHK,
Essen

Firmenjubilden

50 Kénig Industriebedarf GmbH,
Jahre Milheim an der Ruhr, 1. Feb-
ruar 2014

25

Jahre

Stefan Kiirsch e. K., Apotheke,
Essen, 27. Februar 2014

MAI Ingenieurgesellschaft
mbH, Essen, 27. Februar 2014

Realplan Hesterberg Gesell-
schaft mit beschrinkter Haf-
tung & Co. Kommanditgesell-
schaft, Essen, 27. Februar 2014

Weinert Management Consul-
tants GmbH, Essen, 1. Februar
2014

Geschiftsfiihrer der
SWB - Service-Wohnungsvermie-
tungs- und -baugesellschaft mbH,
Miilheim an der Ruhr, seit Mérz 2003
Mitglied der IHK-Vollversammlung,
verstarb am 7. Dezember 2013.

Robert Kunz,

Bekanntmachung

Sachverstiandigenwesen

Im Dezember 2013 wurde durch die Ge-
schiftsflihrung als Sachverstindiger o6f-
fentlich bestellt und vereidigt:

Dipl.-Ok., Dipl.-Arb. wiss. André Butterweck,
c/o RST Steuerberatungsgesellschaft mbH,
AlfredstraBBe 66, 45130 Essen,

Telefon 0201 8799933,

Bewertung von Apotheken.
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B Kultur

Abends wird es wieder hell im Grugapark

B Ab dem 7. Februar wird der Grugapark wieder tdglich ab 17 Uhr (Einlass ab
16 Uhr) zum Lichtermeer. Die Besucher kénnen sich auf neue Illuminations-
ideen von Lichtkiinstler Wolfgang Flammersfeld freuen, der erstmals neben
eigenen Lichtinszenierungen auch Werke eines weiteren Kiinstlers prasentiert.
Diesmal ergénzen Skulpturen des dsterreichischen Kiinstlers Manfred Kieln-
hofer die Lichtinszenierung. Seine ,Guardians® sind aus Kunststoff gegossene
Gewinder, die dem Betrachter als ménchsartige Figuren erscheinen. Vor kurzem
standen die ,Guardians“ noch beim Winterleuchten im Westfalenpark in Dort-
mund und bei der Biennnale in Venedig.
www.world-of-lights.eu

Geheimnisvolle Gestalten erleuchten die Gruga.

Theater im Rathaus: Oskar und Felix

B Sie sind im 21. Jahrhundert angekommen und gas-
tieren vom 17. Februar bis zum 3. Mirz 2014 in Essen:
Oscar Madison und Felix Ungar, das Dreamteam aus
Neil Simons Broadway- und Filmhit.

Als Felix (Heinrich Schafmeister) nach langjahriger
Ehe Knall auf Fall von seiner Frau Betty vor die Tiir ge-
setzt wird, nimmt ihn sein Freund Oscar (Leonard Lan-
sink) gutmdiitig bei sich auf. Was am Anfang aussieht wie
eine ganz normale Manner-WG, entpuppt sich bald als
beinahe eheliches Panoptikum, mit dem einzigen Unter-
schied, dass das ewig wischende und putzende Heim-
chen am Herd eben keine Frau, sondern ein Mann ist.

Aus Oscars originell-chaotischer Single-Behausung § 1 ' ﬂmr | B
wird dank Felix’ unermiidlicher Schaffenskraft ein ste-  Leonard Lansink und Heinrich Schafmeister als Oskar und Felix.
riler Musterhaushalt. Oscars regelmiBige, verraucherte, Foto: Theater im Rathaus
chaotische Pokerrunden mit ungenieBbaren Sandwich- gen Spanierinnen aus dem oberen Stockwerk haben die
variationen verwandeln sich in keimfreie Dinnerpartys. beiden ganz unterschiedliche Pléne...

Und auch fiir das Rendezvous mit den beiden heiBbliiti- www.theater-im-rathaus.de

Kreative Klasse: Kunstlerinnen in der Theaterpassage

M Bis Ende Februar verwandeln Doreen Becker und Katherine Tinteren-Klitzke, Kiinstlerinnen aus Bochum, ein
Ladenlokal in der Theaterpassage Essen in ein offenes Atelier und eine Galerie. Im sogenannten klasse:Raum arbei-
ten sie gemeinsam an ihrem Kunstprojekt ,Am Anfang war der Baum*“. Besucher sind zum Zuschauen und zum
Gesprich tiber ihre experimentelle, assoziative Kunst eingeladen.
o ﬂb— T e Doreen Becker widmet sich der Birke, einer Pionierpflanze auf
i} den Brachfldchen unserer alten Zechen. Sie nimmt in ihrer Arbeit
Bezug auf die Vielseitigkeit und das Potenzial der Birke. Die Kiinst-
lerin verweist auf den Strukturwandel unserer Region, fasst das
Thema aber auch poetisch auf und zeigt den Wandel von Industrie-
brachen zu ,erwandelbaren” Naturgebieten
Katherine Tinteren-Klitzke setzt sich mit der Wahrnehmung des
Baumes in der heutigen Zeit auseinander: ,Einerseits verehren wir
den Baum und setzen Traditionen fort, in denen ein Baum als Sym-
bol vorkommt: der Maibaum, Weihnachtsbaum, Richtbaum,
Stammbaum. Uns besorgt das Baum- und Waldsterben, andererseits
. - : nutzen wir den Baum fiir unsere Zwecke schon seit Jahrhunderten
Doreen Becker und Katherine Tinteren-Klitzke (meist) schonungslos aus.”

58 meo 2[2014



AT. 050
m e 0 e
K uflage
\’%rx; 2013 )

Das ertschaftsmagazm

fir Milheim an der Ruhr, Essen und Oberhausen
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veroffentlichungen
April 2014

Zeitarbeit/Personaldienstleistung

Foto: Konstantin Gastmann/pixelio.de

Gewerbegebiet Miilheim

Foto: Moreinput/pixelio.de

Anzeigenschluss ist am 5. Mdrz 2014

Wir informieren Sie gerne iber die
Werbemaglichkeiten. Kontaktieren Sie uns.
Anzeigenservice meo:

Telefon (02 01) 52 37-464

Telefax (02 01) 52 37-463

E-Mail: zeitschriften@aschendorff.de

" Aschendorff
_Media & Sales

MARKTPLATZ

Branchenverzeichnis fiir Angebote aus Industrie, Handel und Gewerbe

Arbeitssicherheit Prospektverteilung

accedo..

Arbenssncherhen Arbeltsmedlzm

Alles aus einer Hond!

Héngebank 4 - 45307 Essen
Tel. +49 201 2488694 - Fax +49 2012488695

bh.de « www.accedo-gmbh.de

Biiroeinrichtungen

BUROMOBEL TOP MULHEIM GMBH
HEINRICH-LEMBERG-STR. 29
45472 MULHEIM AN DER RUHR

BUROEINRICHTU
PROFESSIONE

Alphapat
Patentrecherchen, Patentiiber-
wachung, Patentinformationen

und Mittler zu Patentanwalten fiir
kleinere Unternehmen ohne eigene
Patentabteilung.

Helmut Bode - Dipl.-Ing/Patent-Ing.
Telefon 01 70/8 84 99 12
E-Mail: alphapat@t-online.de

www.strdirekt.de
Prospektverteilung seit 1981
Schwerpunkt: NRW
Dokumentenkuriere
Fon: (023 65) 13037
E-Mail: info@strdirekt.de

Der nachste Anzeigenschluss
fiir den Marktplatz
ist der 7. Februar 2014.

NeckarstraBe 4 - 45478 Miilheim an der Ruhr
Tel. +49.208.44 90 86 - Fax +49.208.44 90 87
info@hago-veranstaltungstechnik.de

| ~Ihre Anzelge
im Marktplatz \




Olympia Partner Deutschland

Sparkassen-Finanzgruppe

1 L

arkassen
2014in allenteilne mendenSpP
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Internationale

Mit uns kennt lhr Erfolg
keine Grenzen.

Uberall an Ihrer Seite: die Sparkassen und ihr internationales Netzwerk.

Ob Sie mit Ihrem Unternehmen international expandieren wollen oder Unterstlitzung bei Import-/Export-
geschédften suchen — als einer der grofsten Mittelstandsfinanzierer sind wir mit unseren globalen Kontakten
und langjdhriger Beratungskompetenz auf der ganzen Welt fiir Sie da. Mehr dazu bei Ihrem Berater oder auf
www.erfolgreich-im-ausland.de. Wenn’s um Geld geht — Sparkasse.




DATEV Mittelstand pro
macht alle kaufméannischen
Aufgaben einfach.

Die Vorteile auf einen Blick:

V/ effiziente Auftragsabwicklung — mit
Vorlagen vom Angebot bis zur Rechnung

Vv digitale Verwaltung aller Belege
und Dokumente

4 durchgangige Prozesse bis zur Finanz-
buchflhrung bei lhrem Steuerberater
oder in lhrem Unternehmen

www.datev.de/einfach

DATEV

Zukunft gestalten. Gemeinsam.
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1 ihr internationales Netzwerk.

ieren wollen oder Unterstlitzung bei Import-/Export-
Isfinanzierer sind wir mit unseren globalen Kontakten
Welt fur Sie da. Mehr dazu bei Ihrem Berater oder auf
— Sparkasse.
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