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Sehr geehrte
Damen und Herren,

die Region Diisseldorf—Kreis Mettmann ist ein
starker und lebendiger Wirtschaftsraum mit hoher
Lebensqualitat. Eine lange Geschichte erfolgreicher
kommunaler Zusammenarbeit verbindet uns. Gutes
Beispiel fiir eine gelungene Kooperation ist das
gemeinsame Bestreben, den Aushau von Angeboten
zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie zu férdern.
Leider ist die Vereinbarkeitsproblematik immer
noch zu oft Frauensache. Das sechskopfige Team
des Kompetenzzentrums arbeitet daher seit 2012 in
Kooperation mit der Landeshauptstadt Diisseldorf
und dem Kreis Mettmann an der Verbesserung
betrieblicher Rahmenbedingungen, damit Frauen
—und zunehmend auch Manner—Kind und Karriere
leichter vereinbaren kdnnen.

Frauen sind in der Regel diejenigen, die ihre berufli-
che Laufbahn familienbedingt unterbrechen. Haufig
geht es bei diesen Aus- oder Familienzeiten nicht
mehr allein um die Erziehung von Kindern, sondern
immer mehr auch um die Pflege von Angehérigen.
Das bedeutet nicht nur fiir die Frauen eine doppelte
Herausforderung. Auch Unternehmen, die in diesen
Zeiten aufihre gut ausgebildeten Mitarbeiterinnen
verzichten miissen, spiiren die Folgen. Was kleine
und mittlere Unternehmen (KMU) tun und welche
Mafinahmen sie ergreifen kénnen, um diese Frauen
und ihre Familien zu unterstiitzen und gleichzeitig
ihre betrieblichen Anforderungen bestmdglich

umzusetzen, das zeigen ihnen die Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter des Kompetenzzentrums. Mit Hilfe
von Checklisten, Leitféden, individuellen Analysen
und Beratungen erhalten KMU eine wichtige
Unterstiitzung.

Den eigenen Betrieb optimal fiir die Zukunft zu
riisten, ist vor allem in Zeiten des Fachkraftemangels
und des demografischen Wandels enorm wichtig.
Dazu gehdrt auch, das regionale Erwerbsperso-
nenpotenzial besser zu nutzen und auf die vielen
gut ausgebildeten Frauen zuriickzugreifen. Diese
gilt es zu finden, an das eigene Unternehmen zu
binden, optimal zu férdern und zu unterstiitzen — bei
der Karriere wie auch bei ihrer Familienplanung.

Das Kompetenzzentrum hat in den vergangenen
dreieinhalb Jahren bei der Begleitung von vielen
KMU festgestellt, dass die Vereinbarkeit von Beruf
und Familie besser gelingt, wenn Arbeitgeberin-
nen und Arbeitgeber ihre Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter dabei unterstiitzen. Wie die Férderung
ausgesehen hat und welche Mafinahmen einige der
Unternehmen fiir sich ausgewahlt haben, kénnen
Sie diesem Bericht entnehmen.

Besonders hervorheben mochten wir dabei
unsere regionale Zusammenarbeit zum Beispiel
bei den ,Unternehmenstagen 2013 — Innovative
Personalpolitik*. In enger Kooperation mit unseren
Wirtschaftsférderungen und Gleichstellungsstellen,
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den Kammern, Gewerkschaften und weiteren wich-
tigen arbeitsmarkt- und gesellschaftspolitischen
Partnerinnen und Partnern wurden viele gemeinsame
Aktionen, Veranstaltungen, Workshops und Vortrage
durchgefiihrt. Deutlich wurde, dass die Forderung
von Frauen im Betrieb und die Vereinbarkeit von
Familie und Beruf auch in kleinen und mittleren
Unternehmen machbar ist.

Fiir die Landeshauptstadt Diisseldorf und den Kreis
Mettmann stehen seit Jahren die Themen ,,Famili-
enfreundlichkeit” und , Fachkréaftesicherung” oben
auf der Agenda, sowohl als Arbeitgeber als auch
im Dienst fiir die Biirgerinnen und Biirger und die
regionale Wirtschaft. An einer Weiterentwicklung
unserer Konzepte arbeiten wir konsequent weiter.
Hoch zufrieden blicken wir auf die duRerst erfolg-
reiche Zusammenarbeitin der ersten Férderphase
von ,,Competentia NRW*,

Als Oberbiirgermeister der Landeshauptstadt
Diisseldorf und als Landrat des Kreises Mettmann
freuen wir uns auf die Fortsetzung der guten
Zusammenarbeit in der 2015 beginnenden neuen
Forderphase. Wir wiinschen dem Team rund um
Dorothea Korfers auch fiir die Zukunft gute Ideen
und den Mut, innovative Projekte fiir Diisseldorf und
den Kreis Mettmann anzustoen und mit starken
Partnerinnen und Partnern umzusetzen.

Pns b %M@AML

Thomas Geisel Thomas Hendele
Oberbiirgermeister Landrat des Kreises Mettmann
der Landeshauptstadt Diisseldorf
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Riickblick auf die erste Forderphase

Als wirim Sommer 2011 den Aufruf zur Griindung
der,,Kompetenzzentren Frau und Beruf® des Mi-
nisteriums fiir Gesundheit, Emanzipation, Pflege
und Alter (MGEPA) das erste Mal lasen, war klar,
dass diese Aufgabe anspruchsvoll sein wird. Die
Erwerbsquote von Frauen in Nordrhein-Westfalen
war damals wie heute erschreckend niedrig. Zwar
hat sie sich auch in NRW kontinuierlich gesteigert,
dochim Vergleich zu anderen Bundeslandern liegt
sieimmer noch auf dem vorletzten Platz. Die Idee
der Landesregierung, ihre gleichstellungspoliti-
schen Aktivitaten auszuweiten und 16 regionale
~Kompetenzzentren Frau und Beruf“ zu griinden,
war daher eine nachvollziehbare und sinnvolle
Entscheidung.

Kleine und mittlere Unternehmen (KMU) dabei
zu unterstiitzen, ihre Angebote fiir das weibliche
Fachkréaftepotenzial zu erhalten und auszubauen,
sind ambitionierte Vorhaben. Denn Themen wie
die verbesserte Vereinbarkeit von Familie und
Beruf stehen bei vielen Unternehmen nicht gerade
hoch im Kurs. Diese miissen haufig erst davon
iberzeugt werden, dass eine Beratung durch
das Team des Kompetenzzentrums hilfreich sein
kann und mit weniger Aufwand verbunden ist, als
zunéchst angenommen. Oft sorgen schon kleine
Mafinahmen oder Projekte fiir eine innovativere
und familienfreundliche Personalpolitik und
schaffen so weitreichende, positive Veranderungen
innerhalb der Belegschaft.

Die vielen Erfolgsheispiele, die wir Ihnen in diesem
Bericht vorstellen, belegen das. Mit dabei ist die
Firma MECU aus Velbert. Sie hat ein innovatives

Pflegeprojekt fiir ihre Mitarbeitenden entwickelt.
Erfreulich sind auch die Erfahrungen aus dem
Projekt ,,Verbund-Kita fiir Monheim“ und dem
Beratungsprozess mit der Zahnarztekammer
Nordrhein. Diese und viele weitere Projekte,
Veranstaltungen und Aktionen zeigen: Eine
familienorientierte Personalpolitik ist nicht nur
in groBen Unternehmen umsetzbar.

Uber 60 Beratungen von Frauen in der Selbststén-
digkeit, viele Gespréche in KMU, zahlreiche Treffen
mitinternationalen Delegationen, unter anderem
aus dem Auswartigen Amt in Berlin, sowie iiber
30 Vortrdge und Workshops machen deutlich, was
das Team des Kompetenzzentrums geleistet hat:
Sei esin der Organisation und Projektleitung, im
Veranstaltungsmanagement, bei Referententatig-
keiten oderin der Moderation —in den vergange-
nen dreieinhalb Jahren haben unsere Fachkrafte
gemeinsam mit Kooperationspartnerinnen und
-partnern viele Projekte fiir die Region auf den
Weg gebracht. Eine wirklich beachtliche Arbeit,
die sowohl in der Landeshauptstadt Diisseldorf
als auchim Kreis Mettmann fiir Bewegung gesorgt
und wichtige Impulse zu mehr Innovationskraft
gegeben hat.

Mit dem Abschlussbericht, den Sie nun in den
Hénden halten, wollen wir auf den bisherigen Weg
des Kompetenzzentrums zuriickschauen. Dieser war
bis hierhin herausfordernd, ebenso arbeitsreich wie
aufregend —und so wird es auch weitergehen: Als
Zukunftswerkstatt Diisseldorf freuen wir uns sehr,
das Kompetenzzentrum mit seinem interdisziplindren
Team und dem breiten Know-how als Ergénzung

zu unserem umfangreichen Angebot fiir Frauen
und Familien bei unsim Hause zu wissen. Auch in
der zweiten Forderphase wird Dorothea Korfers
mitihrem Team alle Herausforderungen motiviert
anpacken und mit unseren Kooperationspartnerin-
nen und -partnern neue Wege fiir eine frauen- und
familienfreundlichere Arbeitswelt finden.

. Diecheid

Claudia Diederich

Geschaftsfiihrerin der
Zukunftswerkstatt Diisseldorf GmbH
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Das Kompetenzzentrum Frau und Beruf -

Aufgaben und Ziele

Frauen sind in der Arbeitswelt unverzichtbar und fiir eine positive wirtschaftliche Entwicklung
unseres Landes mitverantwortlich. Um mehr Frauen fiir den Arbeitsmarkt zu gewinnen und dort

auch zu halten, miissen die Rahmenbedingungen stimmen.

Hier beginnt die Arbeit des Kompetenzzentrums
Frau und Beruf: Es unterstiitzt kleine und mitt-
lere Unternehmen (KMU) der Region dabei, eine
frauen- und familienfordernde Personalpolitik zu
etablieren. Den KMU bietet das die Méglichkeit,
fiir Fachkréfte interessant zu sein und sich von der
Konkurrenz abzuheben.

Unterstiitzung lokaler Akteurinnen und Akteure
Ziel des Kompetenzzentrums ist die berufliche
Chancengleichheit von Frauen und Mannern. Die
Erwerbstétigkeit von Frauen soll qualitativ und
quantitativ verbessert und die Potenziale von
Frauen starker genutzt werden. Das Kompetenz-
zentrum bringt dazu regionale Akteurinnen und
Akteure miteinander in Kontakt und unterstiitzt sie
mit Informationen und konkreten Hilfestellungen.

Die Zielgruppen

Das Kompetenzzentrum berét kleine und mittlere
Unternehmen dabei, weibliche Fachkrafte zu gewin-
nen und an sich zu binden, gibt Tipps zur besseren
Vereinbarkeit von Familie und Beruf und hilft, die
Potenziale der Frauen im Unternehmen weiterzu-
entwickeln. Anhand von Beispielen aus der Praxis
wird den Unternehmen aufgezeigt, was geht und
wie es geht. Gemeinsam mit verschiedenen Koope-

Das Team des Kompetenzzentrums 2012-2014

Unterzeichnung des Kooperationsvertrages im Rathaus
der Landeshauptstadt Diisseldorf am 23. Februar 2012

Ministerin Barbara Steffens am Informationsstand des Kompetenzzentrums am 20. April 2015

rationspartnerinnen und -partnern, wie Kammern,
Berufsverbénden oder Wirtschaftsforderungen,
werden Projekte entwickelt und begleitet.

Das Kompetenzzentrum ist Teil der Landesinitia-
tive ,,Frau und Wirtschaft” des Ministeriums fiir
Gesundheit, Emanzipation, Pflege und Alter des
Landes Nordrhein-Westfalen. Tragerin ist die
Zukunftswerkstatt Diisseldorf.
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Mit starken Partnerinnen und Partnern fiir
mehr Chancengleichheit von Frauen im Beruf

Das Kompetenzzentrum arbeitet mit den Mitgliedern seines sogenannten Lenkungs- und Erweiterten
Partnerkreises gemeinsam an den von der Landesregierung vorgegebenen Zielvereinbarungen. Neben
den Akteurinnen und Akteuren aus den Wirtschaftsforderungen und Gleichstellungshiiros der Landes-
hauptstadt Diisseldorf und des Kreises Mettmann sind dort auferdem weitere regionale arbeitsmarkt-
und wirtschaftspolitische Krafte an der Forderung der Frauenerwerbstatigkeit beteiligt.

” Ich erinnere mich noch gutan
das erste Treffen mit der Zukunfts-

werkstatt Diisseldorf vor tiber drei
Jahren. Damals ging es darum, das
Kompetenzzentrum Frau und Beruf einzurichten. Die
Vorstellungen dariiber, was das Kompetenzzentrum
leisten und anbieten kann, waren zu diesem Zeitpunkt
noch sehrtheoretisch. Das hat sich aber schnell geéndert.
Die Zusammenarbeit mit dem Kompetenzzentrumistvon
grofRem Vertrauen und umfassender Fachkompetenz
gepragt. Es macht Freude, gemeinsam an der Planung
und Umsetzung von vielen verschiedenen Projekten
und erfolgreichen Veranstaltungen rund um das Thema
»Frau und Beruf“fiir unsere Region zu arbeiten. Es ist
beeindruckend, was in dieser relativ kurzen Zeit,,auf
die Beine gestellt* wurde. “

Heike Korner
Abteilungsleiterin der Wirtschaftsforderung Kreis Mettmann

” Die Zusammenarbeit mit dem
Team des Kompetenzzentrums war
immer sehr professionell, angenehm

und unkompliziert. Gemeinsam haben
wir uns fiir die Starkung der regionalen Wirtschaft

eingesetzt. Die Ergebnisse in Form von neuen Veran-

staltungskonzepten, passgenauen Beratungsangeboten
und vielem mehr stellen eindrucksvoll dar, dass das
Kompetenzzentrum Frau und Beruf eine wichtige
Erweiterung der Beratungslandschaft fiir kleine
und mittlere Unternehmen hier in Diisseldorf ist.
Ich freue mich auf die néchsten drei Jahre mit dem
Kompetenzzentrum. “

Ferdinand Nett

Abteilungsleiter Branchenentwicklung, Forder- und Griindungsbera-
tung, Fachkrafteentwicklung der Wirtschaftsférderung Diisseldorf

” Die Entwicklung des Kom-
petenzzentrums zu beobachten,
macht mir Freude. Es entstehen
professionelle Strukturen und
wertvolle Vernetzungen. Projekte, Veranstaltungen

und Workshops wurden von den Mitarbeiterinnen
sehr motiviert und inhaltlich aktuell durchgefiihrt.
Unsere Zusammenarbeit war gepragt durch kurze
Reaktionszeiten, kompetente Vorbereitungen und
nicht zuletzt durch viele sehr freundliche persénliche

Kontakte. “

Sandra Leu
Gleichstellungsbeauftragte der Kreisverwaltung Mettmann

” Die Agentur fiir Arbeit und
das]obcenter ME-aktiv blicken auf
drei]ahre erfolgreiche Zusammen-

arbeit mit dem Kompetenzzentrum
Frau und Beruf Diisseldorf und Kreis Mettmann
zuriick. Gemeinsam haben wir zum Beispiel den
fiir die Zusammenarbeit in der Region wichtigen
»Runden Tisch Teilzeitberufsausbildung® initiiert.
Wir schatzen das Engagement des Kompetenzzen-
trums sehr. Insbesondere die zentrale Rolle, die
das Kompetenzzentrum in der Organisation und
Koordination der regionalen Netzwerke spielt, ist
hervorzuheben. Das Kompetenzzentrum ist fiir uns
seit Jahren ein wichtiger Partner. “

Barbara Engelmann

Beauftragte fiir Chancengleichheit, Agentur fiir Arbeit Mettmann

” Von Beginn an arbeiten wir
mit der Competentia oft, gerne
und erfolgreich zusammen. In

der direkten Zusammenarbeit sind
besonders die Kooperationen bei dem Arbeitgeber-
seminar 2013 und den Eltern-Infotagen 2014 und
2015 hervorzuheben. Aber auch das ,Netzwerk zur
beruflichen Férderung von Frauen“ und der,,Runde
Tisch Teilzeitberufsausbildung® sind wichtige und
etablierte Netzwerktreffen. Aus dem Diisseldorfer
Netzwerk rund um die Vereinbarkeit von Familie und
Beruf sowie die Frauenforderung ist die Competentia
nicht mehr wegzudenken. Wie es schon im Namen
steht, ist die Competentia eine kompetente Partnerin,

mit der wir die Arbeit sehr gerne fortsetzen. “
Janina Mielke

Beauftragte fiir Chancengleichheit auf dem Arbeitsmarkt,
Jobcenter Diisseldorf
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” Im Rahmen des Landespro-
gramms ,,Kein Abschluss ohne
Anschluss® hat sich die Kommunale

Koordinierung Diisseldorf, angesiedelt
beim Schulverwaltungsamt, gleich zum Start des
Programms eng mit dem Kompetenzzentrum Frau
und Beruf (KFB) vernetzt. Bei der Gestaltung einer
gendersensiblen Berufsorientierung ist das KFB
wertvoller Rat- und Ideengeber. Als Botschafterin
Diisseldorfer Unternehmen leistet das KFB zudem
wichtige Tir6ffneraufgaben, wenn z. B. in der Be-
ratung von Unternehmen deren Engagementin der
Berufsorientierung als langfristig wertvolle Strategie
zur Fachkréftesicherung thematisiert wird. Hierdurch
steigt wiederum das allgemeine Engagement und die
Teilnahme an Berufsorientierungsprogrammen wie
den ,,Diisseldorfer Tagen der Studien- und Berufs-
orientierung® oder die Bereitschaft zum Angebot von
Schiilerbetriebspraktika. Wéhrend der letzten]ahre
standen die Kolleginnen des Kompetenzzentrums der
Kommunalen Koordinierung und der dort angesie-
delten Bildungsberatung zudem unkompliziert als
Ansprechpartnerinnen fiir Fachfragen zur Verfiigung.
So hat sich das Team um Dorothea Korfers fiir uns zu
einem wichtigen Partner entwickelt. Wir freuen uns
auf die weitere Zusammenarbeit. “

Gregor Nachtwey

Leiter Kommunale Koordinierung Landeshauptstadt Diisseldorf

” Das Team des Kompetenzzent-
rums Frau und Berufist fiir die IHK
Diisseldorf ein sehr kompetenter
und sachkundiger Partner. Gemein-

sam haben wir erfolgreich neue Veranstaltungs- und

Informationsangebote zum Thema Vereinbarkeit von

Familie und Beruf fiir Unternehmen entwickelt. So
nutzen vor allem Frauen in der Griindungsphase
regelméfiig die Sprechstunde. Besonders hervor-
zuheben ist die hervorragende Zusammenarbeit bei
der Grofdveranstaltung ,,Frauen-Wirtschaftsforum
Diisseldorf —women@work“. Esist unsin den beiden
zuriickliegenden Jahren gelungen, jeweils rund 200
Unternehmerinnen, Griinderinnen und weibliche
Fiihrungskrafte fiir diese Veranstaltung zu begeistern.
Dariiber hinaus haben wir 14 Frauennetzwerken die
Gelegenheit gegeben, sich dort mitihren Angeboten
zu prasentieren. Aufgrund des grofien Erfolgs planen
wir in diesem Jahr die dritte Veranstaltung. (714

Dr. Nikolaus Paffenholz

Geschéftsfiihrer Recht und Steuern, Industrie- und Handelskammer Diisseldorf

,’ Auf die Zusammenarbeit
mit der neuen Arbeitsgruppe des
Kompetenzzentrums Frau und Beruf
habe ich michim Griindungsjahr 2013
sehr gefreut. Gern hat die Regionalagentur gleich
Kooperationsgesprache vereinbart und damit dem
Informationsaustausch die Zufélligkeit genommen.
Entstanden sind daraus inshesondere die gemeinsame
Arbeit bei der Weiterentwicklung der Teilzeitberufs-
aushildung, die wechselseitige Einladung zu den
Veranstaltungen dieser beiden landesgeforderten
Institutionen und die Zusammenarbeit bei der
Gestaltung von Medien der Offentlichkeitsarbeit.
Auch gehort inzwischen die Veréffentlichung von
Terminen der jeweils anderen Einrichtung in den
eigenen Publikationen zum Standard. “

Joachim Ruh
Leiter der Regionalagentur Diisseldorf — Kreis Mettmann

” Das Kompetenzzentrum
Frau und Beruf unterstiitzt uns
beim Ausbau unserer Angebote

fiir Frauenim Handwerk. Besonders

interessant ist fiir uns die Sprechstunde ,,Verein-
barkeit von Familie und Beruf*, auch wenn wir uns
noch einen besseren Zulauf aus dem Handwerk
wiinschen. Wichtigste gemeinsame Aktion war
die Veranstaltung ,,Frauen gehen in Fiihrung®. Die
Aktivitaten des Competentia-Teams haben uns nicht
nur sehr zu dieser Veranstaltung ermutigt. Das Team
hat uns mitIdeen, Beispielen und der Vermittlung von
Referenten und Partnern unterstiitzt. Derzeit nutzen
wir die Spezialkompetenz fiir den Ausbau unseres
Internetbereiches ,,Frauen im Handwerk®, “

Claudia Schulte
Leiterin Unternehmensberatung Betriebswirtschaft,
Handwerkskammer Diisseldorf

” Aus unserer Sicht ist es sehr
wertvoll, dass das Kompetenzzen-

trum die zahlreichen Ma3nahmen,
Veranstaltungen und Projekte, die es
in Diisseldorf zur Stérkung der Frauenerwerbstatigkeit
gibt, transparent macht und mit einander verbindet. Wir
haben Competentia in der Zusammenarbeit sowohlals
Dienstleisterin als auch als Impulsgeberin schétzen
gelernt. Aufihre Unterstiitzung und Inspiration konnten
wir uns immer verlassen. Besonders hervorheben
mochten wir die gelungene Zusammenarbeit bei den
Themen Teilzeitberufsaushildung und der Fachtagung
Altenpflege Diisseldorf. Viielen Dank! “

Silke Uellendahl
Beauftragte fiir Chancengleichheit auf dem Arbeitsmarkt
der Agentur fiir Arbeit Diisseldorf
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Unsere Partnerinnen und Partner

7

” Die Unternehmerschaft
Diisseldorf ist das grofite frei-
willige Arbeitgebernetzwerk in

der Landeshauptstadt Diisseldorf.

Landeshauptstadt M:.—: m It un ndelsiammer I I\\ (

Diisseldorf r2 —-
Kreis Mettmann

Handwerkskammer Diisseldorf

Das Thema ,,Familie, Betrieb und Beruf* liegt uns
sehr am Herzen. Deshalb haben wir uns gerne
im Rahmen der Landesinitiative ,,Frau und Wirt-

schaft” engagiert. Wir haben viele spannende e
und kompetente Frauen kennengelernt und aus B U B % Q Bundesagentur fiir Arbeit Q Bundesagentur fiir Arbeit
. . . . Agentur fiir Arbeit Diisseldorf Agentur fiir Arbeit Mettmann
den Gesprachen neue Themen generiert, die wir o e
in den Workshops und Seminaren der Unterneh- T
merschaft auf jeden Fall vertiefen werden. Die
Zusammenarbeit mit dem Kompetenzzentrum  ERFOLGSFAKTOR o
. . el e e e . . rm r-‘
pflegen wir bereits seit einigen Jahren und haben " FAMILIE 43‘{?&%’?33&% <l 1 C b cenngr
. ) . . Unternehmensnetzwerk LJ ‘J
diese stets als ideal empfunden. Wir sind froh, T i
ein solches Kompetenzzentrum in Diisseldorf zu
haben, denn die Vernetzung durch kompetente
Menschen ist gerade in diesem Handlungsfeld . “V “V’
jobcen er
nicht zu unterschtzen. faffa KOMMUNALE KOORDINIERUNG ’
. ME OktI\/ LANDESHAUPTSTADT DUSSELDORF “ “
Christoph Sochart e Y - kreishandwerkerschaft kreishandwerkerschaft
Geschéftsfihrer, Unternehmerschaft Diisseldorf und Umgebung e.V. diisseldorf des kreises mettmann
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Handlungsfelder des Kompetenzzentrums

Jedes der landesweit 16 Kompetenzzentren hat eigene, fiir die jeweilige Region spezifische Hand-

lungsfelder fiir seine Arbeit identifiziert.

Auf den folgenden Seiten werden ausgewdhlte Pro-
jekte und Veranstaltungen aus den verschiedenen
Handlungsfeldern des Kompetenzzentrums dargestellt.
Diese sollen die Zielsetzung der Landesinitiative
verstandlich machen und an ganz konkreten Bei-
spielen den Nutzen des Projekts verdeutlichen.
Diese Darstellungen werden durch Interviews

Ubergang Wirtschaft fordern

Schule und Beruf

Betriebliche
Frauenforderung

mit Unternehmerinnnen und Unternehmern aus
Diisseldorf und dem Kreis Mettmann erganzt. Ge-
meinsam mit dem Kompetenzzentrum wurde ganz
individuell an verschiedenen personalpolitischen
Herausforderungen dieser KMU gearbeitet und nach
einer optimalen L6sung fiir sie gesucht.

o Wissen von Schiilerinnen iiber Berufshilder und Einblicke in die

¢ Interesse von Madchen und jungen Frauen an MINT-Berufen und
Berufen im Handwerk steigern

e Forderung beruflicher Weiterbildungs- und Aufstiegsmoglichkeiten
¢ Erméglichung des friiheren Wiedereinstiegs nach der Elternzeit
o Starkung der Bindung von Mitarbeiterinnen an das Unternehmen

Strukturelle
Frauenforderung

ll' Forderung
frauengefiihrter
Unternehmen

« Orientierung/Unterstiitzung fiir wiedereinstiegsinteressierte Frauen

e Verbesserung der Vereinbarkeit von Beruf und familidren Aufgaben

e Unterstiitzung der Arbeitsmarktintegration fiir Frauen im SGB II/III-
Bezug (insb. Alleinerziehende)

¢ Forderung von Existenzgriindung und Selbststandigkeit
« Verbesserung der Vereinbarkeit von Betrieb/Selbststéandigkeit
und familidren Aufgaben

Aktion ,Guerilla Knitting" zum Equal Pay Day 2015

Workshop ,,Starke Stimme* beim 2. Frauen-Wirtschaftsforum 2014

Die Handlungsfelder wurden fiir Diisseldorf und
den Kreis Mettmann im Herbst 2011 gemeinsam
mit den Kooperationspartnerinnen und -partnern
festgelegt und lassen sich auch aus den Daten zur
Beschéaftigungssituation ableiten. Auflerdem sind
die Ergebnisse der vom Kompetenzzentrum Frau und
Beruf (KFB) durchgefiihrten Experteninterviews in die
Zieldefinitionen der einzelnen Handlungsfelder mit
eingeflossen. Die Interviews haben das KFB mit den
regionalen Bedarfen vertraut gemacht. Mit diesem
Wissen wurde die Planung von Schwerpunkten,
Projekten und Veranstaltungen vorgenommen.
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Handlungsfeld ,,Ubergang Schule und Beruf*

Den Ubergang von der Schule
in den Beruf friihzeitig planen

Das Kompetenzzentrum ist in diesem Bereich unter dem langfristigen Fokus der Nachwuchs- und
Fachkraftesicherung tétig. Dabei kommt der Ansprache von KMU gemeinsam mit den vor Ort im
Themenfeld tatigen Akteurinnen und Akteuren ein besonderes Gewicht zu.

Schon 2013 kniipfte das Kompetenzzentrum Kontakt
zum Verein ,,BOBplus e.V. der die Berufsori-
entierung von jungen Menschen in Langenfeld
und Monheim férdert, um so einem drohenden
Fachkraftemangel entgegenzuwirken.

Seitdem kam es zu mehreren Kooperationen,
zudem ist das Kompetenzzentrum Mitglied des
~KompetenzNetzwerks BerufsOrientierung®.

Zu Beginn der gemeinsamen Aktivitaten lag ein
Fokus darauf, Lehrkrafte starker fiir die Anforde-
rungen der Wirtschaft zu sensibilisieren. Zu diesem
Zweck hielt das Kompetenzzentrum 2013 auf der
Berufsorientierungshorse (BOB) in Langenfeld
einen Vortrag zum Thema ,,Berufswahlreife” und
erstellte Informationsmaterialien fiir Lehrkrafte.
Im Verlauf der Zusammenarbeit verschob sich der
Schwerpunkt auf die Zielgruppe der KMU und die
Frage, wie man diese anregen kann, verstarkt mit
der Schiilerschaft in Kontakt zu treten.

Sowohl 2014 als auch 2015 hatten die an der BOB
teilnehmenden Unternehmen die Maglichkeit, sich
in einem Vortrag Tipps zur Standgestaltung auf
Berufsorientierungshorsen zu holen und bei Bedarf
auch personlich beraten zu lassen. Zudem entstand
ein Leitfaden, in dem die wichtigsten Informatio-
nen zur Teilnahme am Girls'Day fiir Unternehmen
tibersichtlich zusammengestellt wurden.

KFB-Mitarbeiterin Sandra Schréder und Katrin Peplinski
von der ERGO Versicherungsgruppe AG im Gesprach

Auch bei den Aktivitaten in Diisseldorf standen KMU
im Fokus. So ermunterte das Kompetenzzentrum
Unternehmen dazu, an den vom Schulverwaltungsamt
bzw. dem ,Diisseldorfer Kompetenzzentrum Schule-
Hochschule/Beruf* initiierten ,Diisseldorfer Tagen
der Studien- und Berufsorientierung”teilzunehmen.
Ergénzend wurde ein Info-Blatt mit den wichtigsten
Tipps zur Gestaltung von Angeboten bereitgestellt.
Zudem war das Kompetenzzentrum Mitglied in der
Siegeljury des ,,SIEGEL berufswahl- und ausbil-
dungsfreundliche Schule®, Dieses Giitesiegel zeichnet
Schulen aus, die sich hinsichtlich der berufs- und
studienwahlvorbereitenden Manahmen vom
Durchschnitt abheben.

,,Fur Ehrenamtler

ist es wichtig, mit
Profis zu arbeiten.”

Interview mit Hans-Dieter Clauser, Vorsitzender
des Vereins BOBplus

Diplom-Ingenieur, be-
ratender Ingenieur und
Sachverstandiger, sechs
Jahre Ratsmitglied der
Stadt Langenfeld, sieben
Jahre Abgeordneter im NRW-

Landtag, Vorsitzender der Mittelstands- und

Wirtschaftsvereinigung (MIT) Langenfeld:
Langeweile kommt bei Hans-Dieter Clauser
nicht auf. Er fiihlt sich in vielen verschiedenen
Rollen wohl.

Eine besondere Herzensangelegenheit ist
ihm die Unterstiitzung von Jugendlichen auf
dem Weg in den Beruf. Seit vielen Jahren ist
Clauser Vorsitzender des Vereins BOBplus e.V.
Dabei handelt es sich um eine Organisation
zur Forderung der Berufsorientierung von
jungen Menschen, die nachhaltig einem dro-
henden Fachkraftemangelin der regionalen
Wirtschaft entgegenwirken soll. Inshesondere
kiimmert sich der Verein um die Ausrichtung
der Berufsorientierungsborse fiir die Stadte
Langenfeld und Monheim am Rhein.

Seit einiger Zeit kooperiert der Verein auch
mit dem Kompetenzzentrum Frau und Beruf
Diisseldorf und Kreis Mettmann.




Woher nehmen Sie die Motivation fiir die zahlreichen
Themen, fiir die sich BOBplus engagiert, wie zum
Beispiel ,,Berufsorientierung” oder ,,Girls'Day“?
Hans-Dieter Clauser: Wir haben schon vor vielen
Jahren den Handlungsbedarf gesehen. Das Thema
demografischer Wandeliistja nicht pl6tzlich Giber uns
hereingebrochen. Demgegeniiber stehen Jugendliche,
die Orientierung brauchen und oftmals nicht wissen,
welche Maglichkeiten sie bei der Berufswahl haben.
Fiir mich ist deshalb jeder wichtig, dem der Verein
helfen kann und der seinen Traumberuf findet. Das
sichert Arbeitskrafte fiir die Region.

Welche Funktion hat dabei der Verein BOBplus?
Hans-Dieter Clauser: Die Wirtschaft klagt iiber
Fachkréftemangel und unbesetzte Azubistellen.
Gleichzeitig haben die Berufsberatenden grofie
Schwierigkeiten, den Kontakt zu passenden
Unternehmen mit Praktikumspldtzen oder
Schnuppertagen fiir die Jugendlichen zu finden.
Das Problem ist bekannt, die Informationen der
Kammern alleine reichen nicht aus. Hier setzen
wir mit unseren Veranstaltungen an, neben der
Berufsorientierungsbérse zum Beispiel auch mit
unserer jahrlichen Ausbildungstour zu den ortli-
chen Unternehmen. Wir wollen alle Beteiligten
an einen Tisch bringen und darauf aufmerksam
machen, was alles nétig ist, um den geeigneten
Auszubildenden beziehungsweise den geeigneten
Ausbildungsplatz zu finden. Personlich sehe ich
meine Rolle darin, Transparenz zu schaffen und
Menschen miteinander bekannt zu machen. Dazu
nutze ich meine Kontakte, die ich in den vergan-
genen Jahren gekniipft habe.

Hans-Dieter Clauser, Vorsitzender des Vereins BOBplus e.V.

Wie sind Sie auf das Kompetenzzentrum aufmerk-
sam geworden?

Hans-Dieter Clauser: Das Engagement fiir die
Jugendlichen ware nicht so erfolgreich, wenn man
alleine da steht. Deshalb ist es wichtig, auf allen
Ebenen Unterstiitzung zu finden. Sehr oft ist es so,
dass die Personalsuche bei kleinen und mittleren
Unternehmen eher zuféllig ablauft. Da sich das
Kompetenzzentrum in diesem Bereich sehr gut
auskennt, lag es nahe, dort anzufragen, ob eine
Unterstiitzung des Vereins moglich ist.

Wie hat sich die Zusammenarbeit mit dem Kom-
petenzzentrum gestaltet?

Hans-Dieter Clauser: Die Zusammenarbeit hat
aus meiner Sicht sehr gut funktioniert. Das lag vor

allem daran, dass man schnell und unkompliziert
ins Gesprach kommt und sofort einen praktischen
Nutzen hat. Gerade fiir Enrenamtlerist es wichtig,
mit Profis zu arbeiten. Wer unseren Verein weiter-
bringt, wird ins Netzwerk integriert.

Welchen Nutzen haben Sie beziehungsweise der
Verein BOBplus durch das Kompetenzzentrum
erfahren?

Hans-Dieter Clauser: Durch die Zusammenarbeit
hat sich der Verein weiterentwickelt. Wir haben
beispielsweise erkannt, dass wir die Unterneh-
men erst einmal richtig auf den Messebesuch
vorbereiten miissen. Viele wissen gar nicht, wie
sie sich richtig prasentieren miissen, um sich
optimal darzustellen. Zu Beginn der gemeinsa-
men Aktivitdten lag der Fokus darauf, Lehrkréfte
stdrker fiir die Anforderungen der Wirtschaft zu
sensibilisieren. Ich erinnere mich an den Vortrag des
Kompetenzzentrums zum Thema Berufswahlreife
auf der Berufsorientierungshorse vor zwei Jahren.
Im Laufe der Zusammenarbeit riickten zunehmend
KMU und ihre Herausforderungen bei der Ansprache
von Schiilerinnen und Schiilern in den Fokus der
Zusammenarbeit. Das Kompetenzzentrum leitete
aus diesen Gesprachen schlielich Tipps zur Ge-
staltung eines Informationsstandes ab und fiihrte
bei Bedarf auch personliche Beratungsgesprache
durch. Ein Leitfaden mit Ideen fiir eine gelungene
Teilnahme am Girls'Day war eine weitere wichtige
Unterstiitzungsleistung des KFB, von der wir als
Verein sehr profitiert haben.



Teilzeitberufsaushildung — ein Erfolgsmodell

2013 hat das Kompetenzzentrum gemeinsam mit der Regionalagentur Diisseldorf — Kreis Mettmann das
Projekt ,,Runder Tisch Teilzeitberufsausbildung Diisseldorf und Kreis Mettmann® initiiert.
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Das Kompetenzzentrum und die Regionalagentur

treffen sich zweimalim Jahr mit den beiden Tragern
des Programms . TEP* sowie den Kammern (IHK und
HWK Diisseldorf, Kreishandwerkerschaften Diissel-
dorf und Mettmann), den Agenturen fiir Arbeit und
Jobcentern zum beratenden Austausch. Durch die
dadurch gegebene verbindlichere Zusammenarbeit
aller Mitglieder des ,,Runden Tischs" wird vor allem
die Vermittlung von Frauen wie auch die Suche
nach passenden Aushildungsplatzen erleichtert
und verbessert. Ein weiteres Ziel ist es, die noch
immer kaum genutzte Mdglichkeit der Teilzeitbe-
rufsausbildung bei den Unternehmen bekannter
zu machen, diese dabei zu unterstiitzen, einen
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Ausbildungsplatz in Teilzeit anzubieten, und die
Ausbildung erfolgreich durchzufiihren. 2014 wurden
dazu zwei Flyer zur Ansprache von Unternehmen
sowie von Aushildungsplatzsuchenden erstellt. Sie
beinhalten Informationen zur Teilzeitberufsaushildung
und Kontaktdaten zu regionalen Ansprechpersonen.
2015 hat das Kompetenzzentrum Telefoninterviews
mit Unternehmen aus Diisseldorf und dem Kreis
Mettmann gefiihrt, die eine Ausbildung in Teilzeit
durchfiihren bzw. durchgefiihrt haben. Sie wurden zu
ihren Erfahrungen und den empfundenen Vorteilen
und Herausforderungen befragt. Der,,Runde Tisch®
hat iiber die Ergebnisse diskutiert und lésst sie in
die weitere Arbeit einfliefien.

Weitere Informationen
zum Thema
,Teilzeitberufsausbildung™:

Seit 2005 besteht nach dem Berufshildungs-
gesetz § 8 fiir Menschen mit familidren

Pflichten die Moglichkeit, eine berufliche

Aushildung auch in Teilzeit zu absolvieren.
Die Teilzeitberufsausbildung bietet Chancen

fiir Unternehmen und Auszubildende.

O Eine Teilzeitberufsausbildung
ist bei allen Ausbildungenim
dualen System méglich.

© Die tagliche bzw. wochentliche
Arbeitszeit im Betrieb wird reduziert

— meistens um 25 Prozent.

© Die Ausbildungsdauer wird in der
Regel nur verlangert, wenn weniger
als 25 Wochenstunden gearbeitet
werden.

Mehr dazu finden Sie im Internet unter
http://bit.ly/IUc]3e




EIt LeldenscI: »
Zum beruflichen Erfole

Bei den Frauen-Wirtschaftsforen erhielten Un-
ternehmerinnen und weibliche Fiihrungskrafte
neue Impulse fiir ihren Arbeitsalltag.

Nur wenige Frauen schaffen es, auf der Karriereleiter
nach ganz oben zu steigen. Die vom Kompetenz-
zentrum und der Industrie- und Handelskammer
Disseldorf (IHK) ins Leben gerufene Plattform
»Frauen-Wirtschaftsforum Diisseldorf —women@
work* gibt Frauen wertvolle Anregungen fiir einen
erfolgreichen Berufsweg.

Ich war zum ersten Mal bei der Veranstaltung und
sie hat mir sehr gut gefallen. Vor allem das Niveau der
Teilnehmerinnen und der Workshops. Ich war am Abend
noch bei der IHKin Koln —war groRRer und anonymer,
Thre gefiel mir deshalb besser. Teilnehmerin
2013 und 2014 besuchten insgesamt rund 400 Frauen
die Veranstaltungen, um sich in Vortragen und

Seminaren zu informieren. Idealerweise konnten
die Teilnehmerinnen vor Ort Kontakte kniipfen
und die vorhandenen Beratungsangebote nutzen.
Die Themen reichten von Kinderbetreuung liber
Steuer- und Finanztipps fiir Frauen bis hin zum
Stimm- und Persénlichkeitstraining.

Etwa 30 lokale und iiberregionale Frauennetz-
werke, Verbande und Institutionen présentierten
den Interessentinnen ihre vielfdltigen Angebote.

Lockere Atmosphare, gutes Rahmenprogramm,
tolle Gelegenheit zum Netzwerken. Einmalig in
Diisseldorf. Teilnehmerin
Ein inhaltlicher Schwerpunkt des Kompetenzzen-
trums ist die Beratung von kleinen und mittleren
Unternehmen, um die Arbeitsbedingungen fiir
Arbeitnehmerinnen zu verbessern. Wie die Verein-
barkeit von Familie und Beruf in der Praxis eines
Groflunternehmens aussehen kann, stellten die
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beiden Keynotespeakerinnen Karin Brigitte Gébel,
Vorstandsmitglied der Stadtsparkasse Diisseldorf,
und Kathrin Menges, Mitglied des Vorstandes der
Henkel AG & Co. KGaA, in ihren Vortragen vor.

Interessante Mischung, gute Gespréche, neue
Kontakte, sympathische Organisatorinnen.
Teilnehmerin

In acht verschiedenen Seminaren bekamen die
Teilnehmerinnen der Frauen-Wirtschaftsforen
wertvolle und praxisnahe Tipps.

Ausziige aus dem Seminarangebot:

»Frauenin Fiihrung 2.0 — Voraussetzungen, Strate-
gien, Fiihrungskultur* — so lautete das Seminar, in
dem die Referentinnen am Beispiel ihrer eigenen
Lebensldufe zeigten, dass der Berufsweg nicht
immer reibungslos verlauft. ,,Riickschldage machen

uns starker®, lautete das Fazit.
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Zum Thema ,,Karriere, Kind und Chaos — Familie
und Beruf erfolgreich managen® bekamen die
Teilnehmerinnen Tipps von erfolgreichen Unter-

nehmerinnen, die einen Weg gefunden haben,
beides zu managen und dabei nicht permanent ein
schlechtes Gewissen zu haben.

In dem Seminar ,,Sorgenfrei durchstarten: Gestal-
tungstipps fiir Zukunftsvorsorge und finanzielle
Absicherung® appellierten die Referentinnen und
Referenten an die Frauen. Sie sollten sich friihzeitig
und intensiv mit der Altersvorsorge beschéaftigen,
um spater nicht mit einer unterdurchschnittlichen
Rente am Existenzminimum zu leben.

” Als Existenzgriinderin so viele tolle Frauen
kennenzulernen, war super und gibt Mut. “
Teilnehmerin

Dass der Ton die Musik macht, wurde im Seminar,,Mit
Stimme, Charme und Methode — Uberzeugen mit Power
und Personlichkeit* deutlich. ,, Der Wichtig-Tonfallist
der Schliissel zum Erfolg®, erklarte Stimmtrainerin
und Opernséngerin Maria Beck den Teilnehmerinnen.

9y women@work: Netzwerke, Kontakte kniipfen,

Vortrage. “

Teilnehmerin

Mit dem neuen Veranstaltungsformat ,,Frauen-
Wirtschaftsforum Diisseldorf“ wurde ein grofies
Ziel erreicht: das Kniipfen von Kontakten und
Netzwerken. Auch nach den Vortragen und Semi-
naren waren die Referentinnen und Referenten
noch gefragte Gesprachspersonen. Aufgrund der
positiven Resonanz zur Veranstaltung planen das
Kompetenzzentrum und die IHK eine Fortsetzung

des ,Frauen-Wirtschaftforums Diisseldorf —
women@work®,

Auszug aus einem Blogbeitrag:

P9 Am2s. September fand das ,,2. Frauen-
Wirtschaftsforum Diisseldorf* statt. Es gab
interessante Vortrage und inspirierende
Seminare. Hier meine Eindriicke. Ich habe —na-
tiirlich —das Seminar zum Thema Geld besucht.
[...] DerInhalt, prasentiert von Nadine Dargatz
und Udo Bublitz, war sehr gut. Sobald mir die
Prasentation vorliegt, gibt's an dieser Stelle
konkrete Beispiele iiber die Rentenliicke bei
Frauen, Versicherungsthemen und was zu tun
ist, um sich einen Uberblick iiber die persnliche
Situation zu verschaffen. Der Titel des zweiten
Seminars war, ehrlich gesagt, fiir mich total
abschreckend: ,,Frauen in Fiihrung 2.0 — Vo-
raussetzungen, Strategien, Fiihrungskultur,
Zum Gliick binich doch hingegangen! Selten hat
mich eine Vortragende so beriihrt und inspiriert
wie Gerda Klingenfuf}, Geschéftsfiihrerin Busse
und Fahrschule GmbH, Velbert. Frau Klingenfuf’
ist 72 Jahre alt, immer noch in ihrem Geschaft
tétig, super authentisch — und erfolgreich.
Sie hat einen Satz gesagt, den ich mir auf die
Fahnen schreiben werde. Sinngemaf? lautet
er: Wirf Dein Herz iiber den Zaun —und spring
dann hinterher! Also, tu das, was Dir super
viel Spaf® macht, worin Du gut bist, und denk
nicht ewig dariiber nach, ob es vielleicht doch
nicht klappt. Das ,,3. Frauen-Wirtschaftsforum
Diisseldorf“ wurde schon angekiindigt. Ich freu
mich drauf. “

Sabine Roltgen

www.weinundwohlstand.de
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»uUnternehmenstage 2013 -

ein voller Erfolg

Zehn Veranstaltungen an zehn Tagen: Die ,,Unternehmenstage 2013* unter dem Motto ,,Innovative

Personalpolitik“ brachten 2013 grofe Offentlichkeit und positive Resonanz.

hternehmen

NNovative Person

stage 2013
alpolitik

1

Eine Verans'sahungsreihe dei

Unternehmenstage 2013

vative personalpolitik

| U - ormehmenstage 2013 - Innovative Personalpolitik

Kompetenzzentrums

7Fr-au u_nd Beruf Diisseldorf und Krejs Mett
" € mann

wwww_'temehmenstage de”

Kooperationspartnerinnen und -partner stellten die Zielsetzung der ,Unternehmenstage 2013“ auf einer Pressekonferenz vor.

Ziel der ,,Unternehmenstage 2013“ war es, auch
kleinen und mittleren Unternehmen (KMU) die
Vereinbarkeit von Familie und Beruf naher zu
bringen. Eine familienorientierte Personalpolitik
istauch hier unverzichtbar. Das Kompetenzzentrum
wollte KMU anregen, ihre Angebote fiir Frauen aus-
zubauen und MafRnahmen zu entwickeln, die hoch
qualifizierten Frauen langfristig an das Unternehmen
zu binden. Positive Veranderungen kdnnen schon
durch kleine Projekte erfolgen. Davon iiberzeugten
sich die Unternehmen selbst. Workshops, Vortrage

und Seminare machten die Unternehmen mit den
Themen Fachkraftegewinnung, Nachwuchsforderung
und Vereinbarkeit von Familie und Beruf vertraut.
Nicht nur theoretisch, sondern auch anhand von
praxisnahen Beispielen. Von diesem Angebot
wurde intensiv Gebrauch gemacht. Das Ziel, die
Unternehmen zu Veranderungen anzuregen und
ihnen neue Impulse zu geben, wurde erreicht. Pra-
sentiert wurden kreative Ideen und Losungsansatze,
wie zum Beispiel die Projekte ,Verbund-Kita fiir
Monheim®, ,Teilzeitberufsausbildung“ oder ,,Be-

triebliche Kinderbetreuung®, Die Themen wurden
praxisnah und anhand von erfolgreichen Beispielen
von Unternehmerinnen und Unternehmern aus der
Region vermittelt und naher gebracht.

Insgesamt besuchten rund 400 Personen die
verschiedenen Veranstaltungen der ,Unterneh-
menstage 2013 — Innovative Personalpolitik®,
Auf groRe Resonanz stief} die Initiative der Firma
MECU-Metallhalbzeug GmbH & Co. KG, die sich fiir
die Vereinbarkeit von Pflege und Beruf einsetzt.
Dabei geht es um die Unterstiitzung von Mitarbei-
terinnen und Mitarbeitern, die ihre Angehérigen

Vorstellung der Vorteile und Nutzen einer familien-
orientierten Personalpolitik fiir Unternehmen

pflegen. In dieser Veranstaltung wurde praxisnah
gezeigt, wie sich die Unternehmen diesem Thema
nahern kdnnen. Der Workshop ,,Starke Stimme
— Starke Haltung — Starke Frauen — Wie Frauen
erfolgreich fiihren“ wurde aufgrund der hohen
Nachfrage gleich zwei Mal angeboten. Stimme
trainieren und den richtigen Einsatz lernen, das
erwartete die Teilnehmerinnen, die sich als Fiih-
rungskrafte behaupten miissen oder sich in einer
beruflichen Neuorientierungsphase befanden. Die
Impulsveranstaltung ,,Mitarbeiterbindung durch




,Die Unternehmens-
tage waren eine
wichtige Plattform’

Interview mit Sabine Lindner-Méller, Ge-

Firmenbesichtung bei MECU-Metallhalbzeug GmbH & Co. KG

Hier drehte sich alles um das Thema Kindertagesstatten,
Fordermdglichkeiten und Rahmenbedingungen.

flexible Kinderbetreuung® zeigte den Unterneh-
men die verschiedenen Angebote und Vorteile
betrieblicher Kinderbetreuung auf. Tagesmiitter,
Kleingruppenbetreuung oder Kindertagesstatte: Fiir
die Mitarbeitenden gibt es viele Mdglichkeiten. Doch
vor allem fiir die Bindung von Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern an das Unternehmen sind betriebsin-
terne Losungsmaglichkeiten besonders wichtig.
Das ,,1. Frauen-Wirtschaftsforum Disseldorf“ in
Kooperation mit der IHK Diisseldorf war mit 180
Teilnehmenden der Hohepunkt und Abschluss der
»Unternehmenstage 2013“ Die Mitarbeiterinnen des
Kompetenzzentrums zogen ein positives Fazit aus
den Unternehmenstagen. Die Besucherinnen und

st

Veranstalterinnen und Referentinnen und Referenten des

,Frauen-Wirtschaftsforums Diisseldorf — women@work*

ll.lntemehmanstage 2013

Innovative Personalpolitk

Talkrunde zum Thema , Einrichtung einer Betriebskita” fiir KMU

Besucher zeigten viel Begeisterung und Interesse,
wodurch das Team in dem Konzept bestatigt wurde.
Das Projekt ,Unternehmenstage 2013 —Innovative
Personalpolitik“ war eine Zusammenarbeit des
Kompetenzzentrums Frau und Beruf Diisseldorf
und Kreis Mettmann, der Wirtschaftsférderungen
und der Gleichstellungsstellen der Landeshaupt-
stadt Diisseldorf und des Kreises Mettmann, der
Arbeitsagenturen und Jobcenter, kleiner und
mittlerer Unternehmen sowie zahlreicher weiterer
Kooperationspartnerinnen und -partner.
Schirmherrin der Veranstaltungsreihe war Barbara
Steffens, Ministerin fiir Gesundheit, Emanzipation,
Pflege und Alter des Landes NRW.

O

schaftsfiihrerin MECU-Metallhalbzeug GmbH
& Co. KG, Kooperationspartnerin beim Projekt

,Vereinbarkeit von Pflege und Beruf*

Die Arbeit gewissenhaft
erledigen und zu Hause ein
Familienmitglied pflegen:
Diese Doppelbelastung

ist fir Berufstatige ein
Balance-Akt.

In Velbert gibt es das Projekt ,Vereinbarkeit
von Pflege und Beruf*, das sich genau mit
diesem Thema beschéftigt und Betroffenen
Hilfe anbietet. Die Initiatoren sind die Stadt
Velbert, das Diakonische Werk im Kirchenkreis
Niederberg sowie das Velberter Unternehmen
MECU-Metallhalbzeug GmbH & Co. KG. Im
Rahmen der Veranstaltungsreihe ,,Unterneh-
menstage 2013 — Innovative Personalpolitik“
des Kompetenzzentrums Frau und Beruf
Diisseldorf und Kreis Mettmann informierte
MECU-Geschaftsfiihrerin Sabine Lindner-Maller
liber das Projekt.

Wie die Zusammenarbeit mit dem Kompetenz-
zentrum verlief und wie es mit dem Projekt in
ihrem Unternehmen weiterging, erzahlt sie
im Interview.



Wie ist die Idee zum Projekt ,,Vereinbarkeit von
Pflege und Beruf* entstanden?

Sabine Lindner-Mbller: Wir hatten vor Jahren einen
Mitarbeiter, der unter der Doppelbelastung Pflege und
Beruf litt und dem wir damals noch nicht helfen konnten.
Ich habe daraufhin nach Unterstiitzung gesucht. Durch
Kontakte der Velberter Gleichstellungsbeauftragten
Claudia Weif$ entstand das Netzwerk mit dem Diako-
nischen Werk. Wenn heute MECU-Mitarbeitende ein
pflegebediirftiges Familienmitglied haben, werden sie
sofort aufgefangen und an Fachleute verwiesen. Die
Kosten fiir die erste Beratungsstunde des Diakonischen
Werks tibernimmt MECU. Weitere Kernpunkte des Pro-
jekts sind regelmafiige Informationsveranstaltungen,
zum Beispiel zum Thema Demenz, Entlastungsangebote,
Kurse und Schulungen fiir pflegende Angehdrige sowie
Hilfe im Haushalt. MECU stellt die Mitarbeitenden zu
diesen Terminen frei.

Die Veranstaltung im Rahmen der Unternehmenstage
bei Ihnen im Haus war sehr gut besucht. Wie war
die Resonanz im Anschluss?

Sabine Lindner-Maller: Nach der Veranstaltung
hat es ein bisschen gedauert und es waren einige
Gesprache notig, bis wir unser Netzwerk mit anderen
Unternehmen erweitern konnten. Ich kann das aber
gut verstehen. Das Thema Vereinbarkeit von Pflege
und Beruf ist schwierig und wird immer erst dann
akut, wenn man selber davon betroffen ist.

Welche Erfahrungen haben Sie in den vergangenen
Jahren mit Ihrem Engagement innerhalb Ihres
Unternehmens gemacht?

Sabine Lindner-Méller: Bei uns gehoren die Wert-
schatzung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter

Sabine Lindner-Méller, Geschiftsfiihrerin

und die familienorientierte Personalpolitik zur
Unternehmenskultur. Das sorgt fiir eine grof3e Iden-
tifikation mit dem Unternehmen. Dementsprechend
gut werden unsere Angebote angenommen. Dazu
gehdren neben dem Pflegeprojekt noch die Unter-
stlitzung bei der Suche nach Kindergartenplatzen,
flexible Arbeitszeitmodelle sowie das betriebliche
Gesundheitsmanagement mit regelmafigen Ge-
sundheitstagen.

Auf der menschlichen Schiene war es perfekt
und sehr professionell. Aber auch die fachliche
Beratung hat gestimmt.

Zudem ist unser Engagement auch ein Pluspunkt bei
Bewerbungsgesprachen. Aufgrund des demogra-
fischen Wandels und der Suche nach Fachkréften
sollte man das nicht unterschatzen. Unter anderem
dieses Argument hat dann schlielich weitere Vel-
berter Unternehmen wie Witte Automotive oder die
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Sparkasse HRV davon {iberzeugt, an unserem Projekt
Vereinbarkeit von Pflege und Beruf teilzunehmen.
Denn die Nachwuchssorgen fiir kleinere und mitt-
lere Unternehmen werden in Zukunft sicherlich
nicht kleiner. Da ist es fiir alle von Vorteil, ndher
zusammenzuriicken.

Wie wichtig war in diesem Zusammenhang die
Teilnahme an den ,,Unternehmenstagen 2013, die
das Kompetenzzentrum Frau und Beruf speziell fiir
kleine und mittlere Unternehmen entwickelt hat?
Sabine Lindner-Maller: Aus meiner Sicht hat sich
die Teilnahme auf jeden Fall gelohnt. Beispiels-
weise ist der Kontakt zur Sparkasse HRV hierdurch
entstanden. Eine gewisse Anlaufzeit bei anderen
Personalern ist aufgrund des Themas natiirlich
verstandlich. Die ,,Unternehmenstage” waren eine
wichtige Plattform, um unser Projekt vorzustellen
und einem grofReren Kreis naher zu bringen. Vor
allem hat uns die Resonanz am Veranstaltungstag
darin bestarkt, dass die Vereinbarkeit von Pflege
und Beruf wirklich wichtig ist.

Wie haben Sie die Zusammenarbeit mit dem Kom-
petenzzentrum erlebt?

Sabine Lindner-Maller: Der erste Kontakt mit dem
Kompetenzzentrum entstand durch Claudia WeiR,
die Gleichstellungsbeauftragte der Stadt Velbert.
Ich erinnere mich, dass schon die ersten Gesprache
sehr entspannt abliefen. Dadurch wurden eventuelle
Schwellenangste sofort genommen. Auf der mensch-
lichen Schiene war es perfekt und sehr professionell.
Aber auch die fachliche Beratung hat gestimmt: Jedes
Gesprach liber das Thema Vereinbarkeit von Pflege
und Beruf hat einen weitergebracht.
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KOMPETENZZENTRUM FRAU UND BERUF DUSSELDORF UND KREIS METTMANN

Handlungsfeld ,,Strukturelle Frauenférderung*

Diisseldorfer Netzwerk zur Forderung
der beruflichen Entwicklung von Frauen

Institutionen, Netzwerke und Projekte der Region bei ihren frauen-, familien- und arbeitsmarkt-

politischen Aktivititen zu unterstiitzen, gehort zu den Kernaufgaben des Kompetenzzentrums.

Die Partnerinnen und Partner des , Diisseldorfer Netzwerks zur Forderung der beruflichen Entw1cklung von Frauen®

Das Kompetenzzentrum hat im Sommer 2012 die
Koordination des ,Diisseldorfer Netzwerks zur
Forderung der beruflichen Entwicklung von Frau-
en”iibernommen und arbeitet seitdem mit seinen
Netzwerkpartnerinnen und -partnern gemeinsam
an den Herausforderungen der Entwicklung von
Frauen am Arbeitsmarkt. Das Gleichstellungsbiiro
steht hierbei als erfahrener Ansprechpartner zur
Verfiigung. Die Netzwerkpartnerinnen und -partner
treffen sich dreimalim Jahr und behandeln je nach
Bedarfslage unterschiedliche Fragestellungen. Die
Antragstellung auf die jahrliche Ausschreibung der
Landeskoordination Netzwerk W erfolgt aus dem
Netzwerk heraus. Die Netzwerktreffen werden
abwechselnd von verschiedenen Partnerinnen und
Partnern durch Fachinput unterstiitzt. Je nach Bedarf

wurden externe Referentinnen und Referenten,
wie von der Bezirksregierung Diisseldorf oder der
Gesellschaft fiir Innovative Beschaftigung (G.L.B.),
zu den Treffen eingeladen. Der Austausch und
die Vernetzung untereinander standen im Fokus
dieses Netzwerks. Behandelt wurden u.a. Themen
wie die Anerkennung auslandischer Schul- und
Berufsabschliisse und Studien zur Darstellung der
Situation von Frauen am Arbeitsmarkt oder der
Entwicklung der Fachkréftebedarfe. Auerdem
wurden in den verschiedenen Arbeitsgruppen
u. a. eine Broschiire zum Thema ,Tipps fiir Ihre
Wohnungssuche® und das innovative Veranstal-
tungsformat der,,Virtuellen Weiterbildungs- und
Wiedereinstiegsmesse fiir Diisseldorf und den
Kreis Mettmann® entwickelt.

Netzwerk W im
Kreis Mettmann

Seit Sommer 2012 ist das Kompetenzzentrum
aktives Mitglied im,,Netzwerk Wiedereinstieg im
Kreis Mettmann®, das von der Kreiswirtschafts-
forderung koordiniert wird.

In diesem Jahrist das Kompetenzzentrum bereits
zum vierten Mal im Organisationsteam, das
den jéhrlichen ,Infotag Wiedereinstieg — Fit
und informiert zuriick in den Beruf® im Kreis
Mettmann vorbereitet und durchfiihrt. Mit der
Besetzung der zentralen Infotheke im Foyer, der
Erstellung einer Ausstellerliste mit Schlagwdrtern

zum Beratungsangebot und der Entwicklung
eines Feedbackbogens, der zur kontinuierlichen
Optimierung des Angebots dient, unterstiitzt das
Kompetenzzentrum den Infotag und damit die
Aktivitaten des ,Netzwerks W*,

Die Projektgruppe und der Biirgermeister der Stadt Mettmann
Bernd Giinther freuen sich auf den Infotag.
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Das Kompetenzzentrum hatte 2012 die Koordi-
nation der Projektgruppe ,,Migrantinnen und
Arbeitsmarkt® tibernommen, durch die 2013 in
den Stadten Erkrath, Monheim am Rhein sowie
Velbert/Heiligenhaus drei Workshops ,,Fit fiir
den Beruf® durchgefiihrt wurden. 31 Frauen
mit Migrationshintergrund nahmen daran teil.

In der Projektgruppe ,Flexible Kinderbetreuung
im Kreis Mettmann®“ wurde 2013 die Randzeiten-
betreuung im Kreis Mettmann erfasst, und in einer
zweiten Projektgruppe wurde an der Broschiire

Regionalagentur
Disseldorf - Kreis Me

»(Allein) Erziehend in den Beruf —Ihr Wiedereinstieg
Schritt fiir Schritt” mitgeschrieben. 2014 war das
Kompetenzzentrum Teil der Projektgruppen zum
Relaunch der Homepage ,www.wiedereinstieg-
me.de” und zur Roll-Up-Wanderausstellung
»Minijobs — Minichance®.

B o ks

Talkrunde u. a. mit Roland Schiiler, Vorsitzender der Geschaftsfiihrung Agentur fiir Arbeit Diisseldorf,

und Burkhard Hintzsche, Sozialdezernent der Landeshauptstadt Diisseldorf

»Fachtagung Altenpflege

Am 20. April fand in der Handwerkskammer Diisseldorf mit der ,,Fachtagung Altenpflege” eine

hochkaratig besetzte und gut besuchte Veranstaltung statt.

Nicht nur fiir Expertinnen und Experten aus dem
Bereich der Altenpflege, sondern auch fiirinteressier-
tes Publikum prasentierten die Sprecherinnen und
Sprecher rund um Gesundheitsministerin Barbara
Steffens interessantes neues Wissen und konkrete
Tipps zur Umsetzung im eigenen Unternehmen. So
lieferte beispielsweise Prof. Dr. Marianne Dierks
von der Fliedner Fachhochschule wichtige Zahlen
und Fakten zum Thema,, Impulse zur Sicherung des
Fachkréftebedarfs in der Altenpflege®. Besonders
interessant und abwechslungsreich waren die
Praxisbeispiele aus der Altenpflege von Helmut
Wallrafen-Dreisow von der Sozial-Holding der
Stadt Ménchengladbach und Joachim Kéhn von der
Graf-Recke-Stiftung. Dorothea Korfers war Teil der
Arbeitsgruppe ,,Frauenerwerbstatigkeit starken®,

— "L
Prof. Dr. Marianne Dierks, Ministerin Barbara Steffens
und Andreas Ehlert, Prasident der HWK Diisseldorf

die diesen Tag organisiert hatte. Die Arbeitsgruppe
ist Teil der sogenannten ,Task-Force fiir Arbeit
Diisseldorf“. Das Kompetenzzentrum war mit einem
Informationsstand an der Infobdrse beteiligt.




Internationaler Austausch

Grofier Informationshedarf auslandischer Delegationen — das Team des Kompetenzzentrums stand
u. a. einer Gruppe aus dem Auswartigen Amt Berlin mit Expertenrat zur Seite.

{®en

NS

N KompeTenzzENTRY
DUSSELOORT/KREIS

Das Auswartige Amt Berlin war im Sommer 2014 mit einer Delegation aus Japan und der Republik Stidkorea im Kompetenzzentrum.

Eine Delegation des japanischen Konzerns Daikin
Industries, Parlamentarinnen aus Japan und Siid-
korea, eine Gruppe von Regierungsvertretern aus
Tokio sowie eine Fachgruppe aus der Tiirkei waren
2014 und 2015 zu Gast im Kompetenzzentrum
Frau und Beruf Diisseldorf und Kreis Mettmann.

Im Mittelpunkt der Gesprache standen der
Austausch zu Férdermdglichkeiten von Frauen
im Unternehmen, die Weiterentwicklung des
Teilzeitrechts und die neuen Gesetze zur besseren
Vereinbarkeit von Familie, Pflege und Beruf sowie
zum ,ElterngeldPlus®. Gerade in Japan und Siidko-
rea scheiden aufgrund patriarchalisch geprégter

Zu Gast: Mitarbeiterinnen der Firma Dainkin Industries

Unternehmenskulturen viele Frauen ganz aus der
Arbeitswelt aus bzw. entscheiden sich zugunsten
ihrer beruflichen Entwicklung von vornherein ge-

y PR
Regierungsvertreter Tokios informierten sich bei der Wirtschafts-
forderung Diisseldorf und dem Kompetenzzentrum.

gen Heirat und Nachwuchs. Dies fiihrt dazu, dass
sich die Firmen mit dem Thema Vereinbarkeit von
Familie und Beruf nur bedingt auseinandersetzen.
Das Kompetenzzentrum begriifite es sehr, dass
sich die verschiedenen Gruppen fiir mehr Chan-
cengleichheit auf den heimischen Arbeitsmarkten
einsetzen. Es wurden wichtige Hinweise zu einer
frauen- und familiengerechteren Personalpolitik
weitergegeben.

In Diisseldorf und Umgebung leben mehrals 8 000
Japanerinnen und Japaner. Mit 480 japanischen
Unternehmen in der Region und allein 300 im
Stadtgebiet gilt Diisseldorf als Japans wichtigste
Schaltzentrale auf dem europaischen Kontinent.
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Handlungsfeld ,,Férderung frauengefiihrter Unternehmen®

Unterstiitzung von

Griinderinnen und Selbststandigen

Gerade im Griindungsbereich stellt sich oftmals die Frage nach der Vereinbarkeit von Beruf und Familie.
Der Aufbau einer Selbststdndigkeit ist meist sehr zeitintensiv und verlangt sténdige Aktivitat.

Al

Claudia Schulte von der Handwerkskammer Diisseldorf schaut beim Informationsstand des Kompetenzzentrums vorbei.

Wie kann eine Selbststandigkeit mit dem Famili-
enleben in Einklang gebracht und eine Work-Life-
Balance realisiert werden? Bei der Beantwortung
solcher Fragen unterstiitzte das Kompetenzzentrum
Griindungswillige mit zahlreichen Informationen,
Leitfaden, Checklisten und Praxisbeispielen,
u. a. auch im Rahmen der Start-up-Initiative der
Wirtschaftsforderung Diisseldorf. Hier beteiligte
sich das Kompetenzzentrum z. B.am ,,Diisseldorfer

Griindungsnetzwerk* und unterstiitzte auch den
,Disseldorfer Griindungstag” mit einem Informa-
tionsstand. Zahlreiche Griindungswillige konnten
umfanglich informiert werden. Vor allem das eigene
Beratungsangebot in Form einer individuellen
Sprechstunde fiir Unternehmerinnen und Griin-
derinnen hat sich in der Zwischenzeit etabliert
und erfreut sich grofRer Beliebtheit.

Kontakte herstellen.
Netzwerke kniipfen.
Krafte biindeln.

Das sind einige der wichtigsten Aufgaben,
die das Kompetenzzentrum iibernimmt.
Dazu recherchiert das Kompetenzzentrum
kontinuierlich die Angebote rund um die
Thematik ,Vereinbarkeit®, die in Diisseldorf
und dem Kreis Mettmann angeboten werden.
Neben klassischen Recherchen werden
auch die Kontakte zu diversen Netzwerken
genutzt, wie zum Beispiel dem ,Netzwerk
W* oder dem ,Diisseldorfer Griindungs-
netzwerk®.
Dariiber hinaus findet auch ein regel-
maRiger Erfahrungsaustausch mit den
STARTERCENTERN NRW oder in diversen
Arbeitskreisen statt. In Veranstaltungen,
wie zum Beispiel dem ,,Eltern-Infotag®,
dem ,Griindergipfel“ oder dem ,,Unterneh-
merinnentag NRW*, wurden innovative
Ansétze dargestellt und entwickelt.
Dieses gebiindelte Wissen wurde dann
vom Kompetenzzentrum u. a.im Rahmen
der eigenen Sprechstunden oder beim
~Start-up-Day fiir Kreativunternehmen®
gezielt weitergegeben und es wurden
Vernetzungsmoglichkeiten und Infor-
mationsquellen —an den konkreten Fall
angepasst —aufgezeigt.
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Sprechstunde zur

Vereinbarkeit von Familie und
Beruf im Unternehmen und in
der Selbststandigkeit

Zur konkreten und individuellen Beratung von Unternehmerinnen, Selbststiandigen und Griinderinnen
hat das Kompetenzzentrum im Juni 2013 das erfolgreiche Format der ,,Sprechstunde zur Vereinbarkeit
von Familie und Beruf im Unternehmen und in der Selbststandigkeit” ins Leben gerufen.

Mit Unterstiitzung von regionalen Kooperati-
onspartnerinnen und -partnern finden seitdem
monatlich ein bis zwei Sprechstundentermine in den
folgenden Institutionen und Einrichtungen statt:

(®) IHK Diisseldorf
(® HWK Diisseldorf
(®) Kreishandwerkerschaft Diisseldorf
(® Wirtschaftsforderung des Kreises Mettmann
@ Wirtschaftsforderung der Stadt Mettmann
@ Wirtschaftsforderung der Stadt Langenfeld
(®) Kreishandwerkerschaft des

Kreises Mettmann
(® Wirtschaftsforderung der Stadt Hilden
(® Wirtschaftsforderung der Stadt Velbert

Zusatzlich wurden zunehmend individuelle Be-
ratungstermine nachgefragt. Insgesamt sind 62
Beratungen durchgefiihrt worden, die sich auf 23
KMU und 39 Frauen in der Vorgriindungsphase
aufteilten.

Inhaltlich waren hierbei primar die folgenden
Themenfelder Gegenstand der Beratung:

@ Organisation Vereinbarkeit
von Familie und Beruf

(®) Gestaltung der Familienzeit in der
Selbststandigkeit

@ Betreuungsmaglichkeiten/-varianten

@ Elternzeit, Elterngeld und ElterngeldPlus

@ Orientierungsberatung (zu weiteren Ange-
boten, Netzwerken/Transparenzgestaltung)

Eine Evaluation der Beratungszufriedenheit erfolgte
durch einen schriftlichen Bewertungsbogen, derin
jedem Gespréach ausgegeben wurde, sowie durch
eine Online-Befragung im Friihjahr 2015.

Im Ergebnis wurde dem Kompetenzzentrum eine
sehr gute Beratungsleistung testiert und speziell die
individuelle Anpassung der Inhalte und Angebote
an die konkrete Situation der Ratsuchenden lobend

hervorgehoben.

” ... Was ich befiirchtete: Jemand erklart
mir von oben herab, dass sich Familie und
Beruf mit der richtigen Organisation ganz
wunderbar vereinbaren lassen. Was ich
erhielt: Eine individuelle Beratung fiir meine
personliche berufliche Situation. Das war toll,
richtig, richtig gut! ...
... Ehrlich gesagt, war das Gesprach mind-
blowing fiir mich ...
... Das Beratungsgesprach hat mich daher auf
vielen Ebenen inspiriert und mir Schwung
gegeben ... (11

Sonja Lehnert aus dem Blog ,Mama Notes*

(www.mama-notes.de)
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Vereinbarkeit von
Familie und Beruf
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Sprechstunden in der
Industrie- und Handelskammer Diisseldorf:
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© 18. Marz 2015
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»Frauen gehen in Fiihrung™: Gelungener
Auftakt in der Handwerkskammer

Am 27. April 2015 veranstaltete die Handwerkskammer Diisseldorf in Zusammenarbeit mit dem
Kompetenzzentrum die Kooperationsveranstaltung ,,Frauen gehen in Fiihrung".

Zielgruppe der Veranstaltung waren Frauen im
Handwerk: Unternehmerinnen, Nachfolgerinnen,
Griindungswillige und Fiihrungskrafte. In den
Raumlichkeiten der Handwerkskammer trafen
sich an diesem Tag rund 80 interessierte Teil-
nehmerinnen. Im Mittelpunkt der Veranstaltung
standen erfolgreiche Frauen im Handwerk, die
ihren Werdegang in Vortrdgen anschaulich und
nachvollziehbar darstellten. Das Team des Kom-
petenzzentrums beschrieb in einem Vortrag zum
Thema ,Familie und Firma — das geht! Wie geht
das?“ Ansétze zur Losung von Schwierigkeiten beim
Jonglieren zwischen Arbeits- und Familienzeit und

Viel los bei der ,,Premierein der Handwerkskammer

stellte lokale Unterstiitzungsmdglichkeiten vor.
Erganzt wurde die Veranstaltung durch einen Markt
der Méglichkeiten, bei dem das Kompetenzzentrum
u.a. Informationen rund um die Vereinbarkeit liefern
konnte. Erstmals in Diisseldorf konnte im Rahmen
dieser Veranstaltung auch die Roadshow ,,Chefinim
Handwerk® prasentiert werden. Die multimediale
Ausstellung ist ein Projekt des Bundeministeriums
fiir Familie, Senioren, Frauen und Jugend und
portraitiert sechs erfolgreiche Unternehmerinnen
aus verschiedenen Handwerken in Bild und Ton.
Als Vorbilder zeigen sie mutmachend, wie eine
erfolgreiche Selbststéndigkeit gelingen kann.

createbusiness” — der
Name ist Programm

2013 und 2014 war das Kompetenzzentrum

Kooperationspartner des innovativen Veranstal-
tungsformats ,,create:business — Start-up-Day fiir
Kreativunternehmen®, das vom ,,Designertreff
Diisseldorf* im Rahmen der ,,Griinderwoche

Deutschland” veranstaltet wurde.

-

create:business

Start-up-Day fiir Kreativunternehmer

Vor allem in der Kreativbranche arbeiten viele
Frauen, weshalb hier oft Fragen zu einer besseren
Vereinbarkeit von Familie und Beruf entstehen.
Mit praktischen Tipps hat das Kompetenzzentrum
in einem Workshop erlédutert, wie dieser Spagat
gelingen kann. An einem Informationstand wurden
die Besucherinnen und Besucher dariiber hinaus
mit Materialien versorgt und in personlichen
Gesprachen individuell informiert. Etwa 400
Besucherinnen und Besucher verdeutlichten,
wie wichtig eine Veranstaltung wie diese fiir die
Kreativbranche in Diisseldorf und der Region ist.
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Vortrage und Workshops 2012-2015

Die Mitarbeitenden des Kompetenzzentrums haben in der ersten Forderphase der Landesinitiative bei kleinen und mittleren Unternehmen sowie bei
Kooperationspartnerinnen und -partnern folgende Fachvortréage und Workshops durchgefiihrt:

Jahr  Veranstaltung Titel
(~  Sitaung,Strtegischer Lenkungsleis DisselNetz”  Vorstellung der Ziele und Angebote des KFB_
&,  Fachveranstaltung ,Familienorientierte Personalpolitik —leicht gemacht” | Moderation des Workshops , Flexible Arbeitszeitidsungen”
(N Sitzung, Arbeitskreis Regionale Partnerschaft Arbeit und Qualifizierung” Vorstellung der Ziele und Angebote desKFB
~Erfahrungsaustausch Studienmodelle KIA/KIS“ der Hochschule Bochum, Vorstellung der Ziele und Angebote des KFB
Campus Velbert/Heiligenhaus
Treffen , Koordinierungskreis Ubergangsmanagement Kreis Mettmann® Vorstellung der Ziele und Angebote desKFB
............. Netzwerk-Treffen ,Frauen- und Madchenarbeit Velbert”  Vorstellung derZiele und AngebotedesKFB
¢ »Monheimer Mittagsgesprache™ der Vorstellung der Pilotbefragung ,Wetthewerbsvorteil
! Wirtschaftsforderung Monheim am Rhein familienorientierte Personalpolitik im Kreis Mettmann”
8 Workshop in Kooperation mit der Gleichstellungsbeauftragten ~Beruf und Pflege vereinbaren — wie geht das?“

der Stadt Monheim am Rhein

Workshop in Kooperation mit dem Gleichstellungsbiiro Diisseldorf »Fit flir die Bewerbun eigen Sie, was in Ihnen steckt!*

Vorstandssitzung der Mittelstands- und Vorstellung der Pilotbefragung ,Wettbewerbsvorteil

Wirtschaftsvereinigung Langenfeld familienorientierte Personalpolitik im Kreis Mettmann®

Workshops in Erkrath, Monheim und Velbert/Heiligenhaus 4Fitfiir den Beruf — Verbesserung der beruflichen Integration

in Kooperation mit dem Kreisintegrationszentrum Mettmann _ _ fir Frauen mit Migrationshintergrund*

»1. Frauen-Wirtschaftsforum Diisseldorf — women@work* Workshop ,Vereinbarkeit von Familie und Beruf im Unterneh-
men und in der Selbststandigkeit*

Impuls und Austausch in Kooperation mit der Unternehmerschaft »Die betriebliche Kindertagesstatte als Wetthewerbsfaktor*

Diisseldorf und Umgebung e.V.

Impulsvortrag , Teilzeitberufsausbildung — keine halbe Sache!
Wie iiberzeuge ich potenzielle Arbeitgeber?*

»Mit Stimme, Charme und Methode — Workshop
fiir Frauen in Fithrung®

Impulsvortrag , Erfolgreicher Messeauftritt
auf Berufsorientierungsborsen®

Vorstellung der Ziele und Angebote des KFB
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«  Berufsausbildungsausschuss der Unternehmerschaft Impulsvortrag ,Teilzeitberufsausbildung — Betriebliche Ausbil-
&,  Disseldorfund UmgebungeV. dung und Familie flexibel miteinander vereinbaren”
¢~  Empfang der Zahnérztekammer Nordrhein Vorstellung der Ergebnisse der Online-Befragung ,,Beruf und

Familie vereinbaren — Kinderbetreuung unterstiitzen“

Gruppen-Coaching fiir Unternehmerinnen und Existenzgriinderinnen »Mein Unternehmen(skonzept) professionell
............................................................................................................................ und authentisch prasentieren”
Impuls und Austausch in Kooperation mit der +Elder Care — (k)ein Thema fiir den Chef?!

Unternehmerschaft Diisseldorf und UmgebungelV. Losungsansatze fir eine familienbewusste Personalpolitik”
»2. Frauen-Wirtschaftsforum Diisseldorf — women@work* Workshop ,,Karriere, Kind und Chaos — Familie und Beruf
............................................................................................................................ erfolgreich managen.”
Infoveranstaltung ,,Generationswechsel im Mittelstand — Vortrag ,,Unternehmensnachfolge ist weiblich“
Unternehmensnachfolge fiir Abgeber und Griinder®
Aktionstag ,,Frauen griinden —anders!* Impulsvortrag ,Vereinbarkeit Familie und Beruf:
............................................................................................................................ Ein regionales Sprechstundenangebot™
Vortrag fiir eine Delegation aus Japan und der Repubik Korea Vorstellung der Ziele und Angebote deskFB
sCreate:business 2. Start-up-Day fiir Kreativunternehmer® ~Workshop , Karriere, Kind und Chaos —

wie Vereinbarkeit von Beruf & Familie gelingen kann®

Workshops in Kooperation mit dem Gleichstellungsbiiro Diisseldorf ,»Mit Stimme, Charme und Methode —
Workshop fiir Frauen in Fiihrung*“

Workshop in Kooperation mit der Gleichstellungsbeauftragten »Weiblicher Umgang mit Erfolg und Misserfolg“
der Stadt Monheim am Rhein

Impulsvortrag , Erfolgreicher Messeauftritt
auf Berufsorientierungsbérsen®

Dariiber hinaus hat das Kompetenzzentrum regelméfiig in Ausschiissen der Landeshauptstadt Diisseldorf und des Kreises Mettmann
sowie in verschiedenen Netzwerken liber seine Arbeit berichtet.
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Serviceangebote des

Kompetenzzentrums fiir kleine
und mittlere Unternehmen

KURz

KNApp

In der Debatte um den demografischen Wandel und die Herausforderungen bei Stellenbesetzungen
ist die bessere Erschlieffung des Arbeitskrafte- und Qualifikationspotentials von Frauen ein wich-

tiger Baustein.

Wie Unternehmen mit diesen Anforderungen um-
gehen kénnen, welche Losungswege und Unterstiit-
zungsmoglichkeiten es gibt, dariiber informieren die
Mitarbeitenden des Kompetenzzentrumsin einem
individuell auf das jeweilige KMU zugeschnittenen
Beratungsprozess.

Hierzu hat das Kompetenzzentrum fiir KMU folgende
Angebote entwickelt:

@ Beratung und Prozessbegleitung
fiir Unternehmen und Institutionen
@ Entwicklung und Durchfiihrung
von Bedarfsanalysen
@ Entwicklung und Begleitung von Projekten
und Kooperationen
@ Konzeption und Begleitung von
Informations- und Fachveranstaltungen
@ Unterstiitzung und Aufbau von Netzwerken
@ Biindelung vorhandener Angebote und
Transparenzherstellung

KMU sowie Institutionen zu Fragen
der Vereinbarkeit von Beruf und Familie und der
Forderung ihrer Mitarbeiterinnen.

Kleinen und mittleren Unternehmen stehen Informa-
tionsmaterialien zu folgenden Themen zur Verfiigung:

@ Fiihrungskraftegewinnung und -bindung
(®) Entwicklung weiblicher Potenziale
im Unternehmen
(®) (betriebliche) Kinderbetreuung
(®) Elternzeit und Wiedereinstieg
(®) Vereinbarkeit Beruf & Pflege
(®) Teilzeitberufsausbildung
(®) Berufswahl und Karriereplanung

Das Themenangebot wird fortlaufend erganzt und
aktualisiert. Die Materialien kdnnen als Basis in
der direkten Beratung vor Ort genutzt werden, sie
kénnen den Unternehmen aber auch in kompakter
Form fiir einen schnellen Einstieg in ein Thema zur
Verfligung gestellt werden.

H neue Projekte und begleiten diese.
Zum Beispiel unterstiitzen wir bei der Durchfiih-
i rung von Bedarfsanalysen.

Sie mochten Ihre Aktivitaten zur Verbesse-
rung der Situation Ihrer Mitarbeiterinnen
auf- bzw. aushauen? Sie wiinschen eine

systematische und bedarfsgerechte

Beratung zu den verschiedenen [hnen zur
Verfiigung stehenden Instrumenten einer
familienorientierten Personalpolitik?

Dann vereinbaren Sie Ihrenindividuellen
Beratungstermin: Tel. 0211 17302 27

Sprechstunde fiir Unternehmen

Die Sprechstunde ,.Vereinbarkeit von Familie und
Beruf* wurde fiir die Beratung von Unternehmen
laufend aktualisiert und thematisch den aktuellen
Bedarfen angepasst (s. auch S. 26).

So wurde die Beantwortung von Fragen zum neuen

ElterngeldPlus (giiltig ab 1. Juli 2015) seit April

20151n das Beratungsportfolio mit aufgenommen.
Hierzu qualifizierten sich die Beraterinnen und

Berater des Kompetenzzentrums entsprechend, um

auch mogliche Lésungswege zu Fragestellungen

wie ,Wie kann sich ein Unternehmen aufstellen,
um die neuen ElterngeldPlus-Regelungen intern

zu realisieren?* oder ,Welche Mdglichkeiten und

Vorteile gibt es hier auch fiir die Unternehmen?*
aufzeigen zu konnen.

Akteurinnen und Akteure

i themenspezifisch, fordern den Informations-
i austausch und stellen neue Kooperationen her.
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Begleitung der Zahnarzte-
kammer Nordrhein — von der

Idee zum innovativen Projekt

Seit 2013 unterstiitzt das Kompetenzzentrum die Zahnérztekammer Nordrhein (ZAK-NR) dabei, Ansétze
und Ideen fiir eine erfolgreiche Vereinbarkeit von Familie und Beruf klarer herauszuarbeiten, und beglei-
tete die ersten Schritte der Umsetzung. Dabei gilt: Auch der langste Weg beginnt mit dem ersten Schritt.

Die Relevanz des Themas Vereinbarkeit von Beruf
und Familie hatte die ZAK-NR bereits vor einigen
Jahren erkannt, sind doch ein Grofteil der Berufs-
tatigen im zahnmedizinischen Bereich Frauen.
Die grofRe Bandbreite an Mdglichkeiten sowie die
vorhandene Informationsflut machten eine erste
Orientierung zum Thema allerdings schwierig. In
einer ersten Phase wurden daher die von der ZAK-NR
als besonders relevant angesehenen Unterthemen
zusammengetragen und detaillierter betrachtet.
Dabei kristallisierten sich vier Schwerpunkte heraus:

1. Kinderbetreuung fiir
Beschéftigte in Zahnarztpraxen

Da der Wissensstand zum tatsdchlichen Bedarf
in Praxen dufderst vage war, wurde im Friihjahr
2014 als Pilotprojekt eine Online-Befragung von
Praxen im Grofdraum Diisseldorf durchgefiihrt.
Fragebogenerstellung und -auswertung lagen beim
Kompetenzzentrum. Die Ergebnisse wurden im Juli
bei einem Empfang im Kongresszentrum vorgestellt
und anschlief}end im Rheinischen Zahnérzteblatt
veroffentlicht. Das Kompetenzzentrum leitete eine
Kooperation mit dem Jugendamt in die Wege, liber
die 2015 die ersten Belegplétze in Kitas sowohl fiir

Zahnarztpraxen als auch fiir die ZAK-NR selbst
geschaffen werden konnten.

2. Familienfreundliche
Qualifizierungsangebote

Im Juli 2014 bot die ZAK-NR erstmals eine Veran-

staltung mit Kinderbetreuung an und freute sich

liber die rege Nachfrage. Das Kompetenzzentrum
unterstiitzte bei der Organisation des Betreuungs-
angebots und stellte einen Leitfaden zur Einrichtung
von punktuellen Betreuungsangeboten zur Verfiigung.
Mittelfristig wird angestrebt, das Betreuungsangebot
bei Veranstaltungen zu etablieren.

3. Informationsangebot
zur Vereinbarkeitsthematik

Zielist es, den Praxen in iibersichtlicher Weise die
wichtigsten Informationen zum Thema Vereinbarkeit
von Beruf und Familie zur Verfiigung zu stellen. Zu
diesem Zweck wurde 2014 erstmals ein eigener
Bereich auf der Website der ZAK-NR angelegt, der
zunehmend gefiillt und erweitert werden wird.
Das Kompetenzzentrum unterstiitzte beim Aufbau
der Struktur und stellte zentrale Informationen zur
Verfligung.

4. Fachkraftegewinnung

und -sicherung
Neben einem Exkurs zu der Frage, wie vorhandene
Materialien zur Gewinnung von Auszubildenden noch
ansprechender gestaltet werden konnen, ging es vor
allem darum, wie Frauen nach der Familienzeit ein
Wiedereinstieg bzw. Ersteinstieg in den zahnmedi-
zinischen Bereich erleichtert werden kann. Mit dem
Projekt ,,Stark im Beruf — Miitter mit Migrationshin-
tergrund steigen ein“fand das Kompetenzzentrum ein
passendes ESF-Programm und unterstiitzte bei der
Antragstellung. Im Sommer 2015 wurden die ersten
Teilnehmerinnen zur ,,Fachkraft zur Aufbereitung
zahnmedizinischer Instrumente” qualifiziert.
Das Kompetenzzentrum steht der ZAK-NR auch bei
der Umsetzung weiterer Schritte zur Verfiigung.
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Workshopangehote und Vortrage fiir KMU

Das Team des Kompetenzzentrums steht kleinen und mittleren Unternehmen auch fiir die Durchfiihrung

von Vortragen und Workshops zur Verfiigung.

el uns

ist jeder Tag
Frauentag

AW

b -

Stefanie Kiihn vom Kompetenzzentrum bei der Veranstaltung ,Frauen gehen in Fiihrung* der Handwerkskammer Diisseldorf

Unsere Themen:

Personalgewinnung/-auswahl/-sicherung

Inhalt: Frauenquote —woher nehmen?; Gendersen-
sible Personalentwicklung und Fiihrungsstrukturen;
Employer Branding; Vereinbarkeit Beruf und
Familie — Sozialgeddns oder Wettbewerbsvorteil?

,,Elder Care — (k)ein Thema fiir den Chef?! Losungs-
ansitze fiir eine familienbewusste Personalpolitik*
Inhalt: Daten und Fakten zu Pflege/pflegende
Angehédrige; Stufenplan pflegesensible Personalpo-
litik; Mafnahmenthemen: z. B. Bedarfsermittlung,
Arbeitsorganisation, pflegesensible Fiihrung

Vereinbarkeit allgemein

Inhalt: Beruf/Selbststandigkeit und Kinderbetreuung
oder Pflege; familienorientierte Personalpolitik
(z. B. Arbeitszeitgestaltung)

Informationen zu Fordermaglichkeiten
Inhalt: Férderprogramme, -mdglichkeiten,
-instrumente

,.Unternehmensnachfolge ist weiblich“
Inhalt: Daten und Fakten; Situation von Frauen in
Griindung; Selbststandigkeit; Nachfolge; Manner
vs. Frauen; Unterstiitzungsmdglichkeiten

wTeilzeitberufsausbildung — keine halbe Sache!
Wie iiberzeuge ich potenzielle Arbeitgeber und
Arbeitgeberinnen?*
Inhalt: Was ist Teilzeitaushildung und was ist zu
beachten?; Daten und Fakten; Griinde und Vorteile;
Rechtliche Voraussetzungen; Praxisheispiel(e)

Teilzeitberufsaushildung — Betriebliche
Ausbildung und Familie flexibel miteinander
vereinbaren*

Inhalt: wie oben mit der Zielgruppenausrichtung
auf KMU

,Jom weiblichen Umgang mit Erfolg und Misserfolg"
Inhalt: Umgang mit Fehlern; Erklérung von Erfolg
und Misserfolg

Gendergerechte Kommunikations- und
Offentlichkeitsarbeit

Inhalt: gendergerechte (An-)Sprache auf Werbe-
mitteln, in Personalanzeigen, in Onlineauftritten,
bei Marketingaktivitdten usw.

,.Der Infostand auf einer Berufsorientierungs-
borse — Dabeisein ist alles?*
Inhalt: Ziel der Teilnahme; Standgestaltung;
Kommunikation am Stand; Messenachbereitung

,Vorstellung Kompetenzzentrum Frau und Beruf*
Inhalt: Hintergrund; Forderkulisse; Aktivitaten,
Angebote fiir Frauen und KMU

Weitere Themen-, konkrete Anpassungs- und
Gestaltungswiinsche kdnnen individuell bespro-
chen werden.
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Vereinbarkeit von Beruf
und Pflege ermoglichen -
ein Leitfaden fiir Unternehmen

Neuer Leitfaden des Kompetenzzentrums Frau und Beruf Diisseldorf und Kreis Mettmann unterstiitzt
Unternehmen bei der Entwicklung von konkreten Angeboten.

Das Thema , Vereinbarkeit von Beruf und Pflege® hat
in den vergangenen Jahren an Aufmerksamkeit und
Bedeutung gewonnen. Etwa 15 bis 20 Prozent der
Erwerbstétigen iibernehmen neben den beruflichen
Verpflichtungen Verantwortung fiir pflege- oder
hilfsbediirftige Angehérige. Dabei sind haufig
gerade die erfahrenen Beschéftigten betroffen, auf
die Firmen ungern verzichten wollen.

Unternehmen kdnnen mit betrieblichen Angebo-
ten zur Entlastung ihrer Beschéaftigten beitragen,
gesundheitlichen Schaden wie Burnout oder
auch einer ,inneren Kiindigung® vorbeugen und
damit den Verlust der Arbeitskraft vermeiden oder
zumindest minimieren. Denn ohne Unterstiitzung
sind Beruf und Angehdrigenpflege nur sehr schwer
vereinbar. Geeignete Rahmenbedingungen sorgen
fiir eine Entlastung und fiir den Erhalt der Beschaf-
tigungsfahigkeit pflegender Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter. Fachwissen und Kompetenzen
bleiben im Unternehmen. Langfristig fordert eine
familienfreundliche Personalpolitik die Motivation

und sorgt fiir eine dauerhafte Mitarbeiterbindung —

gerade in Zeiten des demografischen Wandels und
des damit einhergehenden Fachkraftemangels ein
nicht zu unterschatzender Faktor.

Die Bandbreite konkreter Unterstiitzungsan-
gebote durch Unternehmen ist grof, viele sind

VEREINBARKEIT
VON BERUF UND PFLEGE
ERMOGLICHEN

‘\ \
unkompliziert und kostengiinstig umzusetzen.
Leicht zugangliche Informationsmaterialien und

Adressen von Beratungsstellen, das Anbieten von

Informationsveranstaltungen oder flexibel hand-
habbare Arbeits- und Pausenzeiten —schon kleine
Verdnderungen kdnnen die Situation betroffener
Beschaftigter entscheidend verbessern.

Mit dem neuen Leitfaden zur Vereinbarkeit von
Beruf und Pflege will das Kompetenzzentrum
Unternehmen bei der Entwicklung von konkre-
ten Angeboten unterstiitzen. Er enthélt eine
Vielzahl an Unterstiitzungsmdglichkeiten und
Instrumenten, Hinweise zum Selbstcheck und zur
Bedarfsermittlung, Empfehlungen fiir die interne
Kommunikation sowie Informationen iber die
gesetzlichen Rahmenbedingungen. Dariiber hinaus
werden Ansprechpersonen und Anlaufstellen vor
Ort genannt und hilfreiche Internetseiten und
Broschiiren aufgelistet.

Der Leitfaden kann als Broschiire beim Kompetenz-
zentrum Frau und Beruf bestellt oder unter diesem
Link auf der Internetseite des Kompetenzzentrums

[=] = [m]
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Die darin enthaltenen Fragebdgen und Checklisten

heruntergeladen werden:

http://bit.ly/116QtL3

finden Sie als PDF-Dokumente zur Kopiervorlage
ebenfalls online.
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Ausblick auf die neue Forderphase

Wir haben unser Ziel klar vor Augen: Wir méchtenin
Zukunft noch mehr kleine und mittlere Unternehmen
dabei unterstiitzen, notwendige Veranderungenim
Unternehmen vorzunehmen, um es Frauen einfacher
zu machen, familidre Verpflichtungen und Karriere
miteinander vereinbaren zu kdnnen.

Das haben wir bereits in der Vergangenheit erfolg-
reich getan. Trotzdem féllt es schwer, zunachst einen
Fuftin die Tiir der Unternehmen zu bekommen. Sind
diese erst einmal in Kontakt mit uns, dann konn-
ten wir bisher fiir alle Fragestellungen hilfreiche
Lésungen finden. Die Herausforderung liegt darin,
die Unternehmen fiir uns zu gewinnen und davon
zu iiberzeugen, dass wir hilfreiche, unkomplizierte
und partnerschaftliche Begleiter innerhalb dieser
Veranderungsprozesse sein konnen. Auf Seiten der
Unternehmen gehort der Wille zur Verdnderung
und vor allem Mut dazu, auf uns zuzukommen.
Fiir die neue Forderphase, die kommenden drei
Jahre, wiinsche ich mir noch mehr couragierte
Unternehmen wie die Akteurinnen und Akteure
des Projektes ,Verbund-Kita fiir Monheim®, die
Zahndrztekammer Nordrhein oder die vielen tollen
Beispiele von hochmotivierten und engagierten
Unternehmerinnen und Unternehmern aus unserer
Sprechstunde. Sie alle beweisen, dass es moglich
ist, im gemeinsamen Austausch und mit starken
Partnerinnen und Partnern zu intelligenten L6sungen
fiir die Zukunftsfahigkeit von Unternehmen oder
den personlichen Werdegang zu kommen.

In der neuen Forderphase werden wir noch starker
auf kleine und mittlere Unternehmen zugehen.
Dabei haben wir zwei besondere Ziele im Blick:

Wir mdchten einerseits eine familienorientierte
Personalpolitik etablieren, die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter durch attraktive personalpoliti-
sche Mafinahmen an ihr Unternehmen bindet und
neue Karrieremdglichkeiten eréffnet. Andererseits
wollen wir auch externe top-motivierte Fachkrafte
erreichen, die dem Arbeitsmarkt bislang kaum zur
Verfiigung stehen. Gerade Frauen bieten hier ein
enormes Potenzial. Unkonventionelle Rekrutie-
rungsstrategien sind gefragt. Allerdings sind die
klassischen Arbeits(zeit)-modelle oft immer noch
nicht mit dem persénlichen Familienmodell vereinbar.
Neue, familienorientierte Rahmenbedingungen,
sei es im Rahmen eines ganzheitlichen Change-
Prozessesim Unternehmen oder als strukturierende
Einzelmafinahme, kdnnen hierbei meist mit geringem
Aufwand und einfachen Mitteln eine enorme Hilfe-
stellung sein. Hierzu bietet unser Competentia-Team
Expertinnen und Experten, die die Unternehmen
einerseits unverbindlich iiber MGglichkeiten und
Mafinahmen im Generellen beraten, andererseits
bei Bedarf aber auch intensiv und passgenau das
konkrete Unternehmen begleiten —sowohlin der
Planungs- als auch in der Realisierungsphase.
Ich freue mich auf diese neue Herausforderung
und hoffe, dass viele Unternehmen die Chance
erkennen und unser Angebot aufgreifen werden.
Dariiber hinaus werden wir auch in Zukunft eta-
blierte Produkte, wie zum Beispiel das ,,Frauen-
Wirtschaftsforum Diisseldorf — women@work*
weiterentwickeln und anbieten. Die Kooperation
mit unseren vielen Partnerinnen und Partnern
aus Politik, Verwaltung, Kammern, Verbédnden,

Gewerkschaften und Institutionen werden wir
intensiv weiter verfolgen und ausbauen. In dieser
Vernetzung arbeiten wir auch zukiinftig intensiv
an der Veranderung der Rahmenbedingungen fiir
eine bessere Vereinbarkeit von Familie und Beruf
und an Karriere- und Rekrutierungsstrategien fiir
Frauen. Eine spannende Aufgabe liegt vor uns —
packen wir's an!

0% &A
Dorothea Korfers

Leiterin des Kompetenzzentrums Frau und Beruf
Diisseldorf und Kreis Mettmann
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Das Team des Kompetenzzentrums
erreichen Sie unter Tel.
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Jennifer Broda Dr. Marie- Esther Buchholz Dorothea Korfers Stefanie Kiihn Markus Pesch
Projektassistenz Christine Frank Unternehmens- und Leitung Beratung und Unternehmens- und
und Veranstaltungs- Public Relations und Projektentwicklung Analysen Projektentwicklung

management Projektentwicklung
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