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Vorwort

Disseldorf ist einer der erfolgreichsten Wirtschaftsstandorte
in Europa. Kurze und schnelle Entscheidungswege in einer
konsequent auf Wirtschafts- und Mittelstandsférderung aus-
gerichteten Verwaltung, eine breit und sicher aufgestellte
Branchenstruktur sowie moderate Grund- und Gewerbe-
steuerhebesitze sorgen fiir Dynamik in der Stadt. Ich werde
auch in Zukunft durch Investitionen in die stidtische Infra-
struktur und durch eine umsichtige Finanzpolitik die Rahmen-
bedingungen fiir eine nachhaltige Entwicklung der Stadt, ihrer
Bevolkerung und ihrer Unternehmen erhalten und weiterent-
wickeln.

Dirk Elbers

Oberbiirgermeister der
Landeshauptstadt Diisseldorf
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Einfiihrung

Ob Unterstiitzung auslindischer Unternehmen bei aufent-
haltsrechtlichen Angelegenheiten oder Verlagerung eines
Gewerbebetriebes innerhalb des Stadtgebietes — die Wirt-
schaftsforderung ist fiir alle Unternehmen der zentrale
Ansprechpartner. Von der Griindung tiber die Expansion
bis zur Frage der Unternehmensnachfolge — in allen Unter-
nehmensphasen helfen Thnen unsere erfahren Fachleute bei
den nichsten Schritten.

Ein Schwerpunkt der Wirtschaftsférderung ist die umfassende
und individuelle Betreuung internationaler Firmen. Als ,,One
Stop Agency® kitmmern sich erfahrene Linderspezialisten um
die Belange ausldndischer Investoren. Die Wirtschaftsforde-
rung geht im Rahmen ihrer Akquisitionsaktivititen gezielt
auf potenzielle Investoren zu, zum Beispiel auf internatio-
nalen Leitmessen und Branchenevents. Auch linder- und
fachbezogenen Investitionsseminare und Unternehmerforen
werden hierzu organisiert.

Der Immobilienservice der Wirtschaftsférderung unter-
breitet Unternehmen auf ihre individuellen Bediirfnisse
ausgerichtete Immobilienangebote. Im Rahmen des
Genehmigungsmanagements berit das Team bei allen behord-
lichen Genehmigungen, Abstimmungen und Fragen.

Griindungsberatung und Coaching junger Unternehmen sind
ebenfalls wichtige Titigkeitsfelder der Wirtschaftsforderung.
Unsere Experten helfen bei der Erstellung von Business-
planen durch Beratungen und Vermittlungen von Beratungs-
kostenzuschiissen und weiteren Fordermitteln. Ein besonderes
Augenmerk liegt dabei in der Unterstiitzung von innova-
tiven und technologieorientierten Griindungen aus den
Diisseldorfer Hochschulen. Die Branchen ITK, Life Sciences
und Kreativwirtschaft gehoren zu den Schliisselbranchen in
Diisseldorf und werden von der Wirtschaftsférderung durch
Netzwerkarbeit und verschiedene Initiativen unterstiitzt.

Amtsleiter Stellv. Amtsleiter

Uwe Kerkmann Thomas Zacharias

Telefon +49 (0)211.89-95500  Telefon +49 (0)211.89-9 55 07
uwe.kerkmann@duesseldorf.de  thomas.zacharias@duesseldorf.de



Unternehmensportal \ g
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Das Unternehmensportal biindelt

die wichtigsten Serviceleistungen der Landeshauptstadt.
Unter www.duesseldorf.de/mittelstand kénnen Unternehmen
alle relevanten stidtischen Dienstleistungen unbiirokra-
tisch und unabhingig von Terminen und Offnungszeiten

in Anspruch nehmen. Vom Existenzgriinder tiber den
Handwerker bis zum expandierenden Unternehmen findet
hier jede Firma die gesuchte Information. Eine alphabetische
Stichwortliste fithrt zu stddtischen Ansprechpartnern und
Amtern. Uber 140 Formulare vom Abbruchantrag bis zur
Zulassung des Firmenwagens stehen zum Herunterladen

zur Verfiigung. Stadtische Ausschreibungen sind ebenso
abrufbar wie aktuelle Miet- und Bodenpreise fiir Biiro- und
Gewerbeobjekte in Diisseldorf.

Ansprechpartner

Andreas Brauer

Telefon +49 (0)211.89-9 76 89
andreas.brauer@duesseldorf.de

Standortberatung, Immobilienservice,
Genehmigungsmanagement

Wir zeigen Thnen wichtige Standortvorteile und zukiinftige
Entwicklungen in der Landeshauptstadt auf und helfen bei der
Wahl des richtigen Standortes. Ob Informationen zur Biirofli-
chenentwicklung, zur Finzelhandelssituation oder zu Fragen
nach Ansprechpartnern in Institutionen und Unternehmen

— die Wirtschaftsforderung berit und unterstiitzt Sie in allen
diesen Bereichen.

Wir geben Thnen einen Uberblick tiber den Diisseldorfer
Immobilienmarkt und stellen Thnen dazu wichtige Daten und
Fakten zur Verfiigung. Die Angebote der 6ffentlichen und pri-
vaten Immobilienanbieter werden in einer eigenen Datenbank
erfasst und kontinuierlich aktualisiert. Zu unseren Dienstlei-
stungen gehoren Unterstiitzung bei der Suche nach passenden
Biiro- und Gewerbeflichen, Vermittlung von Kontakten zu
deren Anbietern und gemeinsame Besichtigungstermine.
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Bei allen behordlichen Genehmigungen, Problemen oder
Fragen, die mit der Stadtverwaltung oder anderen Behorden
zu kldren sind, konnen Sie unsere Beratung in Anspruch neh-
men. Ob Fragen zu ErschlieSungen, Betriebserweiterungen,
Stellplitzen oder Genehmigungen zur Aufstellung von Werbe-
tafeln — wir begleiten Sie auf IThrem Weg durch die Amter.

Ansprechpartner/-innen

Andreas Eberhofer (Abteilungsleiter)
Telefon +49 (0)211.89-9 58 75
andreas.eberhoefer@duesseldorf.de

Biiroflichen Stadtmitte, Siid
Markus Dérsing

Telefon +49 (0)211.89-9 38 80
markus.doersing@duesseldorf.de

Biiroflichen Nord, West, Ost
Bernd Weich

Telefon +49 (0)211.89-9 76 82
bernd.weich@duesseldorf.de

Gewerbeflichen Stadtmitte, Nord, West
Ursula Stobbe

Telefon +49 (0)211.89-9 58 71
ursula.stobbe@duesseldorf.de

Gewerbeflichen Ost, Siid
Peter Blech

Telefon +49 (0)211.89-9 76 87
peter.blech@duesseldorf.de



Firmenbetreuung GroBunternehmen

GrofSunternehmen haben einen anderen Servicebedarf als
Griinder, Kleinunternehmer und Mittelstindler. Deshalb bie-
ten wir auch fiir sie eine individuelle Unterstiitzung an und
sorgen dafiir, dass sie die Vorteile des Wirtschaftsstandortes
Diisseldorf optimal ausschopfen kénnen. Zu den viel-
faltigen Angeboten gehoren die Themenfelder Personal,
Baumafinahmen/Genehmigungsmanagement, Infrastruktur,
Nachhaltigkeitsstrategien und Offentlichkeitsarbeit.

Ansprechpartner/-innen
Thomas Zacharias

Telefon +49 (0)211.89-9 55 07
thomas.zacharias@duesseldorf.de

Katja Riese
Telefon +49 (0)211.89-9 76 86
katja.riese@duesseldorf.de

Service fiir auslandische Investoren

Die Wirtschaftsforderung ist Ansprechpartner fiir alle auslin-
dischen Firmen, die in Diisseldorf investieren bzw. sich hier
niederlassen wollen, und betreut die bereits am Standort ansis-
sigen internationalen Unternehmen. Wir sprechen Englisch,
Franzosisch, Italienisch, Spanisch, Russisch, Polnisch, Japanisch
und Chinesisch.

Wir bieten:

m Informationen zum Wirtschaftsstandort Diisseldorf

m Informationen zur Griindung eines Unternehmens

m Vermittlung von Kontakten zur Rechts- u. Steuerberatung

m Unterstiitzung bei der Vorbereitung von Visaverfahren

m Hilfe bei der Suche nach geeigneten Immobilien

m Vermittlung von Kontakten zu Personaldienstleistern

m Unterstiitzung bei der sozialen und kulturellen Integration
von Neu-Diisseldorfern aus dem Ausland

m kontinuierliche Informationen z. B. durch Veranstaltungen,
Newsletter, Mailings
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m ,After-Investment-Service“: Hilfe bei allen standortbe-
zogenen Themen, bei Fragen zur Anstellung auslandischer
Mitarbeiter, zu administrativen Rahmenbedingungen etc.

m Finbindung der internationalen Firmen in die wirtschaft-
lichen Netzwerke Diisseldorfs.

Die Wirtschaftsférderung bietet besondere Unterstiitzung
fiir japanische Investoren und die mehr als 490 im Raum
Diisseldorf ansissigen japanischen Unternehmen. Die
Betreuung erfolgt in enger Abstimmung mit den japanischen
Institutionen wie der Japanischen IHK, dem Generalkonsulat
oder dem Japanischen Club.

Ansprechpartner/-innen

Annette Klerks (Abteilungsleiterin)
Schwerpunkt Indien

Telefon +49 (0)211.89-9 55 03
annette.klerks@duesseldorf.de

Monika Bosbach (Europa, USA)
Telefon +49 (0)211.89-9 55 06
monika.bosbach@duesseldorf.de

Sabine Heber (Japan, Ostasien)
Telefon +49 (0)211.89-9 58 70
sabine.heber@duesseldorf.de

Evgenia Mil (Russland, Osteuropa)
Telefon +49 (0)211.89-2 75 06
evgenia.mil@duesseldorf.de

Das China-Kompetenzzentrum Diisseldorf (CKD) ist

ein Joint-Venture-Projekt, das gemeinsam mit der ITHK
Diisseldorf und der Messe Diisseldorf betrieben wird. Das
CKD hat seinen Sitz bei der Wirtschaftsforderung, sein
Schwerpunkt ist die Akquisition und Betreuung chinesischer
Unternehmen.

Ansprechpartnerinnen

Elisabeth Inhester

Telefon +49 (0)211.89-9 57 21
elisabeth.inhester@duesseldorf.de

Simone Menshausen
Telefon +49 (0)211.89-9 33 82
simone.menshausen@duesseldorf.de



Das Russland-Kompetenzzentrum Diisseldorf (RKD) ist
eine in Deutschland einzigartige Einrichtung, die sich als
Anlaufstelle fiir deutsche und russische Unternehmen fest
etabliert hat. Es ist ebenfalls ein Joint Venture von Stadlt,
Messe und THK. Das RKD hat seinen Sitz bei der Industrie-
und Handelskammer Diisseldorf und arbeitet eng mit der
Wirtschaftsférderung zusammen.

Kontakt
Telefon +49 (0)211.3 55 73 99, rkd@duesseldorf-ihk.de

Existenzgriindungsberatung

Neue, innovative Unternehmen bringen Dynamik an einen
Wirtschaftsstandort. Wir unterstiitzen daher Existenzgriinder
auf dem Weg in die Selbststindigkeit durch Finzelberatungen,
Coachingzirkel und Intensivworkshops. Die Wirtschaftsfor-
derung koordiniert das Griindungsnetzwerk Diisseldorf, ein
Zusammenschluss von 21 Institutionen, das jahrlich tiber 180
Veranstaltungen rund um das Thema Selbststindigkeit anbie-
tet. Mit dem NUK-Businessplan-Wettbewerb bieten wir fiir
Griinderteams eine Moglichkeit, besondere Geschiftsideen zu
entwickeln, Kapitalgeber kennen zu lernen und das Netzwerk
zu anderen Griindern auszubauen.

Beratung zu Forderprogrammen

Griindungsdarlehen, Beratungsprogramme, Venture Capital,
Ausfallbiirgschaften — eine Reihe von 6ffentlichen Einrichtun-
gen, Banken und Fonds unterstiitzen Griinder auf dem Weg in
die Selbststindigkeit und Unternehmen in wichtigen Entwick-
lungsphasen. Die Wirtschaftsforderung bietet eine intensive
Beratung zu den verschiedenen Angeboten und unterstiitzt bei
der Beantragung und dem Zugang zu Kapitalgebern.

Ansprechpartner/-innen
Ferdinand Nett (Abteilungsleiter)
Telefon +49 (0)211.89-9 38 43
ferdinand.nett@duesseldorf.de

Daniel Adler
Telefon +49 (0)211.89-9 76 88
daniel.adler@duesseldorf.de

Forts. Ansprechpartner/-innen
Jirgen Gerreser

Telefon +49 (0)211.89-9 58 73
juergen.gerreser@duesseldorf.de

Christiane Knoll
Telefon +49 (0)211.89-9 38 92
christiane.knoll@duesseldorf.de

Carola Schneider
Telefon +49 (0)211.89-9 76 85
carola.schneider@duesseldorf.de

Kompetenzfelder, Branchenentwicklung

Ein breiter Branchenmix kennzeichnet die Diisseldorfer Wirt-
schaft. Sie bietet dadurch alle unternehmensrelevanten Dienst-
leistungen am Standort, schafft Synergieeffekte und weist eine
hohe Stabilitit auf. In den Kompetenzfeldern Kreativwirtschaft,
Life Science und Information & Kommunikation ist Diisseldorf
sehr stark aufgestellt. Diese Schliisselbranchen sind fiir die zu-
kiinftige Entwicklung am Standort besonders bedeutsam und
werden von uns intensiv unterstiitzt.

Kreativwirtschaft

In den Bereichen Werbung und Mode nimmt Diisseldorf
deutschlandweit eine Spitzenstellung ein. Dariiber hinaus gibt
es hier eine vielseitige Szene kleiner Unternehmen im Kreativ-
sektor, allen voran die Designwirtschaft. Diisseldorf ist einer
der stirksten Standorte fiir die Modebranche in Deutschland
und hat durch sein Messe- und Showroomgeschift europaweite
Bedeutung. Wir moderieren das Fashionnet Diisseldorfe. V.,
erheben und analysieren branchenspezifische Strukturdaten
und unterstiitzen kreative Griinder mit mafigeschneiderten
Beratungsangeboten.

Ansprechpartnerin

Christiane Knoll

Telefon +49 (0)211.89-9 38 92
christiane.knoll@duesseldorf.de



Life Science

Der Life-Sciences-Cluster in der Region Diisseldorf umfasst
mittlerweile 90 Life-Sciences-Unternehmen sowie viele spezia-
lisierte Dienstleister und Zulieferer. Wir férdern die Entwick-
lung durch die Vermarktung des Clusters bei nationalen und
internationalen Branchenevents. Die Wirtschaftsforderung

ist Partner des LifeScienceNet Diisseldorf. Ferner bindet die
Wirtschaftsférderung den Standort Diisseldorf in die Aktivi-
taten der rheinldndischen Biotechnologie-Initiative BioRiver
— Life Science im Rheinland e. V. ein.

Ansprechpartner

Daniel Adler

Telefon +49 (0)211.89-9 76 88
daniel.adler@duesseldorf.de

Information & Kommunikation (ITK)

1.500 Firmen der Informations- und Kommunikationsbran-
che mit etwa 24.000 Beschiftigten haben in Diisseldorf ihren
Sitz. Diisseldorf ist Deutschlands Hauptstadt des Mobilfunks,
ITK somit eine der Schliisselbranchen. Sie wird von uns
besonders gefordert, z. B. durch Organisation von Messebe-
suchen, Veranstaltungen, durch branchenspezifische Publika-
tionen und die Kampagne ,,Mobile Capital Diisseldorf™.

Ansprechpartner

Jirgen Gerreser

Telefon +49 (0)211.89-9 58 73
juergen.gerreser@duesseldorf.de

Okoprofit

Das Beratungs- und Zertifizierungsprogramm Okoprofit ist
eine Initiative der Stadt Diisseldorf, mit der Unternehmen

in Diisseldorf ihre Ressourceneffizienz erhéhen, betriebliche
Risiken minimieren, Arbeitsplitze sichern und ihre Wettbe-
werbsfihigkeit steigern kénnen. Uber 40 Betriebe haben bisher
daran teilgenommen und bereits erhebliche Einsparungen
erzielt. Es ist geeignet fiir Unternehmen aller Gréflen und
Branchen.

Ansprechpartner

Martin Beckers

Telefon +49 (0)211.89-9 76 80
martin.beckers@duesseldorf.de

Europaangelegenheiten

Rund vier Fiinftel der Gesetze, die kommunal umgesetzt
werden miissen, haben ihren Ursprung in Briissel. Die Wirt-
schaftsforderung bildet daher auf kommunaler Ebene das Bin-
deglied zu den europiischen Institutionen und Netzwerken.
Dariiber hinaus fungieren wir als zentrale Informationsstelle
fiir Themen rund um Europa. Wir verfolgen aktuelle Ent-
wicklungen im Bereich der EU-Forderung und unterstiitzen
kommunale Stellen und Einrichtungen bei der Beantragung
und Durchfithrung von EU-Projekten.

Ansprechpartner/-innen
Boris Stahly (Abteilungsleiter)
Telefon +49 (0)211.89-9 55 02
boris.stachly@duesseldorf.de

Annette Kranz
Telefon +49 (0)211.89-9 00 03
annette.kranz@duesseldorf.de

Stefanie Nietfeld
Telefon +49 (0)211.89-9 00 02
stefanie.nietfeld@duesseldorf.de



Internationale Beziehungen

Fiir eine internationale Stadt wie Diisseldorf ist es wichtig,
iiber Staaten und Grenzen hinweg Kontakte zu entwickeln
und auszubauen. Wesentliche Elemente der internationa-
len Beziehungen sind der Austausch in Wirtschaft, Kultur,
Bildung und Sport. Eine wichtige Sdule des internationalen
Engagements sind die Stidtepartnerschaften mit Reading in
Grof3britannien, mit Haifa in Israel, mit Warschau in Polen,
mit Moskau in Russland und mit Chongqing in China.
Freundschaftsbeziehungen bestehen mit Palma de Mallorca,
mit Toulouse, mit der japanischen Prifektur Chiba und der
chinesischen Stadt Shenyang.

Die Wirtschaftsforderung unterstiitzt internationale Aus-
tauschbeziehungen und Netzwerkpflege zwischen Vereinen,
Verbidnden und Unternehmen der Partnerstédte. Sie infor-
miert, berdt und vermittelt Ansprechpartner.

Ansprechpartner/-innen
Boris Stihly (Abteilungsleiter)
Telefon +49 (0)211.89-9 55 02
boris.stachly@duesseldorf.de

Frauke Hausmann
Telefon +49 (0)211.89-2 13 94
frauke.hausmann@duesseldorf.de

Benjamin Leonhardt
Telefon +49 (0)211.89-9 22 94
benjamin.leonhardt@duesseldorf.de

Lilia Scheliga
Telefon +49 (0)211.89-9 58 92
lilia.scheliga@duesseldorf.de

Publikationen

Fiir Existenzgriinder und ansiedlungsinteressierte Unterneh-
men aus dem In- und Ausland bieten wir ein umfangreiches
Angebot an Servicebroschiiren gedruckt bzw. als Download an
(Auswabhl):

m Daten und Fakten zum Wirtschaftsstandort
Investieren in Disseldorf

Ausgewahlte Institutionen und Organisationen
in Dusseldorf

Business-Center in Disseldorf

Flachen fir die Kreativwirtschaft

Bilrobauprojekte und -potenziale in Dusseldorf (Karte)
Der MedienHafen

Blirostandort Seestern

Gewerbestandort Theodorstral3e

Gewerbeparks und -hofe in Dusseldorf

Mobile Capital Disseldorf

Life Science in Dusseldorf

Familienfreundliche Unternehmen
Existenzgrindungswegweiser des GO! Griindungs-
netzwerkes der Landeshauptstadt Dusseldorf

m  Die Wirtschaftsférderung informiert™:
Das Magazin der Wirtschaftsférderung erscheint quartals-
weise und berichtet iber Aktivititen der Wirtschaftsforde-
rung, neue Unternehmen am Standort und Wissenswertes
aus dem Diisseldorfer Wirtschaftsleben. Es informiert iiber
neue Fordermittel, Unternehmensservices und Veranstal-
tungen fiir Unternehmen.

Alle Publikationen finden Sie unter
www.duesseldorf.de/wirtschaft

Ansprechpartner/in

Martin Beckers

Telefon +49 (0)211.89-9 76 80
martin.beckers@duesseldorf.de

Dr. Marion Schwartzkopff
Telefon +49 (0)211.89-9 55 04
marion.schwartzkopff@duesseldorf.de



Die Ansprechpartner der Wirtschaftsforderung

Amtsleiter:

Uwe Kerkmann,
stellvertr. Amtsleiter:
Thomas Zacharias,

Telefon: +49 (0)211.89-9 55 00

Telefon: +49 (0)211.89-9 55 07

International-Business-Service

Leiterin, (Schwerpunkt Indien):
Annette Klerks, Telefon: +49 (0)211.89-9 55 03

Schwerpunkt Europa, USA:

Monika Bosbach, Telefon: +49 (0)211.89-9 58 92
Schwerpunkt Osteuropa, Russland, Mittelasien:
Evgenia Mil, Telefon: +49 (0)211.89-2 75 06
Japan:

Sabine Heber, Telefon: +49 (0)211.89-9 58 70

China-Kompetenzzentrum:
Elisabeth Inhester, Telefon: +49 (0)211.89-9 57 21
Simone Menshausen, Telefon: +49 (0)211.89-9 33 82

Internationale Angelegenheiten

Leiter:

Boris Stihly, Telefon: +49 (0)211.89-9 55 02
Internationale Kontakte und Stadtepartnerschaften:
Frauke Hausmann, Telefon: +49 (0)211.89-2 13 94
Benjamin Leonhardt, Telefon: +49 (0)211.89-9 22 94
Lilia Scheliga, Telefon: +49 (0)211.89-9 55 06
Europaangelegenheiten:

Annette Kranz, Telefon: +49 (0)211.89-9 00 03
Stefanie Nietfeld, Telefon: +49 (0)211.89-9 00 02

Forder- und Griindungsberatung, Branchenentwicklung
Leiter:
Ferdinand Nett, Telefon: +49 (0)211.89-9 38 43

Wirtschaftsstatistik, -analysen:
Alexander Loser, Telefon: +49 (0)211.89-9 38 42

Mode- und Kreativwirtschaft:
Christiane Knoll, Telefon: +49 (0)211.89-9 38 92

Existenzgriindungsberatung, ITK-Branche und Mobile:
Jurgen Gerreser, Telefon: +49 (0)211.89-9 58 73

Existenzgriindungsberatung, Firmenbetreuung:
Carola Schneider, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 85

Life Sciences/Biotechnologie, Akquisition:
Daniel Adler, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 88

Amtsbiiro (Stabsstelle fiir Querschnittsaufgaben)

Andreas Brauer, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 89

Presse- und Offentlichkeitsarbeit

Martin Beckers, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 80
Dr. Marion Schwartzkopff, Telefon: +49 (0)211.89-9 55 04

Standortberatung und Immobilienservice

Leiter:

Andreas Eberhofer, Telefon: +49 (0)211.89-9 58 75
Biiroflachen Stadtmitte, Siid:

Markus Dorsing, Telefon: +49 (0)211.89-9 38 80
Biiroflachen Nord, West, Ost:

Bernd Weich, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 82
Gewerbeflachen Stadtmitte, Nord, West:

Ursula Stobbe, Telefon: +49 (0)211.89-9 58 71
Gewerbeflachen Siid und Ost:

Peter Blech, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 87

Firmenbetreuung GroBkunden

Thomas Zacharias, Telefon: +49 (0)211.89-9 55 07
Katja Riese, Telefon: +49 (0)211.89-9 76 86
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